Resposta de Notificagdo por Parte do Fornecedor https://proconsumidor.mj.gov.br/

O MAGALUPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A. esclarece que atua exclusivamente como
processador de pagamentos, ndo sendo responsavel pela venda, entrega, suporte ou atendimento
relacionado ao pedido n° 1560270120053442.

Ressalta-se, ainda, que a presente demanda ja foi devidamente respondida e tratada pela
MAGAZINE LUIZA S/A, empresa responsavel pela relagdo comercial com o consumidor, que ja
apresentou os esclarecimentos e a solucao pertinente ao caso.

Dessa forma, considerando que a empresa diretamente responsavel pela demanda ja se
manifestou e tratou a reclamacgao, ndo ha qualquer providéncia adicional a ser adotada pelo
MagaluPay.

Assim, o MagaluPay requer sua exclusao da presente demanda, com o regular prosseguimento do
feito em face da MAGAZINE LUIZA S/A, empresa responsavel pela venda e pelo atendimento da
solicitacao apresentada pelo consumidor.
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