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DE UM LADO, COMO CONTRATADA: N f’c;,
MANTENEDORA: CEUDESP EDUCACIONAL LTDA.; affly g
CNPJ: 02.843.943/0001-01; Twea g e
b

ENDERECO: Av. Lineu Machado, 419 — Ljs 2066/2067, Bairro Joguei Clube, CEP: Eﬁ.w - {f‘f
Fortaleza / CE; TR

E DE OUTRO, COMO CONTRATANTE:
MOME: Ana Cristina Vale da Silva
CONTRATO | MATRICULA: UG24216285
CPF: 022.928,113-32

DATA DE NASCIMENTO; 29/10/1986
TELEFONE CELULAR: (85) 8 8578-0075
E-MAIL.: crisvalle112@gmail.com

Doravante, CONTRATADA e CONTRATANTE acima qualificados denominam-se, em conjunto, por |
RTES.

Pelo presente instrumento particular de CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCA-
CIONAIS, as partes acima qualificadas tém entre si, jusio g coniratado, o seguinte:

DO OBJETO DO CONTRATO

CLAUSULA PRIMEIRA: O objeto do referido contrato é a prestacio dos servigos educacionais =k aio
discriminados os quais, desde ja, o(a) CONTRATANTE declara conhecer e aceitar:

MANTIDA (IES); CENTRO UNIVERSITARIO UNIGRANDE

METODOLOGIA: PRESEMCIAL+ (Presencial Mais)

~IR50: CURSO DE FISIOTERAPIA

TIPC DE CURS0O: BACHARELADO

SEMESTRE DE INGRESSO:; 2024.2 '
TURNO: Noite EF '

UNIDADE: JEREISSATI |

HORARIO: 20:50 AS 21:40 '

CLALSULA SEGUNDA: A orientacio lécnica sobre a prestacio dos servigos de ensino & de intisia
responsabilidade da CONTRATADA, cujo funcionamento se faz dentro dos crilérics definidos nos
artigos 206, 207 e 209 da Conslituigao Federal, especialmente em relagdo a definigdo de dalas d4
provas, fixacao de carga horaria, distribuigdo dos alunos por sala, metodologia do curso, indicagi )
de professores, professores-tulores e orientagdo didatico - pedagogica, inclusive de acordo com ¢
que dispde a Lei 9.394/96, o Decrato 9.057/2017 e Portarias MEC 11/2017, 23/2017, B39/2017
1.142/2018.

Paragrafo Unico: A orientagio técnica a que se refere o caput desta clausula podera ser alteradz 1ela
CONTRATADA, em todos os seus aspeclos, a qualguer tempo, sem prejuizo dos servicos prastad oo,
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concordar com a metodologia de ensino ao qual esta vinculado conforme descrito na GLAUSULZ
PRIMEIRA. Oy ©
Paragrafo Primeiro: Para fins do presente CONTRATO, considera-se:

F
2z
B
CLAUSULA TERCEIRA: Ao firmar o presente contrato, ofa) CONTRATANTE declara-eqphgoer ¢ h] =
oty
o

(i Atividades Académicas: Compreende todas as atividades necessarias a integralizagao das horias
do curso dofa) CONTRATANTE, em conformidade com as grades curriculares constantes nos Proj 2tos
Pedagogicos dos Cursos — PPC's;

o
(il Ambiente Académico Presencial: Compreende todos 0s espacos fisicos e/ou Instalagoes
indicados efou utilizados pela CONTRATADA para a realizagio de atividades acad@micas diversas tais
como: aulas, aulas praticas laboratorials, praticas pmﬁs.é.inr:ais, estagios supervisionados, atividiu 'es
de extensdo, dentre outras atividades de caracteristicas exclusivamente presenciais;

(il Ambiente Virlual de Aprendizagem (AVA): Compreende o conjunto de amblentes virtuais
disponibilizados pela CONTRATADA para a realizac8o de atividades académicas, de forma remwl 3,
conforme as especificidades do curso do(a) CONTRATANTE e nos termos da legisiagio educacic nal
&m vigor;

{iv) Metodologia Presencial: & aquela em que as atividades académicas s&o desenvolvidas na mo Jzl-
idade presencial, em ambiente académico presencial e horarios definidos, pﬁd&ndu, a CONTRAT2 DA,
2 seu exclusivo critério, introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de Educacao a Distand ia
(EaD) na organizacao pedagdgica e curricular, até o limite de 40% (quarenta por cento) da carga ho aria
total do curso, conforme Portaria MEC 2.11719;

(¥l Metodologia Presencial+ (Presencial Mais): @ aquela ofertada na modalidade EaD, de forma

| _iida, com parte das atividades académicas sendo desenvolvida em ambiente académico presen slel,
incluindo atividades ministradas ern salas de aulas em horarios definidos e outra parte das ativice des
académicas ministradas exclusivamente na modalidade de Educagdo a Distancia (EaD), de acoic 2
com as especificidades do Projeto Pedagdgico de Curso - PPC do curso do(a) CONTRATANTE @ da
legislagio educacional em vigor,

{v) Metodologia Virtual+ (Virtual Mais): é aquela ofertada na modalidade EaD em gue as ativida les
académicas sao desenvolvidas integralmente em Ambiante Virtual de Aprendizagem (AVA), excet gs
atividades acad&micas de natureza pratica, tais como: praticas laboratorials, profissionals, estagics
supervisionados e assemelhadas.

FParagrafo Segundo: Todas as atividades acad@&micas de nalureza presencial serao ofertadas em
conformidade com as grades curriculares dos cursos, em horarios, datas e periodicidade definidas s
calendarios académicos previamente divulgados pela CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro: E de inteira responsabilidade dofa) CONTRATANTE a promogao dos meios e
recursos Necessarios para sua participacao nas atividades académicas presenciais promovidas 2 iz



COMNTRATADA, em suas instalagBes ou quaisguer outros locais por ela designados pa@"a realiz .1;.:5::"%'

dedas, EI Tt A?J A

Paragrafo Quarto: Os limites para a oferta de atividades académicas presen'ﬁiais em culsegicont ata-
dos na madalidade de Educagdo a Distancia (EaD), bem oMo para a oferta de atividatigs acacé m-
cas A distdncia (EaD), em cursos contratados na n‘mdalllrjada presencial, respeitarao os ﬁﬂi]éﬂ:gﬂ -
pedagogicos de cursos ofertados pela CONTRATADA, sempre atendendo aos limites estabelec cos
pela legislagio educacional em vigor, gue normatize a materia.

DO FUNCIONAMENTO DO3 CURS0OS

CLAUSULA QUARTA: Ao firmar o presente contrato, ofa) CONTRATANTE submete-se ao Estatiro 2
20 Regimanto Interno da CONTRATADA, bern como as demais obrigagbes constantes na legisla :ao
aplicavel a area de ensino superior e, ainda, as demals emanadas de outras fontes legais que re;ulem
supletivameante a matéria. .
Paragrafo Primeiro: A distribuigo de alunos por sala de aula em atividades académicas presencials,
“indo aplicavel, & de total responsabilidade da {:DHTHmﬁDA, que possui autonomia para aded) a-la
a sua proposta académico-pedagdgica. Os alunos sdo distribuidos de acordo com as disciplinas: am
que estdo matriculados, independente de curso, modalidade e/ou Instituicgo, sem qualquer prejJ zc
da grade curricular dos cursos,
Paragrafo Segundo: A CONTRATADA possul total autonomia, respeitada a legislagao vigente, dz2
alterar a ordem de mddulos efou digeiplinas ofertadas, bem como de horarios e locais de oferta, rem
qualguer prejuizo da grade curricular do curso do{a) CONTRATANTE;
Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA reserva-se ao direito de ofertar atividades académicas prese nei-
=15 de natureza pratica de disciplinas efou cursos especlificos, sempre que aplicavel, em local(is) 2/ou
turno(s) distinto(z) daquele(s) especificado(s) na Clausula Primeira deste instrumento, inclusive a s
sébados, de modo 2 melhor atender a proposta académico-pedagogica dos cursos em andamen o;
Paragrafo Quarto: As atividades académicas presenciais vipculadas as disciplinas de cursos em .in-
damento cujo nimero de alunos matriculados no mesmae curso e horario de oferta seja igual ou inf :rior
t. .5 (quinze) alunos, poderdo, a critério da CONTRATADA, e sempre que tecnicamente viavel, £ rem
integralmente ofertadas na modalidade de Educagao 4 Distancia (EaD), independente da modalidade a
qual o{a) CONTRATANTE encontra-se vinculado(a), respeitando os limites e determinagies expr: sos
na legislacao vigente,
Paragrafo Quinto: Eventuais mudangas de cursos e/ou turno elou unidade fisica, quando aplicave |
esirdo condicionadas & avaliacdo da CONTRATADA, mediante a disponibilidade de vagas e a reg J-
laridade da situagdo financeira e académica dofa) CONTRATANTE. Nestes casos, a CONTRATALA
compromete-se a buscar alternativas para atendimento da solicitagao realizada, mas possui total
autonomia para deferir ou indeferir o(s) pedido(s) feito{s) sem a necessidade de justificativa forme|
efou l&cnica para tanto; 2
Paragrafo Sexto: Ofa) CONTRATANTE, ao firmar o presenie CONTRATO, declara estar ciente et e
acordo com o recebimento de comunicados e mensagens enviadas pela Instituigdo de Ensino (1= 3)
B SeUs parceiros, cujo conteado devera restringir-se as alividades ora contratada pelas partes, po-
meio fisico, eletrdnico, SMS, aplicativos de mensagens e assemelhados. O tratamento dos dados
do{a) CONTRATANTE, fornecidos a CONTRATADA, sao regidos pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Garal
de Protecao de Dados - LGPD).

"av
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DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES E DE EXTENSAQ gﬂl /.\ =
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CLAUSULA QUINTA: A eritério da CONTRATADA efou por imposigao de normas Iag% as grada; ‘.:q'*
curriculares dos cursos aprovadas junto aos orgaos competentes, poderde contemplar L1 &

atividades complementares e de atividades de extensan,

Paragrafo Primeiro: O cumprimento da carga horaria de atividades complementares, obrigatdrio pera a
integralizago de horas para a conclus&o do curso, e de inteira responsabilidade do(a) CONTRATATNTE,
cabendo, 8 CONTRATADA, apenas o confrole e registro delas, em conformidade com as normas
internas e prazos amplamente divulgados por meio de comunicados oficiais da IES,

Paragrafo Segundo: 530 consideradas atividades de extensao as intervengbes que envolvam dire -
tamenie as comunidades externas a sede e aos polos da CONTRATADA, desenvolvidas conforrn
Projeto Pedagdgico do Curso — PPC. O cumprimento da carga horaria de atividades de extensas
obyrigatarias para a integralizagdo de horas para a conclusdo do curso, e de inteira responsabilicz Je }
¢ a) CONTRATANTE, eabendo & CONTRATADA o registro, a avaliagio e a creditagio curriculer das
atividades.

DA VIGENCIA DO CONTRATO .

CLAUSULA SEXTA: O presente CONTRATO, firmado entre as partes de forma eletrdnica nos ter nos
do art. 10, §2°, da Medida Proviséria n®. 2200-2/2001, entra em vigor imediatamente apos o aceil

do mesmo e a confirmagio do pagamento da taxa de matricula pelo{a) CONTRATANTE, ocasiao

em que & estabelecido o vineulo entre as partes, exclusivamente para o semastre de ingresso.
Paragraio Primeire: Para os semestres seguintes, a eficacia do CONTRATO estara condicionad:

as renovagoes semestrais da matricula do{a) CONTRATANTE, permanecendo valido durante tod s

o tempo de permanéndcia do aluno na Instituigio, sob a mesma matricula. Paragrafo Segundo: C
ancerramento do vinculo entre as partes, por quaisquer motivos elou a gualgquer momento, Nao 2

I. .na de suas obrigagbes constituidas durante o perlodo de vigéncia do CONTRATO.

DOS VALORES E FORMAS DE PAGAMENTD d

CLAUSULA SETIMA: Como contraprestacio aos servicos prestados pela CONTRATADA, obrigss- 3e,
ola) CONTRATANTE, ao pagamento dos valores detalhados abaixo:

FORMA DE PAGAMENTO: MATRICULA (R$ 10.00) + 80 PARCELAS MENSAIS E SUCESSIVAS DE
R$399.00 (Trezentos e Noventa @ Nove Reais). VENCIMENTO DA 1° MENSALIDADE EM 10/09/2 )24,
independente da data de pagamento da taxa de matricula.

Paragrafo Primeiro: Os valores das mensalidades indicados neste CONTRATO s&o valores brutos,
aplicaveis exclusivamente aos ingressantes no semestre indicado na Clausula Primeira deste Ins ru-
mento, e n3o contemplam eventuais descontos efou baneficios financeiros que o(a) CONTRATAM T
venha a fazer jus;

Paragrafo Segundo; A CONTRATADA se compromete a respeitar as condigdes pactuadas entre

ola) CONTRATANTE e empresas parceiras especializadas’na concessdo de bolsas de estudo pa~-
giais. Eventuais descontos concedidos por estas empresas ndo serdo cumulativos com possiveis



Bl
descontos efou promogdes ofertados pela CONTRATADA, bem como se aplica EIElUS:I‘.@'I'IEI'ItE [ radfﬁr
Unidade/Turno/Curso para qual a referida bolsa fol ariginalmente concedida; ;;.-?Fll ;""'E o
Paragrafo Terceiro: E facultado 4 CONTRATADA o reajuste anual das parcelas mensafy e 1GE- M
ou, na auséncla deste, por gualquer oulro indice que venha a substitui-lo, caso a politi onets la
seja alterada substancialmente, resultando em inflagao oficial superior a 12%a.a. (doze poFlgpn ;&f
),

Paragrafo Quario: Considera-se regularmente constituido em mora o{a) CONTRATANTE que, ind 2-
pendentemente do recebimento de aviso de cobranga, ndo efetuar os pagamentos devidos nos pr@os
asticulados, em consonancia com o disposto no artigo 394 do Cadigo Civil;
Faragrafo Quinto: Observando-se Impontualidade no pagamento das mensatidades, a importanaci s
devida sera acrescida de juros moratorios de 1% (um por denfo) ao més, além da multa de 2% (dais
por cento);
Paragrafo Sexto: Havendo inadimplemento de mensalidade(s) e/ou outros valores decormentes da
prestacao dos servigos, a instituigio financeira, o centro de negociagio e cobranca ou escritorio ju - dico
encaregado das cobrancas, poderao encaminhar o titulo a protesto, bem como poderao registrar o
e dofa) CONTRATANTE junto ao SPCISERASA, cabendo exclusivamente a este a infimagda da
nscricao dofa) CONTRATANTE em seu banco de dados, na forma preconizada no § 2° do art. 43 do
Cadigo de Defesa do Consumidor - COC;
Paragrafo Setimo: Mo caso do inadimplemento a gue se refere o paragrafo anterior, a CONTRATA 24
reserva-se ao direito de nao renovar a matricula doja) CONTRATANTE, em conformidade com ¢
disposto no art. 5° da Lei n®, 8.870/99;
Paragrafo Oitave: Caso a impontualidade exceda 30 (trinta) dias, a CONTRATADA podera adotar s
procedimentos judiciais necessarios para cobrancga executiva da divida;
Paragrafo Mono: A CONTRATADA podera, a seu exclusivo critério, postergar a data de venciment de
gualguer uma das parcelas vincendas, sem prejuizo Eﬂl[lé} COMNTRATANTE. & sem gue isso impl ¢ ue
na atteracio do vencimento das demais parcelas;
Paragrafo Décimo: Os valores dos cursos ofertados podem ser promocionais para matricula no
samestre de ingresso do(a) CONTRATANTE. Assim sendo, ofa) aluno{a) que desejar alterar o tun o
L SBU Curso para o outro com valor maior, obrigar-se a pagar o valor do novo turno. Em nenhurr
hipdtese havera reducao de valores das mensalidades em fungio de alteragbes solicitadas pelo(z |
CONTRATANTE;
Paragrafo Décimo Primeiro: Mudangas de grade curricular em fungao da interrupgac do curso por
responsabilidade efou pedido do{a) CONTRATANTE, também poder3o acarretar ajustes dos valor:s
das mensalidades, bem como de seu plano de pagamento; ;i
Paragrafo Décimo Segundo: O valor da taxa de matricula tam por objefivo custear todas as despz a3
incorridas pela CONTRATADA durante o processo de selegao e cadastramento dofa) CONTRATAR Ti=
em sau sistema académico. Assim sendo, a desisténcia dola) CONTRATANTE apos o pagamento cle sta
taxa, ndo implicara na obrigacdo de devolugdo de seu vaior,;
Faragrafo Decimo Terceiro; A CONTRATADA nio fara a devolugio de mensalidade(s), ou percentua [is)
dela(s), ja pagals) pelofa) CONTRATANTE que venha, por livre opgao, a desistir do curso durante e
andamento;
Paragrafo Décimo Quarto: A CONTRATADA podera, a seu exclusivo critério, conceder descontos (e
arater individual, personalizados elou coletivos, por meio de campanhas especificas durante o perfoda
de vigéncia deste CONTRATO, que n&o serdo mantidos em caso de inadimpléncia. Estes descort s
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nao sao regulares e nao significam alteragdo no montante acordado do valor do curso E.ﬁ_ﬁﬁem =T

revistos ou cancelados no transcorrer dos semestres letivos; o f-‘?: ;I'\,E 1"3.":,‘
Faragrafo Decimo Quinto; Os boletos bancarios para pagafhento de mensalidades e t rén >
disponibilizados no sitio eletrénico da CONTRATADA, em ambiente seguro, com login nha jrira E
acesso Individualizado do(a) CONTRATANTE, mativo pelo qual a nao entrega de boletos j@z : P{-Erﬁ"
CONTRATANTE nao podera ser utilizada como justificativa para a nao liquikdagao das obrigagoe = s
prazos de vencimento;

Paragrafo Décimo Sexto: E de inteira responsabilidade do(a) CONTRATANTE a conferéncia de s
dados pessoals e dos dados da CONTRATADA nos boletos bancarios utilizados para o pagament 2 de
mensalidades e taxas, antes da efetivagao do pagamento,

Paragrafo Decimo Seétimo: A CONTRATADA n3o autoriza colaboradores efou representantes a 1e-
ceberem valores financeiros de sua responsabilidade em suas instalagbes ou fora delas. Todos 2
pagamentos deverdo ser realizados por meio de boleto bancario, conforme orlentagao contida rc
documento, efou meios oficiais de aretadagio da CONTRATADA. Quaisquér pagamentos reali 2 idas
por meios no oficiais sdo de exclusiva responsabilidade db(a) CONTRATANTE.

[ 8

DA MATRICULA E DA RENOVACAD DE MATRICULA '

CLAUSULA OITAVA: Ao concluir seu processo de inscricio e ser aprovado numa das modalidacle s
de ingresso disponibilizadas pela CONTRATADA, o{a) CONTRATANTE devera realizar o pagame ito
da taxa de mairicula, gue viabilizara o vinculo entre as partes, por meio da assinatura do present 2
CONTRATO.

Paragrafo Primeiro; Por ocasido do processo de matricula, ofa) CONTRATANTE devera fazer o 2 wio
dos documentos exigidos pela CONTRATADA, para a formalizagao do ato. O nao fornecimento ce 5t2s
documentos efou a identificacio de fraudes intencionais de qualguer natureza, poderao acameati, &
qualguer tempo, na rescisdo por justa causa do referido CONTRATO, a excilisivo critério da CON-
TRATADA. Maste caso, a8 CONTRATADA nao possul gualg uer obrigacdo de devolugdo de(os) vala (es)
ayentualmente ja pago(s) pelo(a) CONTRATANTE; : -

t wragralo Segundo: Eventuais fraudes efou imegularidades identificadas em qualquer fase do prozosse
que resultou na matricula dofa) CONTRATANTE, poderdo ensejar na adogdo de medidas admir i ira-
tivas e judiciais pela CONTRATADA, bem como a rescis8o contratual por justa causa, nos mesmics
maoides descritos no paragrafo anterior;

Faragrafo Terceiro: No mesmo molde dos paragrafos anteriores, a matricula do{a) CONTRATANT =
tambem podera ser cancelada a qualquer tempo, por meio de rescisdo contratual por justa causa, nos
casos de falta grave ou outras situagdes previstas no Regimento Interno da CONTRATADA,

CLAUSULA NONA: O(A) CONTRATANTE obriga-se & renovar sua matriculafsamastralmente, i
acordo com calendario académico divulgado pela CGNTH&TADA Para tanto, devera estar, nadaa
da sulicitagéo da renovagao de matricula, com suas situagdes financeiras e académicas reguiara s,
Faragrafo Primeiro: Inexiste qualguer tipo de renovagio automdtica de matricula devendo, ofa)
CONTRATANTE. em qualguer circunstincia, requerer o servigo de renovagao de matricula por meaia do
sitio eletronico da CONTRATADA, em ambiente seguro com login e senha, para acesso individuali: atdo
dofa) alunofa), de acordo com o calendario divulgado pela CONTRATADA,

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA podera exigir a qualguer momento, para acesso a quaisguer



de suas dependéncias fisicas, comprovacao de regularidade de matricula, além de dmun]ﬂlg ljl !

identificacao com foto. 5’ fi,
Fls {;
;
4:,-

A S
DA RECUPERAGAO DE DISCIPLINAS, SUSPENSAO DE VINCULO e TAXAS Ty,

CLALUSULA DECIMA: A CONTRATADA obriga-se a disponjpilizar periodicamente, de {:{:{i ﬁﬁ’h

calendario académico e projeto pedagdgico dos cursos, vagas para um conjunto de disciplinas tI;

grade curricular do curso de vinculo dofa) CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: No caso de perda de qualquer uma das disciplinas ofertadas pela CONTRATE DA,

ola) CONTRATANTE incorrera no pagamento de uma faxa de ate R3 100,00 (cem reals) por ocat 130

da recuperacao da(s) disciplina(s) perdida(s);

Paragrafo Sequndo: A perda do(s) estagio(s) supervisionado(s) obrigatdrio(s) oferecido(s) de forn a

gratuita pela CONTRATADA, dentro da grade curricular de seus cursos, implicara em cobranga

adicional de taxa especifica varidvel em fungéo do tipo de estagio, de ate RS 500.00 (quinhentos reals), !

para a oferta de uma nova vaga. A referida taxa tem por objetivo cobrir todos os custos envolvidos jara
"3 nova oferta, tais como custos adicionais de contrapartidas, supervisdo e acompanhamento ce

estagio, dentre outros; o

Paragrafo Terceiro: O(A) CONTRATANTE somente podera gfetuar o trancamento parcial elou tola

do curso em vinculo, apds a conclusde do 17 (primeiro) semestre letivo e/ou periodo equivalente.

0 trancamento total do curso somente & permitido ao(a) CONTRATANTE que estiver em condigi

académica e financeira regular;

Paragrafo Quarto: O{a) CONTRATANTE ndo podera manter o curso trancado por mais de 2 (dois

somostres consecutivos;

Faragrafo Quinto: Nao existe renovagao automatica de trancamento, ou seja, a exemplo da matricula,

o trancamento fambém precisa ser renovado pelofa) CONTRATANTE,

Paragrafo Sexto: Apds o trancamento do curso, ofa) CONTRATANTE somente podera retomar o 2 irso '

no semeastre ou periodo subsequente;

Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA podera, a seu exclusivo l:rrténr:-, ofertar as disciplinas perdidas ou

(. acadas de que frata o caput desta clausula, integralmente na modalidadesde Educacao a Distaacia

(EaD), sem gue isso impligue na supressio das taxas develas;

Faragrafo Oitavo: Semestralmente, a CONTRATADA obriga-se a divulgar calendario académico

contendo o periodo para a realizagao de trancamento efdu cancelamento de curso, estando, ofa) (> M-

TRATANTE, ciente desde ja que a solicitacdo dos mencionados servigos — trancamento e cancelar nio

- somente podera ser realizada dentro dos prazos divulgados pela CONTRATADA.

DA EMISSAD DE DOCUMENTOS, CERTIFICADOS E DIPLOMAS DE CONCLUSAD

CLALSULA DECIMA PRIMEIRA: A CONTRATADA disponibiliza gratuitamente histéricos, dedarz( Jes
de matricula, comprovantes de regularidade de matricula e demais documentos de natureza acacli mi-
ca, por meio de acessos seguros as suas plataformas digitais, em area denominada Fortal do Alunc,
contendo assinatura digital, nos termos da legislagio que regulamenta a makeria. Viabiliza, ainda : eim
qualguer custo, a consulta de autenticidade dos document¥s por terceiros, por meio da internet, na
sitio eletronico da instituigao,

Paragrafo Unico: Qualguer documento efou servigo solicitado pelo(a) CONTRATANTE, que exija c ita



' SRADE %

forma de autenticagac que ndo seja a assinatura digital, esta sujeito a cobranga de tax?ﬁua Servigo l‘%

valor de ate R$ 20,00 (vinte regis) por documento, sempre que a referida cobranga ja ampar: da
|

%
pela legislagio consumerista, % b l‘l"lf'l' n E':
T

i
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: O Certificado e/ou o Diploma de Conclusao de curso SeNagw "':-#
treguas ao{a) CONTRATANTE ao final do curso, apos a inlegralizacao total das horas necessarias o
conclusio do mesmo, denfro dos prazos legais e aqueles previstos nos Regulamentos e Regima o
Interno da |ES.

Paragrafo Primeiro: Para a emissio dos documentos de gue trata o caput desta clausula, obrige-1e
o{a) CONTRATANTE, ao preenchimanto de requerimenio fotmal de solicitagao dos citados docume 1tos
& ao fornecimento de toda a documentagdo exigida pela CONTRATADA;

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA podera, a seu exclusivo eritério, solicitar o envio, pelo(a)
COMTRATANTE. de todos os documentos que julgue necessarios para emissao de Certificados +Jeu
Diplomas de conclusdo de cursos, ainda que estes documentos |a lenham sido apresentados ped a(3)
CONTRATANTE, em alguma situagao anterior;

I agrafo Terceiro: Os prazos de que trata o caput desta clausula, somente ser8o iniciados apos 3
confirmagio de recebimento e validagBo dos documentos pela CONTRATADA, O(S) CONTRATAINITE
podera acompanhar todas as etapas de tramite relacionadas a solicitagio destes documentas par 1gio
do Portal do Aluno.

DOS DEMAIS DIREITOS E OBRIGACOES -

W

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: CONTRATADA & CONTRATANTE possuem direitos e obrigag3 :s
mituas que se encontram fundamentadas nos termos da legislagio e das diretrizes educacionals
vigentes, bam como no conjunto de documentos compostos por este CONTRATO, Regimento Ine mo,
Edital de Processo Seletivo, Regulamentos de Bolsas/Campanha/Descontos, Manual do Aluno, Co-
municados Oficiais da IES divulgados por qualguer um de seus canais de comunicagdo, e demais:, \os
Mormativos da CONTRATADA,

t agrafo Pomeiro: Constituem-se, ainda, sem prejuize das demais contidas no presente CONTFY T, )
OBRIGACOES da CONTRATADA:

(i} Assegurar a oferta de ensino superior para o semestra/periodo letivo de ingresso do(a)
CONTRATAMTE, de acordo com seu planejamento pecﬁagﬂglm e Educ.ar:mnal garantindo, semprz gue
nacessario, condigdes fisicas adequadas, recursos dldahmpedagn-glcns & laboratoriais;

(i) Disponibilizar farramentas informatizadas de apoio para realizagdo de todas as atividades ne
modalidade de Educacao a Distancia (EaD) tais como: Ambiente Virtual de Aprendizagem [AVA
acesso a bibliotecas e laboratorios virtuais, drea segura para de acesso & servigos de secretaria vir ual,
denle outras,

(i} Inscrever o (a) CONTRATANTE no ENADE - Exame Nacional de Desempenho dos Estudertes, )
sem necessidade de qualguer tipo de autorizagdo formal adicional, indicando que o enderego da
realizagao do exame seja no municipio de residéncia do(a) CONTRATANTE; e

‘l
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{iv) Resguardar sigilo e o devido tratamento dos dados ness:::ais e mfurrn-ai:.ﬁes tﬁuLaftg gr
TRATANTE. em conformidade com a Lei Geral de Frc:tar;.a:u de Dados. ;rr" " %

.:-hmu Ia ""

Faragrafo Segundo: Constituem-se, ainda, sem prejuizo das demais conlidas no presiate CONTFY T o
OBRIGACOES do(a) CONTRATANTE: Yl

MUY
i}  Conhecer, ao firmar o presente CONTRATO, todos os aspectos de funcionamento da metodol igia
a0 gual se encontra vinculado(a), conforme descrito na Clausula Primeira deste Instrumento;

{il} Apresentar informagbes e documentagao iddneas, sob pena de rescisao sumaria do presen! 2
CONTRATO, por justa causa, em casos identificados como fraude;

(iif) Participar de todas as atividades académicas presencials realizadas em ambientes profissio1eis
diversos efou nas dependénclas da CONTRATADA, inclusive aos finais de semana, submetendo-g 2 as
atividades didaticas por ela determinada:

(iv) Participar de atividades curriculares, em locals e horarios determinados pela CONTRATADA, 1em
como. quando aplicavel, de avaliaghes e/ou exames estabelecidos pela legislagao vigente, Inclu r da,
mas ndo s limitando, as avaliagbes presencials e on-lineg, ao ENADE, e demais atividades que 3
coenstituam como componente(s) curricular{es) obrigatorio(s);

(v} Manler-se diligente no uso de instalagbes, equipamentos, sistemas informatizados e demais | ens
de propriedade da CONTRATADA,;

w
(vi) Responsabllizar-se pelo uso, manuseio e guarda de gquipamentos, aparelhos, bens e maleizis
de sua propriedade, efou em sua posse, quando nas dependéncias da CONTRATADA, ficando, a
COMNTRATADA, isenia de qualguer responsabilidade de substituicao efou ressarcimento de valon s
em fungdo de eventuais danos, extravio ou roubo decorrente da agio dofa) CONTRATANTE elou de
f. _eiros;

vil)  Renovar semestralmente sua matricula para o semesire/periodo seguinte, nos prazos esia »
elecidos no calendario da CONTRATADA;

ivill)  Manter lodos os seus dados cadastrais atualizados junto 8 CONTRATADA;

(ix) Apresentar responsaval legalffinanceiro no ato de formalizag8o efou renovacio da matricLli
casg, no momento destes eventos, o(a) CONTRATANTE nio tenha alcangado a maioridade legal

FParagrafo Terceiro: Constituem-se, ainda, sem prejuizo dos demais confidos no presente CONTH.ATO,
DIREITOS da CONTRATADA:

{1} Cancelar, a seu exclusivo critério, a oferta de cursos quando o nlimero total de alunos neles
malriculado, em determinados periodos/semestres, for igual ou inferior a 20 (vinte) alunos, espec al-
menie em modalidades que comportem parte significativa das atividades académicas desenvolvidas
na modalidade presencial;
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&
(i) Exigir, a gqualquer momento, a comprovago de dados e informagdes fornecidas Dﬁtﬁaj (1[ ) %—
. =™
CONTRATANTE: g ol é’?

=
(i) Cobrar conduta ética e responsavel do(a) CONTRATANTE, bem comao disciplina e %\: .'%\@
normas infernas contidas no Regimento Interno da CONTRATADA, sob pena de adogao das peni :
dades administrativamente cabiveis, além de adocio das sompetentes medidas judiciais, conforn e o
caso,

(v} Realizar a filmagem das dependéncias fisicas da CONTRATADA, inclusive salas de aula, cLe
poderao ser equipadas com cameras de gravagao de imagens, para maior seguranga do corpo dis> mie
e colaboradores, e filmagens para registro de determinadas atividades académicas, que podrao sar
utllizadas exclusivamente para fins pedagogicos, educacionais, institucionais e legais;

(v} Adotar todas as medidas necessarias para evitar gualguer tipo de discriminagao em seu amtiome
£ 1 durante a realizacao de atividades externas, nos termos da legislagao vigente.

Paragrafo Quarlo: Constituem-se, alnda, sem prejuizo dos demais contidos no presente CONTRAT(,
DIREITOS do{a) CONTRATANTE: v

(i) Optar, sem prejuizo dos valores Inicialmente contratados, pela devolugao da taxa de matriclli cu
pela troca por qualquer outro curso efou local de oferta, quando aplicavel, caso o curso Inicialmer le
selecionado pelo{a) CONTRATANTE, ndo tenha formado turma para o periodo/semestre de ingres so;

(i} Ter acessa protegido com login e senha individualizados a todas as informacoes, ferramenta s
e instrumentos necessarios a prestagao dos servigos com rigor tecnico e dentro das normas e risf ras
leqais,

(i) Receber, ao final do curso, & concluida a integralizagdo das horas necessarias, Diploma de
L clus8o de curso reconhecido em todo territério nacional.

DAS DISPOSICOES GERAIS v

CLAUSULA DECIMA QUARTA: O fato de uma das partes deixar de exercer qualquer um dos direi os
gue a legislagdo efou o presente CONTRATO Ihes assegure, bam como a tolerancia de uma parle a
eventuais infracbes cometidas pela outra, relativas 4s condigbes contidas no presente CONTRAT(),
nao serdo considerados como alteragao contratual, novagdo ou renuncia da parte inocente a gua cuer
urn de seus direitos ou a premogativa de exercé-lo sempre que julgar pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: O{A) CONTRATANTE declara-se ciente que a cerimonia de cofagiy da
grau & um evento institucional, cuja responsabilidade pela organizagdo & de responsabilidade excli iva
da CONTRATADA, gue podera realizé-la diretaments ou por meio de empresa especializada, senda lhe
facultado o estabelecimento das regras e das restricies necessarias ao reglilar desenvolvimentc 1 la
certmania, especialmente quanto a participagao de pess:ua"l elou fornecedores terceirizados.



CLAUSULA DECIMA SEXTA: A confirmagao do aceite dos termos e condigbes deste c@imﬂﬁ: ty
pelo(a) CONTRATANTE, revogam eventuais vinculos contratuais anteriormente fi rma@:, entre as

paries para a prestagio de senvigos educacionais do curso objeto deste EGHTRATCQH' %I\l
[ Intlﬂ

B
CLALSULA DECIMA SETIMA: Fica elelto o Fore da Comarca do domicillo do(a) EDN%TAHTE |§#ﬂ
dirimir quaisquer questies relativas ao referido CONTRATO, renunciando, as partes. a |:||..| B

por mais especial e privilegiado que seja.

?’f::-
Z
B
<

]
E por assim estarem justas e de acordo, firmam, as partes, o presente CONTRATO.

Fortaleza, 04 de Selembro de 2024

Ana Cristina Vale da Silva

raﬁmadn eletronicamente por Ana Cristina Vale da Silva (Cadastro Nacional informa-
do: 022.928.113-32) em 04/09/2024 as 20:04:31 (Horario de Brasilia), atraves do login
J crisvalle112@gmail.com e IP: ::ffff: 169.254 .130.1.

| Codigo: 1968d294eeael2ald1278e4d503269d6c -

|
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