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61900005 - Maracanat/CE
procon@maracanau.ce.gov.br

Ref.: CIP/FA n° 25020564001000063

Reclamante: IZABEL CRISTINA DE SOUSA
Protocolo: 338757682

Em atencdo a presente manifestacao, apds analise aos Fatos narrados emCIP
— — Carta de Informacdes Preliminares; fizemos um amplo levantamento de
informagdes, sendo todos os seus apontamentos tratados com a devida atencgao.

De acordo com o valor mencionado na manifestacdo, ndo identificamos
nenhum débito no valor de R$100,00, nem diretamente do beneficio 084729841/8

vinculado a conta INSS 863332-0, nem na conta corrente 97652-0, ambas s3o
mantidas pela agéncia 452-9.

Acerca das anélises, verificamos que o valor mais préximo ao valor
mencionado de R$100,00 é referente a empresa SEBRASEG, sendo debitado o
valor de R$99,99 diretamente da conta corrente. Nesse caso o débito automatico

foi cadastrado pela propria empresa, a qual se responsabiliza pela veracidade e
legitimidade dos dados indicados.

YMAT - EXTRATO MENSAL
AT PH

¢ OUVIDORIA BRADESCO

SAC - AlS Bradesco: 0800 704 8383 o
Deficiente Auditivo ou de Fala: 0800 722 0099 Ouvidoria: 0800 727 9933

BIA: 11 3335 - 0237 Atendimento de segunda a sexta-Feira
www.consumider.gov.br das 5h as 18h, exceta Feriados.

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Este documento Ffoi classificado pela Ouvidoria & o seu acesso esta autorizado exclusivamente
aos destinatarios contidos nesta mensagem,



CONFIDENCIAL

CBCA - AUTOIRIZACAO DEBITO AUTOMATICO
PA £ A CANALS ATENDIMEN
DEBITO AUTOMATI

Esclarecemos que conforme evidéncia, o valor debitado é de R$99,99, -
divergente ao valor mencionado na manifestacdo, desta forma, caso a cliente
esteja se referindo a empresa SEBRASEG, a mesma podera entrar em contato com
a empresa pelo telefone 0800 591 2711.

No mais, sugerimos o direcionamento ao 7156 /Bradesco Seguros para o
auxilio na presente demanda, visto que, reclamante n3o mecionada nome de
empresa, ou se 0 seguro e do Bradesco.

Esperamos que tenha compreendido 0s NOsSsOs esclarecimentos, mas, caso
n3o esteja satisfeito ou tenha ficado alguma duvida, podera acessar nosso endereco
aletrdnico www.bradesco.com.br, pelo caminho Atendimento > SAC/Ouvidoria ou
pela leitura do QR CODE abaixo.

| mpbortante: Todas as evidéncias disponibilizadas nesta minuta sdo de uso interno

e ndo podem ser compartilhadas com o cliente, devendo ser utilizadas apenas para
melhor entendimento da manifestagao.

&

OUVIDORIA BRADESCO

SAC - Ald Bradesco: 0800 704 8383

Deficiente Auditivo ou de Fala: 0800 722 0099
BIA: 11 3335 - 0237

www.consumider go

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Este documento Foi classificado pela Ouvidoria e o seu acesso esté autorizado exclusivamente < bradesco

aos destinatarios contidos nesta mensagem.

OQuvidoria: 0800 727 9933
Atendimento de segunda a sexta-feira
das 9h as 18h, exceto Feriados.



18/02/2025
FOPTP?33

FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS
CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO
DEMONSTRATIVO INSS

TERM: AY0452K6 17/02/2025 16:10
AGENCIA: 0452 CONTA: 97.652-0

MES REF.: 07/2024 CPF: 246.423.123-15

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATVD) DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB  084.729.841-8 COMP: JUL/2024
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

PERIODO : 01/07/2024 A 31/07/2024
VALIDADE: 25/07/2024 A 30/09/2024

RUBRICAS DESCRICAQ VALOR
CREDITO:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.412,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPB 28,24
VALOR BRUTO: ... vvvueernnnn. .. 1.412,00
VALOR DESCONTO: .. ....v'vunn.. 442,23
VALOR LIQUIDO: . ....vuvuonnn.. 969,77

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
13/07/2024 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AQ CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.
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18/02/2025 FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS 08:27:35

FOPIP733 CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO oA DCPI7331
DEMONSTRATIVO INSS $ PAG7,001

$h T

TERM: AY0452K6  17/02/2025 16:11  &Fls OD >

AGENCIA: 0452 CONTA: 97.652-0 = B ™ &

oo

MES REF.: 08/2024  CPF: 246.423.123-15 g, A

““““““““““““““““““““““““ Wi

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATIVO DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB 084.729.841-8 COMP: AGO/2024
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

- PERIODO : 01/08/2024 A 31/08/2024
VALIDADE: 26/08/2024 A 31/10/2024

RUBRICAS DESCRICAO VALOR
CREDITO:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.412,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPB 28,24
VALOR BRUTO: . .....cvvvevrn... 1.412,00
VALOR DESTONTOT 55 5 55 5 5 5 m s o s w e 442,23
VALOR LIQUIDO: ......vvvvuunus 969,77

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
17/08/2024 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AO CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.



18/02/2025
FOPIP733

FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS
CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO
DEMONSTRATIVO INSS

TERM: AY0452K6 17/02/2025 16:11
AGENCIA: 0452 CONTA: 97.652-0

MES REF.: 09/2024 CPF: 246.423.123-15

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATIVO DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB 084.729.841-8 COMP: SET/2024
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

PERIODO : 01/09/2024 A 30/09/2024
VALIDADE: 24/09/2024 A 29/11/2024

RUBRICAS DESCRICAO VALOR
CREDITO:.:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.412,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPB 28,24
VALOR BRUTO:........ ovuunn.. 1.412,00
VALOR DESCONTO:.............. 442,23
VALOR LIQUIDO:.......cvv.n... 969,77

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
14/09/2024 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AO CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.
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18/02/2025
FOPIP733

FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS
CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO
DEMONSTRATIVO INSS

TERM: AY0452K6 17/02/2025 16111
AGENCIA: 0452 CONTA: 97.652-0

MES REF.: 10/2024 CPF: 246.423.123-15

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATIVO DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB  084.729.841-8 COMP: 0UT/2024
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

PERIODO : 01/10/2024 A 31/10/2024
VALIDADE: 25/10/2024 A 30/12/2024

RUBRICAS DESCRICAO VALOR
CREDITO:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.412,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPB 28,24
VALOR BRUTO: ... oveennnnnn... 1.412,00
VALOR DESCONTO: .............. 442,23
VALOR LIQUIDO:........00v.... 969,77

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
12/10/2024 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AO CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.
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18/02/2025
FOPIP733

FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS
CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO
DEMONSTRATIVO INSS

TERM: AY0452K6 17/02/2025 16211
AGENCIA: 0452 CONTA: 97.652-0

MES REF.: 11/2024 CPF: 246.423.123-15

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNP31: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATIVO DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB  084.729.841-8 COMP: NOV/2024
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

PERIODO : 01/11/2024 A 30/11/2024
VALIDADE: 25/11/2024 A 31/01/2025

RUBRICAS DESCRICAO VALOR
CREDITO:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.412,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAQO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPB 28,24
VALOR BRUTO:.........onuun... 1.412,00
VALDR DIESCONTO: o s wsmeciznins e 442,23
VALOR LIQUIDO: .. .vviverernnn. 969,77

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
16/11/2024 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AO CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.
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18/02/2025 FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS 06:27:36
FOPIP733 CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO DF FEOPI7331
SR DE I
&" |

DEMONSTRATIVO INSS . 001
& -
TERM: AY0452k6  17/02/2025 16:11 &y, O\ %
AGENCIA: 0452  CONTA: 97.652-0 y i
o Rustica >
MES REF.: 12/2024 CPF: 246.423.123-15 1%%} ) Q;
___________________________________ Oyt

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATIVO DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB 084.729.841-8 COMP: DEZ/2024
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

PERIODO : 01/12/2024 A 31/12/2024
VALIDADE: 20/12/2024 A 28/02/2025

RUBRICAS DESCRICAO VALOR
CREDITO:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.412,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAC EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAC EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPE 28,24
VALOR BRUTO: . ......ovvvnnnnn. 1.412,00
VALOR DESCONTO: ....vvvvvvnnn. 442,23
VALOR LIQUIDO:......vvruuunn. 969,77

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
15/12/2024 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AQO CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.



18/02/2025
FOPIP733

FOPI - FOLHA DE PAGAMENTO INSS
CONSULTA COMPROVANTE DE PAGAMENTO
DEMONSTRATIVO INSS

TERM: AY0452K6 17/02/2025 16:12
AGENCIA: 0452 CONTA: 97.652-0

MES REF.: 01/2025 CPF: 246.423.123-15

INSS INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/0001-40

DEMONSTRATIVO DE CREDITO DE BENEFICIO

BANCO: 237 BANCO BRADESCO SA

0.P. 004475 - FORTALEZA-CTO

NIT/NB  084.729.841-8 COMP: JAN/2025
NOME BENEF.:IZABEL CRISTINA DE S ANDRADE
PAGAMENTO : CREDITO EM CONTA

ESPECIE: 21-PENSAO POR MORTE

PERIODO : 01/01/2025 A 31/01/2025
VALIDADE: 27/01/2025 A 31/03/2025
RUBRICAS DESCRICAO VALOR
CREDITO:

101 VALOR TOTAL RENDA MENSAL 1.518,00
DEBITOS:

216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 262,47
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 28,92
216 CONSIGNACAO EMP-BANCO 52,00
217 EMPRESTIMO SOBRE A RMC 70,60
256 CONTRIBUICAO AAPB 30,36
VALOR BRUTO: ..ttt s e v v ennns 1.518,00
VALOR DESCONTO: .. ....oovvenvn. 444,35
VALOR LIQUIDO:....'vcvvnvn... 1.073.65

QUANDO SOLICITADO, REALIZE SUA PROVA DE
VIDA EXIGIDA PELO INSS. FIQUE ATENTO AS
MENSAGENS EMITIDAS PELO BANCO.

AS INFORMACOES FORAM FORNECIDAS EM
18/01/2025 E SAO DE RESPONSABILIDADE DO
INSS. HAVENDO DUVIDAS QUANTO AO CONTEUDO
DESTE DOCUMENTO, ENTRE EM CONTATO COM A

PREVIDENCIA SOCIAL PELO TELEFONE 135.
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CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA % . <
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NUMERO DE INSCRIGAQ ” X DATA DE ABERTURA “-j'h‘ [ 'NK\W
38.075.234/0001-70 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAOQ 13/08/2020
MATRIZ CADASTRAL
EOME EMPRESARIAL
| SEBRASEG CLUBE DE BENEFICIOS LTDA
| I—Tﬁm DO ESTABELEGIMENTO (NOME DE FANTASIA) l [PoRTE
CLUBE SEBRASEG DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAD DA ATIVIDADE ECONGMICA PRINCIPAL
82.99-7-99 - Qutras atividades de servigos prestados principalmente as empresas ndo especificadas anteriormente

CODIGO E DESCRIGAQ DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
Nao informada

CODIGO E DESCRIGAQ DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
AV NOVE DE JULHO 3228 SALA 404 LETRA B
{ [cep BAIRRO/DISTRITO MUNIGIPIO UF
| | 01.406-000 JARDIM PAULISTA SAQ PAULO SpP
ENDERECO ELETRONICG TELEFONE
CONTATO@SEBRASEG.COM.BR (11) 3230-9818

| [ ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

kxEkk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL

ATIVA 13/08/2020

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL ’ DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.
Emitido no dia 24/02/2025 as 10:02:00 (data e hora de Brasilia). Pagina: 111

24/02/2025, 10:03



