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FINANCIAMENTO DE VEICULOS

Local e Data de Emissao
FORTALEZA, 25 de fevereiro de 2025.

I - Credor (“PAN”)

BANCO PAN S.A Endereco
CNPJ: 59.285.411/0001-13 Av. Paulista, n.2 1.374, 79, 82, 152, 162, 172 e 182 andares,
Bela Vista, CEP 01310-916

Il - Emitente (“CLIENTE”)

Nome/Razao Social CPF/CNPJ n.2
ORLANE MARIA BARBOSA VIANA 140.794.963-20
Endereco

R 23 CJ NOVO ORIENTE, 08 , - NOVO ORIENTE - 61921240

Cidade UF

MARACANAU CE

Telefone Celular E-mail

(85) 98846-7994 (85) 98846-7994 orlanebarbosa@hotmail.com

lll - Garantidor(es) Solidario(s)

Nao aplicavel

Ha outros garantidores qualificados em instrumento anexo?

Nao

IV - Bem(ns)/Garantia(s)

Marca Modelo

VOLKSWAGEN FOX - 4P - Completo - PRIME 1.6 8v(G2)(I-Motion)(Kit-
VIl)(TotalFlex)

Chassi/N? de Série Ano Modelo Combustivel Condigao

9BWAB05Z28B4004515 2011 Flex Alcool + Gasolina Usado
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Concessionaria/Loja

SANTA HELENA VEICULOS EIRELI

Valor total do(s) Bem(ns) CNPJ
R$39.900,00 29.873.824/0001-58

Ha outros BENS/GARANTIAS qualificados em instrumento anexo?
Nao

V - Caracteristicas da Operacao — Demonstrativo do Custo Efetivo Total ("CET")

Valor Liquido do Crédito  (74,35%)R$12.000,00 Valor da entrada R$27.900,00
Tarifa de Cadastro (5,27%)R$850,00 (1) Valor das parcelas R$980,79
Tarifa de Avaliagao (4,03%)R$650,00 (II) Quantidade de parcelas 24
Registro de Contrato (3,19%)R$515,48 (IIl) Valor total de parcelas intermediarias ~ R$0,00
Acessorios e Servicos (0,00%)R$0,00 Vencimento da 12 parcela 25/03/2025
Seguro(1) (10,66%)R$1.720,00 Vencimento da tltima parcela 25/02/2027
IPVA (Financiado) (0.00%)R$0,00

Taxa de juros da operacéo 47,13% a.a./
|OF (Financiado) (2,49%)R$402,03 3,27% a.m.
Licenciamento (Financiado) (0.00%)R$0,00 e (custo efetivo total) 108,41% a.a./
Multas de transito (Financ.) (0.00%)R$0,00 6,22% a.m.
Reg. Contrato Cartorio (0.00%)R$0,00 Valor Total Pago ao Final (Soma das Parcelas

Mensais)

Valor Total Financiado (100.00%)R$16.137,51 () x (Il) + (Ill)
R$23.538,96

Forma de Pagamento das Parcelas
Boleto (Carné)

(1) Seguro Forma de Pagamento do(s) Seguro(s)
Sim Financiado

SUSEP n® Seguradora

0665-3 TOO SEGUROS S.A

Produto(s)

SEGURO LEVES - PRESTAMISTA + VIDA
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VI - Dados da Conta Bancaria

Tipo de Conta Corrente

Nome Banco Agéncia Conta
Preferencial - -

Alternativa — —

Condicoes Gerais

1) EMITO esta CEDULA DE CREDITO BANCARIO (“CCB”) como titulo representativo do crédito
que solicito ao CREDOR, o qual se destina a financiar a aquisicao do(s) BEM(NS) relacionado(s)
no quadro preambular (“QUADRQ”), de acordo com as Caracteristicas da Operagcao e demais
clausulas desta CCB (“Financiamento de Veiculo”).

1.1) PAGAREI por esta CCB em moeda corrente nacional, ao CREDOR ou a sua ordem, na
praca de sua sede, a quantia certa, liquida e exigivel mencionada no item V do QUADRO,
correspondente ao Valor Total Financiado, acrescido dos juros remuneratorios capitalizados
diariamente, na forma e vencimentos previstos no item V do QUADRO.

1.2) RECONHECO como valida, eficaz e vinculante, a presente CCB formalizada por suporte
eletrébnico, sendo assinada mediante a coleta de meus dados biométricos, aceite eletrobnico em
ambiente autenticado e/ou assinada eletronicamente, a depender do sistema ou plataforma
utilizados, nos termos do paragrafo 2° do artigo 10 da Medida Proviséria 2.200/01; constituindo o
presente instrumento como titulo executivo extrajudicial, nos termos do artigo 28 da Lei
10.931/04.

2) DECLARO que tomei ciéncia do demonstrativo de célculo do Custo Efetivo Total (“CET”).
Para o calculo do CET, expresso na forma de taxa percentual, sdo considerados o valor do
credito concedido, numero de parcelas e a data de pagamento, incluindo taxa de juros, tributos,
tarifas, pagamentos a terceiros, se financiados, e seguros, se contratos.

2.1) COMPREENDI e CONCORDEI com todos os fluxos que compdem o CET, em especial: (i)
JUROS: é a remuneragao que, calculada de forma capitalizada, incide sobre o Valor Total
Financiado descrito no QUADRQO,; (ii) TARIFA DE CADASTRO: sendo o caso, € o valor cobrado
exclusivamente para a realizacao de pesquisa de dados e informacdes cadastrais necessarias
para inicio de relacionamento com o CREDOR. Recebi esclarecimentos de que poderia ser
isento da Tarifa de Cadastro, caso providenciasse pessoalmente todos os documentos
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necessarios para a minha avaliagdo cadastral. Porém, tendo sido gerada a referida tarifa no
CET, AUTORIZEI que o CREDOR obtivesse tais informacdes e cobrasse pelo servigo prestado
na forma a regulamentacdo vigente; (iii) TARIFA DE AVALIACAO: é o valor cobrado pela
prestacao de servico diferenciado para a constatacao das condi¢des existenciais do(s) BEM(NS)
oferecido(s) em garantia; (iv) REGISTRO DE CONTRATO: valor cobrado pelo Orgdo de Transito
(Detran) competente para registro desta CCB; (v) IOF: Imposto Sobre Operacdes Financeiras
cujo valor é estipulado pela legislacdo em vigor; (vij DESPACHANTE: sendo o caso,
corresponde ao valor de débitos pendentes e/ou despesas inerentes ao(s) BEM(NS) que, por
minha opc¢ao, foram incluidas nesta operacéao; (vii) SEGURO(S): se disponivel, é facultada a
contratacdo, mediante a adesao em termo apartado, de seguro da modalidade prestamista, que
objetiva a amortizacdao ou liquidacdo do saldo devedor desta CCB, conforme condi¢des
contratadas, ou, ainda, outros seguros para a ocorréncia dos eventos previstos nas respectiva
apolices.

2.2) As Carateristicas da Operagao representam as condi¢des vigentes na data de calculo,
considerando a data de liberagdo do crédito como a data de assinatura desta CCB. Se, por
motivos operacionais, houver atraso e a liberagcao do crédito ocorrer em data posterior, a data de
vencimento indicada no item V do QUADRO seré prorrogada pela mesma quantidade de dias do
atraso e as condicdes poderdo sofrer pequenas alteracdes, e constardo do documento de
cobranca.

2.3) ESTOU CIENTE de que pagarei tarifas relativas a servigos que vierem a ser prestados por
minha solicitagdo pelo CREDOR apds a data de celebragdo desta CCB, conforme valores e
hipoteses vigentes a época de cada solicitacdo e constantes da tabela de tarifas disponivel no
site do CREDOR, em vigor na data da prestacao dos servicos.

3) DECLARO estar ciente de que a eficacia desta CCB fica subordinada a condicao suspensiva
de verificacao e validacao, a exclusivo critério do CREDOR, das analises cadastrais e de crédito,
de modo que a liberagdo do crédito depende da consulta aos débitos e restricdes incidentes
sobre o(s) BEM(NS) (administrativas, judiciais e leildo) e o valor somente sera liberado apés a
efetiva inclusdo do gravame em favor do CREDOR. Dependendo do resultado das consultas ou
nao sendo possivel a inclusdo do gravame, a operacao podera ser cancelada sem qualquer énus
ou encargo ao CREDOR.

4) TENHO CIENCIA de que o Valor Liquido do Crédito serd entregue diretamente ao(s)
fornecedor(es) do(s) BEM(NS) e, se optar pelo financiamento de acessérios e demais servicos,
AUTORIZO o CREDOR a realizar o pagamento por minha conta e ordem aos respectivos
beneficiarios, de acordo com o indicado no item V do QUADRO.
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5) CONSTITUO fiduciariamente em garantia desta CCB o(s) BEM(NS) descrito(s) no QUADRO
em favor do CREDOR, nos termos da legislacdo aplicavel, assumindo o encargo de fiel
depositario, responsabilizando-me pela conservacao do(s) BEM(NS), sem alteracdo de suas
caracteristicas e pelo pagamento em dia de todos os tributos, licenciamento, seguros obrigatorio
(DPVAT), encargos, multas e demais despesas que incidam ou venham a incidir sobre o(s)
BEM(NS), sob pena de vencimento antecipado de minhas obrigacdes.

5.1) DECLARO estar ciente de que nao poderei dispor do(s) BEM(NS) sob qualquer forma, sem
a expressa anuéncia do CREDOR, bem como que deverei utiliza-lo(s) somente por meio de
pessoas habilitadas e de acordo com sua destinacdo, ndo podendo, sob pena de vencimento
antecipado: (i) loca-lo(s) ou da-lo(s) em comodato; (ii) ceder o uso ou a posse, a qualquer titulo,
a terceiros ou constituir quaisquer 6nus ou gravames; e (iii) utiliza-lo(s) fora do territério nacional
sem autorizagao prévia e por escrito do CREDOR.

5.2) ESTOU CIENTE de que os registros de constituicdo de garantia, necessarios a emissao do
CRV (art. 1.361, §1° do Cédigo Civil) deverdo ser realizados por mim no Orgdo de Transito
competente. A meu critério e/ou sempre que houver essa exigéncia, podera o CREDOR fazer o
repasse dos valores devidos por mim ao Orgdo de Transito e seus respectivos prestadores de
servico, ocasiao em que os custos poderado ser financiados e integrardo o CET.

5.2.1) DECLARO, ainda, que tomei ciéncia e recebi esclarecimentos de que, se disponivel a
funcionalidade junto ao Orgao de Transito competente, poderia realizar o pagamento da despesa
referente ao Registro do Contrato diretamente ao referido Orgdo de Transito. Porém, tendo sido
gerada a referida despesa no CET, AUTORIZEI que o CREDOR realizasse tal registro e
incluisse o respectivo valor no CET desta operacao.

5.3) OBRIGO-ME a, no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias a contar da
assinatura desta CCB, providenciar a transferéncia do(s) BEM(NS) para meu home, com a
emissao de novo CRV constando o registro da alienacao fiduciaria, sob pena de
vencimento antecipado, além da possibilidade de bloqueio da documentacao do(s)
BEM(NS) e ter de arcar com todos os 6nus e despesas decorrentes, conforme a legislacao
de transito em vigor.

5.4) Quitado integralmente o saldo devedor e cumpridas todas as obrigacoes desta CCB, o
CREDOR providenciara a baixa do gravame em até 10 (dez) dias a contar da quitacao.

5.4.1) ESTOU CIENTE QUE, CASO NAO TENHA CUMPRIDO O DISPOSTO NO ITEM 5.3,
ACIMA, O CREDOR FICARA IMPOSSIBILITADO DE PROCESSAR A LIBERACAO DO
GRAVAME JUNTO AO ORGAO DE TRANSITO E A BAIXA SOMENTE SERA EFETUADA
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APOS A DEVIDA REGULARIZAGAO DO CRV.

5.5) TENHO CIENCIA QUE, SE OCORRER ATRASO NO PAGAMENTO OU VENCIMENTO
ANTECIPADO, O CREDOR PODERA EXCUTIR A PRESENTE GARANTIA NA FORMA DA
LEI 4.728/65, SENDO FACULTADO AO CREDOR PROMOVER OS PROCEDIMENTOS DE
EXECUCAO E A CONSOLIDACAO DA PROPRIEDADE DO(S) BEM(NS) PERANTE O
COMPETENTE CARTORIO DE REGISTRO DE TiTULOS E DOCUMENTOS OU PERANTE OS
ORGAOS EXECUTIVOS DE TRANSITO, CONFORME O CASO.

5.6) RECONHECO que esta CCB e a aquisicao do(s) BEM(NS) sdo negdcios juridicos distintos,
gue ndo se confundem. Portanto, com relacdo ao(s) BEM(NS): (i) declaro té-lo(s) escolhido
livremente; (ii) aceito-o(s) nas condigcdes em que foi(am) entregue(s) pelo fornecedor e que néao
constatei nenhum vicio aparente ou de facil constatacdo; (iii) poderei reclamar contra o
fornecedor por qualquer vicio ou defeito apresentado, inclusive em relacdo a documentacao; (iv)
continuarei responsavel pelas obrigacdes decorrentes desta CCB, ainda que (a) o negécio
juridico celebrado entre mim e o fornecedor, por qualquer motivo ndo se concretize ou seja
cancelado depois de ter havido a liberagdo dos recursos pelo CREDOR ou (b) o fornecedor me
entregue o(s) BEM(NS) com vicio ou defeito ou objeto de evicgéao.

6) ESTOU CIENTE de que a ocorréncia de qualquer sinistro com o(s) BEM(NS) ndo sera
considerada motivo para a interrupcado do pagamento das parcelas.

6.1) COMPROMETO-ME a manter o(s) BEM(NS) dado(s) em garantia segurado(s), em
seguradora de minha livre escolha, contra roubo, furto, incéndio ou danos fisicos.

6.1.1) Em caso de sinistro do(s) BEM(NS), AUTORIZO o CREDOR a receber da seguradora a
indenizacao e utiliza-la na amortizacao ou liquidagéo do saldo devedor desta CCB e dos débitos
incidentes sobre o(s) BEM(NS). Sempre que o valor pago pela seguradora nao for suficiente
para quita-los integralmente, continuarei obrigado a pagar o CREDOR o saldo devedor restante.
Caso o valor seja superior, a diferenca sera restituida pela CREDOR.

6.2) DECLARO ter ciéncia de que posso optar por contratar seguro prestamista ou nao,
podendo alternativamente negocia-lo livremente e diretamente, realizando a contratacao
autobnoma com companhia seguradora de minha escolha. Na hipétese de contratacao, o
CREDOR devera figurar como primeiro beneficiario da indenizagdo. Na ocorréncia de sinistro,
AUTORIZO o CREDOR receber a indenizacao e utiliza-la para amortizagdo ou liquidacédo do
saldo devedor desta CCB, conforme os limites estabelecidos na respectiva apdlice de seguro,
continuando obrigado a pagar o CREDOR o saldo devedor restante da CCB, sempre que o valor
da indenizacao pago pela seguradora nao for suficiente para quitar integralmente a CCB.
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7) Na hipo6tese de opcao de pagamento por boleto bancéario emitido pelo CREDOR (“Carné”), o
pagamento do montante total devido ao CREDOR sera efetuado em parcelas mensais
sucessivas, pago exclusivamente na rede bancaria.

7.1) AUTORIZO o envio do Carné ou de boletos pelo CREDOR para meus enderegos fisicos e
eletrdnicos e ESTOU CIENTE que o nao recebimento destes por qualquer motivo, bem como
sua perda ou extravio, ndo me eximira da obrigagdo de pagamento das parcelas, cabendo
exclusivamente a mim diligenciar junto aos canais disponibilizados pelo CREDOR para que
todos os pagamentos sejam efetuados nos respectivos vencimentos.

7.2) Caso eu tenha optado, por livre escolha, pelo pagamento das parcelas por meio de débito
automatico em conta de minha titularidade, desde ja AUTORIZO o CREDOR, em carater
irrevogavel e irretratavel, a debitar mensalmente da minha conta(s) indicada(s) no QUADRO VI
(“Conta”), o valor das parcelas indicadas no QUADRO V, para o integral pagamento das
parcelas, podendo ser utilizado o saldo disponivel em Conta no dia do vencimento , bem como
devendo ser observado, pelo CREDOR, a ordem de preferéncia das contas por mim indicada.
Para tanto, COMPROMETO-ME a manter fundos disponiveis e suficientes em minha Conta para
o0 pagamento dos débitos. Caso, por qualquer motivo, o saldo disponivel na Conta ndo seja
suficiente, AUTORIZO o CREDOR a: (i) efetuar descontos parciais e recorrentes até a quitacao
integral da parcela, assim como utilizar, se aplicavel, o limite da minha Conta para a mesma
finalidade; (ii) efetuar os descontos em quaisquer outras contas, aplicagdes financeiras e/ou
créditos de minha titularidade mantidas no CREDOR, ficando estendidas todas as demais
autorizagdes aqui concedidas para essa(s) outra(s) conta(s).

7.2.1) A presente autorizacao é concedida de forma especifica para os pagamentos devidos em
decorréncia desta CCB e é concedida por prazo indeterminado, até a quitacao integral de todas
as obrigagdes dela decorrentes.

7.3) RENUNCIO a faculdade de realizar depésitos, identificados ou ndo, na conta corrente do
CREDOR, sem que este tenha prévia e expressamente autorizado, e entendo que qualquer
depdsito feito em desacordo com o ora estipulado ndo constituird quitagdo e sera a mim
devolvido quando identificado.

8) Se ocorrer atraso no pagamento ou vencimento antecipado, TENHO CIENCIA de que o
CREDOR cobrara os seguintes encargos sobre o valor em atraso: (i) juros remuneratoérios
equivalente a Taxa de Juros da Operacéo; e (ii) juros moratoérios equivalente a 1% (um
porcento) ao més; todos calculados de forma “pro rata” e capitalizados diariamente,
desde o vencimento até a data do efetivo pagamento. O recebimento pelo CREDOR, do
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principal, nao significara quitacao dos encargos previstos nesta CCB.

8.1) O CREDOR cobrara também: (i) multa moratoria de 2% (dois por cento) sobre o valor
do débito; (ii) despesas de cobranca (ex: notificacao cartoraria, aviso de recebimento
etc.); (iii) honorarios advocaticios extrajudiciais pelos servicos de advocacia efetivamente
prestados; e (vi) honorarios advocaticios judiciais e custas, no caso de cobranca judicial.
Da mesma forma, poderei cobrar do CREDOR as despesas que tiver decorrentes da
cobranca de qualquer obrigacao do CREDOR que nao seja pontualmente cumprida por
ele.

8.2) CONCORDO que, na hipétese de atraso no pagamento de qualquer parcela, os valores
recebidos pelo CREDOR para pagamento da parcela subsequente poderdo, a exclusivo critério
do CREDOR, ser utilizados automaticamente para amortizacdo dos valores em atraso referentes
a parcela mais antiga.

8.3) TENHO CIENCIA, assim como também tém os GARANTIDORES SOLIDARIOS, se for o
caso, de que se ocorrer descumprimento de qualquer obrigagdo ou atraso no pagamento,
inclusive em relacao a eventual saldo remanescente: (i) sujeitara a negativacao dos respectivos
nomes e CPF/CNPJ nos bancos de dados de protegéao ao crédito, tais como SERASA e SPC; (ii)
o CREDOR podera levar a presente CCB a protesto e promover sua imediata execugao, bem
como encaminhar as empresas de cobranga e/ou advogados externos, toda documentagao e
informacdes referentes a presente operacdo de crédito, para efeito de cobranga judicial ou
extrajudicial.

8.4) Estando o servigo disponivel, independentemente da forma de pagamento prevista no
QUADRO, em caso de descumprimento do pagamento das parcelas desta CCB, desde ja
AUTORIZO que o CREDOR, a seu exclusivo critério, debite os valores das parcelas vencidas e,
em caso de vencimento antecipado, das parcelas vincendas, acrescidas dos respectivos
encargos em Conta de minha titularidade, nos termos da Clausula 7.2, acima.

8.5) AUTORIZO, desde ja, nos termos do Codigo Civil, o CREDOR a utilizar eventual saldo
credor que houver em meu favor, para a amortizagao total ou parcial de quaisquer obrigagdes
liquidas e vencidas (antecipadamente ou nao) que eu tiver com o CREDOR, decorrentes deste e
de outros instrumentos ou titulos, independentemente de aviso prévio ou notificacdo. O
CREDOR podera reter para si titulos ou valores de minha titularidade para realizar a
compensacao aqui prevista. A compensacdo parcial ndo me exonerard, de modo que
permanecerei responsavel pelo saldo devedor remanescente de minhas obrigacdes e
respectivos acréscimos, até a quitagao total junto ao CREDOR.
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9) Além das hipdteses ja previstas nesta CCB, TENHO CIENCIA de que esta CCB tera seu
Vencimento Antecipado, sem 6nus de qualquer aviso, notificacdo ou interpelagcéo prévia, judicial
ou extrajudicial, englobando principal e acessoérios, e se tornard imediatamente exigivel, de
acordo com o previsto em lei e nas seguintes hipéteses: (i) descumprimento de quaisquer
obrigagdes, financeiras ou ndo, pactuadas nesta CCB ou em outros contratos que eu tenha
celebrado com o CREDOR e/ou quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
controladas; (ii) ocorréncia de qualquer uma das hip6teses previstas no artigo 333 e 1.425, do
Cédigo Civil; (iii) protesto legitimo de titulo ou agdes judiciais de cobranca por divida liquida e
certa, contra mim e/ou contra os GARANTIDORES SOLIDARIOS com relacdo a qual estes
sejam responsaveis pelo pagamento, ainda que na condicdo de garantidores; (iv) sendo o
EMITENTE Pessoa Juridica, iniciar qualquer procedimento de Recuperacdo Judicial ou
Extrajudicial, ou se for requerida ou decretada sua faléncia ou dissolucéo; (v) se for apurada que
qualquer declaracdo, informacéo, documento ou garantia, prestada, firmada ou entregue por mim
e/ou pelos GARANTIDORES SOLIDARIOS é falsa, incorreta, incompleta, desatualizada e/ou
imprecisa; (vi) morte, prisao, incapacidade e/ou interdicdo do EMITENTE e/ou de qualquer dos
GARANTIDORES SOLIDARIOS; (vii) se houver mudanca do meu estado econdmico-financeiro
que, a critério do CREDOR, possa prejudicar a capacidade de cumprimento das obrigagcdes ora
assumidas; ou (viii) na ocorréncia de qualquer evento que afete a garantia aqui pactuada (ma
conservacao do(s) BEM(NS), auséncia de pagamento dos tributos, licenciamento, seguro
obrigatdrio, encargos, multas e demais despesas incidentes), ndo sanado dentro de até 7 (sete)
dias contados do recebimento de notificagdo por escrito, emitida pelo CREDOR, que podera
solicitar, inclusive, a substituicdo do(s) BEM(NS) dado em garantia por outra em condi¢des
igualmente aceitaveis pelo CREDOR, a seu exclusivo critério;

10) TENHO CIENCIA de que: (i) poderei desistir da presente contratagdo, no prazo de 7 (sete)
dias, sempre que a contratagdo ocorrer fora do estabelecimento comercial; (ii) a qualquer tempo,
poderei efetuar a amortizacdo ou liquidacao antecipada desta CCB, sendo que o valor presente
do pagamento antecipado sera calculado com a utilizacdo da Taxa de Juros da operacao,
conforme a legislagdo e a regulamentagéo vigentes; e (iii) caso tenha interesse em efetuar a
portabilidade desta operacdo para outra instituicdo financeira, deverei procurar a instituicao
escolhida para formalizar a solicitacao.

11) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizagao por mim concedida
ao CREDOR, assim como AUTORIZAM os GARANTIDORES SOLIDARIOS, o CREDOR e
quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou controladas, em carater irrevogavel e
irretratavel, a qualquer tempo, mesmo apds a extincdo desta CCB, a informar e consultar
minhas/nossas informagdes/dados pessoais (i) ao/no Sistema de Informacdes de Crédito do
Banco Central (“SCR”); e (ii) aos/nos Bancos de Dados e Cadastros, positivos e negativos, de
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protecdo ao crédito e as/nas Camaras de Liquidacao/Intermediacéo, para fins de prevencédo a
fraude e de protecédo ao crédito. Estou ciente que esta CCB podera ser registrada em quaisquer
registros publicos.

11.1) DECLARO, assim como DECLARAM os GARANTIDORES SOLIDARIOS ter ciéncia que:
(i) os débitos e responsabilidades decorrentes do relacionamento com o CREEDOR sao
registrados no SCR; (ii) o SCR tem por finalidades: (a) fornecer informacoes ao BACEN para fins
de supervisao do risco de crédito a que estdo expostas as instituicdes financeiras; e (b) propiciar
o intercambio de informagdes entre essas instituicbes com o objetivo de subsidiar decisdes de
crédito e de negdcios; (iii) poderao acessar os dados constantes em seu nome no SCR por meio
da Central de Atendimento ao Publico do BACEN; (iv) os pedidos de correcoes, de exclusdes e
registros de medidas judiciais e de manifestagdes de discordancia quanto as informagbes
constantes do SCR deverdo ser dirigidas ao CREDOR por meio de requerimento escrito e
fundamentado, e, quando for o caso, acompanhado da respectiva decisao judicial; e (v) a
consulta sobre qualquer informacéo ao SCR dependerd de prévia autoriza¢do, a qual concedem
neste ato.

12) AUTORIZO, assim como AUTORIZAM os GARANTIDORES SOLIDARIOS, os gestores
de bancos de dados de que trata a Lei n? 12.414, de 09 de junho de 2011, a disponibilizar
ao CREDOR o meu/nosso histérico de crédito, o qual abrangera os dados financeiros e de
pagamentos relativos as operacoes de crédito e obrigacoes de pagamento adimplidas em
seus respectivos vencimentos, e aquelas a vencer, constantes de bancos de dados, com a
finalidade de subsidiar a analise e a eventual concessao de crédito, a venda a prazo ou
outras transacoes comerciais e empresariais que impliquem risco financeiro.

12.1) ESTOU CIENTE que esta autorizagdo tem tempo indeterminado e poderei revoga-la, a
qualquer tempo, perante o gestor de banco de dados.

13) ESTOU CIENTE de que o CREDOR e suas empresas, coligadas, controladoras ou
controladas, tratam dados pessoais de pessoas fisicas (como clientes, representantes e
sécios/acionista de clientes pessoa juridica) para diversas finalidades ao desempenho de suas
atividades e que, caso deseje, poderei obter mais informacgdes, inclusive sobre os meus direitos
em relacdo aos meus dados pessoais (como de corregdo, acesso aos dados e informagdes
sobre a coleta, finalidade, tratamento, eliminacdo, bloqueio, exclusao, oposi¢cado e portabilidade
de dados pessoais), através do acesso a Politica de Privacidade disponivel nos sites e
aplicativos do CREDOR.

13.1) ESTOU CIENTE, assim como estdo cientes os GARANTIDORES SOLIDARIOS, se for o
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caso, de que a emissdo desta CCB demandara a realizacao de atividades de tratamento dos
meus/nossos dados pessoais, e que essas atividades serdo realizadas pelo CREDOR para
garantir o efetivo cumprimento dos termos e condi¢cdes desta CCB, além das obrigacdes legais e
regulatérias aplicaveis a esta operacgao financeira.

13.2) ESTOU CIENTE, assim como estdo cientes os GARANTIDORES SOLIDARIOS, que o
CREDOR utilizara meus/nossos dados pessoais para me/nos informar acerca de produtos e
servicos que possam ser do meu/nosso interesse, e que me/nos é garantido o direito de solicitar
o cancelamento, a qualquer momento, de a¢cdées de marketing institucional por meio dos Canais
de Atendimento do CREDOR.

13.3) ESTOU CIENTE, assim como estdo cientes os GARANTIDORES SOLIDARIOS, de que o
CREDOR compartilhara meus dados pessoais com outras empresas com ele relacionadas,
como coligadas, controladoras, controladas, cessionarias ou parceiras prestadoras de servigos
ou parceiros de negécios do CREDOR que possam vir a me oferecer beneficios ou programas
de recompensas, de acordo com as finalidades e limites permitidos na legislagdo vigente,
incluindo: a execucéo da presente CCB; a prevencao a lavagem de dinheiro; andlises de perfil;
processamento de operagdes de crédito; a cessao dos direitos creditérios referentes a esta CCB;
oferta de produtos financeiros mais benéficos; educacao financeira; e produtos e servigos que
possam ser de meu interesse.

13.4) Ao optar pela contratacdo por meio da plataforma digital do CREDOR, AUTORIZO, assim
como também AUTORIZAM os GARANTIDORES SOLIDARIOS, se for o caso, a utilizacao
da/das minha/nossas imagem/imagens e/ou voz/vozes somente para fins de comprovagao e
validacao da minha/nossa expressa manifestacdo de vontade em emitir esta CCB.

13.5) Nos termos da regulamentacdo aplicavel, DECLARO ter CIENCIA e AUTORIZO o
CREDOR, assim como também AUTORIZAM os GARANTIDORES SOLIDARIOS, se for o caso,
a armazenar, tratar e compartiihar meus/nossos dados pessoais e demais informacdes
relacionadas as ocorréncias, indicios e/ou tentativas de fraudes com empresas relacionadas com
o CREDOR, bem como com outras instituicdes, tais como aquelas autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil, com a finalidade de auxiliar o monitoramento, controle e prevencéo a
fraudes, garantindo a segurancga das operagdes.

14) DECLARO que esta operagao e/ou os recursos oriundos desta CCB nédo serdo destinados,
direta ou indiretamente, para quaisquer fins considerados ilicitos e/ou que possam causar danos
sociais, ambientais, climaticos ou que, de alguma forma, contribuam com a pratica de lavagem
de dinheiro, financiamento ao terrorismo, corrupgao, incentivo a exploragcao sexual, pratica de
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trabalho analogo ou escravo e/ou uso de méao-de-obra infantil.

15) DECLARO que nao estive ou estou envolvido em préaticas que violem as normas e
legislagdes relacionadas a: (i) regulamentacao trabalhista, social, ambiental e climatica; (ii) ndo
utilizacdo de mao de obra infantil ou analoga a escravidao; (iii) ndo exploragdo sexual com ou
sem obtencdo de lucro; bem como (iv) pratica da lavagem de dinheiro, corrup¢do ou
financiamento ao terrorismo.

16) AUTORIZO, ASSIM COMO AUTORIZAM OS GARANTIDORES SOLIDARIOS, O ENVIO,
PELO CREDOR, DE NOTIFICACOES E COMUNICACOES DIRECIONADAS AOS
ENDERECOS FiSICO E ELETRONICOS POR MIM/NOS INFORMADOS, INCLUINDO
MENSAGENS DE TEXTO (“SMS”), E-MAIL, REDES SOCIAIS, WHATSAPP E OUTROS
APLICATIVOS DE MENSAGENS INSTANTANEAS PARA CELULAR E/OU QUALQUER
OUTRA FORMA DE COMUNICAGAO DIGITAL.

16.1) DECLARO, ASSIM COMO DECLARAM OS GARANTIDORES SOLIDARIOS, QUE OS
ENDERECOS ELETRONICOS POR MIM/NOS INDICADOS SAO VALIDOS E SAO
CONSIDERADOS MEIOS DE COMUNICACAO HABEIS E EFICAZES, INCLUSIVE PARA FINS
DE CONSTITUICAO EM MORA, EM CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO DECRETO LEI N°
911/69.

16.2) ESTOU CIENTE QUE DEVEREI MANTER CONSTANTEMENTE ATUALIZADOS MEUS
DADOS CADASTRAIS E DEVEREI COMUNICAR AO CREDOR EM ATE 10 (DEZ) DIAS
SEMPRE QUE HOUVER MUDANGCA, SOB PENA DE QUE SEJAM PRESUMIDAS VALIDAS E
ENTREGUES AS NOTIFICACOES E COMUNICACOES DIRECIONADAS AO ULTIMO
ENDERECO, SEJA ELE FiSICO OU ELETRONICO, INFORMADO AO CREDOR.

17) DECLARO, assim como DECLARAM os GARANTIDORES SOLIDARIOS, se for o caso, sob
as penas da lei, que todas as informacdes fornecidas nesta CCB sao verdadeiras e completas, e
gue manterei/manteremos atualizadas as minhas/nossas informagdes cadastrais e econdmicos.

18) A tolerancia ou omisséao por parte do CREDOR no exercicio de qualquer direito que Ihe é
conferido ndo importard em alteragdo ou novagcdo, nem o impedird de exercé-lo, a qualquer
momento.

19) TENHO CIENCIA de que o CREDOR podera, a qualquer tempo, transferir esta CCB ou
ceder seus direitos creditorios, total ou parcialmente, independentemente de aviso ou
autorizacao prévia, ficando o cessionario sub-rogado nos direitos do CREDOR.
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20) Sendo o caso, os GARANTIDORES SOLIDARIOS comparecem nesta CCB para anuir
expressamente com todos os termos acordados entre mim e o CREDOR e, responsabilizam-se
solidaria e incondicionalmente por todas as obrigacdes ora pactuadas, inclusive pelo pagamento
integral do saldo do Valor Total Financiado e eventuais encargos.

20.1) DECLARAM, ainda, os GARANTIDORES SOLIDARIOS, que renunciam a qualquer
beneficio de ordem ou divisdo, especialmente os que tratam os artigos 333, paragrafo Unico,
827, 829, 830, 835, 837, 838 e 839, do Codigo Civil, ndo comportando qualquer exoneracao,
perdurando esta responsabilidade até a liquidacao desta CCB.

21) DECLARO que fui orientado pelo CREDOR sobre os riscos de superendividamento e
ESTOU CIENTE E SEGURO que ao contratar essa operacao conseguirei honrar com todos 0s
valores decorrentes do presente instrumento sem comprometer a minha saude econémico-
financeira. DECLARO, ainda, que a operagdo ora contratada estd adequada as minhas
necessidades, interesses e objetivos.

22) DECLARUO ter recebido, nesta data, uma via desta CCB, com o demonstrativo do CET
da operacao, cujo inteiro teor declaro e assumo ter lido previamente a contratacao e nao
tenho nenhuma duvida quanto ao seu conteiido e nem das autorizacées aqui concedidas,
tendo com elas livremente acordado.

23) Fica eleito o Foro do local de emissao desta CCB para dirimir quaisquer duvidas ou questdes
dela oriundas, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

24) Esta CCB é emitida na mesma quantidade de subscritores, além da via do CREDOR, sendo
apenas esta ultima negociavel.

Assinatura do cliente

Geolocalizagéo -3.8819741852049487, -38.60577642201111

Data e hora 25 de Fevereiro de 2025/ 10:51:33

Nome do cliente ORLANE MARIA BARBOSA VIANA

CPF 140.794.963-20

ID da sess&o usuario 82096147
CAC SAC
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Para consultas, informacdes e demais servigos, ligue:
Capitais e Regides Metropolitanas: 4002-1687. Demais
Localidades: 0800-775-8686. De 22 a 62, das 8h as 21h
e sabados, das 9h as 15h.

Ouvidoria

Caso nao esteja satisfeito com a solucao:
0800-776-9595.

De 22 a2 62, das 9h as 19h.

BANCO

PAN

Para reclamacgdes, cancelamentos, sugestoes, elogios
e informacgdes sobre produtos ou servigos, ligue:
0800-776-8000. Atendimento a Deficiente Auditivo e de
Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 horas.

Internet

Acesse:
www.bancopan.com.br
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Proposta de adesao - PAN Protege Vida ,too
Processo SUSEP 15414.005238/2011-06 | Ramo: 0993 — Seguro de Pessoas Vida Coletivo seguros

Com o seguro PAN Protege, vocé conta com a Too Seguros para o pagamento, total ou parcial,
da divida do financiamento do seu veiculo com o Banco PAN.

Quem pode contratar esse seguro?

Vocé que esta contratando um financiamento de veiculo, carro ou moto, pessoa fisica, com
idade entre 18 (dezoito) e 70 (setenta) anos.

Dados pessoais

Nome completo

ORLANE MARIA BARBOSA VIANA

Nome Social

CPF Data de nascimento Pessoa Politicamente Exposta? (1)
140.794.963-20 16/09/1958 Nao

Enderego completo Complemento

R 23 CJ NOVO ORIENTE, 08

Bairro Cidade UF CEP

NOVO ORIENTE MARACANAU CE 61921240

Telefone 1 Telefone 2 E-mail Autoriza envio

(85) 98846-7994 (85) 98846-7994 orlanebarbosa@hotmail.com de e-mail?
Sim

(1) vocé ou seus familiares diretos desempenha ou desempenhou nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises,
territérios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou func¢des publicas relevantes (chefes de estado e de
governo, politicos de alto nivel, altos servidores dos poderes publicos, magistrados ou militares de alto nivel,
dirigentes de empresas publicas ou dirigentes de partidos politicos).

Informagées do seu seguro

Proposta N® Contrato Financiamento N® Tipo de Financiamento

125272856 125272856 Veiculo

Evento coberto Valor Segurado Valor Segurado  Caréncia Franquia Custo do
Moto Carro Seguro

Morte (M) até R$ até R$

15.000,00 30.000,00
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Proposta de adesao - PAN Protege Vida ,too
Processo SUSEP 15414.005238/2011-06 | Ramo: 0993 — Seguro de Pessoas Vida Coletivo seguros

45 dias e 2 Nao ha 90% do custo
anos para total
suicidio ou
sua tentativa
Invalidez até R$ até R$ Nao ha Nao ha 10% do custo
Permanente 15.000,00 30.000,00 total
Total por
Acidente
(IPTA)

Caréncia é o periodo em que vocé ainda ndo tem Franquia é o periodo durante o qual ndo ha direito ao
direito a nenhum acionamento, contado a partir do inicio  pagamento de indenizacéo, sendo devida somente apés
da data de validade do seu seguro. As situacbes o0 periodo de franquia. Esse tempo é contado a partir da
ocorridas no periodo de caréncia ndo estdo cobertas data que aconteceu o evento coberto.

pelo seguro.

Qual a validade do meu seguro?

A cobertura do seguro inicia-se as 24h do dia da adeséo e sera valido por 24 meses.

Quem ira receber o sequro?

O valor da indenizacao sera pago diretamente aos beneficiarios do segurado respeitando limite
do valor contratado.

Custo do Seguro Motos

O valor do custo do seguro esta diluido nas parcelas do seu financiamento, e é repassado pelo
Banco PAN a seguradora em pagamento unico. O custo do seguro é chamado de “prémio” nas
condicdes contratuais do seguro.

Periodicidade de pagamento Forma de pagamento

Unico A vista

Custo liquido total IOF (imposto) Custo bruto total
R$ 413,43 R$ 1,57 R$ 415,00
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Proposta de adesao - PAN Protege Vida ,too
Processo SUSEP 15414.005238/2011-06 | Ramo: 0993 — Seguro de Pessoas Vida Coletivo seguros

Custo do Seguro Leves

O valor do custo do seguro esta diluido nas parcelas do seu financiamento, e é repassado pelo
Banco PAN a seguradora em pagamento unico. O custo do seguro é chamado de “prémio” nas
condicdes contratuais do seguro.

Fferiodicidade de pagamento Iforma de pagamento

Unico A vista

Custo liquido total IOF (imposto) Custo bruto total
R$ 1.364,81 R$ 5,19 R$ 1.370,00

Importante saber

Consulte as condicdes contratuais para conhecer os riscos excluidos, no link
www.tooseguros.com.br

Durante a vigéncia da apdlice, caso queira incluir o seu nome social nos documentos do
seguro, entre contato com a Central de Atendimento da Too Seguros 0800 775 9191.

Declaracao para contratacao

Por esta proposta, reconheco a op¢ao de contratacdo deste seguro de vida, e autorizo a minha
inclusao na apdlice de seguro PAN Protege Vida estipulada pelo Banco PAN S.A., e para tanto,
declaro que li as condi¢cbes contratuais do seguro de vida, concordando com seu interior teor,
ndo tendo duvidas sobre suas clausulas, estou ciente de que este seguro € facultativo e
contratado por prazo determinado, e que poderei ter acesso, a qualquer tempo, a integra das
condicdes contratuais do seguro disponivel por meio do site www.tooseguros.com.br. Declaro
ainda, para todos os fins e efeitos estar ciente de que ndo havera cobertura para eventos e
doencas dos quais ja tinha prévio conhecimento a contratacédo deste seguro, conforme previsto
nas condi¢des contratuais. Concordo em que as declaragdes que prestei passem a fazer parte
integrante do contrato de seguro celebrado com a Seguradora, ficando a mesma autorizada a
utilizd-las em qualquer época, no amparo e na defesa de seus direitos, incluindo, mas néo
exclusivamente, verificacdo de documentos médicos, hospitalares ou qualquer outra entidade
médica, sem que tal autorizagdo implique ofensa ao sigilo profissional. Também declaro ciente
que, de acordo com o Codigo Civil Brasileiro (Art. 766), se tiver prestado informacdes incorretas
ou omitido circunstancias que possam influir na aceitacdo desta proposta de adesdo ou do
prémio, perderei o direito ao valor do seguro e a devolugédo dos prémios pagos.

Declaro que o seguro o qual estou aderindo ndo sera destinado, direta ou indiretamente, para
quaisquer fins considerados ilicitos e/ou que possam causar danos sociais, ambientais,
climaticos ou que, de alguma forma, contribuam com a pratica de lavagem de dinheiro,
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Proposta de adesao - PAN Protege Vida too
Processo SUSEP 15414.005238/2011-06 | Ramo: 0993 — Seguro de Pessoas Vida Coletivo ’seguros

financiamento ao terrorismo e/ou corrupgao, incentivo a exploracao sexual, pratica de trabalho
analogo ao escravo e/ou uso de mao-de-obra infantil. Declaro ainda que nao estive ou estou
envolvido em praticas que violem as normas e legislagdes relacionadas a: (i) regulamentacao
trabalhista, social, ambiental e climatica; (ii) ndo utilizacdo de mao de obra infantil ou analoga a
escravidao; (iii) ndo exploracao sexual, com ou sem obtencao de lucro; bem como (iv) pratica da
lavagem de dinheiro, corrupcéo ou financiamento ao terrorismo.

O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagdo ou recomendacao por parte da
Susep. O segurado podera consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da
Seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br. A aceitacdo da proposta de seguro esta sujeita
a andlise de risco. As condi¢des contratuais/requlamento deste produto protocolizadas pela
sociedade/entidade junto a SUSEP poderdo ser consultadas no endereco eletrénico
www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processos constante da proposta. Este seguro é
por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de n&o renovar a apodlice na data de
vencimento, sem devolugao dos prémios pagos nos termos da apdlice.

hY

Apresento 0 meu consentimento expresso a seguradora para coleta, uso, armazenamento e
tratamento de dados pessoais, seja nos processos internos da seguradora, necessarios a critério
desta para o cumprimento deste contrato, bem como aqueles cabiveis para realizar avaliacao
estatistica, atuarial e outras questoes relacionadas as atividades securitarias, bem como nos
processos externos decorrentes do compartiihamento dos meus dados pessoais com
prestadores dos servicos, relacionados com este plano de seguro. Autorizo, ainda, a seguradora
disponibilizar em sua Central De Atendimento e/ou a enviar por correio, e-mail, SMS e/ou por
quaisquer outros meios possiveis, informagdes sobre o seguro. Autorizo que a Too Seguros
consulte bancos de dados oficiais e utilize os meus dados pessoais, incluindo, sem se limitar, o
meu nome social, para enriquecimento cadastral e/ou preenchimento de documentos contratuais
de seguro, para fins de atendimento de legislagdo em geral, normas e oficios regulatérios do
setor de seguros. Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes aqui prestadas séo
verdadeiras e refletem os cadastros realizados em 6érgdos oficiais, quando aplicavel. A
contratacao do seguro é opcional, sendo facultado ao segurado o seu cancelamento a qualquer
tempo, com devolucao do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver. Autorizo,
desde ja, o estipulante a realizar o débito do valor do prémio do seguro.
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Proposta de adesao - PAN Protege Vida ,too
Processo SUSEP 15414.005238/2011-06 | Ramo: 0993 — Seguro de Pessoas Vida Coletivo seguros

Assinatura do cliente

Geolocalizagéo -3.8819741852049487, -38.60577642201111 -~
Data e hora 25 de Fevereiro de 2025 / 10:51:39 b y.'\;
Nome do cliente ORLANE MARIA BARBOSA VIANA

CPF 140.794.963-20

ID da sesséo usudrio 82096147

Dados do Estipulante: Banco PAN S.A | CNPJ: 59.285.411/0001-13 | Enderego: Avenida Paulista, 1374 - 16° Andar
- Bela Vista - Sao Paulo - SP | CEP: 01310-100

Dados do Corretor: Pan Corretora de Seguros Ltda. | CNPJ: 14.143.271/0001-00 | Cédigo SUSEP: 202011086

Custo de intermediagéo: 32% do valor do custo liquido.

Too Seguros S.A
CNPJ: 33.245.762/0001-07 | Registro SUSEP: 665-3 | Av. Paulista, 1374 | Bela Vista | S&o Paulo | SP

Central de Atendimento
Telefone 0800 775 9191 - Chat tooseguros.com.br/fale-conosco

22 via de documentos, cancelamentos, informagdes sobre apdlices ou acionamento do seguro
Dias uteis | das 8h as 20h

SAC 24h - 0800 776 2252 Ouvidoria - Exclusivo para casos nao atendidos ou

Atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva ou respostas insatisfatorias.

dificuldade de fala - 0800 776 2253 Dias uteis | das 9h as 18h (horario de Sao Paulo/SP)
0800 776 2254
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Proposta de adesao - PAN Protege Protecao Financeira ,too
Processo SUSEP 15414.902343/2019-34 | Ramo: 0977 - Prestamista seguros

Com o seguro PAN Protege, vocé conta com a Too Seguros para o pagamento, total ou parcial,
da divida do financiamento do seu veiculo, junto ao Banco PAN.

Quem pode contratar esse seguro?

Vocé que esta contratando um financiamento de veiculo, carro ou moto, pessoa fisica, com
idade entre 18 (dezoito) e 60 (sessenta) anos completos. Para quem possui entre 61 (sessenta
e um) e 70 (setenta) anos completos, a contratacéo garante apenas os eventos cobertos de
Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA) e Morte Acidental (MA).

Dados pessoais

Nome completo

ORLANE MARIA BARBOSA VIANA

Nome Social

CPF Data de nascimento Pessoa Politicamente Exposta? (1)
140.794.963-20 16/09/1958 Nao

Endereco completo Complemento

R 23 CJ NOVO ORIENTE, 08

Bairro Cidade UF CEP

NOVO ORIENTE MARACANAU CE 61921240
Telefone 1 Telefone 2 E-mail Autoriza Envio
(85) 98846-7994 (85) 98846-7994 orlanebarbosa@hotmail.com Sim

(1) vocé ou seus familiares diretos desempenha ou desempenhou nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises,
territérios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes (chefes de estado e de
governo, politicos de alto nivel, altos servidores dos poderes publicos, magistrados ou militares de alto nivel,
dirigentes de empresas publicas ou dirigentes de partidos politicos).

Informagées do seu seguro

Proposta Contrato de financiamento Tipo de financiamento

125272856 125272856 Veiculos

Tipo de Capital Segurado
Vinculado: igual ao valor da divida limitado ao maximo determinado nesta proposta

Pagina 20 de 27



Proposta de adesao - PAN Protege Protecao Financeira
Processo SUSEP 15414.902343/2019-34 | Ramo: 0977 - Prestamista

Para clientes com idade entre 18 e 60 anos:

Evento coberto Valor segurado Valor segurado
moto carro

Morte (M) até R$ até R$
10.000,00 20.000,00

Invalidez até R$ até R$
Permanente 10.000,00 20.000,00
Total por

Acidente

(IPTA)

Perda de até 3 parcelas até 3 parcelas
Renda por de até R$ de até R$

Desemprego 250,00 cada 800,00 cada
Involuntario -

CLT (PRDI)*
Perda de até 3 parcelas até 3 parcelas
Renda por de até R$ de até R$

Incapacidade 250,00 cada 800,00 cada
Fisica e

Temporaria

por Acidente

ou Doenca

Profissional

Liberal /

Autonomo

(PRIF-AD)**

Caréncia

45 dias e 2
anos para
suicidio

Nao ha

45 dias

45 dias

Franquia

Nao ha

Nao ha

30 dias

15 dias

,too

seguros

Custo do
Seguro

20% do custo

total

10% do custo

total

35% do custo

total

35% do custo

total
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Proposta de adesao - PAN Protege Protecao Financeira ,too
Processo SUSEP 15414.902343/2019-34 | Ramo: 0977 - Prestamista seguros

Para clientes com idade entre 61 e 70 anos:

Evento coberto Valor Segurado Valor Segurado  Caréncia Franquia Custo do
Moto Leves Seguro

Morte até R$ até R$ Nao ha Nao ha 90% do custo

Acidental (MA) 10.000,00 20.000,00 total

Invalidez até R$ até R$ Nao ha Nao ha 10% do custo

Permanente 10.000,00 20.000,00 total

Total por

Acidente

(IPTA)

* Para empregados C.L.T. caso seja dispensado sem justa causa de seu emprego. Deve ser comprovado que
trabalhou pelo menos 12 meses ininterruptos trabalhados na mesma empresa, com uma jornada minima de 30
horas semanais e que tenha recebido pagamentos periédicos e consecutivos.

** Para autbnomos caso seja afastado de suas atividades profissionais, por motivo de acidente pessoal ou doenca.

Caréncia é o periodo em que vocé ainda ndo tem Franquia é o periodo durante o qual ndo ha direito ao
direito a nenhum acionamento, contado a partir do inicio  pagamento de indenizacao, sendo devida somente apds
da data de validade do seu seguro. As situacbes o0 periodo de franquia. Esse tempo é contado a partir da
ocorridas no periodo de caréncia nao estdo cobertas data que aconteceu o evento coberto.

pelo seguro.

Qual a validade do meu seguro?

A cobertura do seguro inicia-se as 24h do dia da concesséo do financiamento pelo Banco Pan
e sera valido enquanto seu financiamento estiver ativo junto ao Banco PAN, sendo
automaticamente cancelado em qualquer momento caso haja finalizagao antecipada do
contrato de financiamento.

Quem ira receber o seguro?

O valor da indenizagao sera pago diretamente ao Banco PAN para pagamento total ou parcial
do financiamento, respeitando o saldo devedor e o limite do valor segurado contratado.
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Custo do Seguro Motos

O valor do custo do seguro esta diluido nas parcelas do seu financiamento, e é repassado pelo
Banco PAN a seguradora em pagamento unico. O custo do seguro é chamado de “prémio” nas
condi¢Oes contratuais do seguro.

Periodicidade de pagamento Iforma de pagamento

Unico A vista

Custo liquido total IOF (imposto) Custo bruto total
R$ 174,34 R$ 0,66 R$ 175,00

Custo do Seguro Leves

O valor do custo do seguro esta diluido nas parcelas do seu financiamento, e é repassado pelo
Banco PAN a seguradora em pagamento unico. O custo do seguro é chamado de “prémio” nas
condi¢des contratuais do seguro.

Periodicidade de pagamento Forma de pagamento

Unico A vista

Custo liquido total IOF (imposto) Custo bruto total
R$ 348,68 R$ 1,32 R$ 350,00

Importante saber

Consulte as condi¢bes gerais para conhecer os riscos excluidos, no link
www.tooseguros.com.br

Durante a vigéncia da apdlice, caso queira incluir o seu nome social nos documentos do
seguro, entre contato com a Central de Atendimento da Too Seguros 0800 775 9191.

Declaracao para contratacao

Por esta proposta, reconhegco a opcao de contratacdo deste seguro prestamista, e autorizo a
minha inclusdo na apodlice de seguro PAN Protege protecdo financeira estipulada pelo Banco
PAN S.A., e para tanto, declaro que li as condi¢es gerais do seguro prestamista, concordando
com seu interior teor, ndo tendo duvidas sobre suas clausulas, estou ciente de que este seguro é
facultativo e contratado por prazo determinado, e que poderei ter acesso, a qualquer tempo, a
integra das condicdes gerais do seguro disponivel por meio do site www.tooseguros.com.br.
Declaro ainda, para todos os fins e efeitos estar ciente de que ndo havera cobertura para
eventos e doencas dos quais ja tinha prévio conhecimento a contratacao deste seguro, conforme
previsto nas condigbes gerais. Concordo em que as declara¢des que prestei passem a fazer
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parte integrante do contrato de seguro celebrado com a Seguradora, ficando a mesma
autorizada a utiliza-las em qualquer época, no amparo e na defesa de seus direitos, incluindo,
mas nao exclusivamente, verificacdo de documentos médicos, hospitalares ou qualquer outra
entidade médica, sem que tal autorizacao implique ofensa ao sigilo profissional. Também declaro
ciente que, de acordo com o Codigo Civil Brasileiro (Art. 766), se tiver prestado informagdes
incorretas ou omitido circunstancias que possam influir na aceitacdo desta proposta de adesao
ou do prémio, perderei o direito ao valor do seguro e a devolucao dos prémios pagos. E, ainda,
declaro estar ciente que o preco do seguro desta proposta de adesao é aplicavel somente na
aquisicao do combo Pan Protege Prestamista + Pan Protege Vida, ressalvado o direito de
aquisicao de forma individualizada dos produtos, conforme disponibilizado pelo Estipulante para
aquisigao.

Declaro que o seguro o qual estou aderindo ndo sera destinado, direta ou indiretamente, para
quaisquer fins considerados ilicitos e/ou que possam causar danos sociais, ambientais,
climaticos ou que, de alguma forma, contribuam com a pratica de lavagem de dinheiro,
financiamento ao terrorismo e/ou corrupgao, incentivo a exploracédo sexual, pratica de trabalho
analogo ao escravo e/ou uso de mé&o-de-obra infantil. Declaro ainda que n&o estive ou estou
envolvido em praticas que violem as normas e legislagdes relacionadas a: (i) regulamentacao
trabalhista, social, ambiental e climatica; (ii) utilizacdo de m&o de obra infantil ou analoga a
escravidao; (iii) exploragcao sexual, com ou sem obtencédo de lucro; bem como (iv) pratica da
lavagem de dinheiro, corrupg&o ou financiamento ao terrorismo.

O registro do produto é automatico e nao representa aprovacdo ou recomendacao por parte da
Susep. O segurado podera consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da
Seguradora no sitio eletrbnico www.susep.gov.br. A aceitacdo da proposta de seguro esta sujeita
a andlise de risco. As condi¢cdes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela
sociedade/entidade junto a SUSEP poderdao ser consultadas no endereco eletrbnico
www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processos constante da proposta. Este seguro é
por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de n&o renovar a apdlice na data de
vencimento, sem devolucao dos prémios pagos nos termos da apdlice.

Apresento 0 meu consentimento expresso a seguradora para coleta, uso, armazenamento e
tratamento de dados pessoais, seja nos processos internos da seguradora, necessarios a critério
desta para o cumprimento deste contrato, bem como aqueles cabiveis para realizar avaliacao
estatistica, atuarial e outras questbes relacionadas as atividades securitarias, bem como nos
processos externos decorrentes do compartiihamento dos meus dados pessoais com
prestadores dos servicos, relacionados com este plano de seguro. Autorizo, ainda, a seguradora
disponibilizar em sua Central De Atendimento e/ou a enviar por correio, e-mail, SMS e/ou por
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quaisquer outros meios possiveis, informagdes sobre o seguro. Autorizo que a Too Seguros
consulte bancos de dados oficiais e utilize os meus dados pessoais, incluindo, sem se limitar, o
meu nome social, para enriquecimento cadastral e/ou preenchimento de documentos contratuais
de seguro, para fins de atendimento de legislagdo em geral, normas e oficios regulatérios do
setor de seguros. Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes aqui prestadas séo
verdadeiras e refletem os cadastros realizados em 6érgdos oficiais, quando aplicavel. A
contratacao do seguro é opcional, sendo facultado ao segurado o seu cancelamento a qualquer
tempo, com devolucao do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver. Autorizo,
desde ja, o estipulante a realizar o débito do valor do prémio do seguro.

Assinatura do cliente

Geolocalizagéo -3.8819741852049487, -38.60577642201111
Data e hora 25 de Fevereiro de 2025/ 10:51:45
Nome do cliente ORLANE MARIA BARBOSA VIANA
CPF 140.794.963-20
ID da sess&o usuario 82096147

Dados do Estipulante: Banco PAN S.A | CNPJ: 59.285.411/0001-13
Dados do Corretor: PAN Corretora de Seguros Ltda. | CNPJ: 14.143.271/0001-00 | Cédigo SUSEP: 202011086

Custo de intermediacao: 32% do valor do custo liquido

Too Seguros S.A
CNPJ: 33.245.762/0001-07 | Registro SUSEP: 665-3 | Av. Paulista, 1374 | Bela Vista | S&o Paulo | SP

Central de Atendimento
Telefone 0800 775 9191 - Chat tooseguros.com.br/fale-conosco

22 via de documentos, cancelamentos, informagdes sobre apdlices ou acionamento do seguro
Dias uteis | das 8h as 20h

SAC 24h - 0800 776 2252 Ouvidoria - Exclusivo para casos nao atendidos ou

Atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva ou respostas insatisfatorias.

dificuldade de fala - 0800 776 2253 Dias uteis | das 9h as 18h (horario de Sao Paulo/SP)
0800 776 2254
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Dossié de Contratacao
Proposta #125272856

Dados da Assinatura

Nome do cliente

ORLANE MARIA BARBOSA VIANA

ID da Sessao do Usuario

82096147

Produto(s)
Financiamento de Veiculos

Proposta(s)

#125272856

Guarda de Logs

Eventos

Aceite dos termos e condicoes de
uso da Plataforma PAN

Aceite CCB #125272856

Termo Seguro de Vida #125272856

Seguro Prestamista #125272856

Data/Hora

25/02/2025
10:47:05 (GMT-3)

25/02/2025
10:51:33 (GMT-3)

25/02/2025
10:51:39 (GMT-3)

25/02/2025
10:51:45 (GMT-3)

CPF

140.794.963-20

Canal
CLIENTE

Geolocalizacao

-3.8819741852049487
-38.60577642201111

-3.8819741852049487
-38.60577642201111

-3.8819741852049487
-38.60577642201111

-3.8819741852049487
-38.60577642201111

ID do Device

5ez80zH9glgAWRknpwvU

5ez80zH9glgAWRknpwvU

5ez280zH9glgAWRknpwvU

5ez80zH9glgAWRknpwvU

oS

iOS
18.3.1
iOS
18.3.1
iOS
18.3.1
iOS
18.3.1

Device
Model

iPhone

iPhone

iPhone

iPhone

IP / Porta

45.5.143.233/443

45.5.143.233/443

45.5.143.233/443

45.5.143.233/443
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Dossié de Contratacao p
Proposta #125272856

Eventos Data/Hora Geolocalizacao ID do Device (O] ?Aegé(;? IP / Porta
. 25/02/2025 -3.8819741852049487 iOS .
Captura da Selfie 5ez80zH9glgAWRknpwvU iPhone 45.5.143.233/443
10:56:36 (GMT-3) -38.60577642201111 18.3.1
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mercado
pPago

Comprovante de

transferéncia

Terca-feira, 25 de Fevereiro de 2025 as
12:16:52

R$ 21.000

e De

Orlane Maria Barbosa Viana
CPF: **794.963-**

Mercado Pago

Agéncia: 0001

Numero da conta: 78152460212

® Para

FRANCISCO ROGEILSON
RODRIGUES NOGUEIRA
CPF: **148143-**

BANCO BV S.A.

Agéncia: 2020

Numero da conta: 40306747

Numero da transacdo do Mercado

Pago

103413879550

ID de transacado PIX
E10573521202502251509YEJpqJURcmC

Atendimento ao Cliente
0800 637 7246

Quvidoria
0800 688 4365


tel:08006377246
tel:08006884365

>

HD |
Parabrisa trincado ? 16:05 V/

Nao tava mais souda 16-09

Mot Rogeilson
Nao tava mais souda

N&o entende ;.41
%
> e @
0:14 16:11 lhé._..."'k @’

Pronto, entao vamos marcar pra fazer, e
tem a pintura do parachok 16:12 ¥

(® Mensagem UV ©




< @ Mot Rogeilson Ok R, ¢

Por favor ;g.5¢4 1/

» Encaminhada

%
p @ ; A&
0:02 08:37 "‘r;%..‘-*"
~ Encaminhada
p U
0:07 08:38 . > -
Da certo (g.3g
Ok 08:38
Ai ja vem com o carro? gg.a9 .y
Q>
— s'f 0:07 08:39 ¥

Mensagem U [




Pagamento Parcelado (Disponivel até o dia
10/06/2025)

Desconto
Sua Nota
Tem
Jesconto Desconto  Valor Saldo a
(%) (RS) (RS) Pagar Situagéo

RS 0,00 RS 190,25

RS 0,00 RS 181,91

RS0,00 RS 181,91

R$ 0,00 RS 181,91

Pode ficar tranquilo garoto quando vocé
for transferir agente paga 1799

Certo, s6 pra esclarecimento ;.55

17:23 W/
Blz ;.5
> e
5y 0:24 17:25 W/
Tu me falou 1797
A/

9 de marco de 2025

Mensagem v ©@ @




& @ Mot Rogeilson O R

28 de marco de 2025

Bom dia
E ai vamos que horas fazer o servico do
parabrisa 08:37 W/

Qeaeae ..

Boa tarde ;5.4

0:14

Temsim 1543
Manda o enderego q:.43

E 0 nome de quem eu vou procurar |3
15:43 W/

Vou te passar - ,q

Blz 1417
29 de margo de 2025
Bom dia (g.55 .4

Eal g9.93

Qual o enderego 9.93

Ligacao de voz

Nao atendida 09: v

(® Mensagem U ©
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16 de abril de 2025

BRASIL [

>

09:44 7/

E ai, posso ir amanha fazer a solda do
parabrisa 14:24 J/

17 de abril de 2025
Boatarde |54, 4

Eal 1343w

Ainda da tempo deir 1543
Hoje 13.43
Boa tarde falar com ele 13:59

( T

A 0:16 14:00 V7

0
> e \
h -

0:02 14:00 “'r’ 7
24 de abril de 2025

Bomdia 547 ¥

(® Mensagem V @
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M
-\H"-\—
D
—y
D
<
D
D
=
~
./
(o
D
)
==
N
&)

Bomdia 5.9
O carro nao ligou mais jg.11

Tentei no tranco umas 6 vezes e nao
pegou 08:11 v/

Ai nao insiste mais g.11

Bom dia t6 chegando na loja ai nos
vamos ai 08:46

E ai meu jovem vem que horas ;.59

Precisei do carro agora nessa chuva
09:59 v/

Tive q pedi uber ;9.59

10:03 VW

Eainada 1557 4

13:27 VW

%
P e . :
0 I I Hlj* ~ &
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31 de margo de 2025

Bom dia

Mais uma semana se inicia, vai dar
resolver algum dos problemas essa
semana ou vai enrolar mais uma semana

09:14 W/

Bom dia eu tava esse final de semana no
evento da igreja no horizonte 0918

Dacerto o5

~ X
——" k!f 0:49 09:22 W/
[+ ® N
0:1 09:23 ‘!’%..2 ’
~ XX
ape— \!, 0:17 09:23 VW

Tranquilo  5.,5
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1 de abril de 2025

Bom dia (937 ./

Hoje estou o dia livre {537

A 1N-A
0:04 10:46

Fico no aguardo 55

Eainada 1434 »

E o do parabrisa ;.39

. & m
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25 de abril de 2025

Bomdia 0.3
Boa tarde 15.59

Qual o endereco e 0 nome do rapaz
12:59 W/

Do parabrisa {5.59
5 de maio de 2025

Bomdia 4795
Vou viajar na sexta de manha ;7.,5

Vamos fazer hoje, o servico do parabrisa
07:25 v/

Ligagao de voz

T min 15:42

6 de maio de 2025

Bomdia o517 ./
Qual o nome da loja 5.5

E 0 nome do rapaz pra procurar 18 5.1,

%
" S @
0:45 08:20 V&'

Blz gg04 ¥

(® Mensagem U
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25 de fevereiro de 2025

Bom dia (757 ./

Deu certo arrumar o motor de arranque

07:57 W/
%
e |@"'
Sl 08:04 V'

PiX g-10 v

Manda ai as foto q vc tem do carro
08:36 v/

Por favor g.5¢

 Encaminhada

; -"{I I ’
/)
7
K4 \,
7k \

\ [ ]
< r?"-‘&.:
(4

i
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'

24 de abril de 2025

Bom dia ng.47

Melhorou da gripe 547

iad 08:49 VR
Rapaz o negdcio ta sério mesmo viu
09:17 v/

So6 pra dizer gue amanha estou de folga,
e que dava certo eu ir la no rapaz do para

brisa 09:18 v/

Amanha da certo q.,;

Blz g9.91 &

Ai depois vou ai no rapaz da pintura, pra
polir 09:22 v/

Ele tinha falado pra mim ir na quinta
antes do feriado mas nao deu pra mim ir

09:22 v

Vou ver com ele 09:23
25 de abril de 2025

Bomdia 1.3 .~

Boatarde ;.5

o
b4

Qual o endereco e 0 nome do rapaz
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25 de fevereiro de 2025
Ok 11:49

Bv pix 85 985024088 francisco
Rogeilson Rodrigues Nogueira

11:52
11:56 ¥/
Tranquilo .4
~ Encaminhada
»
mercadopago_comprovante_T1
03413879550.pdf
1 pagina = 99 kB « PDF
12:17 W'
Blz ;5.7
| Vocé

| O Localizagao

Rua 23 casa 08 1559 4

Esqueci de falar o numero da casa
14:00 v/

N&o ficou pronto ainda 441

Ligagdodevoz ¥
e N&ao atendida ana

(® Mensagem U
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29 de margo de 2025
Bomdia 4555

Eal g9.93

Qual o endere¢o 9.03

Ligacao de voz

Nao atendida 0911

Ligagao de voz
Nao atendida

<

09:17

Estou no aguardo, vc falou 10 horas 13, ja
$a0 9:20 09:18 v/

To tentando falar com ele aqui pra vocé ir
la 09:28

Pesei que ja esta certo, que vc ja tinha
acertado tudo ontem 0998 W/

Nadane 419
31 de marco de 2025

Bom dia

Mais uma semana se inicia, vai dar
resolver algum dos problemas essa
semana ou vai enrolar mais uma semana

09:14 -~

N

Bom dia eu tava esse final de semana no

(@ Mensagem 0 ©
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10 de junho de 2025

[

e

Deu certo 6.0 .~

Oi 1657 &

Eal 1657

Mim de alguma resposta ;5.9q

Ligacao de voz

Nao atendida

11 de junho de 2025

FORTALEZA

17:36

Bomdia! ;.40 »

Pagamento Parcelado (Disponivel até o dia
10/06/2025)

>

Desconto
Sua Nota

Jesconto Desconto

(%)

o WAL [T PSSR [ SRS (S

(® Mensagem

(RS)

—— e —

Tem
Valor
(RS)
RS 0,00
R$ 0,00

RS 0,00

RS 0,00

Saldo a
Pagar
RS 190,25
RS 181,91

R$ 181,91

RS 181,91

Situagao

Em

aberto

Ay
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10 de junho de 2025

[

e

Deu certo 6.0 .~

Oi 1657 &

Eal 1657

Mim de alguma resposta ;5.9q

Ligacao de voz

Nao atendida

11 de junho de 2025

FORTALEZA

17:36

Bomdia! ;.40 »

Pagamento Parcelado (Disponivel até o dia
10/06/2025)

>

Desconto
Sua Nota

Jesconto Desconto

(%)

o WAL [T PSSR [ SRS (S

(® Mensagem

(RS)

—— e —

Tem
Valor
(RS)
RS 0,00
R$ 0,00

RS 0,00

RS 0,00

Saldo a
Pagar
RS 190,25
RS 181,91

R$ 181,91

RS 181,91

Situagao

Em

aberto

Ay
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17 de junho de 2025
» Encamuniauga

Esta sendo feito, pq esta na loja de um
amigo na José Bastos, assim q finalizar
ele me manda 1717 W

» Encaminhada

Vou cobrar aqui novamente .17
Ai foi em 24 de abril ;5.47 4

Deu certo .09 ./

ny

18 de junho de 2025
Bom dia 599 ./
Hoje ja e quarta 1147

Ligacao de voz
3 min

e
11:40

Eai 1538«

Qual aresposta {535

Oi 1718 w

Ol 1718 w

Deu certo 47.19
19 de junho de 2025

Bomdia 5757 ¥
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16 de junho de 2025

Boa tarde ;431
Deu certo 1431
Deixei pra mandar msg agora no final da

tarde 16:31 V/

Ligacao de voz

gan ,
Nao atendida 17:03
T Ligaqéo de? voz
N&ao atendida 17-06
17:06 v
i W
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17 de junho de 2025

Bomdia o34

Bom dia hoje eu fago g .4

Blz (931 w

15:31

Eal 14.05

Mot Rogeilson * Status ﬁ

& Foto B La \

..1‘ .‘.‘1.
17:09 v/

Cuida 5.,

Temandoja ...,

T EEEE—

At
Yy

>

b J J .
k¥

- =FT_.=a A ,

#
i
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21 de junho de 2025

Estou no interior manda teu pix pra mim
enviar pra ele 1523

034.687.453-03 ;5,5

Mot Rogeilson
¢ Mensagem de voz (0:17)

Pesei que ele ja tinha feito ontem 5,

15:24

Por que ele ndao paga logo ja que é no pix,
|a tem a opc¢ao pra escolher no pix
15:39 W/

Se até agora ele ndo fez esse pix pra vc,
pra mim é que ele nao vai fazer mesmo

15:39 W/

Vai ser outra enrolagao, o tempo
passando, e ndo se resolve nada 5,43

Mas eu nao vou mim preocupar nao, se
o carro for apreendido, vai ser mais um
problema pra vcs 15:43 W/

Até agoranada ;.94 v

Ligacao de voz

\'SE . &
Nao atendida 17-43

Ligacao de voz v

Nan atendida

(® Mensagem UV [




& @ Mot Rogeilson O R

13 de junho de 2025

Bom dia (9,03 .~

Ligagao de voz

£ 2 :
Nao atendida 10:00
¢z Ligacao de voz
Nao atendida 10-14

Oi 10:15
E ei deu certo o IPVA .15

Tenho um conhecido meu que ta a
procura de um carro 1016 &/

7277 1017 W

14 de junho de 2025

Mot Rogeilson « Status ;
Foto |

E ai cara, vamos resolver isso logo
10:27 W/

Estou rodando no carro ;5.5

E pode gerar problemas pro antigo dono
10:28 V7

N
b4

Segunda feira ;.1

(® Mensagem U
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& @ Mot Rogeilson e

21 de marco de 2025

Boatarde 5.5, 4

E ai quando vamos resolver o para brisa ?

17:51 W/
%
> e 5
0:0 17:50 Vi’
17:59 W/
17:59 W/
e
. \!” 0:08 18:00 V&
24 de margo de 2025
* 09:59 v/
%
> e N
0:01 09:59 \!;%‘ — 4
Mot Rogeilson * Status -
S~
E os pneus aq ndo estdo bom nao
12:02 W/
Vou conseguir 02 pra vocé ,., v

Mensagem U




& @ Mot Rogeilson O o ¢

23 de junho de 2025 Eal
al 1510 W

Passou la {540 v

77? 15:25 W/

Ligacao de voz

Nao atendida 1821

Deu certo 1541 »

Ounao qg.41 »

24 de junho de 2025

Eal g731

Mais um dia se passou e nada ;.51

Ol Editada 09:00 v/

Ligagao de voz

Nao atendida 09-00

'R =9
09:07 v

N
b4

i Lieebode oz
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< @\ Mot Rogeilson O R,
-

. 1w

24 de junho de 2025

Esse cara nao me atende de jeito nenhum
18:17

Evcnédoianacasadele? (55 4

Eu fui homem 1818

Tava so a filha dele 1819

E ndo tem como vc resolver, é vc se
acertar com ele 1819 W/

Pq do dia 26 de fevereiro pra o dia 10 de
junho que era o vencimento do IPVA

18:21 v/

Teve muito tempo pra ser resolvido isso
18:21 W/

Mas deixou vencer (5.7

25 de junho de 2025

M8m deu uma boa noticia y5.95

E ainda tem a questao do parabrisa, que
vc disse que ia ver mas nao falou mais

‘\(f

nada 09:02 W/

(® Mensagem U [




& @ Mot Rogeilson O o ¢

To indo na ca: 24 de junho de 2025 jeu
passei o dia todo no Detran sem sistema

09:33

11 horas eu ligo 1g.19

Ok 10:23

Ligagao de voz
Nao atendida

e

11:01

Eal 13.09

Nem mim atendeu ;5.1

Oi 1742 w
Oi 1742 w

Eai 1742

Nada 1715

Ligagao de voz

Nao atendida 1815

Ligacao de voz

= N3o atendida i

Esse cara nao me atende de jeito nenhum
18:17

N
b4

Evcnaoianacasadele? (545 4

(® Mensagem U ©




& @ Mot Rogeilson ke R, ¢
26 de fevereiro de 2025
%
x e
0:14 16:11 Vel
Pronto, entdo vamos marcar pra fazer, e
tem a pintura do parachok 1612 W
Q>
54 0:05 16:12 W/
%
> e o

>

> e

0:06

Mensagem UV ©




& @ Mot Rogeilson e R ¢

O ultimo dia do prazo foi ontem .5,

14:52

Ol 1536

Alguma resposta ? ;541

Pq nédo responde nada ? 5,5

Ja eu te dou um retorno estou no hospital
15:46

Ok 1547 v/
No aguardo 545 ./

E ai meu jovem 9.15 4

22:49 V/

12 de junho de 2025

Bomdia! 903 .~
E ai, mim de uma resposta ryiiada 17:03 &

Tem um amigo meu querendo ver uns
Lalios 18:14 W/

Mas vocé nao responde na hora, demora
de mais 18:14 W/

A
L

13 de junho de 2025

@ Mensagem U




“— @1 Mot Rogeilson e R,
7 de junho de 2025

Bia dia meu jovem
Como esta as coisas (g5

S6 pra lembrar do IPVA 5.06
9 de junho de 2025
Boa tarde ;.95 4

Boa tarde garoto .,

E ao como esta as coisa, estao boas
14:27 ¥/

S6 pra lembrar do IPVA 1,57

E eu inda tenho que ir ai no rapaz pra
polir o parachoque, e pq ta meio corrido
meus dias 14:29 W/

Te ver tempo tu avisa 1440

Ai amanha ja é o ultimo dia do ipva
14:42 W/

10 de junho de 2025
Deu certo 1499 .~

Oi 16:57 w

Eal 1657 ¥

(¥ Mensagem ()




& @ Mot Rogeilson ke %,
25 de junho de 2025
M8m deu uma boa noticia 595

E ainda tem a questao do parabrisa, que
vc disse que ia ver mas nao falou mais

nada 09:02 v/
%
> . o
0:11 09:06 V&'

Agradego (997

Pq sabado vai ter um evento do colégio
do meu filho, vai ser fora e eu vou
precisar do carro 00-07 W/

Eal 1146 w

Mais um dia e nada né 4.5

Ligacao de voz

, da % ,
Nao atendida 16:45
T Ligaqﬁo dg voz
Nao atendida 16:54
ez Li?aqéo dg voz
Nao atendida 1718
Ligacao de voz
Qo atondide - Y
Nao atendida 1757

(® Mensagem U




& @ Mot Rogeilson O R

27 de junho de 2025

E cara, ndo atende, ndo responde, ndo
resolve o problema, infelizmente vou ter
que procurar outra maneira pra resolver

16:14 VW

." .-'s
16:15 Y

Mas tem a opg¢ao de pagar no pix, e s
ele pagar, nm precisa mandar pra mim
16:19 W/

E tdo simples 4.1 4

Valor Multaa Jurosa
Exercicio Principal Pagar Pagar Desco

2025 R$909,57 R$93,87 R§1935 RSO,

* Pagar em

27/06/2025

GERAR PAGAMENTO 5

Pagamento via Pix

Ler QRCode

(¥ Mensagem
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& @ Mot Rogeilson ke %,
19 de junho de 2025

Bom dia o7.57

17:04 V7

18:38 W/

20 de junho de 2025
Bom dia pg.50

Eal pg:50
Era segunda 5.5
Hoje ja é sexta 5.5

E nada ainda g.5

Show 5.35 ./
Eal 433

21 de junho de 2025

Oi 1536

Cuida cuida ;53¢

Queroirapraia {5.54. -
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& @ Mot Rogeilson ke %
30 de junho de 2025
Bom dia ng.35
Oi 11:23 W
1 de julho de 2025
Bomdia (557

Eal gg.57

Ligagao de voz

2 5 :

Nao atendida 09:14
T Li?aqéo dg voz

Nao atendida 09:19
02 Ligaqéo dg voz

Nao atendida q.9g
Y Ligaqﬁo dg voz

Nao atendida 4.5
T Ligagcao de voz

Nao atendida

09:54

(® Mensagem




< @ Mot Rogeilson Ok % ¢

1 de julho de 2025 10:01 W

%
& ® 3 &
0:15 10:01 V&
5 0:21 10:02 W/

Pois €, se vc tiver o cartdo pra passar e

melhor ainda 20:44

Ok 20:45

2 de julho de 2025

Eal 4945

Quando vai dar certo o cartéao ;945

Eu recebi um convite pra ir a uma casa de
praia esse final de semana 00-47

Sera que eu vou perder de um passei de
novo por irresponsabilidade dos outros

09:48 v/

>

1P
191
10:44

A

Oi 1751 ¥

Mensagem v




& @ Mot Rogeilson O

5 de julho de 2025
T Ligagao de voz

Nao atendida 16:20

Ligacao de voz

Nao atendida 16:22

Ligacao de voz
Nao atendida

m

16:26

Acabou de posta foto de carro e ndo
atende e nem responde 16:33 W/

Ligacao de voz
Nao atendida

e
16:39

Ligacao de voz

Nao atendida 16:41

Ligacao de voz

Nao atendida 16:42

Ligacao de voz

Nao atendida 16:43

Ligacao de voz

Nao atendida ., ¥

(® Mensagem U




& @ Mot Rogeilson O R

4 de julho de 2025

E aicara 940 .

Ligacao de voz

, S (R {

Nao atendida 4.,

. Ligacao de voz
“ Naoatendida .49

T Ligagéo dg voz
Nao atendida q.4¢

ez Ligaqﬁo dg voz
Nao atendida 4.5,

T Li?a(;ﬁo dg voz
Nao atendida 4.5,
Ligagao de voz
o1s 09:53

5 de julho de 2025

Nadané 4.5 .~

Sabia que ndo iadacerto ;.45

N
'\qf

Ligacao de voz

(® Mensagem U
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& @ Mot Rogeilson [k

3 de julho de 2025

11:18 W/

12:25 W

Ligacao de voz

R .
Nao atendida 1427
T Ligagﬁo dt-T\ voz
Nao atendida 16:33

E cara 19.05

O dias estao se passando 9.5

E nada se resolve ;4.5

So desculpas 19.95

E eu que fico no prejuizo 1q9.9¢

Ja tem 23 dias nessa peleja 1994
Tudo tem limite ;9.4

Mas estou vendo que vou ter que
procurar resolver na justica 1927

«

4 de nilhn de 20725

(® Mensagem v o




& @ Mot Rogeilson ke R, ¢

prouia iy - rTmTTteaoa . 1395 U/
16 de julho de 2025

Voce
E o IPVA como estamos

13:26 W/

Vai da certo 1397

Hb20 5,7

Mot Rogeilson
Hb20

Pouco espago 3.5 ./

Mot Rogeilson
Vai da certo

Blz, mas quando, e pq estou usando o
carro e é cada susto com blitz 13:44 W/

21 de julho de 2025

O passei que as meninas vao e proximo
més né isso 08:01 W/

Qual a data mesmo (5.91

» Encaminhada

6,768 (g.01 w

Bom dia (5.1 .~

Vamos resolver o IPVA, pq esse passei ai
nao posso perder 08:01 W/

Ja foi pago com antecedéncia g.91 . ¥

(® Mensagem U




& @ Mot Rogeilson O R

9 de julho de 2025

E ai Gilson (7.06

Amanha faz 1 més cara ;.34

Ligagao de voz

\ & 2 :

Nao atendida q.59
T Ligagéo dg voz

Nao atendida 09:40
T Ligacao de voz

Nao atendida 09-44
¢z Ligacao de voz

Nao atendida 09:51

Cara nao leve a mal ndo q.04 .~
Mas que papel de crianga viu ;.04
Nada a dizer ? 1,17

Ligagao de voz
Nao atendida

e

12:27

Ligacao de voz

N&ao atendida 19- A

(® Mensagem U




& @ Mot Rogeilson O R

6 de agosto de 2025
Bom dia (7,1
Ja arrumei tudo aq no carro g5
Falta s6 o IPVA pra viajar 5.1

Passei ai perto ontem, mas nao deu pra
passar ai 11:09 W/

Ligacao de voz

,

N&ao atendida 1551
w Ligacao de voz
“*  Nao atendida 1553
ez Li?aqéo dg vozZ

Nao atendida 16:23

E ai meu jovem 5.5

7 de agosto de 2025
Cuida 1796
Eal 1196 &

Vou sair c3do amanha ;.5

Ligacao de voz

N&o atendida .. ¥

e

(@ Mensagem U




< @ Mot Rogeilson h % ¢

™~ Nao atendida 19:21

T6 aguardando trouxe a maquina aqui pra

casa ele confirmou que vém 19:24

S6 vou conseguir dormir hoje com essa
resposta 1924 W/

T4 tudo pronto aq pra sair 1.4
Eal 5007

8 de agosto de 2025

Ligacao de voz

Nao atendida 06:17

T0 aq esperando .45 ./

Kd 10.38 w

So enrolagao .47

1217 &

Ligacao de voz

. _

Nao atendida 12:58
T Ligacao de voz

Nao atendida 14: ¥

(® Mensagem U ©




& @ Mot Rogeilson O R

26 de junho de 2025

E ai cara jg.99

Hoje e quinta jg.99

E nada (g.99

Tudo tem um limite de espera ;g.59

Desse jeito fica até de indicar e falar de

um bom servico prestado 08:33
%
> o o
0:07 08:52 V&
Eal 1444w

27 de junho de 2025
E mais uma semana e nada

E como eu falei da outra vez quando

foi pra pagar o licenciamento, eu nem
conheco esse BEBE, eu fiz negdcio foi
com vc e com o Gabriel, entao no meu
ver, era pa vc pagar o IPVA, pra mim ficar
sendo prejudicado, e vc cobrar a esse
BEBE, o se dinheiro Editada 13:12 W/

Ligacao de voz
Nao atendida

<

13:19

«

. Ligacao de voz
h ME A Aadmmadi-da

(® Mensagem U [




& @ Mot Rogeilson O R

Falei com ele ele so vai pagar 2 parcela

do IPVA ele ta certo 1646

E o resto das parcelas e 0 juros 4.4

»

17:22 4

»

Pagamento Parcelado (Disponivel até o dia

Desconto
» Sua Nota
Tam
Jesconls Desconto  Valor Salds a
™) (RS} (R$) Pager  Situagho

Lm
s,

Mot Rogeilson
Y Mensagem de voz (0:25)




& @ Mot Rogeilson O R

Ligacao de voz
Nao atendida

i

15:06
9 de agosto de 2025

Ligacao de voz

Nao atendida 10-56

Ligacao de voz

, & 2 :

Nao atendida 10:57
. Ligacao de voz
\ﬁ ~ .

Nao atendida 10:58
ez Li?aqéo dg voz

Nao atendida 1058

. Ligacao de voz

-

Nao atendida 1059

N&ao atende, néo resolve, eu fico no
prejuizo, quanta responsabilidade .91

Na hora de vender diz que nao se
preocupe que resolvo tudo 11:08 W

Quando chega a hora nao resolve g

N

E eu fico mim humilhando ;.45

@) fl\ﬂensagem v




& @ Mot Rogeilson e

'

O 1145

E que vou sair cedo amanha .45

Eolipva 1145~

Ja falei ele disse qui vinha passar um
cartao t6 aguardando 1146

Vou acabar perdendo esse dinheiro que
eu paguei na estadia 11:47 W

Ficar no prejuizo 1147

Esse tempo todo e essa cara nao
resolveu 11-48 W/

Ai em uma tarde vai resolver ;.45

Vai fazer 2 meses essa peleja ;.45

16:31 VW

(® Mensagem U @




& @ Mot Rogeilson ke %,
28 de junho de 2025

Eal g9.39

Qual foi a dificuldade de hoje ;4.59

10:43 v/

Ligacao de voz

2 = *
Nao atendida 1045
. Ligagao de voz
Nao atendida 10:46

%
010 1047 Vel

Pois € 10.48

Imagina eu {545
Acredito 5.,

Mas mim deixa quando ;5.45

Por favor 14.48

Vou resolver .4

ey
&, 0:23 10:49 ¥

(® Mensagem UV ©




& @ Mot Rogeilson e X, ¢

Vai resolver nada ndo 4.1

Minha mae ja esta querendo ir nas
pequenas causas 1028 W/

13 de agosto de 2025

E ai nada desse cara (543
Vc sabe o enderego dele {c.45

Vamos marcar um horario pra nés irmos
la 15:04 v/

Da uma pressao s.s
Dacerto :,,

Amanha pela manha estou livre 407
Ou hoje mesmo .07

Estou de folga 4.7

14 de agosto de 2025

Eal 1539 v

N
b4

Vamos 1d ;549

L

(® Mensagem U [




& @ Mot Rogeilson ke R, ¢

9 de setembro de 2025 €ndida 17:12

Ligacao de voz

e .
Nao atendida 1726

%
> o [
0:04 17:97 Qf{:.’
Nao 7.5 v

. s -
Voce

._ (<] Parabrisa trincado ?

Peguei o carro dia 26 de fevereiro e
voltou por conta do motor de arranco

17:29 VW

Mot Rogeilson
& Contato: Jonny Bb Reyver

JG

Mandei mensagem aqui pra ele também
19:19 W/

10 de setembro de 2025
[ ?
Eai’ 15:45 V7

Ligacao de voz

\ & = :

Nao atendida 15:47
T Ligacao de voz

Nao atendida . ¥

(® Mensagem U




< @\ Mot Rogeilson O o ¢
-

O situagéo chata viu mah 5.0

Eu garanto que outras pessoas vc
responde na hora e atende tb 15:51 &/

Gilson, sei que vocé e uma otima pessoa,
mas infelizmente nessa situagao em que
chegamos, ndo da mais pra mim esperar,
paciéncia tem limites, se até dia 15

nao for resolvido nada, vou fazer como
minha mae queria des de o comeco, vou
no Procon e nas pequenas causas pra
resolver isso, IPVA e o parabrisa, que
também néo se resolveu nada 16:47

Tranquilo . -,

16 de setembro de 2025

3 16:53 W/

Qual o nome dalojaaio 515

Boa noite eu estou quase fechando um
negocio com o seu amigo aqui dando
certo eu pago logo isso ai ja estou no
prejuizo mesmo 034

18 de setembro de 2025

Vocé
| Qualonome dalojaaio

v
‘\(f

Qual o enderego da loja {5.55

(® Mensagem UV [




& @ Mot Rogeilson ke R, ¢

21 de junho de 2025 .
Eal 1828

* 20:46
""" 20:46 v/
22 de junho de 2025

Deucerto ? 15.44

72977 1345w

23 de junho de 2025
Bomdia 10,47 .~

Eal 1951

E chato viu, tava tudo marcado ontem,

pra mim é dar um passeio com a familia,
ai acabo desmarcando por conta disso
irresponsabilidade dos outros 10:57 W/

Ligacao de voz

&
ol's 11:22

- -

- & 160 kB
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Juquira Veiculos

Jouel) 64 1.018 731
posts seguidores seguindo

= Compra

= Vende

""" Troca e Financia

#® Localizacdo: Rua 122, n 820, Timb6/Maracanal
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“* renanmotos.01

Seguindo v Mensagem -

Sugestdo para vocé Ver tudo

X X

P
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< @\ Mot Rogeilson O %S
e

Eal 59.03 &

Vai resolver o problema ou comprar o

carro de volta 09:04 W/

R = ipvasefazcegovbrt + (6] H R % 'mas.detrancegovbr =
IS 3ot &
= Popnedede de

= gEma. | PVA T

A NS

Débitos de IPVA ndo quitados

Data Venchimento  Valor Valor a Pagar

Ealecionar

| 2025
Exercicio

Valor Principal
Muilts o Pagar

Juros a Poagar

S

ZE @

Debitos de IPVA
Regularizadas/Quitadas

09:25 W/

>

N

\
I -~

V)
_—




e

0 de setembro de 2025

Nada ;0.7 »

£ EXTRATO PARA
4 DE TALAS ( MULTal
s
m——nts

Extrato_6509091427 .pdf

1 pagina = 134 kB « PDF
15:25 W/

Olha al 1595

O que apareceu, janeiro de 2025 5.5

VW/FOX 1.6 PRIME GlI
FORTALEZA

Débitos de IPVA
fultaa Jurosa Saldo a

Pagar Pagar Desconto Pagar Situacao

113399 RS 51,52 RS000 RS$1.09508 Em
aberto

Multa de 310,14 ;c.45 ¥

Mensagem




& @ Mot Rogeilson O R

4 de marcgo de 2026

Eal gg.309

Ol 10933 w

Eaicara 1197 »

Sabado vou la pra mangabeira, pro clube
da policia, no caminho de |a sempre

tem blitz, se eu for parado e o carro
apreendido, vai ser mais um débito pra vc
pagar e fora o uber pra mim 1111 W

Y
Mot Rogeilson ¢ Status _‘-

4] Foto -1:}__

>

11:45 W/

5 de margo de 2026

Ol 1114w
Kuida 1535
6 de marco de 2026
E ai cara, alguma resposta {7.45
Sabado

E f'l!"l. oY a N o e s alatale o el nninn

(¥ Mensagem ()




& @1 Mot Rogeilson ke %,
28 de fevereiro de 2026
Que horas posso ligar {q.55

Depoisde 2 .5,

Ok 10:56 v/
( e B
- Hm/ 0:09 19:04 W
2 de margo de 2026
11:50 W/

Eaimah 4743 »
Vamos resolver 10go issO {7.13

Ja estou impossibilitado de andar no
carro de novo 1713 W/

Desde junho do ano passado nessa
peleja 17:14 W/

E ndo seresolve nada {-.14
S6 enrolando |7.14
3 de marco de 2026

Diga alguma coisa ;9.59

Ligagaodevoz .,

b o

Nao atendida 09:31

(® Mensagem U




& @ Mot Rogeilson O R

Que horas 545

E no industrial né (-, 4

%

X e
0:04 16:08 VR

Perguntou o horario 14.19

15 de agosto de 2025

Nadane 1641 »

. o \“- / I.. I.. l
8.

17:23 V&

18 de agosto de 2025

Eal 5743

Mais uma semana e nada 07:44

Nao consegui falar com o primo do
cara? 07:44 ¥/

Vamos la falar com que tiver 1a ;.44

Ligacao de voz

Nao atendida 0803

L

<

4
A=

(® Mensagem V @




< @\ Mot Rogeilson O RS
e

3 de margo de 2026

Diga alguma coisa (4.5

Ligagao de voz
\ - .
*  Naoatendida 4.4

07 Ligacao de voz
“ Naoatendida g.45

¢z Ligaqﬁo dg voz
Nao atendida 09:33

Ligacao de voz
Imin 5934

ol

+ @

@ [ 2% :mas.detran.ce.gov.br

R % pvasefazcegovbrd +
hroesto wte 8
- | Progriedade da
@ Ema.. | PVA T2
Aamamotures

Débitos de IPVA nio quitados

>

#ZE @

Débitos de IPVA
Regularizados/Quitadas
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& @ Mot Rogeilson e

7 de julho de 2025

Eaicara p945 4

Ligacao de voz

L _
Nao atendida q.4¢
T Ligaqéo dg voz
Nao atendida .,
e Li9a¢50 dg voz
Nao atendida 10:07
. Ligagao de voz
p

Nao atendida 10:07

8 de julho de 2025

Eaicara yg46
N&o responde mais nada ;g5.45
N&o atende (5.46

Quanta responsabilidade com os clientes
08:46 V/

15:07 v/

N
'\_‘,f

15:07 v

(® Mensagem ()




& @ Mot Rogeilson O R

22 de julho de 2025

Be isso cara 347 v

Ja vai ficar sem mim atender e responder
de novo 13:47 W/

TO no hospital cara  5.5¢

Certo 13.55
Mas mensagem pode responder 5.55

E0IPVA 13:59
23 de julho de 2025
of 16:13 W/

Boa tarde (4.9

Boa tarde ;¢.935

Oi 1695 &

Eal 1644

Vai da certo ou nao 444
Vamos resolver 10go issO 17.11

Vou mim prejudlcar mais ainda 1714 W/
24 de julho de 2025

Bomdia! 9.0, ~
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11:45

5 de margo de 2026

Oi 1194w

Kuida 1535 .
6 de marcgo de 2026
E ai cara, alguma resposta 7.45
Sabado

E de novo a mesma coisa ;.59
N&o responde nada ;7.5

E o cliente no prejuizo ;.99
Segunda-feira

Infelizmnente n@o vou esperar mais por
uma pessoa que nao responde nem

da satisfacao, nao tem interesse em
resolver o problema de forma amigavel,
VOu procurar 0s meios legais para
resolver 08:36 W/
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