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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU ) C.f o

PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR %O el
L}

TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIACAO
PROCEDIVENTO ADMINISTRATIVO

Nimero de Atendimento: 25,02,0564.001 00048301

RechmanﬁelConsumidor(a): Meria De Fatima Abuguergue, CNPJ/CPF: 359.19949368, Enderego: Rua 2, n° 72, Baimo: Jereis i,
Cidade: Maracana(i-CE, CEP: 61 900470, Telefone: (85)98923 9585,

ReclamadaFomecedor: Companhia Energefica Do Ceard (Enel), GPFICNP.J: 07.047.251/0001-70, Enderego: Rua Padre \aidevi  n
150, Bairmo: Joaquim Tavora, Cidade: Fortaleza - CE, CEP: 60.135-040.

Acs 17 de Margo de 2025 as 09h45, na sala de audigncia do Procon Municipal de Maracana, Orgzo da Prefeitua Municipal de Marax a &)
perante o conciiador Antonio José De Vasconcelos Silva, compareceram a parte redamante acima qualiicada, e o preposto dz [ e
recamada, o s Thiago André Feeira de Mesquita, inscrito no CPF de ne 07248015377,

DO CONCILIADOR:

Aaudiénca LOGROU EXITO, pois tanto a parte redamante quanto o preposto da empresa redamada fzeramese presentes a esta audir 3ia
de conailacio, este Uiimo de forma virtual,

Durante ato, omeposbdaaﬂu%aredanadaapresenbu&sdarednentosa rmpeitodademandadaparteaubra, ofertando ainda proj ¢ #a
de acordo, ndo aceita pela consumidora, Informo que houve juntada de carta de preposto, defesa administrativa e substabelecimento,

Dito isto, Ied&cignonwaaudiéndadeoondlia@oparao 16deabﬁ|de2025és?ﬂ25é309h00,ﬁcandod&edejénoﬁﬁcadasn&steai3 S
partes acima qualiicadas,

Nadamaisparaoonstarnomﬂento,e:mnase&deab, assinaMoopmtetenmdeaudiéndaomliador,aoonsumidoraea
preposto daredlamada,

- Maracanal/CE, 17 demargode 22 |,
{ '}3: s imd e r

{Antonio José de Vasconcelos Siva
Congilador Procon Maracana

«M et (fi’.’ ')h’;/[\‘g:‘r Vi }%FJ.'JMA Adiph g 18
Meria De Fatima Albuquergue (R )/

PRESENCA VIRTUAL
ThiagoAndré Ferreira de Mesquita (Preposto)
Companhia Energética Do Ceara - Enel (Redamada)

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanaii — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 /3521-5901 / 0800 275 101
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