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MARACANAU

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU - CEARA

COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON MARACANAU

CERTIDAO DE ACORDO EXTRA PROCON

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

Numero de Atendimento: 2507056400100052301

Reclamante/Consumidor(a): FRANCISCO NASCIMENTO DE ALMEIDA , GNPJ/CPF: 165.557.323-34 , Enderecgo: Rua 50 - 575 -
Jereissati Il - Maracanal - CE - 61901-120 , Telefone: (85) 98795-3833.

Reclamado/Fornecedor: Brasil Card Administradora de Cartao de Crédito Ltda, CPF/CNPJ: 03.130.170/0001-89, Enderego: Avenida Jorge
Vieira - Avenida Jorge Vieira 257 - Bairro Paranazinho - Paranazinho - Monte Belo - MG - 37115-000 .

Certifico para os devidos fins, que o(a) Consumidor{a) Sr.(a) FRANCISCO NASCIMENTO DE ALMEIDA, compareceu no dia 18/08/2025 a
este Orgéo de Defesa do Consumidor (Procon Municipal de Maracanau), para informar que sua demanda junto ao Fornecedor Brasil Card
Administradora de Cartdo de Crédito Ltda, foi resolvida. Afirmou ainda, que realizou um Acordo Extra Procon antes da data da audiéncia
previamente agendada para o dia 18/08/2025 as 10:30 horas, conforme manifestagao as fls.14.

Dito isto, tendo em vista o Acordo Extra Procon firmado entre as partes, fica a audiéncia de conciliagdo cancelada e a presente
reclamacéo sera encaminhada ao Setor Juridico para analise, determinacio e demais atos que entender necessarios.

Nada mais para constar no momento, vai assinado pelo(a) atendente e pelo(a) consumidor(a).

Maracanad, 18 de Agosto de 2025 .
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NATASHA ROSANE DIAS CAMPOS (Atendente)
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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DE CONSUMIDOR DE MARACANAU

F.A. N°: 2507056400100052-301

MANIFESTACAO DO CONSUMIDOR(A):

Compareceu a cste oOrgdo Municipal de Defesa do Consumidor o(a) reclamante do
procedimento supracitado e em cumprimento as determinagdes de fls. = Apresenta a
seguinte manifestagdo:

Eu, Francisco Nascimento de Almeida, portador do cpf: 165.557.323-34, venho
por meio desta manifestagdio, solicitar o cancelamento da minha audiéncia, marcada para

hoje, dia 18/08/2025. Pois a empresa reclamada, fez um acordo satisfatorio.
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Vistas a diretoria executiva para analise e determinag@o.
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