COMUNICADO DE VAZAMENTO OCULTO

| S I
Prezado cliente, o S—

Atendendo sua solicitagdo de verificagao de consumo medido na
vistoria realizada no seu imovel, a Cagece identificou a existéncia de
vazamento oculto (ndo visivel) que acarretou aumento no valor da sua
conta mensal de agua.

Ressaltamos que os vazamentos ocultos sao de total responsabilidade
do cliente, visto que a Cagece nao possui nenhum compromisso sobre
as instalagdes internas do imével. Sendo assim, o conserto desse
vazamento deve ser executado pelo responsavel do imovel, com a
maxima urgéncia, para evitar, alem do desperdicio de 4gua tratada, a
emissio de futuras contas de dgua com valores ainda mais elevados,
para as quais nao serdo aceitas outras reclamagoes de consumo.

Embora vazamentos surgidos nas instalaoes internas de imoveis sejam
de responsabilidade exclusiva do cliente, a Cagece podera realizar
refaturamento, restrito a conta em analise, de acordo com as
Resolucoes das Agéncias Reguladoras, mas somente apos a retirada do
vazamento e mediante o aviso do cliente da conclusdo do servigo para
comprovagao pela Cagece.

Caso outras contas venham a ser cobradas por conta do vazamento
oculto em questdo, as mesmas nio serio refaturadas.

Para mais informagdes, ligue paraa Central de Atendimento da Cagece
(0800 275 0195), 24 horas por dja.
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Prezado (&) Cliente,

Ili\tingsngo sua solicitagéo, a Cagece esta retirando o hidrémetro instalado na
gag e agua deste imavel para ser verificado em seu Laboratéric de

Hidrometria possui um esco i
po autorizado d - i
INMETRO/DIMEL N° 089 de 02/05/2016.  INHETRO, ALY = Portari

p .
a?ga;:alssigtéranhga_, esclarecemos que o fornecimento de dgua serd normalizado
e hoje e que todos os dados refl i
' . erentes a este servico estdo
registrados no seu pedido, gravado no Sistema Comercial da Cagece ‘

Solicitamos sua colaboracdo, facilitando o acesso da equipe para a execu¢do do

servico e informamos ainda i
/ico , que fica facultada a sua pre
realizacdo do referido servigo. FEREIE SR &
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DOCUMENTO AUXILIAR DE NOTA FISCAL
wq DE AGUA E SANEAMENTO ELETRONICA

4\\\ Companhia de Agua e Esgoto do Ceara - Cagece
?Cagece CNPJ: 07.040.108/0001-57
Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido.
Fortaleza - CE. CEP: 60.422-901

TOTAL A PAGAR (R$)
TTAGO LIMA BEZERRA
. .4
FARACANALL - CEP: 61933150 VENCIMENTO

14/09/2026
INSCRICAO MES DE

A/ |[BESR gr/e8/s

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Agradecemos sua pontudlidade. Agua tratada e saude.
RELATORIO DA QUALIDADE DA AGUA VEJA NO SITE CAGECE

DADOS DA NOTA FISCAL Consulte a nota fiscal em:
UTILIZE ESTE QR CODE PARA ACESSAR A NOTA FISCAL

NUKERO DA NOTA FISCAL: 12616712

SERIE: g0

CHAVE DE ACESSH:

2326 8607 0401 66AA O157 7560 BA12 BIBT 1220 6509 9920

DATA: 27/86/2026, as 11:20:07
EMITIDA EM CONTINGENCIA® PENDENTE DE AUTORIZACA)

DESCRICAQ DOS SERVICOS / LANCAMENTOS )
DESCRICAQ Valor ibs m ibs e cbs

: . (B3] il A1% - 0.9%
AdIA 1432: 08 . B3 LB
36070 90, AR fl 8 a8 667
CALBRACAO DO HIDROMETRO , 44,52 #. 08 0.0 040
TOTAL 273,40 (A g% 24
RETENCOES FEDERAIS
[ PIS(065%) | COFINS(3%) | IRPJ(48%) | CSLL(1%) | TFS j TFU |
6,08 .88 ] . 60
DADOS DO CONSUMO
LEITURA LEITURA NUMERO CONSUMQ CONSUMO
) ANTERIOR | ATUAL ’ DE DIAS MEDIDO(m») | FATURADO (m?)
BT/ 56 %27/8812026 b6 3 ; % ‘ %

Tipo de consumo faturado: Madldo

Préxima Leitura: 26/09/2026
Unidades Atendidas: Residanclals |

TIPOMEDICAO  NUMERO HISTORICO DE CONSUMO
0772026 06/2026 052026 B4/2026 @0/2026 Be/2u
AdlA A236G621399 b2 b1 16 18 1

INFORMACOES SOBRE A QUALIDADE DA AGUA
Sistema de Abastecimento de Agua: PATICARA (MARACANALL)

Descr icao Cloro~ Turbidez  Cor Colif. totais E coli
N winina de analise exigidas ] (] ] (] ]
N de analise realizadas Gan ] {60 ] ]
N de analise aue atenderam a legislacan 06 660 11} 06a 060

e



DOCUMENTO AUXILIAR DE NOTA FISCAL
DE AGUA E SANEAMENTO ELETRONICA

=

v R
CEARA (e o e
Cagece ot fiareindems - vivnio
TOTAL A PAGAR (R$)
TIAGO LIMA BEZERRA
— CPF/ONPJ: ¥, XX, ¥¥x-98 B 1'481189
RUA KARL MARX, 62 - PAJUCARA
PARACANAL - CEP: 61933150 VENCIMENTO

13/08/2406
NSCRCRO osay | |Ree T L/6 | |Brissho  28/67/20%6

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Agradecemos sua pontualidade. Agua tratada e saude.
RELATORIO DA QUALIDADE DA AGUA VC.'. NO SITE CAGECE

————

" DADOS DA NOTA FISCAL - Consulte a nota fiscal em:
UTILIZE ESTE QR CODE PARA ACESSAR A NOTA FISCAL

NUMERD DA NOTA FIGCAL: 6166849

SERIE: 680

CHAVE DE ACEES0:

2326 0787 6481 860A B157 7500 0AA6 1668 4920 dd24 5711
DATA: 28/87/2026, as 89:17:18

ENITIDA EM CONTINGENCIA: PENDENTE DE AUTORIZACAD

DESCRI(;AO DOS SERVICOS / LANCAMENTOS
b DESCRICAO

Valor ibs
(R$) W‘

" %mjﬁﬁ V
i

§

RETENGOES FEDERAIS
PIS (0,65%) COFINS (3%)

IRP) (4,8%)

CSLL (1%)
R TP RS T

DADOS DO CONSUMO
LEITURA LEITURA NUMERO CONSUMO CONSUMO
ANTERIOR — | ATUAL DEDIAS ¢ | MEDIDO(n?) | FATURADO (m?)
20/86/2626 54 2772826 566 & 62 J%

Tipo de consumo faturado:
Préxima Leitura:  21/08/2826
Unidades Atendidas:  Residencial® |

TIPO MEDICAO NUMERO HISTORICO DE CONSUMO
36/2926 05/2026 04/2026 03/28?@ 02/2072’@7 81/2826

"AESWE?B%"“”- 15 ' o

|NFORMA§0ES SOBRE A QUALIDADE DA AGUA
Sistema de Abastecimento de Agua:  PAICARA (WARACANALL)

_Descrican oo Tubidez _Gr _ Gollf toals E coll
Nulnim de manse exiqidas = - .

e



; R > . D t
_ Cagece Numero do Atendimento ata

e Agua o Lsgoto

do Conrd 220429881 21/08/2026 08:24
Solicitante Atendente Matricula Loja/Unidade
TIAGO LIMA BEZERRA ANA SILVA 2100886 GEREM-COR

Inscrigdo imével Logradouro

N° Solicitagdo Nome do servigo Inicio atendimento Prazo execugao Valor (R$) Desconto (R$) Negociagao Carro Unidade destino
130093655 285 - VERIFICACAO DE RETIRADA DE 6958303 RUA KARL MARX, 62PAJUCARA - PAJUCARA (MARACANAU) / CE - CEP:61.933-150
VAZAMENTO OCULTO TS
21/08/2026 08:25 28/08/2026 8,80 0,00 1 XR$ 8,80 UN-M

(ULT. PARC. R$ 8,80)

130093836 357 - TRIAGEM DECON/PROCON/JUIZADO 6958303 RUA KARL MARX, 62PAJUCARA - PAJUCARA (MARACANAU) / CE - CEP:61.933-150
21/08/2026 08:27 20/09/2026 0,00 0,00 - GEREM
/ [} l,x/‘ // /\\ /’:f ) /'\’/ / 4 / -
- NAZ 2 (¢ “ )70 I(C SN S Od ST 7 A
d<& < C VA d > TS LD/ 2 (;/ oL O

Data da 21/08/2026 08:28:20 Cagece - Companhia de Agua e Esgoto do Ceara

£ Av.Dr.Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao
Paginatde 1 CEP:60.420-280 - Fortaleza-CE - Brasil
OBS: Se for considerada improcedente a reclamagao, o Servigo sera cobrado na proxima fatura. Tel: 0800-275 0195



LAUDO
TECNICO |, CACA

(AP CACA VAZAMENTOS OCULTOS

CNPJ 66918-315/0001-20
FORTALEZA - CE

B8 EMAIL: apcacavazamentos@gmail.com
[@) INSTAGRAM: AP caca vazamentos
% CONTATO:ZAP (85)98626.6232

3 LIGACOES TEL. (85) 98482.8086
. J

Rua Karl Marx, 62 -
Pajucara

SERVICO REALIZADO:

\

g

.

: e (85) 98626.6232
@ (85) 98482.8086

B apcacavazamentos@gmail.com

AP CAGA
[ t ‘) [E) @apcacavazamentos




--'-‘:'-h""‘:aq ((j)ol;\panh\aE . Nl]mero do Atendimento Data
Cagece de Agua o Esgoto 291004334 03/09/2026 09:30

Solicitante Atendente Matricula Loja/Unidade
TIAGO LIMA BEZERRA ANA SILVA 2100886 GEREM-COR

Inscrigao imével Logradouro

N Solicitacdo Nome do servico Inicio atendimento Prazo execugao Valor (R$) Desconto (R$) Negociacao Carro Unidade destino
130648846 061 - EMISSAO DE SEGUNDA VIA DE FATURA 6958303 RUA KARL MARX, 62PAJUCARA - PAJUCARA (MARACANAU) / CE - CEP:61.933-150

03/09/2026 09:31 0,00 0,00 - UN-MTS
130648786 357 - TRIAGEM DECON/PROCON/JUIZADO 6958303 RUA KARL MARX, 62PAJUCARA - PAJUCARA (MARACANAU) / CE - CEP:61.933-150

03/09/2026 09:31 03/10/2026 0,00 0,00 - GEREM
Data da 03/09/2026 09:32:10 Cagece - Companhia de Agua e Esgoto do Ceara
Pagina 1 de 1 Av.Dr.Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido

CEP:60.420-280 - Fortaleza-CE - Brasil

Tel: 0800-275 0195



DOCUMENTO AUXILIAR DE NOTA FISCAL DE AGUA E SANEAMENTQ ELETRONICA

‘ agece Companhia de Agua e Esgoto do Ceard - Cagece. CNPJ: 07.040.108/0001-57

Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido. Fortaleza — CE. CEP: 60.422-901

TOTAL A PAGAR (R$)
TIAGO LIMA BEZERRA INSCRCAO 6958303 384.88
CPF/CNPJ: *** ** **.gQ - - ’
MES DE REFERENCIA
RUA KARL MARX, 62, PAJUCARA JUL/2026 VENCIMENTO
MARACANAU - CEP: 61933-150 DATADE EMISSAO - 00910006 09/09/2026

INFORMAGOES COMPLEMENTARES
Agradecemos sua pontualidade. Agua tratada e saude.

Consumo cobrado pela media de 27 m3.
RELATORIO DA QUALIDADE DA AGUA VEJA NO SITE CAGECE

DADOS DA NOTA FISCAL Consulte a nota fiscal em:
UTILIZE ESTE QR CODE PARA ACESSAR A NOTA FISCAL

NUMERO DA NOTA FISCAL: 15384831

SERIE: 000

CHAVE DE ACESSO: 2326 0907 0401 0800 0157 7500 0015 3848 3110 1173 8288

PROTOCOLO DE AUTORIZACAO: 3232600004441709

DATA: 03/09/2026 AS 09:27:24

DESCRICAO DOS SERVICOS / LANCAMENTOS

% Valor ibs m ibs e cbs
DESCRICAOD [R$) 0% 0.1%  0.9%
AGUA 237,77 0,00 0,24 2,14
ESGOTO 147,11 0,00 0,15 1,32
TOTAL 384,88 0,00 0,39 3,46
RETENCOES FEDERAIS
\ PIS (0,65%) | COFINS (3%) | IRPJ (4,8%) | CSLL (1%) [ TFS TFU
0,00 0,00 0,00 0,00
DADOS DO CONSUMO ) ] )
. TIPO MEDICAD NUMERO HISTORICO DE CONSUMO
AVTERIOR it DEDIAS | MEDIDO i | FATURADD. 08/2026 07/2026 06/2026 05/2026 04/2026 03/2026

27/06/2026 524 (28/07/2026 586 32 27 27 @ AGUA A23SG0021399 20 27 15 15 15 18

Tipo de consume faturado: Proxima Leitura: Unidades Atendidas:

Media 27/08/2026 Residencial: 0001

INFORMAGOES SOBRE A QUALIDADE DA AGUA
Sistema de Abastecimento de Agua: PAJUCARA (MARACANAU)

Descrigdo Cloro Turbidez Cor Coliformes Escherichia
N° minimo de andlise exigidas 000 000 000 000 000
N° de anélise realizadas 000 000 000 000 000
N° de analise que atenderam a legislagao 000 000 000 000 000

@ PAGUE COM PIX  CONFIRAOS DADDS DO RECEBEDOR:

07.040.108/0001-57
ANTES DE PAGAR COM PIX, COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA CAGECE - CAGECE
ATENCAO PARA NAO CAIR EM GOLPES. @ CONFIRA O BANCO DO RECEBEDOR:
745 - BANCO CITIBANK S.A.

MES REFERENCIA VENCIMENTO TOTAL (R$)

=

Cagece JUL/2026 09/09/2026 384,88
COD. DEB. AUTOMATICO 6958303 Faturas ndo pagas até o vencimento sero acrescidas

de multa e atualizacdo monetaria diaria.

EMISSAO : LOJA GEREM-COR 03/09/2026 09:31:55



