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Ab Juizo DO PROCON MUNICIPAL DE MARACANAU.

Processo n° 26.07.0564.001.00044-3

WHIRLPOOL S.A, ja qualificada nos autos, por seus procuradores habilitados, nos autos
do processo em epigrafe, que lhe move GLAYLSON DE SOUSA SOARES, vem perante
Vossa Exceléncia, expor.

Vem a demandada informar que procedeu com o cumprimento da obrigacdo de fazer, realizando a
troca do produto.
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Dessa forma, resta comprovado o integral cumprimento da referida obrigacao de fazer.



Por fim, requer que toda e qualquer intimacao nos referentes autos seja feita Ginica e exclusivamente
para a pessoa da Bela. Catarina Bezerra Alves, OAB/PE 29.373 e OAB/BA 70.028, bem como da
sociedade de advogados QUEIROZ CAVALCANTI ADVOCACIA, OAB/PE 360/1998 sob pena de
nulidade processual, na forma preconizada pelo artigo 272, §1, §2,83 e §5 do Codigo de Processo

Civil.
Termos em que pede deferimento.
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CE, 25 de setembro de 2026.

Catarina Bezerra Alves
OABIPE 29.373
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PROCESSO N° 26.07.0564.001.00044-301

CERTIDAO

Certifico, para os devidos fins, que, em 28 de setembro de 2026 o fornecedor WHIRLPOOL
S.A., apresentou via e-mail esclarecimentos nos autos do processo em epigrafe.

Ademais, certifico que a presente reclamacdo ja se encontra devidamente arquivada, tendo

sido classificada como FUNDAMENTADA/ATENDIDA.

O referido € verdade e dou fé.

Maracanau, 28 de setembro de 2026.

Rua Quatro, 370 - Jereissati |
3521-5900 | 3521-5901
Segunda a quinta 08h as 12h

13h as 16h Sexta-feira 08h as 14h



