
CONFIDENCIAL 

SAC – Alô Bradesco: 0800 704 8383 

SAC Bradesco Seguros: 0800 727 9966 

Deficiente Auditivo ou de Fala: 0800 722 0099 

Central de Atendimento – Next: 0800 275 6398 

SAC – Next: 0800 722 6398 

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.  

 

Conheça nossa página de Cidadania Financeira e descubra dicas e ferramentas para cuidar do seu dinheiro! 

www.banco.bradesco/cidadania-financeira/ 

 

Ouvidoria:  0800 727 9933 

Atendimento de segunda a sexta-feira das 9h às 18h, 

exceto feriados. 

 

Ouvidoria Bradesco Seguros:  0800 701 7000 

Atendimento de segunda a sexta-feira das 8h às 18h, 

exceto feriados. 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

Osasco, SP, 4 de setembro de 2026. 

 

PROCON MUNICIPAL DE MARACANAÚ - 643 

Rua 04 

Jereissati I 

61900350 - Maracanaú/CE 

procon@maracanau.ce.gov.br 

Email do cliente: FRANCISCAFRANCILENEDEARAUJO@GMAIL.COM                                  
  

Ref.: CIP/FA nº 26080564001000633              

  

Reclamante: FRANCISCA FRANCILENE DE ARAUJO 

Protocolo: 346248265 
 

 

Em resposta a manifestação, esclarecemos que as informações solicitadas não poderão 

ser fornecidas por esta Instituição, em obediência ao artigo 10 da Lei Complementar n° 105, de 

10 de janeiro de 2001, que versa sobre o sigilo bancário a ser mantido pelas Instituições 

Financeiras, uma vez que não foi apresentada nenhuma Procuração registrada em cartório que 

a legitime a representar a titular. 

Vale destacar que, somente estamos autorizados a prestar esclarecimentos ao titular 

ou a outrem expressamente autorizado. 

Esperamos ter fornecido todos os esclarecimentos necessários. Caso persista alguma 

dúvida ou não esteja plenamente satisfeito, solicitamos que utilize os canais de atendimento 

indicados no rodapé desta correspondência.  

 

Atenciosamente, 

Ouvidoria Bradesco. 

 

 

 

 

https://banco.bradesco/cidadania-financeira/

