Resposta de Notificagdo por Parte do Fornecedor https://proconsumidor.mj.gov.br/

Ola,

Recebemos sua manifestacao e informamos que ela esta sendo analisada com a devida atencéo
por nossas equipes responsaveis.

Para que possamos realizar uma avaliagao completa dos fatos e promover as verificagoes
necessarias junto as areas envolvidas, necessitamos de um prazo adicional para conclus&o da
analise e apresentacao de um posicionamento definitivo.

Dessa forma, solicitamos a prorrogagéo do prazo para resposta por mais 10 (dez) dias corridos,
periodo necessario para a conclusdo das analises e obtencio dos esclarecimentos
complementares junto as areas responsaveis.

Permanecemos empenhados na busca da melhor solugédo para sua demanda e agradecemos a
compreensao
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