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E) Interessado em estudar conosco oo

Estou SAINDo do CRA AQUI DO POLO
Maracanaú 10:04 4/

Entendi! Você está saindo do atendimento
presencial da CRA no polo de Maracanaú. £»
Como posso ajudar? Se quiser, me conte qual
solicitação você precisa resolver por aqui.

10:05

Com a atendente Lidiane e ela está falando
que vou ter que pagar um valor solidário

10:05 /

De $37,60 10,064

Entendi. Para eu orientar corretamente: esse
“valor solidário” aparece em algum boleto ou
contrato, ou a atendente apenas informou
verbalmente? Se puder, envie também o nome
exato da cobrança e diga se você contratou o
Programa Ser Solidário. 10:06

Entendi. Você foi informada de que precisa
pagar esse valor até o final do mês. O
Programa Ser Solidário é um financiamento
com a primeira mensalidade reduzida e o
restante parcelado ao longo do curso, mas
não consigo confirmar cobranças individuais
por aqui. 10:06

Confira no contrato e no boleto a descrição
exata da cobrança. Se você não reconhece
esse valor ou não contratou o programa, abra
um chamado em DÚVIDAS E ATENDIMENTO
ONLINE > Abrir chamado > Reclamações,
anexando o boleto e o contrato. se disnonível.
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Confira no contrato e no boleto a descrição
exata da cobrança. Se você não reconhece
esse valor ou não contratou o programa, abra
um chamado em DÚVIDAS E ATENDIMENTO
ONLINE > Abrir chamado > Reclamações,
anexando o boleto e o contrato, se disponível.

10:06

Faculdade Nassau 1.2
Entendi. Você foi informada de que precisa pagar
esse valor até o final do mês. O Programa Ser
Solidário é um financiamento com a primeira men...

Não ,não fui 10:06 4/

Em nenhum momento me falaram desse valor
10:06 4

Entendi: você não contratou o Programa
Ser Solidário. Nesse caso, conteste a
cobrança pelo Portal do Aluno em DÚVIDAS
E ATENDIMENTO ONLINE > Abrir chamado
> Reclamações, anexando o boleto e, se
possível, o contrato. 10:06

Descreva que a cobrança foi informada no
polo de Maracanaú, pela atendente Lidiane,
com vencimento até o final do mês, mas que
você não aderiu ao programa. Não efetue o
pagamento antes de esclarecer a cobrança.

10:07

Entendo. Se esse valor não foi informado no
momento da contratação, a cobrança precisa
ser analisada pela equipe responsável. Como
você está no polo Maracanaú, vou direcionar o
caso para a CRA da UNINASSAU Maracanaú.

10:07

Antes disso, preciso de algumas informações y
para encaminhar corretamente:

O hrncaçem 100
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1?Maracanaú: 10:07

...

NOME: SUELANE DA SILVA SOUZA
CPF: 038.208.255-92
POLO: MARACANAÚ RD

Aguarde enquanto lhe transfiro para um de
nossos atendentes. Nosso time responderá
em até 48 horas, dentro do horário de
atendimento: segunda a sexta-feira, das 8h às
20h. 10:09

Obrigada pelas informações, Suelane. Vou
direcionar sua solicitação para a equipe
da CRA da UNINASSAU Maracanaú, para
análise da cobrança e dos esclarecimentos
necessários. “Dam

Nosso time responderá em até 48 horas,
dentro do horário de atendimento: segunda a
sexta-feira, das 8h às 20h. 10:09

26 de agosto de 2026

Lidiane Lopes:

Olá bom dia! nb4

Oii 08:25 v/

Bom dia 95:25 4

Lidiane Lopes:

i 2Em que posso ajudar? (5.56

Alguma resposta da minha solicitaçãe
we

08:26 ve
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i ?Em que posso ajudar? ,,. 26

Alguma resposta da minha solicitação?
08:26 /

Pronto 95.26 4/

Olha ,eu fiz a pre-matrícula no curso de

Mas por motivos de compatibilidade de
horários não pude fazer,pois o curso é 100%
presencial 08:27 4/

A moça disse que iria encerrar a minha
pré-matrícula e abrir uma chamada pra
devolver o valor de $100,00 08:20

Lidiane Lopes:

Olá Suelane, tudo bem? 5.55

Isso tudo na mesma semana 55.264

Aí sexta chegou um boleto no valor $1.490,00
08:29 4

Aí vim até a unidade Maracanaú e consegui
resolver essa situação desse Val 08:30 4

Valor 98:30 4/

Mas a moça que me atendeu no polo
ontem, disse que eu teria que ficar pagando o
valor solidário de $37,60 0830 4

Mas em nenhum momento a moça qnd fiz ou
cancelei a matrícula falou que eu teria que y
ficar pagando nenhum valor 08:32 4/

(9 Mensagem O (O 4)

RE«4 e



09:57 (0 € & o 48

és q Faculdade Nassau 1.2
6) UNINASSAU & ee.

Valor 99:30 4/

Mas a moça que me atendeu no polo
ontem, disse que eu teria que ficar pagando o
valor solidário de $37,60 08:30

Mas em nenhum momento a moça qnd fiz ou
cancelei a matrícula falou que eu teria que
ficar pagando nenhum valor 0832 4/

Tanto que não sexta qnd procurei o CRA PELO
WHATSAPP A PESSOA QUE ME ATENDEU
DISSE QUE EU SO PAGARIA O VALOR DE $89,90
PELO ENCERRAMENTO DA MATRÍCULA 08:33 /

Ninguém falou em nenhum momento que
após o cancelamento eu teria que pagar
nenhum valor até o término do curso 634 /

Lidiane Lopes:

Eu lhe atendi na data de ontem (25/08), foi
aberto um chamado de Cancelamento do
Curso. Vou repassar as informações que foi
passado no atendimento presencial: O prazo
para finalização do chamado é de até 20 dias
úteis, quando o chamado finalizar e o cursos
for cancelado, os boletos de mensalidades
que foram gerados serão cancelados. Serão
gerados os boletos da Taxa de cancelamento
no valor de R$ 89,36 e as parcelas do Ser
Solidário serão antecipadas em um só boleto.

08:35

Você
Ninguém falou em nenhum momento que após o
cancelamento eu teria que pagar nenhum valor até
o término do curso

Lidiane Lopes: y

(9 Mensagem O To Q
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08:35

..e

Você
Ninguém falou em nenhum momento que após o
cancelamento eu teria que pagar nenhum valor até
o término do curso

Lidiane Lopes:

O valor do Ser Solidário, é o valor cobrado
pela diferença do valor de matrícula. Na
matrícula, foi cobrado o valor de R$ 99,00, e
o valor da mensalidade do Curso de Direito é
de R$ 1.490,15, a diferença desse valor (Ser
Solidário) foi diluído nas mensalidades. Porém
no caso de cancelamento do curso, esse valor
é antecipado e cobrado em um único boleto.

08:40

Não 98:41 4/

A moça não falou nada sobre isso 55.11 4/

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

Eu lhe atendi na data de ontem (25/08), foi abert...

Ontem,e agradecer pela atenção 08:42 4

Mas não vou pagar esse valor, até pq não foi
dito que se se houvesse desistência teria essa
cobrança 08:43 4

Lidiane Lopes:

A pessoa que falou no whatssap com você e
realizou a sua matrícula, é uma consultora
comercial. Ela não pode cancelar o curso, sã
só faz a matrícula. Ela também não tem nd
infarmarÃoc enhra canralamonto a da tavac

(& Mensagem O (0) OQ
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Lidiane Lopes:

A pessoa que falou no whatssap com você e
realizou a sua matrícula, é uma consultora
comercial. Ela não pode cancelar o curso,
só faz a matrícula. Ela também não tem
informações sobre cancelamento e de taxas
cobradas. 08:48

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

À pessoa que falou no whatssap com você e reali...

Ok,foi cancelado ontem 08:49 4/

Mas tenho certeza que ela sabe das
orientações que devem ser passadas eu /

Agora eu não vou pagar esse valor
solidário,por falta de orientação da
consultora comercial 08:52 4

E outra ninguém me falou que com
cancelamento eu teria que pagar um valor
fixo até o final do curso 08:54 A/

Você
E outra ninguém me falou que com cancelamento
eu teria que pagar um valor fixo até o final do curso

Lidiane Lopes:

Essa informação é passada no momento do
cancelamento. 08:55

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

() Mensagem O (3 4)
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08:5526 de agosto de 2026

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

4b

Essa informação é passada no momento do cance..,.

Não, ninguém me passou 08:55

Tenho os print da conversa qo.5c 4/

e | uninassavs

Você
É toda dia”

Lung:

Sim, segunda a sexta. Direito é um curso 100%
presencial y
Luna:

Coma, ge e
etc.

Mas é todo dia

Segunda a sexta

Luna;

Siri

VD a

Infelizmente não vai dá .,

Da não ,.

Cancela por favor .

luna;

Certeza?

Sim, pq não tenho coma está aí todo dia
ECA

Eu trabalho por escala 5,

ducáés
E) Mensagem [) B 5)

dá

UNINASSAU O
Luna;

Corto! Mia conbirma 4 seu emad
souzasuelaceSi9ASBgmaitcom 5. ;s 4

Pode devolver o vator da matrícula ....

? 67 nd

Luna:

Sim, iremos abrir um chamado. Basta
aguardar

Posso faltar 2vezes na semana? ,..

Luna:

do seu trabalho você porte justificar e tentar
resolver da melhor forma possível

Lent:

Não é que você PODE faltar, por que precisa
ve uma por de

Lunar

Mas se não for recorrente acho que você
ar prot

UNNASSAL É
tune

bias se não for cocurrerto acho que você comem.

infelizmente val ser ad

Infelizmente não vai dá ne

08:5B

Nenhum momento, ninguém me falou ,5.:9 “

Você
Não, ninguém me passou

Lidiane Lopes:

Mas a solicitação de Cancelamento foi
realizada ontem em atendimento presencial,
eu mesma lhe passei todas as informações.

(P Mensagem

08:59 y
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eu mesma lhe passei todas as informações.
08:59

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

Mas a solicitação de Cancelamento foi realizada o...

Negativo,eu já tinha pedido e a moça disse
que estaria finalizando 09:00 4/

Agora vc está usando de má fé comigo 559.00 4/

Você =
LJ Foto e,

Lidiane Lopes:

Nesse atendimento não foi feito o
cancelamento. Como eu lhe falei, esse
atendimento é de uma consultora comercial,
ela tem como solicitar o cancelamento de
curso. 09:00

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

Nesse atendimento não foi feito o cancelamento...

Lidiane Lopes:

A consultora comercial não tem como realizar
solicitar cancelamento. 09:01

= sAstats Meias DS 16 47

Luna:

Sim! am
NA

Vixew spo

Infelizmente não vai dá .... «

(9 Mensagem O) o)
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Segunda a sexta 551647

Luna:

Sim! ouin

Vixew 515 4

Infelizmente não vai dá 5549.4

Da não 55.20.47

Cancele por favor 55204

Luna:

Certeza? go

Sim,pq não tenho como está aí todo dia
08:22 4

Eu trabalho por escala 5.2>.4

Luna:

Certo! Me confirme o seu email ,,,;

Aí daria certo,mas todo dia infelizmente n

Foi feito o pedido desde o dia 02/07 59.06 4

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

A consultora comercial não tem como realizar sol...

Ela não falou isso,ela falou que irá ser aberto
uma chamada 09:07 4/

Está aí 09.07 /
Ela não falou nada que não poderia está
fazendo o trancamento e nem muito menos
me orientou 09:08 4/

Eu acreditei que ela estava cancelando a
matrícula,até pq ela disse que estaria abrindo
uma chamada pra devolver o dinheiro s909 Y
- e . . “

(9 Mensagem O (o Q
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Me RAINAS IR MAS IS mts tato RApyua na tts tato mts mas

À consultora comercial não tem como realizar sol...

Ela não falou isso,ela falou que irá ser aberto
uma chamada 09:07 4/

Está aí 09:07 /

Ela não falou nada que não poderia está
fazendo o trancamento e nem muito menos
me orientou 09:08 A

Eu acreditei que ela estava cancelando a
matrícula até pq ela disse que estaria abrindo
uma chamada pra devolver o dinheiro 59.09/

E não assinei e nenhum mandei nenhum
documento 09:09 4/

Agora se vcs poderem resolver eu procurar o
PROCON 09:09 A

Pois estão usando de má fé 59.09.4/

Certeza que esses prints na justiça vai
resolver 0910 A

Pois se ela tivesse dito que seria esse
transtorno eu não tinha nem feito a matrícula

0911 4

Tá ai 09:11 4

Agora vsc que sabes se vai resolver meu
problema ou não 09:11 4/

Se não for resolver meu problema,não me
mande mais mensagem não,a gente vai
resolver nas pequenas causas 0913 4/

YyLidiane Lopes:

O hencagem 120
RE& o
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as Inrormaçoes ja Toram repassaaas e o
atendimento que pudemos realizar, foi
realizado. 09:15

...

Ok 0916 4

Vc tem certeza?! 6916 4/

Você
Vc tem certeza?!

Lidiane Lopes:

?Certeza de que? 519

Que não vamos resolver no diálogo,vai ser no
judiciário? 09:22 A/

Tá muito claro que não houve há devida
orientação da atendente comercial 9234

Mas OK 09:23 4/

Agradeço,pela atenção 55,237

Lidiane Lopes:

O que estava em nosso alcance foi realizado.
09:23

Faculdade Nassau 1.2
Lidiane Lopes:

O que estava em nosso alcance foi realizado.

Ok! obrigada 09:23 /

Você
Agradeço,pela atenção

hm 2100
=<á e
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UTI III TAS 09:09 4

Agora se vcs poderem resolver eu procurar O
PROCON 09:09 A/

Pois estão usando de má fé 59.094

Certeza que esses prints na justiça vai
resolver 0940 4

Pois se ela tivesse dito que seria esse
transtorno eu não tinha nem feito a matrícula

0911 4

Táai on 4

Agora vsc que sabes se vai resolver meu
problema ou não 0911 4/

Se não for resolver meu problema,não me
mande mais mensagem não,a gente vai
resolver nas pequenas causas 09:13 4

Lidiane Lopes:

Pedimos desculpas pelo transtorno e
falta de informação da consultora. Mas
as informações já foram repassadas e o
atendimento que pudemos realizar, foi
realizado. 09:15

Ok o916 47
Vc tem certeza?! o916 4

Você
Vc tem certeza?!

Lidiane Lopes:
Y

Certeza de que? nm

O hersaem 120
EE4 &
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cm nennum momento me trataram qesse vator
10:06

Entendi: você não contratou o Programa
Ser Solidário. Nesse caso, conteste a
cobrança pelo Portal do Aluno em DÚVIDAS
E ATENDIMENTO ONLINE > Abrir chamado
> Reclamações, anexando o boleto e, se
possível, o contrato. 10:06

Descreva que a cobrança foi informada no
polo de Maracanaú, pela atendente Lidiane,
com vencimento até o final do mês, mas que
você não aderiu ao programa. Não efetue o
pagamento antes de esclarecer a cobrança.

10:07

Entendo. Se esse valor não foi informado no
momento da contratação, a cobrança precisa
ser analisada pela equipe responsável. Como
você está no polo Maracanaú, vou direcionar o
caso para a CRA da UNINASSAU Maracanaú.

10:07

Antes disso, preciso de algumas informações
para encaminhar corretamente:
YZ Seu nome completo?
V Sua matrícula? Se não souber, pode
informar o CPF.
V Confirma que sua unidade é a UNINASSAU
Maracanaú? 10:07

NOME: SUELANE DA SILVA SOUZA
CPF: 038.208.255-92
POLO: MARACANAÚ once

Aguarde enquanto lhe transfiro para um de
nossos atendentes. Nosso time responderá
em até 48 horas. dentro do horário de

O hersaem o a0
E e
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Esta empresa usa um serviço seguro da Meta para
gerenciar esta conversa. Toque para saber mais.

Oii 19.214

olá!
Eu sou a Sofia, da equipe da UNINASSAU.

Meu papel é te acompanhar de perto e
facilitar seu processo — desde conhecer
os cursos até concluir sua matrícula com
tranquilidade.
Como posso te ajudar hoje? 19:21

Gostaria de saber qnt está a faculdade de
direito 19:25 d/

Se tem desconto pra PM 5.254

Perfeito (3)

Em qual unidade ou cidade você quer estudar
Direito? Tg os

Maracanaú ,5.23.4/

Boa notícia £3)

Tem Direito presencial em Maracanaú.

* Estrutura moderna f
* Professores com experiência prática 65]
* Atividades ligadas ao dia a dia da profissão y

a

(9 Mensagem À) [9] Q
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* Proressores com experiencia pratica ES
* Atividades ligadas ao dia a dia da profissão

$

* Opção noturna para quem trabalha durante
o dia .

Quer que eu te mostre a condição especial
?para garantir sua vaga? 19:27

SIM 19.28 U/

Perfeito cy

Em Direito presencial em Maracanaú, a
condição especial é esta:

* 72 parcela
- De: R$ 1.490,15
- Por: R$ 59,00 pelo programa Ser Solidário

* Demais mensalidades:
- De: R$ 1.490,15
- Por: R$ 615,27

* Forma de ingresso: Especial
* Turno: Matutino

Ao se matricular em Graduação Presencial,
você ganha uma camisa exclusiva da
campanha É Tempo de Estudar Para Vencer!

Se fizer sentido pra você, eu sigo com a
inscrição. 19:28

Tem desconto pra PM ,930 «,
vw

? 10.20.44

(Q Mensagem () [0]
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? 19304

No momento, a campanha vigente da
UNINASSAU não traz um desconto específico
para PM e

O benefício confirmado hoje é a camisa
exclusiva da campanha para quem se
matricula em Graduação Presencial e

Se quiser, eu posso seguir com sua inscrição
nessa condição atual. 19:30

UNINASSAU &
Perfeito «>

Em Direito presencial em Maracanaú, a condição ...

Essa mensalidade é até o final do curso?
19:31 4

Essa é a condição vigente no momento c

Em geral, a mensalidade pode ter reajustes ao
longo do curso, então não consigo te garantir
o mesmo valor até o final.

No valor que te passei, a diferença

diluída nas mensalidades futuras, como parte
da condição atual.

Se quiser, eu sigo com a inscrição e te ajudo
no próximo passo (& 931

Certo 932 y

() Mensagem O (3) 4)
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Perfeito (c»

Como posso te chamar? 4,

Suelane 15,34 v/

Obrigado, Suelane «2

Agora me passa seu e-mail de contato, por
favor. 19:34

Conseguiu me enviar seu e-mail? cx

Tô aqui pra continuar sua inscrição em Direito
em Maracanaú e, se tiver ficado alguma
dúvida, eu te ajudo por aqui. 1im6

Tudo bem (£> Obrigado pelo seu contato!

Se quiser retomar depois, é só chamar. om

Vc tem desconto pra associação APS ,6.20/

? 20:20

Sobre o desconto da APS:

* Não há uma condição específica
confirmada na campanha vigente para isso

* Para Direito presencial em Maracanaú,
segue a condição especial já consultada

* Se quiser, eu te passo o valor e já seguimos
a inscrição (2)

com SCrIção 7 20:21 y

Cliasas

(P Mensagem () [0] Q
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Show >0:24 4/

3 todo dia? 20:24 4/

Não é o dia todo, não

Em Direito presencial em Maracanaú, você
pode estudar no matutino ou no noturno.

Qual turno faz mais sentido pra você? 4
20:24

Posso fazer a matrícula até qnd!? 9.26 4/

A campanha vigente está na fase das camisas
desde 16/06/2026 (9

Quem se matricula em Graduação Presencial
garante a camisa exclusiva da campanha, com
retirada presencial na secretaria do campus.

Se você quiser, eu sigo com sua matrícula
agora *

8 a 20:27

Tudo certo «x»

Fico por aqui por enquanto. Quando quiser
retomar sua inscrição em Direito, é só me
chamar

hd 20:38

Perfeito. Fico à disposição se você quiser
retomar depois +] 20:41

Qual documento? ,6.41 3
nd

Dara a matrícula a dacimonta ahriacatária á a

O Mensagem 1 20
sa” &
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Qual documento? ,6.,) 4

Para a matrícula, o documento obrigatório é o
RG ou outro documento oficial com foto (:)

Se quiser, eu já te mostro as condições
especiais de Direito pra seguir com a vaga f

20:42

Show >0.42 4/

Fazendo a matrícula amanhã, começo qnd?
20:43 4

Se você fizer a matrícula amanhã, o começo
das aulas acontece conforme o calendário
acadêmico da unidade, com entrada
organizada para novos alunos.

O Direito presencial em Maracanaú já está
disponível nos turnos matutino e noturno.

Quer que eu siga com a sua inscrição? &
20:43

Estou terminando segurança pública,pode
aproveitar alguma disciplina? 20:44 /

UNINASSAU &
Se você fizer a matrícula amanhã, o começo das
aulas acontece conforme o calendário acadêmico
da unidade, com entrada organizada para novos a...

Sim 20:44 /

Entendi (.:) Como essa parte de
aproveitamento de disciplinas precisa de uma

& |ensagem O (8)
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Sim 20:44

Entendi '::) Como essa parte de
aproveitamento de disciplinas precisa de uma
análise mais específica, vou te encaminhar
para um especialista que vai continuar esse
atendimento e te orientar da forma correta.

20:44

Aguarde um momento que um de nossos
consultores dará continuidade ao
atendimento. 20:44

Qualquer coisa posso ir aí amanhã fazer a
inscrição presencial 20:46 A/

Aítiro as dúvidas 0.46 //

1 de julho de 2026

Luna:

** Bom dia!

Eu sou a Luna, sua consultora de carreiras &
- Estou aqui para te ajudar a dar o primeiro

passo rumo ao futuro. 34”

8 No semestre 2026.2, temos condições
especiais 08:32

Oii 0938 4/

NA
Luna: v

(9 Mensagem O (9 OQ

4 &
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Qual o curso do seu interesse? acc

Direito 09:23 4/

Luna:

Qual o seu estado e cidade? (5,57

Luna:

f Formas de Ingresso

* Vestibular - Redação online com tema
proposto
* ENEM - Notas a partir de 2021
* Transferência - Para quem já estuda em
outra instituição
* Portador de Diploma - Para quem já tem
uma graduação 09:28

Luna:

.
A?Sua forma de ingresso, qual será? 09:28

Estou cursando segurança pública 59.25 LM

Oi 09:55

UNINASSAU &
Perfeito «»

Em Direito presencial em Maracanaú, a condição ...

09:55 4

Você
Estou cursando segurança pública

NA
w

Luna:

(9) Mensagem O [9 4)

ns«4 &
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Luna:

|Certo! ros

Você

Luna:

Ficou alguma dúvida? q,

Perfeito <»

Em Direito presencial em Maracanaú, a
condição especial é esta:

* 72 parcela
- De: R$ 1.490,15
- Por: R$ 59,00 pelo programa Ser Solidário

* Demais mensalidades:
- De: R$ 1.490,15
- Por: R$ 615,27

* Forma de ingresso: Especial
* Turno: Matutino

Ao se matricular em Graduação Presencial,
você ganha uma camisa exclusiva da
campanha É Tempo de Estudar Para Vencer!

Se fizer sentido pra você, eu sigo com a

Esse valor? 1» y

(9) Mensagem O 19) OQ

at«4 Es
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inscrição. nn A

Esse valor? 12.4

Luna:

54 Formas de Ingresso

* Vestibular - Redação online com tema
proposto
*- ENEM - Notas a partir de 2021
* Transferência - Para quem já estuda em
outra instituição
* Portador de Diploma - Para quem já tem
uma graduação 231

Luna:

Me confirme a sua forma de ingresso, por
favor 12:31

Luna:

Vestibular, correto? a,

UNINASSAU &
Luna:

Vestibular, correto?

Sim 1234

Luna:

- Condição especial - Curso de Direito y

O Mensagem O [0] OQ

ERo O
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IC.

Particular ,>.42

Luna:

?Vestibular, correto? au,

UNINASSAU &
Luna:

Vestibular, correto?

Sim 2344

Luna:

-» Condição especial - Curso de Direito

Unidade: Nassau - Maracanaú/CE

Turno: Matutino

Forma de ingresso: Especial

2 primeiras parcelas: R$ 99,00 pelo programa
Ser Solidário

Mensalidade: De R$ 1.490,15 por R$ 633,75/
mês

Reajuste anual: entre 6% e 8%

4 Essa condição garante acesso ao curso
de Direito com valores reduzidos e flexíveis,
permitindo iniciar sua formação com
investimento acessível e qualidade acadêmica
reconhecida. 1240 y

() Mensagem O (9) OQ

nsq &
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reconhecida. 1de julho de 2026 12:40

Certo 2.40 4/

Como eu faço ,>,5

? pus

Luna:

Nome completo
E-mail
Telefone /WhatsApp ...g

Luna:

Por favor =) Dus

Luna:

Nome completo: Suelane da Silva Souza
E-mail: souzasuelane91945egmailLcom
Telefone /WhatsApp: (74)98126-2817

12:52

Checkout

€ checkoutv2Z.uninassa...

https://checkoutv2.uninassau.edu
br/p/20260701036607utm..source
=poogle ads search&utm medium
=1978223219N&utm. campaign
=23709721856&utm. content=
mercado-regular&utm term=%3A
OA3Afaciildadociom.aracainteitms

(Q Mensagem O (3) Q

aá & a
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FR eu ivi ias 13:07

Luna:

ertificado de conclusão do Ensino Médio ou
equivalente
Comprovante de residência atualizado
Cópia da cédula de identidade ou Carteira
Nacional de Habilitação (CNH)
Cópia do CPF ou Carteira Nacional de
Habilitação (CNH) a

Era pra pagar? ,3.07.4/

Luna:

Bs Inscrição realizada com sucesso.

&E Nome do Curso: Direito
És Matrícula: R$99,00
£» Mensalidades: 633,75
| ] Número de Inscrição: 2607014312584
iii Polo: Nassau - Maracanau/CE
f Vencimento: Até o dia 05 de cada mês
&E Modalidade: Presencial oe

Você
Era pra pagar?

Luna:

. . |]

Sim, sim! 13:08

Luna:

Essa redação junto com as documentações
você precisa me enviar até amanha, ok? om

& |ensagem O (3

«fg 68 sm
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Fiz 13.03.47

Luna:

Me confirma o seu CPF ...,

——
valer gado

Todi dio (pata Hamas,

Comprovante.pdf
Tpágina - 20 kB »- PDF

13:04

03820825592 ,204 4
mms - Vie rat

FOLHA DE REDAÇÃO
— um CE dat a

A etação mars armantas Fei a ne peca rua um Sor me somreturica vm isa À someção rd qemoem o des e conto 2 com Uta a red

FolhaRedacao (1).pdf
21kB « PDF

* Instruções para a Redação

* Este é o tema oficial da sua
redação.
"O CONSUMO DE ÁGUA E A
SUSTENTABILIDADE EM TEMPOS
ATUAIS"
* O texto deve conter no mínimo
20 linhas.
« Insira, obrigatoriamente, as
seguintes informações na folha:
- Nome completo
- CPF

& Mensagem O (9) 4)

Es4

y
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(9)1” bradesco

Comprovante de pagamento Pix
01/07/2026 - 13:04:28

Valor: R$ 99,00

Dados de quem recebeu

Nome: PAGAR.ME PAGAMENTOS

CPF/CNPJ: 18.727.053/0001-74

Instituição: STONE IPS.A.

Dados do pagamento

Tipo: Pix

Valor: R$ 99,00

Identificador: 2f5664c3eb346ed6ff51998a2d

Solicitação ao pagador: Ser Educacional - Pagamento processado pelo Pagar.me

Data do débito: 01/07/2026 - 13:03:22

Número de controle: E607469482026070116034A0628plFDOI

Dados de quem pagou

Nome: SUELANE DA SILVA SOUZA

CPF: ***,208.255-**

Esta transação foi feita via App Bradesco

Autenticação
p?vYF7rb xhStaap9 UT4ToSC2 KLvgcHaU 3t7nktYx gnelWvhn HY4ELQ3wW LG3NjPF vX28rPP tFOILCAR yguxmpLf 5nFkrRGu qM5jwGDr
i7euDxT4 HHKHoyM FkKPOMM mX9?EBHE 3YPpCRIGF SO xqse) rgrlºrDB yaACZAGÃO 4NoKQPIS 00206298 00669900

Telefones de contato SAC - Alô Bradesco Ouvidoria Bradesco
4002 0022 - Capitais e regiões metropolitanas 0800 704 8383 0800 727 9933
0800 570 0022 - Demais localidades
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i im!Sim, sim! 13:08

Luna:

Essa redação junto com as documentações
você precisa me enviar até amanha, ok? og

Luna:

. A s 7Ficou algum dúvida? 05

Entregar pessoalmente? 344,

Luna:

Até amanhã as 10:00 344

Você
Entregar pessoalmente?

Luna:

Não, aqui mesmo ..,

Procuro quem? 5344 4/

Luna:

Precisa ser feito a punho e no minimo 20
linhas 1344

Ok q3454/

Você
Procuro quem?

Luna:
Yy

Fi; moema octaroi ani ES

() Mensagem O (9 4)

Ba«4 di
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Você
Procuro quem?

Luna:

Eu mesmo, estarei aqui O) a

Show 13.15 4/

Hj funciona até que horas? 345

Luna:

Se caso houver alguma dúvida, estou
disposição 13:15

OK 1315 4

Luna:

08:00 ás 14:00 estou aqui para te auxiliar...

Certo 1315 4

Pode em folha de caderno? ,.. 64

Luna:

Podesim 4

Luna:

* Insira, obrigatoriamente, as seguintes
informações na folha:
- Nome completo
- CPF
- Tema da redação
— Niimern de incrricãn 2AN7N1421726984

(9 Mensagem O (3) Q

E«4

y
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Oiu 15234

É todo dia? ,,>3./

2 de julho de 2026

Luna:

ialBomm dia! 08:02

Você
É todo dia?

Luna:

Sim, segunda a sexta. Direito é um curso 100%
presencial 08:02

Luna:

Como, psicologia, enfermagem, medicina e
etc.. 08:02

Mas é todo dia q946 4/

Segunda a sexta 9916 4/

Luna:

im!Sim! naus

Vixew 0918 /

Infelizmente não vai dá 5949 /

Da não 95:20 4/

Cancele por favor 55:20.
A
4

Luna:

(9) Mensagem O (3 OQ

a” O)
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Sim,pq não tenho como está aí todo dia
08:22

Eu trabalho por escala 08:22 4

Luna:

Certo! Me confirme o seu email ,,,;

Aí daria certo,mas todo dia infelizmente não
dá 08:23 /

UNINASSAU &
Luna:

Certo! Me confirme o seu email

souzasuelane91945Egmail.com 59.234

Pode devolver o valor da matrícula 55.23.
>
* 08:23 4/

Luna:

Sim, iremos abrir um chamado. Basta
aguardar 08:24

Oii 09:20 4/

Posso faltar 2 vezes na semana? 59204

Luna:

Então o ideal é que não falte mas em questão
do seu trabalho você pode justificar e tentar
resolver da melhor forma possível 0922 y

Luna:

(P Mensagem O (9) 4)

=«4 Ge
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2 de julho de 2026

Luna:

Então o ideal é que não falte mas em questão
do seu trabalho você pode justificar e tentar
resolver da melhor forma possível 09:22

Luna:

Não é que você PODE faltar, por que precisa
de uma porcentagem de comparecimento

09:22

Luna:

Mas se não for recorrente acho que você
consegue finalizar sem problemas 09:23

UNINASSAU &
Luna:

Mas se não for recorrente acho que você consegu...

Infelizmente vai ser 09:26 4

Infelizmente não vai dá 59.26 /

Luna:

Entendo, sem problemas 09:32

Luna:

Vamos ver um curso semi presencial ou digital
09:32

20 de agosto de 2026

<«Oii 5522.

(9) Mensagem () [0] Q
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28400 . Mensagens - agora 8 A

Ola SUELANE , entre em contato para negociar
sua mensalidade. Acesse https://aluno
-Uninassau.edu.br e efetue o pagamento com
comodidade ou ligue (81)3413-4611.

E Chamar número ) (o Abrir link )

Marcar como lida Responder (5) Q

Ss

SER EDUCACIONAL S A

R$ 596,06

30/12 A vencer Pagar

Pague até 07//2 e ganhe R5 294,00 de desconto

31/08

SER EDUCACIONAL S A

RS 1.524,41

31/08 /N Vencido Pagar



€&— Assistente de Pagamentos O)

Q ” Tipo A vencer Vencidos Agendadc

SER EDUCACIONAL S A

RS 745,08

30/09 A vencer Pagar

Pague até 03/09 e ganhe RS 494,00 de desconto

05/11

SER EDUCACIONAL S A

RS 596,06

30/11 A vencer Pagar

Pague até 05/:1 e ganhe 25 254,00 de desconto
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/ Inscrição
(9) Concluído

Esta etapa foi concluída com sucesso. Siga para as
próximas, se ainda houver alguma pendente.

Visualizar inscrição > |

(5) Documentos
(2) Aprovado

Sua documentação foi aprovada! Siga para as
próximas, se ainda houver alguma pendente.

(E) Redação
(2) Redação aprovada

Você foi aprovado! Siga para as próximas, se ainda
houver alguma pendente.

Visualizar nota >

ft? Acessar Portal do Aluno

(2) Matriculado

Parabéns, você está oficialmente
matriculado!

Acabamos de enviar para o seu e-mail sua matrícula e
membro dr a e me ay actadodos A dream

< a E



ºs candidato.uninassau.edu.br/Pec

y UNINASSAU | área do Candidato EO sur

Olá SUELANE, sua inscrição toi concluido. Acesse o Portal clo Aluno.
Graduação em DIREITO

E a

Resumo

& Inscrição

Unidade: Nassau -
AMaracanau/CE

Modalidade: Graduação
Presencial

Turmo: Manhã

Semestre: 2026 2

Duração; EO meses

Forma de ingresso: Espa

inscrição: 2oU/0742126

Data de
inscrição: 01/07/2006 4
1301

* Baixar Comprovan

E Financeiro

Valor Ix R$ 99,0

Forma de pagament

& Pix

Baixar Recibo

100%

É Inscrição
eluito

Visualizar Inscrição >

Esta etapa foi concluída com sucesso, Siga Data às próximas, se anda
Frosrver shaima pencente

| SEO Ja pa 2 e ti À
ar termo de aceito +

Critérios du redação
Termo de aceite

ado Da/07/2076 às AS
DAS ROTAS

isimas, se ginda houver

Abordagem de na E Visualizar noto >

Estrutura do Texto t i& houver alguma

Acessar Portal >

adot

ms esenhade éNota Redação

Nota Final
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=ºs candidato.uninassau.edu.br/Pec

SUELANE, sua inscrição foi concluída. Acesse o Portal do Aluno.

iduação em DIREITO

Resumo

EB Inscrição

2 Inscrição
(O Concluído

Visualizar inscrição
,

Esta etapa foi concluída com sucesso. Siga para as próximas, se ainda
houver alguma pendente

Unidade: Nassau -
hbracanáau/CE

Modalidade: Graduação
Presencial Õ Documentos Visualizar termo de aceite

É Aprovado
Tumo: Manhã 69 Ape

Termo de a: és
separada ado: 03/07/2026 às 1
Duração: 60 nteses ximas, se alnda four

Forma de ingresso: Espi

Termos de compromisso de
pendência de documentação

Inscrição: 26070143125

Data de Documento pendente: istalizai nota:

inscrição: 01/07/2026 à Ê euirale

sm
dezembro

j Essaa] fa houver alguma

Baixar Comprovan!

E Financeiro

ncia area de que não serão aceitos É
ão do Ensino média de menores de 18 am Acessar Portal ;

Valor Ix R$ 99,6 ado!
uia é senha de acessForma de pogamentt Hei

e mablito
o Ex solicitados pele

* Certificado ie conclusão do Ensina Médio ou equivalente

Baixar Recibo
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a 7 Atenção, Sr aduandos!

| ê sr ; cao se grau o ar cordeatemp 4. sulicHaros ua, MA ipudamente, envie Jocibirvar fp st ÕA gos pata E

|
e costerior ditos 3a Gonga torna a eita a correr da formatura e garame

Í
a efsctento, COMA ch para que, quando «ga inematuta é megar eta * eis manto es noctai

i

i aê | apresentos nas no seu ingresso SH tenqras tamos o tReralo Nº sa plataforma, qu Sim

Po matore atetidarie na conciusão d £

cERTIACADO DO ENSMO MEP

CERTIDÃO DE NAS AMENTO

HISTÓRICO ESC OLaR DO ENS

Todos os direitos Fes
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Meus Documentos

À. Atenção, Graduandos!

Para garantir uma colação de grau sem contratempos,
solicitamos que, antecipadamente, envie os
documentos necessários para a validação da
conclusão do seu curso e posterior diplomação. Dessa
forma, você evita a correria às vésperas da formatura e
garante que a diplomação ocorra de maneira eficiente.
Contamos com você para que, quando sua formatura

chegar, ela seja muito especial!

Obs: Se você já apresentou documentos no seu
ingresso ou renovação, recomendamos o reenvio nessa
plataforma, garantindo assim, maior celeridade na

conclusão do seu curso.
No x

O de 5 documentos validados

CERTIFICADO DO ENSINO MÉDIO
Substitutos: DIPLOMA DE GRAD...

! Recebido O |

Arquivo enviado
Envio pendente

Alterado em
amis ama e



Envio pendente

Alterado em

*, Enviar documento

CERTIDÃO DE NASCIMENTO

Arquivo enviado

Alterado em

2, Enviar documento

HISTÓRICO ESCOLAR DO ENSINO MÉDIO
Substitutos: DIPLOMA DE GRAD...

a ES dão AESA

Arquivo enviado
Envio pendente

Alterado em
05/08/2026 as 01:45

2, Enviar documento



CPF
Substitutos: CNH

' Recebido <>.

Arquivo enviado
Envio pendente

Alterado em
03/07/2026 às 12:16

Z, Enviar documento

RG CIVIL
Substitutos: CNH

Recebido <>,

Arquivo enviado
Envio pendente

Alterado em
03/07/2026 às 12:16

2, Enviar documento

CERTIDÃO DE NASCIMENTO
Substitutos: CERTIDÃO DE CASA...

| Envio Pendente |

Arquivo enviado
Envio pendente

Alterado em

&, Enviar documento



745 COB -  4U

€ yo E
PIVUITIDLU OTITCLIVO — HIDUI He dt

sy
Caixa de entrada

Checkout 1 de jul.
...

Cancelar inscrição
para mim »

[| UNINASSAU

Olá SUELANE DA SILVA SOUZA

Somos a UNINASSAU e estamos muito
felizes por ter nos escolhido para fazer o
curso de DIREITO,

Segue abaixo informações importantes
para a conclusão de sua inscrição em
nossa instituição e realizar sua matrícula:

Número de Inscrição: 2607014312584
Curso: BACHARELADO EM DIREITO
Nível de Ensino: Superior
Modalidade: Presencial
Unidade: Nassau - Maracanau/CE
Forma de Ingresso: Especial

Você pode acessar a Área do
Candidato clicando no botão abaixo
para acompanhar o andamento do
seu processo senetivo:

Ir para a Área do Candidato


