LIMA _
e FALCAO

ILUSTRISSIMO SENHOR COORDENADOR EXECUTIVO DO PROCON MUNICIPAL
DE MARACANAU/CE

RECLAMAGAO N°: 26.07.0564.001.00067-3
RECLAMANTE: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA
PROCURADORA: CLARA IRINEA GOMES DE OLIVEIRA
RECLAMADO: BANCO DAYCOVAL S/A

BANCO DAYCOVAL S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
sob o0 n°® 62.232.889/0001-90, com sede na Avenida Paulista, n® 1.793, Sao Paulo/SP, CEP
01311-200, vem, por sua advogada ao final subscrita (Doc. 01), perante Vossa Exceléncia,
comprovando a regularidade de representacdo, através dos atos constitutivos ora acostados,
com enderego profissional para comunicagbes processuais a Av. Governador Agamenon
Magalhdes, 1470, Torreao, Recife/PE, CEP: 52.030-210, tempestivamente, apresentar,
CONTESTAGAO, nos autos da acdo em epigrafe, promovida por MARIA GENOVEVA GOMES
DA SILVA, representada por sua procuradora, CLARA IRINEA GOMES DE OLIVEIRA,

de acordo com os fatos e fundamentos juridicos apresentados a seguir.

1, DO ESCORCO DA DEMANDA.

Aduz a reclamante que foi surpreendida com descontos em seus proventos por

forca de contrato de cartdo consignado firmado com o Banco Réu.

Alega ainda, que ndo utiliza o referido cartdo de crédito consignado e desconhece

a composicdo dos descontos efetuados, os quais persistem ha anos.

Diante disso, cépia da segunda via do contrato, relatério constando a quantidade

de prestagbes que foram descontadas, cancelamento do contrato.
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Impde-se esclarecer, de plano, que o contrato de cartdo de crédito com

Reserva de Margem Consignavel (RMC) objeto da presente demanda foi originalmente
celebrado pela Autora junto ao Banco Santander OIlé, tendo sua titularidade crediticia
sido regularmente cedida ao Banco Daycoval em margo de 2026, no contexto de cessao

de carteira entre instituigdes financeiras.

A cessdo de crédito constitui operacao de transferéncia da posicdo ativa da
obrigacdo a terceiro, sendo plenamente licita e expressamente admitida pelo ordenamento
juridico, nos termos dos artigos 286 a 298 do Cddigo Civil, independendo de anuéncia do
devedor, desde que inexistente vedacdo legal ou contratual, hipétese nao verificada no caso

concreto.

O Superior Tribunal de Justica ja consolidou o entendimento de que a cessdo de
crédito independe de anuéncia ou notificacdo prévia do devedor, por se tratar de
negocio juridico celebrado exclusivamente entre cedente e cessionario. Assim, a
auséncia de comunicagdo ndo torna a divida inexigivel nem impede o novo credor de exercer
os direitos decorrentes do crédito cedido, inclusive a cobranca respectiva, nos termos do
art. 290 do Caédigo Civil, conforme entendimento firmado no REsp 1.736.075/RS, em
18/11/2025, de relatoria da Ministra Maria Isabel Gallotti.

A cessdo ndo implica extingdo da obrigagdo originaria, tampouco celebragdo de
novo contrato, tratando-se de mera substituicao do credor, com preservacao integral
das condicoes inicialmente pactuadas. Assim, permaneceram inalterados a
modalidade contratual, encargos, forma de amortizacdao e demais obrigagdes
decorrentes da contratacdo originaria, inexistindo novacdao ou renegociacdo da

divida.

De igual modo, a divergéncia entre a numeragao contratual atualmente atribuida
pelo Banco Daycoval e aquela constante da documentagdao originaria nao constitui

irregularidade apta a infirmar a validade da operagao.

Tal divergéncia numeral decorre de limitagdao operacional inerente ao
procedimento de cessdo e migracao sistémica da carteira de crédito, sendo usual que
a instituicdo cessionaria atribua novo identificador interno aos contratos recepcionados, sem

qualquer alteracdo da obrigagao subjacente.
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Nessa hipotese, a correta identificagdo da operacdo deve observar os elementos
qualificadores do vinculo contratual, especialmente a data de origem do contrato, a
modalidade do produto, o histérico de consignacdes e os demais dados documentais, os
quais demonstram tratar-se da mesma operacao originalmente firmada junto ao
Santander Olé e posteriormente cedida ao Banco Daycoval, inexistindo qualquer indicio

de contratagcdo auténoma, fraude ou duplicidade obrigacional.
III. DA COMPROVADA REGULARIDADE DA CONTRATACAO.

Como sobredito, a contratacdo em tela trata-se do CONTRATO DE CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO, firmado inicialmente com o Banco Santander OIé, o qual foi cedido

ao Banco Daycoval em margo/2026:

Sendo assim, em 18/01/2016, realizou junto ao Banco Santander Olé
Consignado, o TERMO DE ADESAO DE CARTAO DE CONSIGNADO (RMC), mediante
CONVENIO COM O INSS, cujo instrumento contratual segue em anexo.

TERMO DE ADESAD Cith Do

UCESSO CARTAQ DE CREDITO BONSUCESSO™
= P s Proposs v b ol e riv
T T - § oiradian |
| CE JANEISD DE 2516 -
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Mesmo da leitura superficial do Termo de Adesdo acima, é patente a flagrante
litigancia de ma-fé da Autora, porquanto facilmente conclui-se que o Banco Réu teve toda a
cautela em fazer constar informacdes visivelmente claras de que o produto contratado era
CARTAO CONSIGNADO e ndo empréstimo consignado:

> A modalidade do produto contratado “cartdo de crédito consignado”

consta destacada no topo do documento, em letras garrafais e de facil
visao:
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TERMO DE ADESAQ CAR 005
CARTAQ DE CREDITO BONSUCESSO*

Comiigaade

Tal destaque, por si sd, ja seria suficiente para demonstrar que o produto

aderido pelo Recorrente nio se tratava de empréstimo consignado!

N3o obstante, o Banco Réu ainda se preocupou em constar ao longo do Termo de
Adesdo diversas remissdes a nomenclatura “CARTAO CONSIGNADO":

01, Fmissdo: 0 CLIENTE salicita 8 emissfio ¢ envio do CARTAQ para sen endereco, biogueado para uso, em
ald 30 dias dneds apds a aprovacho. Declarn que somemse o deshlogueard apds ber ¢ emender o Kegulamenio,
respordabl lizando- s pelo sew wo, pusrda ¢ pela disponibilidsde de margem consignived para desconto do vabor
minamo da fanra mensal. Wa hipdlese de modificagio, por gualquer moiiva, de s matriculnbenciicio, fca
aviorizada a alberacio da averbagioreserva para a matricuiabenelicio gue possulr mangem dispenivel, Desde que
putorizado pebo convino fimsado com o INSS, o BANCO podera cobrar, pela emasalio do CARTAD, uma i,
re forma prevista na legislecio em vigor,

Referido termo de adesdo é documento suscinto, escrito em linguagem clara e de
facil compreensdo e, mesmo houvesse a leitura parcial do documento [opgdao do consumidor],

ndo ha duvidas de que ele teve total compreensdo sobre qual produto estava contratando.

Nada obstante, ainda constou, expressamente, a forma de pagamento de eventual
saldo devedor do cartdo, isto €, o banco deixou claro que o valor consignado em sua
remuneracdo seria destinado a liquidacdo do valor minimo da fatura do “Cartdo”, para afastar

qualquer dubiedade a Autora:

> A _autorizacdo para reserva da margem consignavel sobre a
remuneracdo da Autora, para os pagamentos minimos mensais
da(s) fatura(s) do Cartdo de Crédito Consignado Banco do

Daycoval:

D - AUTORLZACAD PARA DESCONTO: O CLIENTE auteriza o Orgdo ou Empress Consignante de
forma irmevogavel e rretratavel, a realizar o desconto mensal em sua remuneracio, em faovor de BARCO, para
constihngio de reserva de mangem consignoy el — BAC, bem como o deaconto menaal na falha de pagamenio
iy valor comespondents so minimo da fura mensal do Cardo, o8¢ a lopridagdo do saklo devedor, conforme
begiskagdo vigente, OV CLIEMTE autoriza. ainda, que seu limite de erédito sejn nliersdo, a cada ver que houver
variag 3o en sua margem consignivel.

Também deixou claro, em diversas oportunidades, sobre a forma de pagamento
do saldo devedor, isto €, da necessidade de pagamento da fatura para quitacdo do saldo

devedor remanescente [saldo apurado apds a amortizagdo do valor consignado], pois se
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assim nao fizesse, estaria optando pela contratacao do financiamento do saldo remanescente,
que seria onerado pelos encargos previamente informados e vigentes a época do
financiamento.

> A necessidade de adimplementos via faturas do Cartdao para quitar o

débito que exceder o valor consignhavel pertinente ao pagamento mi-

nimo (RMQC):

05. Pagamenio: O valor minime devido serd descontado na remuneragdo do CLIENTE. O restante poderd ser pago
até o vencimento, em qualquer agéncia bancaria. Se o valor minimo nio for descontado em sua integralidade, este
devera ser pago pelo CLIENTE, através da FATURA, em qualquer agéncia bancana, ate o vencimento, Apos o
vencimento, deverd ser efetuado no BANCO. A FATURA sera disporibilizada ao CLIENTE na pigina do BANCO
na mbermet.

A leitura é simples e as constatagdes sdo claras:

> Trata-se de Cartdo de Crédito Consignado;
> O valor da consignagdo serve para liquidar apenas o minimo da fatura; e
> O ndo pagamento integral da fatura [que é uma opgdo do consumidor]

refletiria na contratacdo crédito rotativo referente ao valor remanescente,
cujo juros incidentes vao expressamente informado e consta, também, em

cada fatura enviada ao consumidor.
Indiscutivel que a Autora assinou o Termo de Adesdo em comento — ndo ha
qgualquer impugnacao sobre isso -, concordando com as condigdes ali apostas e declarando

ter recebido e lido seus termos.

Pondera-se que é obrigacdo do consumidor a leitura atenta das instrucoées

do contrato e concordancia aos seus termos antes de apor sua assinatura no Termo

de Adesdo, como assim dispoe as Condicoes Gerais do Cartdo Consignado.

E fato que a Autora se trata de consumidora instruido e que sequer se deu ao
trabalho de ler o instrumento contratual antes de apor sua assinatura. Na verdade, busca se

beneficiar de sua prdpria torpeza, o que ndo pode ser chancelado por esse Tribunal.

Assim, o contrato em tela atende integralmente com o disposto nos artigos 31 e
69, incisos III e IV do CDC, garantindo ao cliente do cartdo de crédito consignado informagdes
seguras, adequadas, claras, precisas, ostensivas sobre suas carateristicas, qualidades,

quantidades, valores e todos os dados pertinentes ao mesmo, a fim de auxiliar no correto
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entendimento do produto, dirimindo qualquer duavida a respeito do mesmo e garantindo ao

cliente uma nova modalidade de crédito consciente e justo.

ya

Explica-se que o contrato de cartdo consignado é previsto no art. 19, §1° da Lei
n% 13.172/2015 e trata-se de modalidade em que é oferecido ao cliente a possibilidade de

escolha na utilizagdo do limite do crédito concedido, podendo optar por:

(i) recebimento de valores via depdsito em conta, antes mesmo do

recebimento/desbloqueio do cartdo fisico em seu endereco (PRE-SAQUE),

(ii)através de SAQUES EM CAIXAS ELETRONICOS ap6s o recebimento

e desbloqueio do cartao, ou ainda,

(iii) realizacdo de COMPRAS em estabelecimentos comerciais, tudo
dentro dos limites de crédito pré-aprovados, sendo certo que tera como

contrapartida a obrigatoriedade de pagamento de valor minimo pelo cliente.

Considerando as opgoes para utilizagdo do limite de crédito concedido, a_Autora

optou por solicitar créditos para:

> PRE-SAQUE

Considerando as opcdes para utilizacdo do limite de crédito! concedido, a
Autora optou por solicitar crédito na modalidade Pré-saque no valor de R$ 1.031,80
depositado em sua conta bancaria em 18/01/2016, conforme comprovante de TED

em anexo e abaixo.

1 (i) recebimento de valores via depésito em conta, antes mesmo do
recebimento/desbloqueio do cartdo fisico em seu endereco (PRE-SAQUE),

(1i1) através de SAQUES EM CAIXAS ELETRONICOS apbds o recebimento e
desbloqueio do cartdo, ou ainda,

(1ii) realizacdo de COMPRAS em estabelecimentos comerciais, tudo dentro
dos limites de crédito pré-aprovados, sendo certo que terd como
contrapartida a obrigatoriedade de pagamento de wvalor minimo pelo
cliente.
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Pois bem, Exa, o crédito acima foi recebido pela Autora em sua conta sem

a necessidade de utilizacdo da via plastica do cartdo, sendo este um diferencial do

cartdao consignado quando comparada aos cartoes convencionais - nestes os saques

ocorrem apenas mediante a utilizacdo do plastico em caixas eletrénicos.

Assim, ao contrario do que sustenta a Autora o crédito de parte do limite de crédito

do cartdo diretamente em sua conta corrente, por si s6, ndo permite confundir o produto

com o empréstimo consignado, pois, conforme esclarecimentos no item anterior, pois foi a

propria Autora quem solicitou e autorizou esta funcionalidade do cartdo.

Logo, conclui-se que a Autora repousa sua peca exordial em alegagoes inveridicas,
defendendo vagamente a auséncia de esclarecimentos quanto a modalidade de contratagdo
aderida e as taxas de juros aplicadas sobre o saque, ou forma de pagamento do saldo

devedor.

Por oportuno, impugnando a afirmacao da Autora, aclara-se que todas as
operagoes de crédito sdo realizadas DENTRO do limite estabelecido, o _qual possui como
base os rendimentos apresentados pelo consumidor nho momento da adesao, €
também, os controles realizados pelas proprias processadoras, as quais, sistemicamente nao

permitem que a concessao do crédito seja superior ao limite estabelecido.
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O valor do limite do crédito disponibilizado ao consumidor é determinado

elo préprio Orgdo e nio pelo banco, como a exemplo do INSS, que através da IN28, art.

16, inciso II, dispde que o limite maximo de comprometimento é de 1,6 vez do valor da renda

mensal do beneficio. Ou seja, ndo é o banco que determina o limite maximo do crédito,
cabendo a ele apenas calcular o crédito em favor do consumidor considerando essa

limitacdio determinada pelo Orgo.

O Banco Réu sempre agiu em estrita observagdo as normas consumeristas, em

especial no que diz respeito a prestar corretas, claras e precisas informagdes sobre o produto

contratado, nos termos do que preceitua os arts. 69, inciso II, IV, e 31 do CDC.

O principio da informacdo, que informa toda relagdo consumerista, trata-se de
corolario da boa-fé e impGe que os contratos sejam celebrados de maneira clara e objetiva,
permitindo ao consumidor a exata compreensdo do que se esta a contratar. Se o contrato é
redigido em observancia a tal principio ndo se pode intervir no que restou livremente pactuado

pelas partes, exceto se caracterizada alguma nulidade ou abusividade.

No caso em comento, houve o devido destaque das clausulas mais relevantes, as
quais foram redigidas de maneira clara e objetiva, permitindo que a Autora tivesse plena
ciéncia do objeto contratual, forma de pagamento e da constituicdo de reserva de
margem consignavel, consoante o “TERMO DE ADESAO DE CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO" devidamente assinado.

As faturas enviadas continham boleto para pagamento do saldo

remanescente, pelo que sua funcdo ndo é meramente informativa:

SALDO DEVEDOR TOTAL: saldo total do débito contraido;

PAGAMENTO MINIMO: saldo referente ao percentual da reserva da margem con-
signavel a ser descontado nos proventos;

SALDO DEVEDOR APOS PAGAMENTO MINIMO: saldo complementar a ser pago

diretamente por meio da fatura.

. LIMITE TOTAL: limite de crédito total disponivel para saques e compras;
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Ainda, as faturas sdao enviadas com boleto para pagamento do saldo

remanescente, pelo que sua funcdo tanto é informativa, como meio para efetuar

espontaneamente pagamentos complementares, amortizacoes ou até liquidacédo do

débito apresentavam todas as informacoes acerca da descricao do débito.

E dizer que, a Autora, titular do cartdo, estava ciente de que se deixasse de

pagar o valor integral do saldo devedor da FATURA, até a data de vencimento, estaria optando
por financiar este saldo remanescente com a incidéncia dos juros de financiamento e encargos
indicados na FATURA.

Ou seja, nao havendo outro pagamento senao os descontos nos proventos
do valor minimo, acarretaria a obrigacdo de arcar com as taxas e encarqos
apontados na fatura, incidentes sobre a diferenca entre o valor total e o valor pago.
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Assim, optando a Autora por_ apenas utilizar os descontos em _seus

roventos para liquidacdo do seu débito, e NAO procedendo a novas transacdes por

meio do cartdo, a divida sera integralmente extinta, ndo podendo, portanto, se falar

em divida infinita.

Explica-se que, ao ser exercido pelo consumidor a opgao de financiamento referida
no paragrafo anterior, o Banco Daycoval abrird um crédito ao consumidor, na modalidade de
crédito rotativo, conforme expressa previsdo das cladusulas “10.1.” e 10.2.” das “CONDICOES
GERAIS DE EMISSAO E UTILIZAGAO DO CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO DO BANCO

DAYCOVAL", disponivel ao consumidor no site desta Instituicao Financeira.

Por oportuno, esclarece-se que a oferta do Banco Daycoval a contratagao dos
Saques pela Autora se deu na modalidade de pagamento a vista, portanto, toda demonstracdo
de taxas e CET (Custo Efetivo Total) se estabelece conforme o crédito contratado pelo

consumidor.

Logo, ndo sobram duvidas de que ha expressa previsdo para liquidagdao do valor

contratado, na medida em que a_ modalidade de contratacdo é para pagamento a vista,

contudo, fica a mercé do consumidor optar por esta modalidade ou financiar o
remanescente na modalidade de crédito rotativo, assim como no cartdo de crédito

convencional.

7 =

Neste cenario, € impossivel constar no termo de adesdo ao cartdo de
crédito consignado, informacdes sobre o nimero de parcelas, termo inicial e final
de seus respectivos pagamentos, pois a quitacdo do valor esta estritamente
relacionada a conduta do cliente que pode optar pelo pagamento exclusivo da RMC

ou efetuar o pagamento do valor total da fatura do cartao, como previsto no item
“c”" acima colacionado.

Ora, é incompativel tal exigéncia com a natureza do contrato de Cartdo de Crédito
Consignado, seja porque nesta modalidade de operagdo ndao ha que se falar em concesséo
automatica e imediata de crédito, e ainda porque o referido produto autoriza o consumidor a
utilizar, até o limite do crédito (ou seja, diversos saques, compras), os valores desejados e
no tempo de sua necessidade, o que podera ser feito em diversas oportunidades, ndo sendo
possivel, portanto, prever como e quando o consumidor utilizard o Cartdo de crédito

consignado.
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Veja-se que a Autora concordou que o pagamento do parcelamento seria

feito_mediante desconto do valor referente a reserva da margem consignavel da

remuneracio e o saldo remanescente mediante a prépria fatura. Isso porgque, o

Banco Réu ndo é autorizado a realizar o desconto de valor superior_a reserva da

margem consignavel averbada.

Ora, o instrumento contratual em comento é claro, de que utilizado o cartdo
consignado, o pagamento da quantia sera feito mediante desconto em folha do valor minimo
da fatura, com a quitacao do saldo devedor remanescente por meio da fatura, caso em que

nenhum saldo passara a ser financiado, consequentemente ndo havera juros a serem

cobrados, funcionando a operacdo como um cartio de crédito convencional.

Em conclusdo aos fatos expostos nos topicos acima, verifica-se que o contrato de
cartao consignado objeto da presente demanda é plenamente licito, porquanto formalizado
com atendimento aos “deveres legais de probidade, boa-fé (CC, art. 422) e de informacao
adequada e clara sobre os diferentes produtos, especificando corretamente as caracteristicas
do contrato (art. 49 IV e art. 69, III, do CDC)”, como assim é exigido pela 4@ Tese do IRDR
0008932-65.2016.8.10.0000 (053983/2016).

Como visto, todas as_caracteristicas da modalidade contratada foram

explanadas exaustivamente no Termo de Adesdao, Termo de Consentimento
Esclarecido, condicoes gerais do cartao e faturas.

Frisa-se que o percentual das taxas de juros é fixado por cada érgdo conveniado,
ou seja, o Banco Daycoval ndo impoe ao consumidor a taxa conforme sua vontade,
ao contrario, apenas acompanha as taxas indicadas pelo 6rgdo ao qual o

servidor/pensionista esta atrelado. Inclusive, tem-se que as taxas aplicadas sdo aquelas
vigentes no momento do refinanciamento do saldo, de acordo com as regras do 6rgao

conveniado.

E ndo se aleque que a taxa de juros para a concessdo do crédito de cartdo

consignado seja a mesma do empréstimo consignado, posto que, se assim o fosse,

teria sido mais plausivel que o legislador somente tivesse aumentado a margem

limite de crédito consighado, sem determinar de forma expressa percentual

exclusivo para cartdo de crédito consignado.

Portanto, ndo é possivel equiparar as taxas de juros do contrato de cartdo

consignado com o empréstimo consignado, quando a distingdo dos encargos cobrados nessas
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duas modalidades consta expressamente no contrato assinado entre as partes, e nao se

verifica abusividade em suas clausulas contratuais que sdo claras.

Lado outro, calha rechagar a alegagdo da Autora de que o Banco Réu exigiria o
pagamento minimo constante na fatura mensal, recaindo somente sobre juros e encargos,
tornando supostamente impossivel a quitacdo do empréstimo de cartdo de crédito

consignado, afirmacao esta que ndo procede.

Pois bem. Apenas os descontos minimos (RMC) realizados nos proventos da Autora
e repassados mensalmente ao Banco Réu sdo suficientes para liquidagdo integral do saldo
devedor do contrato, desde que a Autora ndo opte por novos saques e/ou realizar compras

por meio do cartdo em comento.

Logo, tem-se que os valores descontados mensalmente no percentual de
seu rendimento NAO RECAEM SOMENTE SOBRE JUROS E ENCARGOS como indica a
presente demanda, restando evidenciado a devida AMORTIZACAO do principal a
cada pagamento, tornando POSSIVEL A LIQUIDACAO DO DEBITO SEM NENHUM
APORTE COMPLEMENTAR POR PARTE DO CLIENTE, baseado somente no
PAGAMENTO MINIMO.

Portanto, comprovada cabalmente a contratacdao de um cartdo de crédito
consignado pela Autora, bem como a legalidade dos termos contratuais a que anuiu

no momento da formalizacdo do termo de adesdo, a improcedéncia da pretensédo

inaugural é medida que se impdGe.

Quanto ao numero de parcelas para pagamento do saldo devedor, salvo nos casos
de saque em que é possivel estimar o prazo para pagamento? , o argumento da Autora ndo

merece prosperar, isto porque, deixa de considerar as principais caracteristicas do produto.

2Aliquidagéo ocorrerd no prazo estimado, desde que: i) ndo sejam realizadas
outras transacdes de qualquer natureza, durante todo o periodo de
amortizacdo; ii) a margem consignédvel do cartdo se mantenha constante; iii)
os descontos mediante consignac&o ocorram mensalmente, sem interrupcédo, até
a liquidacdo; iv) ndo haja realizacgdo de qualgquer pagamento esponténeo via
fatura; e v) a taxa dos juros remuneratdrios ou aliquota de IOF permanecam
inalteradas
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Como demonstrado ao longo da demanda, a_Autora restou ciente que os

créditos utilizados para_saques e/ou_compras_seriam adimplidos mediante

fatura (boleto) para pagamento integral do débito que exceder o valor consignavel,

sob pena de incidéncia de encargos rotativos, cuja previsdo restou devidamente

impregnada em diversos trechos dos instrumentos contratuais (item “3"” subitem

“V” do termo de adesao; termo de consentimento esclarecido da solicitacdao do

saque complementar e nas clausula “10.” das condic6es gerais).

Frise-se que o Banco nunca proibiu a Autora de realizar pagamentos

complementares por meio da fatura.

Além disso, é fato que o cartdo de crédito consignado - assim como os cartes
convencionais - é um INSTRUMENTO DE CREDITO POS-PAGO e NAO E UMA OPERAGCAO
DE CREDITO PARCELADA, por isso ndo ha que falar em nimero de parcelas. Ou seja, o
valor do limite de crédito utilizado em um dado periodo é para pagamento a vista, contudo,
fica @ mercé do consumidor optar pela liquidagdo do saldo devedor ou financiar o
remanescente na modalidade de crédito rotativo, exatamente como no cartdo de crédito

convencional.

E mais, diferentemente dos empréstimos consignados, cuja natureza juridica é de
contrato em curso de EXECUCAO - onde as partes compactuam determinada operacdo de
mutuo feneraticio mediante o PAGAMENTO EM PARCELAS -, NOS CONTRATOS DE CARTAO
DE CREDITO POR CONSIGNACAO, a operagdo renova-se més-a-més, ou seja, ostenta

natureza juridica de contrato em curso de FORMAGAO.

Com isso, nos contratos de cartdo de crédito consignado, o desconto em folha tem
como objetivo a amortizacdo de saldo devedor de fatura [pagamento do minimo da fatura],
cujo exercicio encerra-se a cada més. Portanto, ndo se trata de negdcio juridico de pagamento

em parcelas.

Nesta dinamica, esclarece-se que a liquidacdo do saldo devedor é

integralmente controlada pelo proprio cliente, o gual compete fazer a melhor opcao

de acordo com sua situacao financeira. Logo, para liquidacao do saldo devedor, ao
consumidor é ofertado TRES OPCOES:

Pagar a integralidade da fatura e extinguir o saldo devedor;

Pagar, além do minimo da fatura mediante desconto em seus proventos,

qualquer valor remanescente que consta na fatura;

Aguardar a liquidagao do saldo devedor apenas pelos descontos consig-

’ ra
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Pois bem. Aderida a opcgdo de liquidacdo de todo saldo devedor da fatura, a divida
se extingue. Todavia, se o consumidor optar por ndo promover a quitacao integral da fatura
- além do desconto minimo indicado (RMC) - concorda com o financiamento do saldo
remanescente, incidindo, por consequéncia, encargos rotativos sobre a diferenca ndo

adimplida.

Portanto, a cobranca de juros (crédito rotativo) somente incidira caso a opgdo

do consumidor seja pelo ndo pagamento integral do saldo dever. E dizer que, optando por

nao proceder com outro pagamento sendao os descontos nos proventos do valor

minimo, ao consumidor _incide a obrigacdo de arcar com as taxas e encargos

apontados na fatura, incidentes sobre a diferenca entre o valor total e o valor pago.

Logo, é impossivel constar no termo de adesdo ao cartdo de crédito consignado,

informagbes sobre o numero de parcelas, termo inicial e final de seus respectivos

pagamentos, porquanto a quitacdo do valor esta estritamente relacionada a conduta
do cliente que, conforme ja esclarecido, pode optar pelo pagamento exclusivo da
RMC ou efetuar o pagamento do valor total da fatura do cartdo, conforme previsdo
do Termo de Adesdao, Solicitacao e Autorizacdo de Saque e nas Condicdes Gerais do
Cartdo de Crédito Consignado.

Ora, é incompativel tal exigéncia com a natureza do contrato de Cartdo de Crédito
Consignado, seja porque nesta modalidade de operagdo ndo ha que se falar em concessao
automatica e imediata de crédito, e ainda porque o referido produto autoriza o consumidor a
utilizar - até o limite do crédito (ou seja, diversos saques, compras) - os valores desejados e
no tempo de sua necessidade, o que podera ser feito em diversas oportunidades, ndo sendo
possivel, portanto, prever como e quando o consumidor utilizard o Cartdo de crédito

consignado.

Destarte, justamente em razao da discricionariedade do consumidor, e da prépria
natureza da operacgdo de cartdo de crédito, se mostra impossivel ao Requerido a indicacdao do

numero de parcelas ou do prazo de quitacdo do saldo devedor, eis que, conforme ja referido,
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a cada més a operagdo se renova, bem como o titular tem a oportunidade de quitar parte ou

integralmente o débito, bem como de fazer novas utilizagdes do limite de crédito.

A principio, cumpre demonstrar a incompeténcia do Procon para dirimir demandas
que versem sobre suposta incidéncia de fraude na celebragdo de contrato, em razao da

complexidade da causa. Sendo veja-se.

Como sobredito, o Reclamante prop6s a presente reclamacdo alegando nédo ter
firmado contrato de cartdo consignado com o Banco Reclamado. Sucede que, a alegacdo do
Reclamante de que nao firmou o contrato com o Banco Réu, apenas podera ser corroborada,
mediante a realizagdo de prova pericial, qual seja, a prova pericial, para cotejo das
assinaturas apostas nos documentos acostados pelo Recorrida e nos instrumentos contratuais

€m apreco.

Com efeito, tratando-se de alegacdo de fraude na reclamacao, é crivel
impor necessariamente a realizacao de prova pericial para o seu deslinde,

mormente porque se presume a inaptidao deste (')rgéo para apreciacao de fatos que
demandem o conhecimento técnico ou cientifico.

Apesar de ser atribuida ao Procon a possibilidade de realizagdo de atos instrutérios
para a busca da verdade material, tem-se que a produgdo de pericia grafotécnica demanda

uma complexidade ndo compativel com o tipo de procedimento adotado por este Orgdo.

Explica-se que o0s processos administrativos junto ao Procon devem ser
impulsionados atendendo a celeridade, economia, simplicidade e utilidade dos tramites, o que
ndo se adequa a pretensao da Recorrida, porquanto esbarra na necessaria realizacdao de

averiguacdo profusa de provas, qual seja, a pericia técnica.

Cumpre destacar que a pericia grafotécnica corresponde a meio probatorio apto a
identificar a autenticidade da grafia, isto &, da letra, da “impressdo escrita” de determinada
pessoa, a qual ndo pode ser presumida, sob pena de causar injustica a uma das partes. Isso

porque, a autenticidade de assinatura, no caso, é questdo que ndo se resolve

mediante simples observacao ou exame a olho desarmado ou pelo subjetivismo do

julgador.
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Por_ esta razao ara_a producao da referida prova pericial faz-se

necessario uma reserva _de tempo ampla iniciada desde a contratacdo de perito

agamento _de honorarios periciais, agendamento_da pericia, producio do laudo

ericial e, por fim, manifestacao das partes sobre o mesmo. Ou seja, a elaboracao

de pericia afasta a esséncia célere, econdomica e simples atribuida a demanda

administrativa.

E dizer que a presente reclamacgdo ndo tem lugar no célere rito deste Orgdo,
porquanto necessaria a ampliagdo da instrugdo probatéria mediante prova pericial
grafotécnica e o alargamento da discussdo de natureza técnica que ndo se esgotariam em

apanhados simples e de facil compreensdo, mas ao revés.

Sucede que, usualmente, os Procons, mesmo ndo tendo atribuicdo/competéncia
para realizacdo de pericia tao complexa, adotam postura de julgaram de forma injusta o feito,
baseados quase que exclusivamente em indicios. Tal conduta incentiva cada vez mais a busca
pelos consumidores de infundadas pretensdes por saberem que tais drgdos ndo irdo sequer
inspecionar, ainda que, de forma simples, a relagdo contratual discutida, muito menos

submeté-los a pericia que desvendaria qualquer controvérsia.

Nesse diapasdo, mostra-se indubitavel que, para o desate do presente conflito, ha
a necessidade de produgdo de prova pericial mediante 6rgdo oficial, o que é incompativel com

o tipo de procedimento adotado, devendo a reclamacao ser devidamente arquivada, sem

cominacao de qualquer penalidade ao Banco Reclamado,

E cedigo que, no campo obrigacional do Direito Civil, o objeto das relacdes juridicas
negociais ndo se restringe mais a obrigacdo principal traduzida numa prestacdo de dar, fazer

ou ndo fazer, definida pela vontade comum das partes intervenientes no trafego juridico.

A relacdo obrigacional, em sua Otica contemporanea, tem natureza complexa,
envolvendo ndo s6 os deveres e prestacoes derivados da vontade das partes,
consubstanciados no termo do contrato, mas os deveres anexos ao vinculo principal que

emergem da boa-fé objetiva, sem necessaria previsdo no instrumento do ajuste.

Tais deveres sao resumidos, pela doutrina, em trés grupos distintos, mas
interligados pela nogdo de boa-fé: os deveres de protecdo e seguranca, os deveres de

informacéo e transparéncia e os deveres de lealdade e cooperacao.
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Sob esta dtica e aplicando ao caso em comento, o Banco Daycoval tem como
principal responsabilidade a protecdo e seguranca de ambas as partes contra riscos de danos
a pessoa e ao patrimoénio de cada qual, enquanto vigente o vinculo obrigacional (e nas

tratativas preliminares e, ademais, na fase pos-contratual).

Neste espeque, o Banco Notificado atende a todos os ditames inseridos na clausula
geral do Cdadigo Civil e do Cédigo de Defesa do Consumidor, observando os interesses das
partes envolvidas, sejam resguardando o sigilo da intimidade e vida privada de seu cliente,

seja zelando a lealdade que os contratantes devem guardar um em relagdo ao outro.

Em outro giro, tem-se o dever de informacdo e esclarecimento que envolve uma
conduta ativa das partes de trazer para o contexto do vinculo juridico travado todos os dados
e informacgdes que possam interessar ao fiel cumprimento daquilo que restou convencionado.
Tem-se, do lado de uma das partes, a necessidade da informagao e, do lado da contraparte,
0 acesso a essa mesma informacao, de sorte que o dado guardado muito interessa para o
pacto celebrado e para as legitimas expectativas dos sujeitos vinculados. Ha que existir um
interesse objetivamente justificado na obtengdo da informacgdo, que a diligéncia ordinaria da

parte nao alcancgaria.

Como se vé no topico anterior, restou demonstrada a inexisténcia de fraude
nas celebracoes do contrato em comento, pois o documento apresentado junto com

uridico (contrato

a peca de bloqueio comprova — além da formalizacdo do negécio

anexado) — que o recurso proveniente do saque do cartdo de crédito consignado

solicitado pela Reclamante foi inequivocamente disponibilizado em favor da
Reclamante.

No momento da celebracdo dos negdcios juridicos, o Reclamante teve acesso ao
instrumento contratual tomando ciéncia da quantidade de parcelas, prazos e formas para

pagamento, ndo havendo qualquer vicio incidente nas referidas relages juridicas.

Cumpre destacar que, o Banco Reclamado demonstra sua disposicao para
esclarecer quaisquer davidas de seus clientes, assim como do Reclamante, pelo que orienta
e treina constantemente os prestadores de servicos/correspondentes responsaveis pela
contratacdo, fornecendo-lhes todas as informagbes previstas no art. 21 da Instrugao
Normativo 28/2018 do INSS, a fim de que tais contratacdes somente ocorram com total
ciéncia e concordancia do servidor/pensionista a respeito do tipo de contratacao que esta

realizando, bem como, suas taxas e formas de adimplemento.
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J& quanto aos deveres de cooperacdo, o Banco Daycoval apresenta-se
extremamente proativo para facilitar a execugdo de seus deveres, assegurando seus legitimos

interesses, bem como da Reclamante no vinculo negocial entabulado.

Conforme NELSON ROSENVALD, os deveres de lealdade e de cooperagao se
constituem no "mais imediato dever decorrente da boa-fé — mandamento de cooperacdo
reciproca - impondo as partes a abstencdo sobre qualquer conduta capaz de falsear o objetivo

do negdcio ou desequilibrar o jogo das prestacées por elas consignado".3

Sendo assim, resta cristalina a verificagdo da boa-fé do Banco Reclamado, que
atua, consciente, em conformidade ao direito aplicavel e esta totalmente disposta a esclarecer
todas as duvidas do Reclamante, bem como solucionar o litigio cumprindo com sua obrigagao

ao que lhe foi solicitado.

Portanto, a transparéncia do Banco Reclamado é notodria, até mesmo
porque vem apresentar, desde logo, todos os esclarecimentos pertinentes ao caso.

Ademais, cumpre destacar que o Procon ndo faz parte do Poder Judiciario,
de modo que ndo possui_competéncia nem o poder para decidir conflitos de
interesses, porquanto sua funcdo é tdo somente a mediacdo, visando o fim do
conflito. Logo, ndo havendo composicdo, encerrada estara a atuacdo do 6rgdo, nao

lhe cabendo decidir se a reclamacdo é ou ndao procedente quanto a validade do
contrato.

Desta feita, ndo sendo competéncia do Procon emitir juizo acerca da procedéncia
da reclamacdo, atividade privativa do Poder Judicidrio, a apreciagdo do 6rgdo esta limitada
ao exame da viabilidade da pretensdo do consumidor, isto &€, ao exame do fundamento da

reclamagao.

Lado outro, ao julgador nao é licito a aplicacao isolada da lei sem a devida
contextualizacdao com o caso concreto dos autos. Neste diapasao, sublinhe-se que

toda decisdo, seja no ambito judicial ou administrativo, deve-se se pautar pela

coeréncia, racionalidade e razoabilidade.

3 ROSENVALD, Nelson. Dignidade Humana e Boa-Fé no Cédigo Civil. Sdo Paulo, Editora
Saraiva, 2015.
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Ndo incidindo a agravante da reincidéncia &, por consequéncia légica, devida a
aplicacao da atenuante da primariedade, prevista no artigo 25, I do Dec. 2.181/97, pelo que,

o valor da reprimenda deve ser reduzido em, no minimo, 1/6.

Para além disso, considerando que o Daycoval é empresa participante e
aderente a plataforma “Consumidor.gov.br”, obrigatério, sob pena de ilegalidade da
decisdo, a incidéncia da atenuante prevista no art. 25, VI do Dec. 2.181/97,

reduzindo a reprimenda em, no minimo, mais 1/6 do valor da pena fixada.

IX. REQUERIMENTOS,

Diante de todo o exposto, ante a auséncia de conduta ilicita por parte da
Reclamado, bem como de sua boa-fé, ndo se justifica a aplicacdo de qualquer penalidade

administrativa, motivo pelo qual requer o arquivamento da presente reclamacao.

Por fim, requer que todas as publicagdes, intimagdes e demais atos de comunicagao
no presente feito sejam realizados em nome de ROBERTA DA CAMARA LIMA
CAVALCANTI, OAB/CE 54.140, com endereco a Av. Agamenon Magalhdes n°. 1.470,
Torreao, Recife/PE, CEP 52030-210, sob pena de nulidade dos atos que vierem a ser

praticados, em consonéancia com o disposto no artigo 272, § 2° do Coédigo de Processo Civil.
Nestes Termos, pede Deferimento.

Maracanal/CE, 25 de setembro de 2026.

ROBERTA DA CAMARA LIMA CAVALCANTI
OAB/CE 54.140
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07, Sague: Cuando autonzade pelo convénie, o chente podert uhlizar a {uncionalidade na forma prevista na
legizlagdo em vigar.

0F. Remessa do Cantdo: Apds 2 averbagio da mareem consignavel a favor do BANCR

09 Adesio: Ao assinar este Temo o CLIENTE adere, em carsier imevogdvel o imetratavel, 20 Regulamento
exphicitada peste mstrwmento, o qual declara ter lide & compreendida,

10 Vencirmenin antecipada: 4 falty de pagamento nos vencinenitos, o descumprimento de qualguer outr obrigacio
prevista pests Termo, no Regulamento e na legislacio, a pradea de ato elou a superveniéneia de qualguer fato que,
embioms ndn expressamenle relacionada, impossibilite a0 CLIENTE o pleno pagamento do salde devedar, faculta
2d BANCO o dirsito de considerar vencida & imediztamente exigivel a totalidade da divida, independentemente
de aviso ow noti BcacAo.

L. Inadimplemente: Se impassive] o deseonto mensal do valor devido, fica o CLIENTE cbngado. independente
de avise ou notificagas, sob pena de ccoméngia do previsto na cliusula de vencimentlo antecipado acima, 2 pagar
o debito diretamenie ap BANCO.

12, Mora: Cualquer quantia devida pelo CLIENTE, wenoids & nda paga serd cansiderada e mor, ficandao
o débito, do vencimento &3 pagamente, sujcity & atualizagds monetina sepoddn indices oficiais regularmenie
estabelecidos e que reflitam a desvalonizagdo da moeda. ans juros de mon de 1% am, 206 juros remuncraiinos
43 taxas dos encarpos aqui cobrados — proporcionais ao namers de dias, sobre o capital corvigido - além da mah
de 2% sobre o botal apurado. .

13. Encarpos: Sobre o valor das operagdes de CARTAD incidirSo o5 encangns finanesirs previstos aqui &ou na fatura,
caleuladng sobre o saldo devedor em aberto, até 2 data do pagamenio do débito, D5 junss serfin cuboulados de lonma
nenalmienite capitalizats. Correrdio por conta do CLIENTE os encargos mbutanos incidentes. nokadamente o [OF.

14, Cessdo: 0 CLTENTE aotoiza o BANCO a cader os direitos decomrentes deste Terme 4 terceinos, que ficardo
sub-rogados em kxlay as apies, povildgpas & garantiag decotrenies dos direitos cedidos.

15, Sesnun prestarnists: O CLIEWNTT, desie gue sem oustos, para 3, autoriza o BANCOD a contratar wn seguns de vida
peestarmista, coneorckindo que, caso combrtadn, o emeficiann do seguno serd 0 BANCO.

14 Titulo; Emitido £ utihzado ¢ CARTAG, et Terms, junlamente cam as faras, constituirg fitala execuliva
extrajudicial na forma do art, 58S, T[ da Led 586373 {Cichro de Processo Civil).

17, Portabilidade: O clients tern cifoeia de que st eahs interasse emn elfiduar a portshilidade desta operagso de crédito
acuma Imstindicio Financeim, deverd procurar a Instituigio Finaneein por ele escolhida para formalizar 3 soheiagdo, na
farma prevista na Resohugio CVIN 0. 4, 26272017 ou na norme legal gue vier sventwalmente & substitui-a.

18. Ueclaragio: O CLIENTE declarn que a0 assinar o presente Termo de Ades@o, compreendeu o seu conteudo,
bem como o do Regulamento recebido nesta data, estando ciente de todas a5 condighes & obngagdes assumidas,
obrigando-s2 a Cumpi-1as.

19 Fare: B o de domicilio do CLIENTE.

* Testemunhas:

MomE;
CPF:

T

Assinatura (b Clignee CPF:

* Ao Regulaments registrady no 19, Oficio de Registre de Tilos ¢ Documentos de Belo 1orzonte/MG,
destacado acima. Central de Atendimento Cartdo: 4001 44510800 128 4451, SAC Cando: (R00 726 4551
Deficientes Auditivos: BB 726 4532, Duvidoria: U300 726 T4k, ouvidonadgmpobonsucesso.com.br
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DCC - Relatério Consulta das Transa¢6es nas Faturas Fechadas do Cliente

N° Conta Cartdao | N° Proposta | N° Contrato | Empregador CPF
4027029021440573 3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59




4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |[005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |[005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |005002-INSS [899.683.108-59




Nome Data da Transacao Descricao
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/01/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/01/2026 PAGTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 20/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 20/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/02/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/02/2026 PAGTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 21/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 21/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/03/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/03/2026 PAGTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 22/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 22/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 BAIXA DESCONTO FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 23/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 23/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 BAIXA DESCONTO FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 23/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 23/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 BAIXA DESCONTO FOLHA

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

25/06/2024

PARCEL FATURA 23/37 PRINCIPAL




MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

25/06/2024

PARCEL FATURA 23/37 ENCARGOS

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 PAGAMENTO SEM FINANCEIRO
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 24/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 24/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/06/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 ESTORNO DE PAGAMENTO FINANCEIR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 PAGAMENTO EFETUADO

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/06/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 25/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 25/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/07/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/07/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 26/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 26/37 ENCARGOS
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/08/2026 TOTAL FATURA ANTERIOR

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/08/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 27/37 PRINCIPAL
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 25/06/2024 PARCEL FATURA 27/37 ENCARGOS

SALDO EM A




D/C| Valor(Us$) | Valor(R$) | Vencimento | Processadora
D [$0.00 R$ 44,56(10/02/2026 |Orbitall
C $0.00 R$ 44,00(10/02/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 28,38(10/02/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 15,56{10/02/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 44,50({10/03/2026 |Orbitall
C |[$0.00 R$ 44,00(10/03/2026 |Orbitall
D |$0.00 R$ 29,07[10/03/2026 |Orbitall
D |($0.00 R$ 14,87(10/03/2026 |Orbitall
D [$0.00 R¢$ 44,44(10/04/2026 |Orbitall
C $0.00 R$ 44,00(10/04/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 29,79(10/04/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 14,15(10/04/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 44,38(10/05/2026 |Orbitall
C $0.00 R$ 44,00(10/05/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 30,52(10/05/2026 |Orbitall
D |$0.00 R$ 13,42(10/05/2026 |Orbitall
D |($0.00 R$ 44,38(10/05/2026 |Orbitall
C $0.00 R$ 44,00(10/05/2026 |Orbitall
D |$0.00 R$ 30,52(10/05/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 13,42(10/05/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 44,38(10/05/2026 |Orbitall
C $0.00 R$ 44,00(10/05/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 30,52(10/05/2026 |Orbitall




D [$0.00 R$ 13,42(10/05/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 44,32(10/06/2026 |Orbitall
C |$0.00 R$ 44,00{10/06/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 31,27(10/06/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 12,67|10/06/2026 |Orbitall
D |[$0.00 R$ 44,26(10/07/2026 |Orbitall
D |[$0.00 R$ 44,00{10/07/2026 |Orbitall
C |$0.00 R¢ 44,00{10/07/2026 |Orbitall
C |[$0.00 R$ 44,00{10/07/2026  |Orbitall
D [$0.00 R$ 32,04({10/07/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 11,90{10/07/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 44,20(10/08/2026 |Orbitall
C |$0.00 R$ 44,00{10/08/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 32,83[10/08/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 11,11/10/08/2026 |Orbitall
D |[$0.00 R$ 44,14{10/09/2026 |Orbitall
C |$0.00 R$ 44,00{10/09/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 33,64(10/09/2026 |Orbitall
D [$0.00 R$ 10,30{10/09/2026 |Orbitall
TOTAL DEBITOS| R$ 926,96
TOTAL CREDITOS|  R$ 484,00
BERTO(Devedor)| R$ 1.410,96




N° Conta Cartdo | N° Proposta | N° Contrato | Empregador CPF
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS [899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 |3840073 851254253 [005002-INSS |899.683.108-59
4027029021440573 3840073 851254253 [005002-INSS (899.683.108-59
4027029021440573 (3840073 851254253 |005002-INSS |899.683.108-59




Nome

Data da Transacao

Descricao

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/01/2026 PAGTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/02/2026 PAGTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/03/2026 PAGTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 BAIXA DESCONTO FOLHA

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 BAIXA DESCONTO FOLHA

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/04/2026 BAIXA DESCONTO FOLHA

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 PAGAMENTO SEM FINANCEIRO
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 ESTORNO DE PAGAMENTO FINANCEIR
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/05/2026 PAGAMENTO EFETUADO

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/06/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA 10/07/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

10/08/2026

PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA




D/C| Valor(R$) | Processadora
C R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
C R¢$ 44,00|Orbitall
c R$ 44,00(Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
D R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall
C R$ 44,00|Orbitall




1;) ay{:{:}v al [ Cartdo de Crédito Consignado Visa ] “TSA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)
Valor Total Devedci[ Pagamento Minimo Atengaio: verfique se houve o Saldo Devedor ][ Vencimento

desconto na sua folha de

R$ 44 50 Previsto para Desc. em Folha pagamento, caso contrario utilize Apés Pagamento Minimo
y R$ 44’00 o boleto abaixo para pagamento R$ 0,50 1 0/02/2026
/~ LIMITES N Langamentos do Periodo
Compras | RS 1.320,00 L
Saque/Compra R$ 924,00 Data Descricao Valor US$ Valor R$
RESUMO ) - Cartéio Final: 5240
Saldo da Fatura Anterior RS 44,56 10/01/2026  TOTAL FATURAANTERIOR 44,56
( - ) Pagamentos/Créditos R$ 44,00
{ +) Despesas/Débitos RS 4394 10/01/2026  PAGTO DEBITO EM FOLHA 44,00
(=) Saldo Total Devedor RS 44,50 Subtotal Nacional 0,56
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
OPERAGOES CONTRATADAS 25/06/2024 PARCEL FATURA 20/37 PRINCIPAL 28,38
Rotativo R$ 0,50 25/06/2024 PARCEL FATURA 20/37 ENCARGOS 15,56
Saque/Compra R$ 0,00 - Cartio Final: 5240
Parcelamento emissor R$ 0,00 ;
Valor Financiado R$ 0,50 _?:tl;tlo;‘a;cli\l;nc;?nal ﬁgg
Valor Solicitado R$ 0,50 Total da Fat 44’50
Saldo utilizado de saque R$ 0,00 otal da Fatura ’
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,54
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,30 31,87
Saque/Compra 0,00 31,87
Parcelamento Emissor 0,00 31,87
IOF
Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 2,93 42,03
Saque/Compra 2,93 42,03
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,30
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,6300
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O SANTANDER ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO .
\_ TOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. ) Recibo do Pagador
Beneficiario: Banco Daycoval S/A Nosso nimero
0463-5/00004260-4 79355964-2
Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Corte aqui Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP: 01311-200
Daycoval |707-2 03399.00425 60400.007930 55964.201010 1 00000000000000
Local de pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados 10/02/2026
Beneficiario Agéncia/Cédigo do Beneficiario
Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90 0463-5/00004260-4
Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/02/2026 23764316 | 25/01/2026 79355964-2
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,50
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Descionto em Folha" é suficiente para_deixar seu cartdo em di?. . . (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,50
Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura. () Descontos / Dedugdes
(+) Outros Acréscimos
(=) Valor Cobrado

Pagador MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA CPF:899.683.108-59
R TRAVESSA JO??0 HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Sacador/Avalista

I‘I ‘l‘““l‘l‘ “I “ll ‘“ I‘““I“IH“INI‘HI"‘HI‘I B



Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/02/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,50 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,50 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,50 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



Daycoval [

Cartdo de Crédito Consignado Visa

| VISA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

Pagamento Minimo
Previsto para Desc. em Folha

Valor Total Devedor
R$ 44,44 RS 44,00

/ LIMITES N
Compras | R$ 1.320,00
Saque/Compra R$ 924,00 Data
RESUMO
Saldo da Fatura Anterior R$ 44,50
( - ) Pagamentos/Créditos R$ 44,00 18585@822
( + ) Despesas/Débitos R$ 43,94
( =) Saldo Total Devedor R$ 44,44
OPERAGOES CONTRATADAS 25/06/2024
Rotativo R$ 0,44 25/06/2024
Saque/Compra R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Valor Financiado R$ 0,44
Valor Solicitado R$ 0,44
Saldo utilizado de saque R$ 0,00
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,30
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,54 35,68
Saque/Compra 0,00 35,68
Parcelamento Emissor 0,00 35,68

OF

Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,17 46,11
Saque/Compra 3,17 46,11
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,54
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,5400
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O SANTANDER ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO

KTOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. j

Corte aqui

Daycoval |707-2

Atencao: verifique se houve o
desconto na sua folha de
pagamento, caso contrario utilize
o boleto abaixo para pagamento

Saldo Devedor
Apds Pagamento Minimo

T

Langamentos do Periodo

Vencimento
10/03/2026

Descricéao Valor US$ Valor R$
- Cartédo Final: 5240
TOTAL FATURAANTERIOR 44,50
PAGTO DEBITO EM FOLHA 44,00
Subtotal Nacional 0,50
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
PARCEL FATURA 21/37 PRINCIPAL 29,07
PARCEL FATURA 21/37 ENCARGOS 14,87
- Cartédo Final: 5240
Subtotal Nacional 43,94
Total Nacional 44,44
Total da Fatura 44,44

Recibo do Pagador

Nosso nimero
79833437-1

Beneficiario: Banco Daycoval S/A
0463-5/00004260-4

Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP - CEP: 01311-200

03399.00425 60400.007989 33437.101018 1 00000000000000

Local de pagamento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados

Vencimento

10/03/2026

Beneficiario

Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90

Agéncia/Cédigo do Beneficiario

0463-5/00004260-4

Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/03/2026 23764316 | 20/02/2026 79833437-1
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,44
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Desconto em Folha" é suficiente para deixar seu cartdo em dia. (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,44

Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura.

(- ) Descontos / Dedugdes

(+) Outros Acréscimos

(=) Valor Cobrado

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA
R TRAVESSA JO??0 HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Pagador

Sacador/Avalista

CPF:899.683.108-59

Autenticagdo Mecanica - Ficha de compensagao



Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/03/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,44 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,44 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,44 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



Daycoval [

Cartdo de Crédito Consignado Visa

| VISA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

Pagamento Minimo
Previsto para Desc. em Folha

Valor Total Devedor
R$ 44,38 R$ 44,00

/ LIMITES N
Compras | R$ 1.320,00
Saque/Compra R$ 924,00 Data
RESUMO
Saldo da Fatura Anterior R$ 44,44
( - ) Pagamentos/Créditos R$ 44,00 18582@822
( + ) Despesas/Débitos R$ 43,94
( =) Saldo Total Devedor R$ 44,38
OPERAGOES CONTRATADAS 25/06/2024
Rotativo R$ 0,38 25/06/2024
Saque/Compra R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Valor Financiado R$ 0,38
Valor Solicitado R$ 0,38
Saldo utilizado de saque R$ 0,00
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,54
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,46 34,40
Saque/Compra 0,00 34,40
Parcelamento Emissor 0,00 34,40

OF

Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,09 44,74
Saque/Compra 3,09 44,74
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,46
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,5100
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O SANTANDER ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO

KTOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. j

Corte aqui

Daycoval |707-2

Atencao: verifique se houve o
desconto na sua folha de
pagamento, caso contrario utilize
o boleto abaixo para pagamento

Saldo Devedor
Apds Pagamento Minimo

e

Langamentos do Periodo

Vencimento
10/04/2026

Descricéao Valor US$ Valor R$
- Cartédo Final: 5240
TOTAL FATURAANTERIOR 44,44
PAGTO DEBITO EM FOLHA 44,00
Subtotal Nacional 0,44
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
PARCEL FATURA 22/37 PRINCIPAL 29,79
PARCEL FATURA 22/37 ENCARGOS 14,15
- Cartédo Final: 5240
Subtotal Nacional 43,94
Total Nacional 44,38
Total da Fatura 44,38

Recibo do Pagador

Nosso nimero
80272159-1

Beneficiario: Banco Daycoval S/A
0463-5/00004260-4

Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP - CEP: 01311-200

03399.00425 60400.008029 72159.101012 6 00000000000000

Local de pagamento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados

Vencimento

10/04/2026

Beneficiario

Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90

Agéncia/Cédigo do Beneficiario

0463-5/00004260-4

Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/04/2026 23764316 | 18/03/2026 80272159-1
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,38
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Desconto em Folha" é suficiente para deixar seu cartdo em dia. (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,38

Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura.

(- ) Descontos / Dedugdes

(+) Outros Acréscimos

(=) Valor Cobrado

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA
R TRAVESSA JO??0 HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Pagador

Sacador/Avalista

CPF:899.683.108-59

Autenticagdo Mecanica - Ficha de compensagao



Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/04/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,38 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,38 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,38 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



Daycoval [

Cartdo de Crédito Consignado Visa

| VISA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

Pagamento Minimo
Previsto para Desc. em Folha

Valor Total Devedor
R$ 44,32 RS 44,00

/ LIMITES N
Compras | R$ 1.320,00
Saque/Compra R$ 924,00
RESUMO
Saldo da Fatura Anterior R$ 44,38
( - ) Pagamentos/Créditos R$ 44,00
( + ) Despesas/Débitos R$ 43,94
( =) Saldo Total Devedor R$ 44,32
OPERAGOES CONTRATADAS
Rotativo R$ 0,32
Saque/Compra R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Valor Financiado R$ 0,32
Valor Solicitado R$ 0,32
Saldo utilizado de saque R$ 0,00
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,46
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,54 35,68
Saque/Compra 0,00 35,68
Parcelamento Emissor 0,00 35,68
IOF
Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,17 46,11
Saque/Compra 3,17 46,11
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,54
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,3087
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O DAYCOVAL ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.

SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO
KTOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. j

Corte aqui

70790.00118 01205.333303 00012.940037 3 00000000000000

707-2

Daycoval

Atencao: verifique se houve o
desconto na sua folha de
pagamento, caso contrario utilize
o boleto abaixo para pagamento

Data

10/04/2026
10/04/2026

25/06/2024
25/06/2024

Saldo Devedor
Apds Pagamento Minimo

T

Langamentos do Periodo

Vencimento
10/05/2026

Descricéao Valor US$ Valor R$
- Cartédo Final: 5240
TOTAL FATURAANTERIOR 44,38
BAIXA DESCONTO FOLHA 44,00
Subtotal Nacional 0,38
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
PARCEL FATURA 23/37 PRINCIPAL 30,52
PARCEL FATURA 23/37 ENCARGOS 13,42
- Cartédo Final: 5240
Subtotal Nacional 43,94
Total Nacional 44,32
Total da Fatura 44,32

Recibo do Pagador

Nosso nimero
00000000129400-3

Beneficiario: Banco Daycoval S/A
0000-1/00136243-0

Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP - CEP: 01311-200

Local de pagamento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados

Vencimento

10/05/2026

Beneficiario

Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90

Agéncia/Cédigo do Beneficiario

0000-1/00136243-0

Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/05/2026 23764316 | 25/04/2026 00000000129400-3
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,32
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Desconto em Folha" é suficiente para deixar seu cartdo em dia. (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,32

Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura.

(- ) Descontos / Dedugdes

(+) Outros Acréscimos

(=) Valor Cobrado

MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA
R TRAVESSA JOA?0O HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Pagador

Sacador/Avalista

CPF:899.683.108-59

Autenticagdo Mecanica - Ficha de compensagao



Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/05/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,32 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,32 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,32 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



1;) ay{:{:}v al [ Cartdo de Crédito Consignado Visa ] “TSA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)
Valor Total Devedci[ Pagamento Minimo Atengaio: verfique se houve o Saldo Devedor ][ Vencimento

desconto na sua folha de

R$ 44 26 Previsto para Desc. em Folha pagamento, caso contrario utilize Apés Pagamento Minimo
y R$ 44’00 o boleto abaixo para pagamento R$ 0,26 1 0/06/2026
/~ LIMITES N Langamentos do Periodo
Compras | RS 1.320,00 L
Saque/Compra R$ 924,00 Data Descricao Valor US$ Valor R$
RESUMO ) - Cartéio Final: 5240
(Sél)dgadaa;aetrl\]t?s%]rt:(rili(t)c:s Re P 10/05/2026  TOTAL FATURAANTERIOR 44,32
(+) Degspesas/Débitos R$ 43’94 10/05/2026 PAGAMENTO SEM FINANCEIRO 44,00
(=) Saldo Total Devedor RS 44,26 Subtotal Nacional 0,32
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
OPERAGOES CONTRATADAS 25/06/2024  PARCEL FATURA 24/37 PRINCIPAL 31,27
Rotativo R$ 0,26 25/06/2024  PARCEL FATURA 24/37 ENCARGOS 12,67
Saque/Compra R$ 0,00 - Cartio Final: 5240
Parcelamento emissor R$ 0,00 ;
Valor Financiado R$ 0,26 _?:tl;tlo;‘a;cli\l;nc;?nal ﬁgg
Valor Solicitado R$ 0,26 Total da F 44’26
Saldo utilizado de saque R$ 0,00 otal da Fatura v
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,54
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,46 34,40
Saque/Compra 0,00 34,40
Parcelamento Emissor 0,00 34,40
IOF
Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,09 44,74
Saque/Compra 3,09 44,74
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,46
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,3076
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O DAYCOVAL ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO .
\_ TOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. ) Recibo do Pagador
Beneficiario: Banco Daycoval S/A Nosso nimero
0000-1/00136243-0 00000000583983-7
Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Corte aqui Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP: 01311-200
Daycoval |707-2 70790.00118 01205.333303 00058.398371 1 00000000000000
Local de pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados 10/06/2026
Beneficiario Agéncia/Cédigo do Beneficiario
Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90 0000-1/00136243-0
Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/06/2026 23764316 | 25/05/2026 00000000583983-7
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,26
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Descionto em Folha" é suficiente para_deixar seu cartdo em di?. . . (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,26
Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura. () Descontos / Dedugdes
(+) Outros Acréscimos
(=) Valor Cobrado

Pagador MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA CPF:899.683.108-59
R TRAVESSA JOAO HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Sacador/Avalista

‘l“ II ‘l‘““l‘l‘ “I “Il ‘“‘I‘I‘““I‘ ‘I“““l“ll“l‘l B




Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/06/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,26 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,26 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,26 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



1;) ay{:{:}v al [ Cartdo de Crédito Consignado Visa ] “TSA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)
Valor Total Devedci[ Pagamento Minimo Atengaio: verfique se houve o Saldo Devedor ][ Vencimento

desconto na sua folha de

R$ 44 20 Previsto para Desc. em Folha pagamento, caso contrario utilize Apés Pagamento Minimo
y R$ 44’00 o boleto abaixo para pagamento R$ 0,20 1 0/07/2026
/~ LIMITES N Langamentos do Periodo
Compras | RS 1.320,00 L
Saque/Compra R$ 924,00 Data Descricao Valor US$ Valor R$
RESUMO ) - Cartéio Final: 5240
(Sél)dgadaa;aetrl\]t?s%]rt:(rili(t)c:s E% aa2e 10/06/2026  TOTAL FATURAANTERIOR 44,26
(+) Degspesas/Débitos R$ 87’94 10/05/2026 ESTORNO DE PAGAMENTO FINANCEIR 44,00
( =) Saldo Total Devedor R$ 44:20 10/05/2026 PAGAMENTO EFETUADO 44,00
10/06/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA 44,00
= Subtotal Nacional 0,26
gggs{f‘COEs CONTRATADAS RS 0.20 MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
Saque/Compra R$ 0:00 25/06/2024 PARCEL FATURA 25/37 PRINCIPAL 32,04
Parcelamento emissor R$ 0,00 25/06/2024 PARCEL FATURA 25/37 ENCARGOS 11,90
Valor Financiado R$ 0,20 - Cartio Final: 5240
Valor Solicitado R$ 0,20 .
Saldo utilizado de saque R$ 0,00 Subtotal Namonal 43,94
Os valores representam a simulag&o do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada Total Nacional 44,20
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras. Total da Fatura 44,20
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,46
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,54 35,68
Saque/Compra 0,00 35,68
Parcelamento Emissor 0,00 35,68
IOF
Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,17 46,11
Saque/Compra 3,17 46,11
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,54
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,5005
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O DAYCOVAL ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO .
\_ TOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. ) Recibo do Pagador
Beneficiario: Banco Daycoval S/A Nosso nimero
0000-1/00136243-0 00000001024059-1
Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Corte aqui Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP: 01311-200
Daycoval |707-2 70790.00118 01205.333303 00102.405917 9 00000000000000
Local de pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados 10/07/2026
Beneficiario Agéncia/Cédigo do Beneficiario
Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90 0000-1/00136243-0
Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/07/2026 23764316 | 25/06/2026 00000001024059-1
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,20
~ (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha)
Instrucées N _ o . ) _ 44,00
O "Pagamento Minimo previsto para Descionto em Folha" é suficiente para_delxar seu cartdo em dl?. . . (=) Saldo Devedor (ap6s minimo)
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,20
Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura. () Descontos / Dedugdes
(+) Outros Acréscimos
(=) Valor Cobrado

Pagador MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA CPF:899.683.108-59
R TRAVESSA JOAO HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Sacador/Avalista

‘l“ II |‘|‘““I‘|‘ “I “Il ‘“‘I‘I‘““I‘ ‘I“““HI I‘ll‘l‘l B



Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/07/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,20 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,20 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,20 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



1;) ay{:{:}v al [ Cartdo de Crédito Consignado Visa ] “TSA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)
Valor Total Devedci[ Pagamento Minimo Atengaio: verfique se houve o Saldo Devedor ][ Vencimento

desconto na sua folha de

R$ 44 1 4 Previsto para Desc. em Folha pagamento, caso contrario utilize Apés Pagamento Minimo
y R$ 44’00 o boleto abaixo para pagamento R$ 0, 1 4 1 0/08/2026
/~ LIMITES N Langamentos do Periodo
Compras | RS 1.320,00 L
Saque/Compra R$ 1.320,00 Data Descrigao Valor US$ Valor R$
RESUMO ) - Cartéio Final: 5240
(Sél)dgadaa;aetrl\]t?s%]rt:(rili(t)c:s Re 4320 10/07/2026  TOTAL FATURAANTERIOR 44,20
(+) Degspesas/Débitos R$ 43’94 10/07/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA 44,00
(=) Saldo Total Devedor R$ 44,14 Subtotal Nacional 0,20
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
OPERAGOES CONTRATADAS 25/06/2024  PARCEL FATURA 26/37 PRINCIPAL 32,83
Rotativo R$ 0,14 25/06/2024  PARCEL FATURA 26/37 ENCARGOS 1,1
Saque/Compra R$ 0,00 - Cartio Final: 5240
Parcelamento emissor R$ 0,00 ;
Valor Financiado R$ 0.14 '?:tgtlorflazlc’i\‘;nc;?nal ﬁ?ﬁ
Valor Solicitado R$ 0,14 Total da F. 44’14
Saldo utilizado de saque R$ 0,00 otal da Fatura ’
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,54
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,54 35,68
Saque/Compra 0,00 35,68
Parcelamento Emissor 0,00 35,68
IOF
Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,17 46,11
Saque/Compra 3,17 46,11
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,54
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,3705
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O DAYCOVAL ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO .
\_ TOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. ) Recibo do Pagador
Beneficiario: Banco Daycoval S/A Nosso nimero
0000-1/00136243-0 00000001455143-1
Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Corte aqui Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP: 01311-200
Daycoval |707-2 70790.00118 01205.333303 00145.514311 1 00000000000000
Local de pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados 10/08/2026
Beneficiario Agéncia/Cédigo do Beneficiario
Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90 0000-1/00136243-0
Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/08/2026 23764316 | 25/07/2026 00000001455143-1
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 4414
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Descionto em Folha" é suficiente para_deixar seu cartdo em di?. . . (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,14
Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura. () Descontos / Dedugdes
(+) Outros Acréscimos
(=) Valor Cobrado

Pagador MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA CPF:899.683.108-59
R TRAVESSA JOAO HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Sacador/Avalista

‘l“ II ‘l‘““l‘l‘ “I “Il ‘“‘I‘I‘““I‘ ‘I“““““‘ I“‘I‘I B



Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/08/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,14 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,14 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,14 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



1;) ay{:{:}v al [ Cartdo de Crédito Consignado Visa ] “TSA

***************5240

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regioes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)
Valor Total Devedci[ Pagamento Minimo Atengaio: verfique se houve o Saldo Devedor ][ Vencimento

desconto na sua folha de

R$ 44 08 Previsto para Desc. em Folha pagamento, caso contrario utilize Apés Pagamento Minimo
y R$ 44’00 o boleto abaixo para pagamento R$ 0,08 1 0/09/2026
/~ LIMITES N Langamentos do Periodo
Compras | RS 1.320,00 L
Saque/Compra R$ 924,00 Data Descricao Valor US$ Valor R$
RESUMO ) - Cartéio Final: 5240
(Sél)dgadaa;aetrl\]t?s%]rt:(rili(t)c:s E% PN 10/08/2026  TOTAL FATURAANTERIOR 44,14
(+) Degspesas/Débitos R$ 43’94 10/08/2026 PAGAMENTO DEBITO EM FOLHA 44,00
(=) Saldo Total Devedor R$ 44,08 Subtotal Nacional 0,14
MARIA GENOVEVA GOMES DA SILV - Cartéo Final: 5240
OPERAGOES CONTRATADAS 25/06/2024 PARCEL FATURA 27/37 PRINCIPAL 33,64
Rotativo R$ 0,08 25/06/2024 PARCEL FATURA 27/37 ENCARGOS 10,30
Saque/Compra R$ 0,00 - Cartio Final: 5240
Parcelamento emissor R$ 0,00 ;
Valor Financiado R$ 0,08 _?:tl;tlo;‘a;cli\l;nc;?nal ﬁgg
Valor Solicitado R$ 0,08 Total da F 44’08
Saldo utilizado de saque R$ 0,00 otal da Fatura ’
Os valores representam a simulagao do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada
componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.
ENCARGOS
Rotativo R$ 2,54
Compra R$ 0,00
Saque R$ 0,00
Parcelamento emissor R$ 0,00
Parcelamento automatico R$ 0,00
Total de Encargos R$ 0,00
TAXAS DE JUROS Periodo (%) Max. Contrato (%)
Rotativo 2,46 34,40
Saque/Compra 0,00 34,40
Parcelamento Emissor 0,00 34,40
IOF
Valor do Rotativo R$ 12,60
Percentual no CET do Rotativo (%) 0,00
Valor do Parcelado Emissor R$ 0,00
Percentual no CET do Parcelado Emissor (%) 0.00
CET (Custo Efetivo Total) Ao Més (%) Ao Ano (%)
Rotativo 3,09 44,74
Saque/Compra 3,09 44,74
Parcelamento emissor 0.00 0.00
Encargos para o préximo periodo caso pague
s6 0 minimo até o vencimento R$ 2,46
Compras Parceladas - Proximas Faturas R$ 0,00
Cotagéo do Ddlar no corte da Fatura R$ 5,4579
Previsdo fechamento préxima fatura 01/01/0001
Saldo total das obrigagdes futuras R$ 0,00
O DAYCOVAL ESTIMULA CREDITO CONSCIENTE.
SEMPRE QUE PUDER, EFETUE O PAGAMENTO .
\_ TOTAL DA SUA FATURA E EVITE JUROS. ) Recibo do Pagador
Beneficiario: Banco Daycoval S/A Nosso nimero
0000-1/00136243-0 00000001880641-9
Beneficiario: Banco Daycoval S/A - CNPJ: 62.232.889/0001-90
Corte aqui Av. Paulista, 1.793 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP: 01311-200
Daycoval |707-2 70790.00118 01205.333303 00188.064190 8 00000000000000
Local de pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer Agéncia Bancaria ou Locais Credenciados 10/09/2026
Beneficiario Agéncia/Cédigo do Beneficiario
Banco Daycoval S/A - Av. Paulista, 1.793 - CEP: 01311-200 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CNPJ: 62.232.889/0001-90 0000-1/00136243-0
Data do Documento N° do Documento Espécie do doc. Aceite Data processamento Nosso Numero
10/09/2026 23764316 | 25/08/2026 00000001880641-9
Uso do Banco CIP Carteira Moeda Quantidade Valor (=) Valor do Documento
000 44,08
Instrugées (- ) Pagamento Minimo (Desc. Folha) 44.00
O "Pagamento Minimo previsto para Descionto em Folha" é suficiente para_deixar seu cartdo em di?. . . (=) Saldo Devedor (ap6s minimo) .
Se o desconto ocorreu regularmente, vocé pode escolher o valor que deseja pagar, basta preenché-lo no "Valor Cobrado" ao lado. 0,08
Os encargos decorrentes de pagamentos parciais ou apos o vencimento serdo incluidos na préxima fatura. () Descontos / Dedugdes
(+) Outros Acréscimos
(=) Valor Cobrado

Pagador MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA CPF:899.683.108-59
R TRAVESSA JOAO HENRIQUE 247 CS A PAJUCARA
71932-280 MARACANAU CE

Sacador/Avalista

‘l“ II |‘|‘““I‘|‘ “I “Il ‘“‘I‘I‘““I‘ ‘I“““‘I‘I“‘I B




Titular: MARIA GENOVEVA GOMES DA SILVA

Demonstrativo do CET

Vencimento:

10/09/2026

D

Custo efetivo total para operagdes de financiamento:

Rotativo Parcelado Emissor Parcelamento Automatico
Discriminagao dos valores Valor Percentual Valor Percentual Valor Percentual
Valor: 0,08 100,00% 0,00 - - -
Valor Financiado: 0,08 100,00% 0,00 - - -
Taxa de juros: - - - - -
Entrada: - - - - - -
Quantidade de parcelas: - - - - - -
Valor da parcela: - - - - - -
Valor total das parcelas: - - - - - -
a) valor total devido do financiamento: 0,08 - - - - -
b) valor liberado ao cliente: - - - - - -
c) IOF: 12,60 0,00 0,00 - - -

Os valores representam a simulagéo do calculo do Custo Efetivo Total (CET) e cada componente referente as opgdes de financiamento do saldo da fatura ou compras.

Ouvidoria: 0800 777 0900

Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 775 2005

Central de Atendimento: 4090 1392 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) / 0800 000 3936 (Demais Localidades)

SAC Banco Daycoval: 0800 000 5356



