& Santander

S3o Paulo, 10 de outubro de 2025.

Consumidor (a): CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA.
E-mail: fernandoleite_1185@hotmail.com.

C/C PROCON

Assunto: Atendimento junto ao Orgdo: 2510056400100009301.
Numero de atendimento no Banco Santander: 262785454,

0Ol3, Carlos Fernando.

Recebemos a demanda que vocé registrou junto ao Procon Municipal de Maracanau — CE e
gostariamos de apresentar os esclarecimentos.

Identificamos vinculo com o cartdo de crédito de contrato n° 660000702430, cartdo final 8421.

Conforme Resolucdo CMN n2 4.549, desde 03/04/2017 o Crédito Rotativo do cartdo podera ser
utilizado por no maximo 01 ciclo de fatura, para todas as institui¢cdes financeiras. Apds isso, o saldo
rotativado devera ser quitado ou parcelado com condi¢des mais vantajosas que as do Crédito
Rotativo.

A fim de atender essa Resolugdo, o Santander criou uma opg¢ao de pagamento para os clientes que
se enquadram nessa situacao, de modo que os clientes que ndo quitarem o total da fatura até o
fechamento da préxima fatura receberdao uma opg¢ao de pagamento chamada Entrada Minima para
Parcelamento Automatico.

Assim, se realizar um pagamento entre A Entrada Minima para Parcelamento Automadtico e o
Pagamento Minimo, ele se manterd adimplente com o banco e optara conscientemente pela
contratacdo do Parcelamento Automatico. O Parcelamento Automatico ird financiar a diferenca
entre o valor pago e o valor do Pagamento Minimo com uma taxa inferior ao do Rotativo e com a
incidéncia de juros e IOF informados na fatura.

E caso o cliente ndo queira aderir ao Parcelamento Automatico e deseja se manter adimplente com
o banco, devera realizar o pagamento igual ou superior ao do valor denominado como Pagamento
Minimo, que consiste no montante necessario para que o cliente quite o valor financiado por meio
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do Crédito Rotativo no ciclo anterior, acrescido dos respectivos encargos e ao valor da Entrada
Minima para Parcelamento Automatico da fatura atual.

Referente a DEBITO do valor de RS 785,71 realizado em sua conta corrente 000010800822 com a
descricdo de DEBITO AUT. FATURA CARTAO VISA, informamos que o desconto realizado se refere
ao pagamento minimo da fatura.

Este procedimento é realizado, conforme previsto em contrato e comunicado em fatura, quando o
pagamento ndo é efetuado apds 6 dias ou mais do vencimento. O objetivo é garantir sua
comodidade e evitar consequéncias mais severas do atraso, tais como o bloqueio do seu cartdo e a
negativacao de seu nome nos 6rgaos de prote¢ao ao crédito.

Mediante o esclarecido, informamos que nao identificamos irregularidades nas cobrancas.

Disponibilizaremos o contrato da conta cartdo para maior verificacao.

Gostariamos de ressaltar a importancia de manter os pagamentos em dia para evitar a geracao de
juros e multas. Quando as faturas sao pagas dentro do prazo, vocé evita encargos adicionais que
podem aumentar significativamente o valor total devido.

Lamentamos possiveis transtornos, contudo, considerando as informacgdes apresentadas acima,
esperamos ter esclarecido.

Por fim, ressaltamos que estamos trabalhando para proporcionar sempre a melhor experiéncia.
Nesse sentido, deixamos abaixo os contatos dos nossos canais, em especial, o acesso a nossa
ouvidoria, por meio do telefone 0800-726-0322, bastando digitar o seu CPF ou o numero de
atendimento 262785454,

Atenciosamente,
Ouvidoria Santander — JA.

ESTAMOS CONECTADOS 24 HORAS, SETE DIAS POR SEMANA @ Fale com a nossa Assistente Virtual www.santander.com.br/atendimento-santander/

Central de Atendimento SAC - Atendimento 24h por dia, todos os dias. Ouvidoria - De segunda a sexta-feira, das 9h as 18h,
Consultas, informagGes e transagdes: 4004 3535 Reclamagdes, cancelamentos e informagdes: exceto feriados.
Capitais e regides metropolitanas 0800 762 7777 Se ndo ficar satisfeito com a solugdo apresentada:
0800 702 3535 Demais localidades No exterior, ligue a cobrar para: 0800 726 0322

55 (11) 3012 3336 Pelo WhatsApp 55 (11) 3012 0322

No exterior, ligue a cobrar para
55 (11) 3012 0322

SAC e Ouvidoria com Canal exclusivo para Atendimento em Libras, disponivel em nosso site
https://www.santander.com.br/atendimento-santander/ de segunda a sexta-feira, das 08h as 20h,
exceto feriados.
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AgénciaN® | 4470 PAB N° | | Uso do Banco (BGF) | I

[XConta Corrente (0033-4470-000010800822) X Conta Poupanca |_4470- 000600371398 |

Condicao de Movimentacdo da Conta X ' Individual

[ ] Alteracdo cadastral Angariador (matricula) | 000734626

Dados Bésicos do Titular

CPF L 671.454.693-91)

Nome Completo [CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA |

Documento de Identificacao CNH CTPS Entidade de Classe Mercosul Passaporte Protocolo Refugiado
RIC RNE x RG CIE Guia de Acolhimento ao Menor Registro Nacional Migratario

N® Documento | N° da Série (CTPS) 2001003001929 ﬁrgﬁu EmissorLSSP | UF |CE |

Data de Emissao|_12/02/2001] Data de Vcto (passaporte/CNH)| | Data de Nascimento | 14/11/1985| Sexa _|F [XIM
Nacionalidade x Brasileira | Naturalizado  Estrangeira Pais de Nascimento BRASIL [
Naturalidade |FORTALEZA | UF_CE| OQtde Dependentes (00 |
Nome da Mae LISOLDA DAGMA LEITE DA SILVA |

Nome do Pai |ANTONIO CARLOS ALBINO DA SILVA |
Cidadania

| BRASILEIRA | | [ |
Domicilio fiscal

IBRASIL il | | |
Estado Civil

[_] Casado(a) com Comunhdo Parcial de Bens [ | Casado(a) com Separacao de Bens | |Separadol(a) Judicialmente [ | Unido Estével
] Casado(a) com Comunhao Universal de Bens [~ Divorciadola) [X] Solteiroa) [ Vidivo(a)
Dados do Cdnjuge

Nome Completo | I

CPF | | Data de Nascimento| |
Enderecos

Enderecgo Residencial

Rua/Av/Pga/Estrada |R 7 |
Nimero | 560 Complemento | |  Bairro [NOVD MARACANAU |
Municipio | MARACANAU | UF LCE |
Pais |BRASIL | CEP| 61905-500)
Outro Enderego

Endereco Comercial Endereco Alternativo

Rua/Av/PcalEstrada | |
Numero [Cx Postal | | Complemento | | Bairro | |
Municipio | | UF | |
Pais | | CEP| |

Envio de Correspondéncia para o Endereco [x]Residencial [_]Comercial | Alternativo

E-mail |FERNANDOLEITE 1185@HOTMAIL.COM ]
Teletones

Residencial DDD | | Nimera | | Comercial DODD | | Nimero| | Ramall |

Celular DDD 85| Nimero | 987959767) Alternative DDD | | Nimerol | Ramall |
Internacional DDI_| | Nimero | | Pais | I




.[iEMAIS PACOTES PADRONIZADOS DE SERVICOS.

ASSINATURAS
Local e Data: MARACANAU, 06 DE JANEIRO DE 2021.
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Titular: CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA
CPF: 671.454.693-91

Gerehle delfgtyc 30023 Feljpe

nto Van
Banco Santander [Br?n%ﬁ*f‘n. " Nome Completo:

CPF:

(Resp. Legal, Procurador, Resp. Econdmico ou Inventariante)

Testemunhas Testemunhas:
CPF: RG: CPF: RG:

Termo de adesdo contratado na data acima e emitido em 06/01/2021

Estamos conectados 24 horas, 7 dias por semana: Aplicativo Santander, Aplicativo Way, Santander.com.br, Twitter: @santander br e
Facebook: Santander Brasil =

Central de Atendimento: 4004 3535 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades), 0800 723 5007
(pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala). Van Gogh Direct: 4004 3535, opcdo 8 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702

535 (demais localidades) e chat. Das 8h as 20h, de segunda a sexta-feira, exceta feriados. Select Direct: 4004 3535, opcéo 1
(capitais e regioes metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das 8h as 22h, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados. SAC: 0800 762 7777 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771 0401. Atendimento 24h por dia, todos os
dias. Ouvidoria - Se nao ficar satisfeito com a solucdo apresentada: 0800 726 0322 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de
fala: 0800 771 0301. Das 8h as 20h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
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MARACANAU, 06 DE JANEIRO DE 2021.

Bem-vindo(a) CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA,
Para nés do Santander, ter vocé como um de nossos clientes é motivo de grande satisfagao.

A partir de agora, vocé pode contar com uma ampla rede de atendimento em todo o Pais e com as
facilidades do nosso Internet Banking e da Central de Atendimento Santander, o Santander por telefone”.

Agéncia: 4470 MARACANAU Conta Corrente: 010800822
Agéncia / Conta Salario: |

Para sua maior comodidade, confira abaixo os produtos e servicos contratados® até o momento:

Sim Nao
Limite da Conta
Cartao de Débito

Cartao Mdltiplo: SANTANDER SX VISA
Opgbes de Cartbes:

0 Seguro Cartdo Protegido
0 Cartdo Expresso

ContaMax
Pacote de Servigos

Poupanga 600371398
Depdsito Programade em Poupanca
Débito Automatico
Modelo de Extrato:
o Consolidado
o Consolidado Inteligente
s Entrega do Extrato;

0 Contratar Envio por Correio (Sujeito a Tarifagao)

(Versdo Digital disponivel gratuitamente no canal Internet Banking)

s Servigo de Adiantamento a Depositante
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Mais do que atender vocé, nosso compromisso € retribuir sua escolha tornando sua vida cada vez
mais pratica e suas conguistas cada vez mais faceis.

Importante:
* A Proposta de Abeitura de Conta Corrente @ os Produtos e Servigos acima contratados, dependem de prévia andlise & aprovagio pelo Banco
Santander (Brasil) S.A "

Estamos conectados 24 horas, 7 dias por semana: Aplicativo Santander, Aplicative Way, Santander.com.br, Twilter: @santander_br e Facebook: Santander
Brasil

Cenlral de Alendimento: 4004 3535 (capitais e regibes metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades), 0BOO 723 5007 (pessoas com deficiéncia auditiva
ou de fala). Van Gogh Direct: 4004-3535, opgao 8 (capitais e regifes metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das 8h as 20h, de segunda
a sexia-feira, exceto feriados . Select Direct:4004-3535. opgdo 1 (capitais e regibes metropolitanas), 0B00 702 3535 (demais localidades) e chal. Das 8h as
22h, de sequnda a sexta-feira, excelo feriades SAC: 0800 762 7777 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fafa: 0800 771 0401 Atendimento 24h por
dia, todos os dias. Ouvidoria - Se nfo ficar salisfeito com a soluglo apresentada: 0800 726 0322 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771
0301 Das Bh as 20h, de segunda a sexia-leira, exceto fenados.




3. SE A ADESAD AO PACOTE FOR FEITA NA ABERTURA DA CONTA SERA VALIDA A PARTIR DO DIA SEGUINTE. NA ADESAD
POSTERIOR, ALTERACAD OU CANCELAMENTO, A VALIDADE SERA A PARTIR DO 1 DIA UTIL DO MES SEGUINTE A SOLICITACAD.
ATENCAQ! AD CANCELAR O PACOTE VOCE PASSARA A SER COBRADO, DE FORMA INDIVIDUALIZADA, PELOS SERVICOS
UTILIZADOS, EXCETO 0S ESSENCIAIS GRATUITOS.

4. SAD ASSEGURADOS A VOCE 0S SEGUINTES SERVICOS ESSENCIAIS GRATUITOS: (A) CARTAD DE DEBITO; (B) 2 VIA DD

CARTAO DE DEBITO, EXCETO EM CASO DE PERDA, ROUBO, FURTO OU DANIFICACAOD E OUTROS MOTIVOS NAD IMPUTAVEIS AO
SANTANDER; (C) 10 FOLHAS DE CHEQUES POR MES, DESDE QUE APROVADO PELO SANTANDER E DE ACORDOCOM A
REGULAMENTACAD EM VIGOR; (D) 4 SAQUES, POR MES, EM GUICHE DE CAIXA OU EM TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO;

(E) 2 EXTRATOS, POR MES, COM A MOVIMENTACAD DOS ULTIMOS 30 DIAS POR MEIO DE GUICHE DE CAIXA E/OU TERMINAL DE
AUTOATENDIMENTO; (F) CONSULTAS VIA INTERNET BANKING; (G) 2 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS ENTRE CONTAS NO PROPRIO
SANTANDER, POR MES, EM GUICHE DE CAIXA, TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO E/OU INTERNET BANKING; (H) COMPENSACAD
DE CHEQUES E (1) EXTRATO ANUAL DE TARIFAS.

ATENCAD

CASO OPTAR PELO CANCELAMENTO DO PACOTE DE SERVICO DESCRITO ACIMA, VOCE TERA DISPONIVEIS 0S SERVICOS
ESSENCIAIS, POREM, VOCE NAD CONTARA MAIS COM 0S BENEFICIOS EXCLUSIVOS DO SEGMENTO VAN GOGH, QUE ESTAO
ATRELADOS AO PROGRAMA DE RELACIONAMENTO E AD PACOTE DE SERVICO.

PROGRAMA DE RELACIONAMENTO

5. 0 PROGRAMA DE RELACIONAMENTO CONSISTE EM CONDICOES ESPECIAIS QUE NAD INTEGRAM O PACOTE DE SERVICOS, MAS
PODEM CONFERIR BENEFICIOS NO SEU RELACIONAMENTO COM O SANTANDER DURANTE A VIGENCIA DO PACOTE. PARA MAIS
INFORMACOES CONSULTE NOSSO SITE. ALTERACOES NAS CONDICOES DESSE PROGRAMA PODERAD SER REALIZADAS A
QUALQUER MOMENTO E SERAD PREVIAMENTE DIVULGADAS POR MEIO DOS CANAIS DE COMUNICACAD.

5.1.0S ALUNOS DE CIENCIAS MEDICAS COM CARREIRAS QUE EXIGEM A INSCRICAO DOS PROFISSIONAIS APOS A CONCLUSAD DO
CURSO NO CRM (CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA) E QUE COMPROVEM A CONDICAO DE ESTUDANTE UNIVERSITARIO EM
SITUACAD ATIVA, TERAD A REDUCAO DE 50 POR CENTO NA TARIFA MENSAL DO PACOTE VAN GOGH.

5.2. APOS A CONCLUSAQ DO CURSO UNIVERSITARIO, O BENEFICIO MENCIONADO NA CLAUSULA ACIMA SERA ENCERRADO E
PASSARA A SER COBRADO O VALOR INTEGRAL DA TARIFA MENSAL DO PACOTE VAN GOGH.

5.3. PARA USUFRUIR DESTE BENEFICIO, VOCE SERA RESPONSAVEL PELA APRESENTACAOD DOS DOCUMENTOS QUE COMPROVEM
SUA ELEGIBILIDADE, INCLUSIVE A DATA DE TERMINO DO CURSO, DE ACORDO COM AS REGRAS ESTABELECIDAS PELO
SANTANDER.

5.4. A PERDA DA CONDICAD DE ESTUDANTE UNIVERSITARIO ATIVO EM CONFORMIDADE COM AS REGRAS PREVISTAS NA
CLAUSULA 5.1. ACIMA, PODERA ACARRETAR A PERDA IMEDIATA DO BENEFICIO DE REDUCAD NO VALOR DA TARIFA MENSAL

DO CITADO PACOTE DE SERVICOS, INDEPENDENTEMENTE DE AVISO PREVIO.

IMPORTANTE!

6. EVENTUAL REDUCAQ DE PRECO NA MENSALIDADE DO SEU PACOTE, CONCEDIDA POR MERA LIBERALIDADE DO SANTANDER,
PODERA SER EXTINTA A QUALQUER MOMENTO, MEDIANTE AVISO PREVIO.

7. SE VOCE RECEBER SALARIO NO SANTANDER POR CONVENIO DE FOLHA DE PAGAMENTO FIRMADO COM SEU EMPREGADOR,
SAIBA QUE EVENTUAIS BENEFICIOS CONCEDIDOS EM RAZAO DESSE CONVENIO SERAO EXTINTOS EM CASO DE ENCERRAMENTO
DE SEU VINCULO EMPREGATICIO, INDEPENDENTEMENTE DE COMUNICACAO. 0 MESMO PODERA OCORRER SE FOR REALIZADA A
PORTABILIDADE DE SALARIO PARA OUTRO BANCO E/OU DIANTE DE EVENTUAIS NEGOCIACOES ENTRE SANTANDER E SEU
EMPREGADOR.

8. FOI OFERTADO A VOCE O PACOTE PADRONIZADO |, COMPOSTO DE: (A) 8 SAQUES; (B) 4 EXTRATOS MENSAIS (MES

ATUAL): (C) 2 EXTRATOS DE UM PERIODO (MES ANTERIOR); (D) 4 TRANSFERENCIAS ENTRE CONTAS NO PROPRIO SANTANDER

E (E) CARTAOQ DE DEBITO.

9. INTEGRAM ESTE CONTRATO A PROPOSTA E AS CONDICOES GERAIS DE ABERTURA DE CONTA CORRENTE. A VIGENCIA DESTE
TERMO E POR PRAZO INDETERMINADO, PODENDO SER RESCINDIDO PELAS PARTES MEDIANTE COMUNICACAO PREVIA.

DECLARO QUE LI ESTE CONTRATO E TENHO CONHECIMENTO: {I) QUE POSSO MANTER MINHA CONTA CORRENTE APENAS COM 0S8
SERVICOS ESSENCIAIS GRATUITOS E QUE REFERIDOS SERVICOS FORAM OFERTADOS E (1l) SOBRE A DISPONIBILIZACAD DOS

2013
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RECIBO DO SACADD
Locs 0= pagamento Vencimenio
10/01/2021 |-'+’.'“_‘:- PAGAVEL EM QUALQUER BANCO. 10/01/2021
AOnEaCo0G0 00 W LIN(CE Cederie AEnca/Coagn 00 Benehaano
4293/3316747 PAGISP COBRANCA LTDA - CNPJ: 39,303 456/0001-08 42933316747 |
TICASD MG, "Ooio 00 documento | N 0o documento fmm Acetn Data der processamanto NOLSD nUMErD
10/09/2020 650174 DM N 10/09/2020 33167470000082210
=1 Valor do documento Liso o bance ICmu-a ] Woeda Duaniiipoe LET i) Valor 40 documento
89,50 17 R3S 89,90
1} Deaconlos | Abatimentos Instrughes (bexin de reponsabiidade do cedenta) [} Descontes | Abatimenios

{-) Oudras dodughes

[*] Mocn | Mulla ! juros

[*} Onstroe. acrimcimon

Cad. Clhente - 9302

Data Oviginal do vencimento. 10/01/2021
Periodo de cobranga: 10/12/2020 4 02/01/2021
Apids o vencimento, multa de 2% ao més e juros de 0,333% a0 dia.

i3 Outras dedugies

o) Mot / Multa £ Juros.

1#) Quiros acréssmos

=) Valow cobrada

Pagndor
S ARLES FERNANDO LEITH
OA SILVA

Fagadas

Satador f Avakag

CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA - 671.454 683-81
Rua 7 (G Novo Maracanal), 560
61805500 Movo Maracanad - Maracanau - CE

=) Valor cobrada




Dados Complementares
Empresa onde Trabalha (GOVERNO DO ESTADO DO CEARA |CNPJL |
Profissao |SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL |

Rendas

Valor LB$ 5.216.52] Tipo de Comprovacdo [HOLLERITH |

PEP - Pessoa Exposta Politicamente
(] Em Exercicio [ ] Inativo (cargo exercido nos (itimos 5 anos) [ TParente ou Préximo [X] No se enquadra

Fontes de Referéncia Consultadas

| BANCOS DE DADOS I
Patrimbnio — I

Valor Total R$ | 500.000,00 | [ | Né&o Possui Patriménio

Relacionamento no Exterior ‘
Documento Fiscal (NIF/TIN) | | Pais de Emissao | |
N° do visto permanente | | Pais de Emissao | |
Procuradar ou Responsdvel legal

I- [] Procurador [ | Responsavel legal CPF | |
Nome Completo | J
Il - [_] Procurador [ ]Responsével legal CPF | N
Nome Completo | |

Produtos e Servicos
A proposta de contratacdo de produtos e servicos esté sujeita a analise e aprovacao pelo SANTANDER. As informacdes detalhadas dos
produtos e servicos contratados encontram-se nas Cléusulas e Condicdes Gerais Aplicaveis & Proposta de Abertura de Conta - PAC.

Limite da Conta

Contratacdo:  x Sim Nao

Valor R% | 887,00 Vencimento | 0610212021 | Dia de débito de juros | 01
Taxa de juros | 8,00000ja.m. | 151.81700) a.a.

Tarifa pelo Limite da Conta: (i) sera debitada no dia posterior ao pagamento dos juros, e (ii) pode ser consultada na Tabela de Servigos
disponivel no site www.santander.com.bre nas agéncias

CET L 947jam | 20087 aa.

Cartoes

Funcionalidade x Muiltiplo (crédito e débito) Débito

Bandeira Mastercard  x Visa

Nome do Produto

ISANTANDER SX VISA |
Limite de crédito R$ 2 goo.on |

Estampa do Cartao

LSX MLT EXP |

Dia de Vencimento da Fatura| 31 |Fatura em Débito Automatico Sim x Nao
Autorizo o envio da fatura de cartdo por email ~ x Sim Nao Kit para Deficiente Visual =~ Sim X Nao
E-mail LANALISECREDITO@ANIASSESSORIA.COM.BR |

Nome do titular no cartao (19 caracteres) CARLOS F L DA SILVA

Forma de entrega do cartdo x| Entregue neste ato l4108634695156439 || |

[ ] Correio - (Endereco de entrega) Residencial Comercial Alternativo
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Declaracdes

DECLARO que recebi o Prospecto de Informacoes Essenciais de Conta, bem como das Condicdes Gerais Aplicaveis a Proposta e Contrato
de Abertura de Conta, Contratacao de Crédito e Adesao a Produtos e Servicos Bancérios - Pessoa Fisica, registradas sob os n® 8.708.795
e 8.708.799 e averbacoes posteriores, junto ao 3° Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo, e DECLARO, ainda, que
estou ciente e concordo com todas as suas clausulas e condigoes.

AUTORIZO o SANTANDER: a) a debitar da minha conta corrente, conta poupanga, conta salario ou de quaisquer outras disponibilidades
financeiras, de forma irrevogavel e irretratével, por prazo indeterminado, toda e qualquer obrigagdo assumida perante 0 SANTANDER,
inclusive encargos; b) obter, fornecer e compartilhar minhas informacdes cadastrais, financeiras e de operacdes ativas e passivas e
servicos prestados junto a outras instituicdes e empresas pertencentes ao Conglomerado Financeiro Santander, ficando todos autorizados
a examinar e utilizar, no Brasil e no exterior, tais informagdes, inclusive para oferta de produtos e servicos; c) a consultar e registrar
informacdes decorrentes de operacdes de crédito de sua responsabilidade junto ao Sistema de Informacdes de Crédito (SCR) do Banco
Central do Brasil (BACEN), para fins de supervisdo do risco de crédito e intercdmbio de informagdes com outras instituicoes financeiras.

DECLARD ter ciéncia de que a consulta ao SCR pelo SANTANDER depende desta prévia autorizagdo e que poderei ter acesso aos dados
do SCR pelos meios colocados & minha disposicdo pelo BACEN, sendo que eventuais pedidos de correcdes, exclusdes, registros de medidas
judiciais e de manifestaces de discordancia sobre as informacdes inseridas no SCR, pelo SANTANDER, deverdo ser efetuados por
escrito, acompanhados, se necessario, de documentos.

DECLARO que todas as informacdes aqui fornecidas, inclusive dados relativos ao domicilio fiscal, sdo verdadeiras, vélidas, corretas e
completas. Assumo a obrigacao de atualizar no prazo de 10 dias as informacdes aqui prestadas em caso de alteragao de circunstancia que
afete a informacdo relativa ao domicilio fiscal aqui declarada ou torne tal informacao incompleta ou incorreta.

ENTREGA DE CARTAO: Se tiver optado pelo recebimento imediato do meu cartao, em substituicao ao envio pelos correios, DECLARO
que o cartdo foi entregue a mim neste ato com as orientagdes para o desbloqueio e, caso tenha a funcao crédito, também que recebi o
Contrato de Cartao de Crédito e a carta contendo as caracteristicas do cartao.

CARTAD MULTIPLO: Se tiver solicitado Cartdo Mdltiplo (crédito e débito), declaro saber que a anlise de crédito é feita de forma
continua, portanto mesmo que o Cartdo de Crédito ndo tenha sido aprovado neste momento, meu perfil seguiré sendo analisado e, se
aprovado futuramente o Cartdo de Crédito, o Santander me comunicara sobre essa aprovagao e poderei utilizar a funcao crédito no Cartdo

Muiltiplo jé emitido.

CLIENTE PORTADOR DE DEFICIENCIA VISUAL: DECLARD que o SANTANDER disponibilizou-me a leitura, em voz alta, do inteiro teor
da Proposta de Abertura de Conta Corrente e das CondigGes Gerais na presenca das duas testemunhas.

DECLARO , com base na lei 7.115/83, que resido no endereco por mim informado e tenho ciéncia de que a falsidade das declaracdes por
mim firmadas poderdo ensejar sancdes civeis e criminais.

Local e Data MARACANAU, 06 DE JANEIRO DE 2021.
Banco Santander (Brasil) S.A CNPJ: 90.400.888/0001-42 Av. Pres. Juscelina Kubitschek, 2041 e 2235 - BI. A, VL Olimpia, Sao Paulo/SP
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GOVERNO DO ESTADO DO CEARA
EXTRATO DE PAGAMENTO

MATRICULA DT ADMISSAQ DATA REF TIPO DE FOLHA
300375-7-X 02/12/20189 11/2020 0-NORMAL
NOME DO SERVIDOR VALOR PATRONAL
CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA 700,24
AGENCIA CONTA
06246 00000033669
CARGO Classe Nivel ORGAO/DESCRICAO
SOLDADO PRONTO SOLDADO PRONTO 102 - CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DO ESTADO DO CEARA
DISCRIMINACAQO DE VANTAGENS E DESCONTOS
coD. | DESCRICAO | VALOR
202 SOLDO / VENCIMENTO 114,44 +
2769 GRATIFICACAQ DE DEFESA SOCIAL E CIDADANIA - GDSC 2530.25 +
278 AUXILIO ALIMENTACAO 259,57 +
2824 ADICIONAL POR ATIVIDADE DE EXECUCAO DE SERVICO MILITAF 200,00 +
324 GRAT QUALIFICACAQ BOMBERISTICA 940,75 +
356 IND REFORCO SERV MILITAR OPERACION 1.071.51 +
26601 BANCO DO BRASIL 488,10 -
612 IMPOSTO DE REND 40041 -
820 DESCONTO PREVIDENCIA 350,12 -

TOTAL VANTAGENS TOTAL DESCONTOS

5.218,52

1.238,63

TOTAL RECEBER
3.977.88

EMITIDO PELA INTERNET EM 25/11/2020 AS 20:53:15

Para validar o Extrato de Pagamento Acesse o Site da Seplag (www.seplag.ce.gov.br) selecione em Servigos (Servidor Online).

Cédigo de validagdo: 1163a6209c1a81f72476429d301c93f1










Assinaturas
CLIENTE

. . - _ \ . / 1 \ .
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0 quadro acima também corresponde as assinaturasdo CLIENTE para fins de formalizacao da Proposta de Abertura de Conta - PAC,
e quaisquer alteragdes relativas ao uso dessas assinaturas, deverdo ser imediatamente comunicadas ao SANTANDER .

Exclusivo para menor relativamente incapaz
Na condicao de Respansavel Legal, autorizo a movimentacao da conta pelo menor, de forma isolada.

Nome Completo:
CPF:

Nome Completo:
CPF:

Exclusivo para portador de deficiéncia visual

Testemunha:| B Testemunha:| |
Nome Completo: Nome Completo:

Dbservacies

GERENTE SANTANDER

Declaro ter verificado e conferido, 3 vista de documentagao competente, os elementos de identificagao e localizacao do cliente.

.""2‘. j‘mm N. Souza Felipe

Bélaclahamento Yan Gogh

Gerente ResponsaV@PAGYLA MARIA NASCIMENTO SOUSA FELIPE
Matricula: D0734626

Estamos conectados 24 horas, 7 dias por semana: Aplicativo Santander, Aplicative Way, Santander.com.br, Twitter: @santander br e Facebook: Santander
Brasil Central de Atendimento: 4004 3535 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades), 0800 723 5007 (pessoas com deficiéncia
auditiva ou de falal. Van Gogh Direct : 4004-3535, opgao 8 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das 8h &s 20h, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, Select Direct :4004-3535, opcéo 1 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das
8h as 22h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados SAC: 0800 762 7777 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: DBOO 771 0401. Atendimento
24h por dia, tados os dias. Ouvidoria - Se ndo ficar satisfeito com a solug@o apresentada: DBOD 726 0322 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala;
0800 7710301, Das 8h s 20h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.




Entrega de Taldo de Cheques
Servico tarifado, o valor vigente da Tarifa pode sempre ser consultado na Tabela de Servicos disponivel no site www.santander.com.bre
nas agéncias. [ 1 Com Reposicao Automética [x] Mediante Solicitacdo []Nao Contratar

ContaMax

E um servico que rentabiliza o saldo em conta corrente por meio de aplicacdes e resgates automaticos, em que os recursos ali disponiveis
serdo direcionados pelo SANTANDER para investimento em Certificado de Depdsito Bancario - COB, com remuneracdo atrelada ao CDI,
cuja rentabilidade tera como base percentual do CDI ("Taxa CDI"), calculada sobre os recursos que permanecerem aplicados, sendo que a
Taxa CDI sera publicada em qualquer dos canais eletranicos utilizados pelo SANTANDER.Os valores aplicados serao disponibilizados
automaticamente na conta corrente sempre que esta apresentar saldo devedor, até o limite do saldo de suas aplicacdes.

x ' Contratar Nao contratar
Conta Poupanca vinculada a conta corrente
[x] Contratar (] N&o contratar
Depdsito Programado em Poupanca - DPP
Valor Mensal R$ | 000/ DiadoDébite 00} [ x]Nao contratar

Se nao houver saldo disponivel na conta corrente na data de débito indicada, autorizo o SANTANDER a efetuar, nos b (cinco) dias Gteis
imediatamente seguintes aquela data, nova tentativa de proceder ao referido débite: [ | Sim [ | Nao

Déhito Automético

Deseja cadastrar a(s) contals) em débito automatico Sim x Nao

As contas abaixo indicadas serdo debitadas na conta corrente, na data do vencimento, limitado ao valor indicado pelo CLIENTE, desde que
haja saldo disponivel. Emitir aviso automatico em caso de nao possibilidade de débito  Sim Nao

Empresa 1 |

Referéncia L J Debitar até o valor maximode R$ | I

Empresa L |

Referéncia | | Debitar até o valor méximode R$ | l

Emisséo de Extrato Consolidado

Servico tarifado. Extrato mensal, entregue no endereco do Cliente, que consclida as movimentacdes de conta com informacdes adicionais,
como investimentos e outras produtos e servigos contratados. O valor vigente da tarifa pode sempre ser consultado na Tabela de Servicos
disponivel no site www.santander.com.br e nas agéncias.

Modelo: 'Consolidado X Consolidado Inteligente
Consolidar por:  Cliente X Conta
Opcéo do cliente:  Contratar (Envio via Correio, sujeito a tarifacao)
x Nao contratar {Extrato disponibilizado gratuitamente no Internet Banking)
Servico de avaliacao de crédito emergencial - Adiantamento a Depositante (AD)
Anélise sobre a concessao de crédito em cardter emergencial para cobertura de saldo devedor em conta corrente e de excesso sabre o
limite previamente pactuado de limite da conta. Servico tarifado. O valor vigente da Tarifa pode sempre ser consultado na Tabela de
Servicos disponivel no site www.santander.com.br e nas agéncias.
[] Contratar [x] Néo contratar

Declaragao de Propdsitos
Declaro a intencao de realizar a abertura da conta pelo seguinte motivo:

[X] Livre Movimentagao [ 1Empréstime/Financiamento

[ Recebimento de saldrios e outros proventos [ ] Oficio Judicial

[ ] Espdlio [ |CDE - Conta de domiciliado no exterior
[X] Investimentos [ ]CME - Conta em moeda estrangeira
[] Cémbio

Conta Saléario

] Fui informado sobre as caracteristicas da conta salério, destinada ao _registro do crédito de salarios, pensdes e similares, aberta por
salicitacao do empregador/agente pagador ao SANTANDER, conforme indicado nas Condicdes Gerais. Estou ciente que a conta salrrin
nao é movimentavel por cheque e possui isencao de tarifas para as transacdes previstas pelo Banco Central. Faco minha opgdo pela
abertura de conta corrente de livre movimentacao, cujos produtos e servigos estao sujeitos a cobranca de tarifas, conforme Jgahaia de
Servicos afixada nas agéncias e disponivel no site www.santander.com.br,

Exclusivo para Conta Universitaria

Universidade | 1 CNPJ 1 |
Curso | | Turno [ | Matutino | | Vespertino [ Noturno
Inicio do cursa | | | ;  Término previsto | | | |




& Santander Prospecto de Informagdes Essenciais de Conta de Depésito

Aqui vocé encontra as principais informagoes sobre sua conta corrente e/ou poupanca.
Caso tenha interesse em abrir uma conta no Santander, vocé deve ler e aceitar a
integra das Condigées Gerais Aplicaveis a Proposta e ao Contrato de Abertura de
Conta, Contratagao de Crédito e Adesao a Produtos e Servigos Bancarios disponiveis
em nossas agéncias. Essas Condigbes Gerais trazem outras regras e condigbes
importantes que vocé deve conhecer antes de decidir abrir sua conta conosco.

Regras Basicas: Sua conta pode ser movimentada nas agéncias ou em canais eletrénicos
(Terminais de Autoatendimento, Internet Banking e Central de Atendimento Santander)
por meio de saques, transferéncias, débitos e outras formas autorizadas. O
fornecimento de folhas de cheques esta sujeito a aprovagao pele Santander. Desde que
autorizado por vocé em contratos ou outros meios, o Santander pode debitar valores

de sua conta, inclusive para pagamento de operagdes de crédito. A utilizagdo de
servicos esta sujeita a cobranga de tarifas. Os servigos e respectivos precos podem

ser consultados na Tabela de Servigos afixada nas agéncias do Santander e no site
www .santander.com.br. Sdo assegurados a vocé os servigos essenciais gratuitos, que
sao servigos basicos de movimentagdo e consulta da conta, nas quantidades
determinadas pelo Banco Central. Vocé tem a opgao de contratar ou ndo um pacote de
servigos, que € um conjunto de servigcos de quantidade determinada e sujeito a
cobranga de uma tarifa mensal. As contas podem ser individuais ou conjuntas.

A movimentagdo das contas conjuntas tipo € depende da autorizacao de todos os
titulares e as contas conjuntas tipo e/ou podem ser movimentadas por qualquer um

dos titulares.

Riscos, Medidas de Seguranga e Controle: O Santander adota varias medidas de
seguranga para ajudar a proteger sua conta, incluindo sistemas de identificagao
pessoal baseados em assinaturas, senhas, impressdes digitais, codigos, entre outros.
Porém, muitos dos riscos associados a manutengao de sua conta podem ser mitigados
com sua cooperagio:a)nunca revele sua senha a terceiros; b)em caso de perda ou roubo
de cartdo, cheque ou conhecimento de sua senha por terceiros,comunique imediatamente
o Santander por meio de nossos canais de atendimento; c) em operagdes realizadas em
canais eletronicos utilize equipamentos com sistemas de seguran¢a atualizados e d)
quando necessario, solicite ao Santander o imediato registro de oposigao,contraordem

a pagamento e cancelamento de cheques,observando as hipoteses legalmente permitidas.

Estamos conectados 24 horas, 7 dias por semana: Aplicativo Santander, Aplicative Way, Santander.com.br, Twitter: @santander br e Facebook: Santander Brasil
Central de Atendimento: 4004 3535 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 {demais localidades), 0800 723 5007 (pessoas com deficiéncia auditiva ou
de fala). Van Gogh Direct: 4004-3535, opgao B (capitais e regibes metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das 8h as 20h, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados . Select Direct :4004-3535, opgdo 1 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das Bh as 22h, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados SAC: 0800 762 7777 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771 0401. Atendimento 24h por dia, todos os
dias. Ouvidoria - Se nao ficar satisfeito com a solugdo apresentada: 0800 726 0322 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771 0301. Das 8h is
20h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.




TERMO DE CONTRATAGAO DE PACOTE DE SERVICOS
& Santander

ﬂlm mn‘ﬂ?ﬂﬂ!ﬂﬂﬂ!!BM|llll
USO0 DO BANCD
Agéncia N°: 4470 PAB N™: Conta Corrente: 000010800822

Condicdo de movimentagao da conta: INDIVIDUAL

DADOS BASICOS DO TITULAR
CPF: 671.454.693-91
Nome Completo: CARLOS FERNANDO LEITE DA SILVA

PACOTE DE SERVICOS CONTRATADO

Pacote de Servicos: 5337 SANTANDER VAN GOGH
Dia de débito mensal do Pacote de Servicos; 1

COMPOSICAO DO PACOTE DE SERVICO
PACOTE DE SERVICOS

PRODUTOS E SERVICOS VAN GOGH
MOVIMENTACOES DE CONTA

SAQUES ILIMITADO
TRANSF ENTRE CONTAS PROPRIA INSTITUICAD ILIMITADD
DOC/TED ATM - IB - CENTRAL ATENDIMENTO 4
DOC/TED PESSOAL 1
EXTRATOS

EXTRATO TERMINAL ILIMITADD
EXTRATO MES ANTERIOR ILIMITADO
CHEQUES

TARIFA SUSTACAQ | REVOGACAD 1
ENTREGA DE TALAO DE CHEQUES EM DOMICILIO 1
FORNECIMENTO DE FOLHAS 30
OUTROS SERVICOS

AVISD POR CELULAR 30
MENSALIDADE R$ 72,40

CONDICOES GERAIS APLICAVEIS AO PACOTE DE SERVICOS

CONDICOES GERAIS

1. A COMPOSICAD DO PACOTE DE SERVICOS ESCOLHIDO, DESTINADO APENAS PARA MOVIMENTACAD DE CONTA CORRENTE,
ESTA INDICADA ACIMA. SERVICOS EXCEDENTES SERAO COBRADOS DE FORMA INDIVIDUALIZADA, CONFORME TABELA DE
SERVICOS DISPONIVEL NAS AGENCIAS E NO SITE WWW.SANTANDER.COM.BR.

1.1. 0 DETALHAMENTO DOS SERVICOS INCLUIDOS NO PACOTE DE SERVICOS PODE SER CONSULTADO, A QUALQUER TEMPO, NA
TABELA DE SERVICOS AFIXADA NAS AGENCIAS E/OU EM WWW.SANTANDER.COM.BR > PARA VOCE > TARIFAS E PACOTES
PADRONIZADOS > TABELA COMPLETA DE SERVICO.

2. A MENSALIDADE E DEVIDA AINDA QUE 0S SERVICOS NAO SEJAM UTILIZADOS E SERA PAGA MEDIANTE DEBITO NA CONTA
CORRENTE INDICADA, QUE DESDE JA VOCE AUTORIZA A EFETUAR. O PRIMEIRO DEBITO DA MENSALIDADE SERA EFETUADO NO
MES SEGUINTE A ADESAO, NA DATA ESCOLHIDA.
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&Santqnder Prospecto de Informagdes Essenciais de Conta de Depdsito

E importante manter uma gestdo consciente de sua vida financeira. Assim, verifique
sempre: a) se ha saldo disponivel para pagamento de debitos pendentes e cheques
emitidos, evitando eventual inclusdo no CCF Cadastro de Emitentes de Cheques sem
Fundos; b) se eventuais operagdes de crédito contratadas sdao mesmo necessarias e
poderdo ser pagas sem prejuizo da manutengao de seu sustento e de seus dependentes;
c) que o adiantamento a depositantes deve ser utilizado apenas em situagdes de
emergéncia e d) para lidar com indisponibilidades sistémicas e outras possiveis
limitagdes de movimentacao da conta, procure dispor de meios alternativos para
pagamento de suas despesas imediatas.

Informagdes Cadastrais: Vocé devera manter seu cadastro atualizado, informando ao
Santander, sempre que solicitado ou sempre que houver qualquer alteragao, seus dados
pessoais, inclusive renda, patrimdnio, estado civil, telefone, enderego comercial,
residencial e eletrnico. As atualizagdes poderado ser realizadas em qualquer agéncia

do Santander. Para sua conveniéncia, alguns dados podem ser atualizados também por
meio do Internet Banking e Central de Atendimento Santander. O Santander podera
adotar as providéncias necessarias, inclusive eventuais bloqueios na movimentagao de
conta, caso identifique a existéncia de dados incorretos ou desatualizados.

Contratagdo e Rescisdo: Antes de abrir sua conta, vocé deve ler atentamente as
Condigées Gerais Aplicaveis a Proposta e ao Contrato de Abertura de Conta,
Contratagédo de Crédito e Adesdo a Produtos e Servicos Bancarios e, se estiver de
acordo, preencher e assinar a Proposta de Abertura de Conta, escolhendo as opgdes de
servicos e autorizagdes disponiveis. Vocé devera, ainda, apresentar os seguintes
documentos originais:(i) documento de identificagdo valido no pais; (ii) comprovante

de inscrigdo no CPF-Cadastro de Pessoas Fisicas, regular e ativo e (iii) comprovante

de enderego. A conta podera ser encerrada, a qualquer tempo, por escrito, por vocé

ou pelo Santander. Em caso de conta conjunta,a exclusdo ou alteragao de titularidade

ou encerramento da conta dependerdo de prévia e expressa anuéncia de todos os seus
titulares. No ato da solicitagdo de encerramento, vocé devera entregar ao Santander

as folhas de cheque que possuir ou apresentar declaragao de que as inutilizou. Vocé
devera também manter em sua conta saldo suficiente para pagamento dos compromissos
assumidos. O Santander enviara a vocé, por correio ou por meio eletrénico, aviso com

a data do efetivo encerramento da conta.

Estamos conectados 24 horas, 7 dias por semana: Aplicativo Santander, Aplicativo Way, Santander.com.br, Twitter: @santander_br e Facebook: Santander E_lr_asil

Central de Atendimento: 4004 3535 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades), 0800 723 5007 {pessoas com deficiéncia auditiva ou
de fala). Van Gogh Direct: 4004-3535, opgao 8 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das 8h 4s 20h, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados . Select Direct :4004.3535, opgio 1 [capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades) e chat. Das 8h _ as 22h, de
sequnda a sexta-feira, exceto feriados SAC: 0800 762 7777 e para pessoas com deficidncia auditiva ou de fala: 0800 771 0401. Atendimento 24h por dia, todos ?s
dias. Ouvidoria - Se ndo ficar satisfeito com a solugdo apresentada: 0800 726 0322 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771030 1. Das Bh és

20h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
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