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PROGRAMA MUNICIPAL DEDEFESA DO CONSUMIDOR

MARACANAU

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

TERNO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Numero de Atendimento: 2511056400100045301

Reclamante/Consumidor(a): ANTONIA JANIELE MENEZES LANDIM DOS SANTOS, CNPJ/ICPF: 039.634.673-12,
Enderego: Travessa Luis Gonzaga dos Santos - 1556 - Pajucara - Maracanal - CE - 61932-602, Telefone: (85) 98657-8538,

Reclamado/Fomecedor: GABRIEL SOUZA IMOVEIS LTDA, CPF/CNPJ: 30.954.111/0001-06, Enderego: Rua Noruega -
320 - Maraponga - Fortaleza - CE - 60710-780.

Aos 06 de janeiro de 2026 as 09h00, na sala de conciliagdo do Procon Maracanau, Orgéo da prefeitura Municipal de
Maracanat), realizou-se a audiéncia de condliagio do processo administrativo reclamatério de niimero e partes supracitados,
tendo como Conciliadora Luana de souza Rodrigues.

Aberta a audiénda, informo que a parte reclamada néo enviou representante para o ato, bem como né@o apresentou
justificativa prévia para o ndo enviou de representante, estando presente apenas a parte autora.

Dada a palavra a parte reclamante, a sra. ANTONIA JANIELE MENEZES LANDIM DOS SANTOS, esta reitera os termos
apresentados na inicial.

Ante o exposto, e diante da tentativa frustrada de composigao de audiéncia de conciiagéo para uma possivel solugéo para a
lide apresentada pela parte autora, devido a auséncia injustificada de representante da parte recdlamada, encaminho a presente
demanda ao Setor Juridico para andlise, determinagéo e demais atos que entender necessarios.

Importante mencionar que, no ato da convocago para audiéncia o fomecedor & notiicado, com fundamento nos incisos il e
IV do art. 4° e do paragrafo 4° do art. 55 da Lei 8.078/90, bem como no paragrafo 2° do art 33 e nos termos do art. 42 do
Decreto Federal n° 2.181/97, para comparecimento a audiéncia e/ou apresentacéo de defesa escrita.

AConsumidora por sua vez informa que recorrera as vias judicias.

O pregéo foi realizado por duas vezes, sendo o primeiro s 09h00 e o segundo as 09n10.

O presente termo de audiéndia de concliagio foi lido, tendo a parte presente concordado e uma copia entregue ao final do ato.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a presente audiéncia de conciliacéo.
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Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracana(i — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



Maracanal/CE, 06 de janeiro de 2026.
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LUANA DE SOUZA RODRIGUES (Conciliadora)
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ANTONIA JANIELE MENEZES LANL}(M DOS SANTOS (Consumidora)

Ausente
(Preposto(a))
GABRIEL SOUZA IMOVEIS LTDA (Fornecedor)



