ol 46 '

Minhas Faturas

Todas v Ver os Ultimos 12 meses v
rs 355,92
. Setembro/2025
' Paga em
22/09/2025
@ Vencida RS 887,47
Agosto/2025
Venceu ha 16 dias
08/09/2025 ¢ Pagar agora
| & A RS 347,23
+ Julho/2025
' Paga em
- 23/07/2025
@® Vencida RS 1.011’14
Junho/2025
Venceu ha 05 dias 5
19/09/2025 % Pagar agora
rs 531,05

: Abril/2025




HIDROSOLUTI Cag¢a Vazamentos @ 31/08/2025
@ CPF: 062.242.463-78
hidrosoluti@gmail.com
HIDROSOLUTI (O +55 (85) 99685-3069

Caga Vazamentos
85996853069

Geofonamento eletronico - Teste hidrostatico - Teste de estanqueidade - Video inspegao - termografia

hidrosoluti g hidrosoluti @ hidrosoluti

Laudo técnico 075-2025

Servigos tecnicos especializados em deteccao eletrdnica de vazamentos e infiltragoes

Cliente: Maria Ménica Oliveira Da Silva
CPF: 024.142.123-30

Rua Cloves Fernandes de Oliveira, 42
Jaganau, Maracanau-CE

CEP 61915-170

Informagdes basicas

Horario de inicio e término
15:10 - 16:15

Servigos

Descrigdo

Geofonamento eletrénico - termografia - teste hidrostatico

Pagamento

Meios de pagamento
Dinheiro.

Garantia

Periodo de garantia
1 ano

Condigoes da garantia
1. Ao reparo do encanamento garantia de um ano contra ressurgimento do vazamento reparado.

2. A garantia ndo cobre um segundo vazamento em outro ponto que néo seja aquele identificado e reparado.
3. A garantia do laudo técnico é de 3 meses a contar da sua data de emisséo.

4. O prazo para realizagédo da garantia € de 72 horas apartir da data de reclamacéao.

Relatoério

1. OBJETIVO

1.1 Identificar vazamento oculto de primeiro setor (entre hidrometro e caixa d'agua) utilizando teste hidrostatico e
geofonamento eletrénico.

2. RESULTADOS
2.1. Sistema hidraulico de abastecimiento (entre hidrometro e caixa d'agua) apresentou perda de pressao no teste
hidrostatico ocasionado por ruptura no encanamento localizado através de geofonamento eletrdnico caracterizando

vazamento oculto.

2.2. Sistema de distribuigao (entre caixa d'agua e pontos de uso) seanteve estanque nao apresentando, por tanto,
vazamento.

2.3. Caixas acopladas sem vazamentos.

Pagina 1/2



2.4. Demais dispositivos hidraulicos sem vazamentos.

2.5. Boia sem vazamentos.

3. SOLUGAO

3.1. Foi substituido o cano defeituoso e refeito teste hidrostatico, estando o sistema estanque e sem vazamentos.

Obrigado pela preferéncia

31/08/2025
A A .
7 A Ve N 7
L X
ST .
HIDROSOLUTI Caga Vazamentos Maria Ménica Oliveira Da Silva
Henrique Alves CPF 024.142.123-30

31/08/2025 31/08/2025 31/08/2025

IDENTIFICA(}AO DO VAZAMENTO ABERTURA DO LOCAL TRINCA NO ENCANAMENTO
Identificagdo do vazamento por meio de Contatado vazamento oculto ocasionado Detalhe do vazamento.
geofonamento eletrénico. por trinca no encanamento.

31/08/2025 31/08/2025
REPARO REALIZADO DETALHE DO REPARO
Trecho do encanamento reparado. Imagem do local reparado.

CPF: 062.242.463-78
hidrosoluti@gmail.com
(© +55 (85) 99685-3069
85996853069

hidrosoluti 3 hidrosoluti @ hidrosoluti
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Resuitado da Vistoria/Reclamacgéo

GOVERNG po
) ( BARA

Inscrigdo: Endereco: Setor: Quadra:
£65539Y . Gudsad, Ua-a X3y | 306

Prezado chente
Em resposta a solicitagéo de servigo n°

235

( ) Vazamento em torneiras — Quantidade:

() Vazamento em descarga — Quantidade:

( ) Vazamento oculto entre caixa d'agua e distribuigao
() Vazamento oculto entre hidrémetro e caixa d'agua
( ) Vazamento oculto entre hidrémetro e cisterna

( ) Vazamento oculto entre hidrometro e distribui¢ao

( ) Vazamento visivel entre hidrémetro e distribui¢ao
() Vazamento visivel entre caixa d"agua e distribuigdo
() Caixa d'agua com infiltragao

() Caixa d'agua sem infiltragao

() Caixa d'agua sem boia

() Caixa d'agua transbordando

() A boia da caixa d"agua esta quebrada

( ) A boia da caixa d"agua néo esta vedando

() A boia da caixa d"agua é de dificil acesso

() Retirar vazamento acima assinalado

( ) Retirado vazamento no kit cavalete apds hidrémetro
Q) Confirmado retirada de vazamento oculto

() Hidrémetro parado

() Hidrometro oscilando

Resultado:

() Hidrometro embagado
( ) Calibragéo de hidrémetro procedente
() Calibragéo de hidrdmetro improcedente
() Hidrémetro conforme
() Hidrémetro n&o conforme
( ) Hidrometro sera substituido conforme calibrag@o
() Cisterna com infiltragdo
() Cisterna sem infiltragdo
() Cisterna sem boia

() Cisterna transhordando

( ) A boia da cisterna esta quebrada

( ) A boia da cisterna ndo esta vedando

() A boia da cisterna ¢ de dificil acesso

() N&o consta vazamento entre hidrémetro e cisterna
(<) Ndo consta vazamento entre hidrémetro e caixa

( ) N&o consta vazamentos nas instalagdes internas
(=) N&o consta vazamentos visiveis na area comum
() leitura confirmada

() Erro na média

verificamos em sua ligagdo a(s) seguinte(s) ocorréncia(s

):

) Erro na leitura

) Fonte alternativa sem uso

) Fonte alternativa com uso

) Média do novo hidrometro

) Média do consumo anterior

) __ Visitas cisterna com nivel baixo
) __Visitas cisterna vedada

) __ Visitas imovel fechado

) __Visitas imdvel desocupado

) __Visitas caixa vedada

) __ Visitas falta destelhar

) __ Visitas imével ndo tem escada
) ___Visitas sem acompanhamento
) Imével em reforma / construgao

) Consumo acumulado

) Ocupagdo gradativa

) O registro geral ndo esta vedado
) Imével demolido

) Outros

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

( ) Sua conta foi refaturada para o valor devido, tendo em vista a constatagao da(s) ocorréncia(s) acima assinalada(s).

() O consumo foi confirmado, apenas alteramos o vencimento da fatura, tendo em vista a constatagao da(s) ocorréncia(s) acima assinalada(s).

() O consumo foi confirmado sem alteragdo de vencimento, tendo em vista a constatagdo da(s) ocorréncia(s) acima assinalada(s).

( ) Seu pagamento é por meio de débito automatico, porém este més néo foi debitado devendo ser realizado por meio dessa 22 via, conforme motivo acima.
() O consumo foi confirmado por ter sido detectado pelo fiscal vazamento oculto conforme ocorréncia acima assinalada.

6<) Procurar uma das lojas da Cagece.

Para Ih res esclarecimentos, caso persistam duvidas, ligue 0800 275 01 95.

CG: On i“)& , de

de 20

Cliente:

Enderego de Entrega:

SCO 094 - Resultado da Vistoria/Reclamagdo - Gecor

Gdemp - R - Mai./14



Cagece

Resultade da Vistoria/Reclamagéo

GOVRING Do
E ADO Do ( BARA

Secvtns

Inscrigdo:

Endereco:

Setor: Quadra:

K655 224

L R2 | e

Prezado cliente
Em resposta a solicitagéo de servigo n°

A- CenThaL, 40 -A

(1) Vazamento em torneiras - Quantidade:

( P Vazamento em descarga — Quantidade:_____

( ) Vazamento oculto entre caixa d'agua e distribuicdo

( ) Vazamento oculto entre hidrémetro e caixa d'agua

( ) Vazamento oculto entre hidrdmetro e cisterna

(J) Yazamento oculto entre hidrémetro e distribuigao

(]) Vazamento visivel entre hidrometro e distribiigao

(P Vazamento visivel entre caixa d"agua e distribuigao

() Caixa d'agua com infiltragdo

( ] Caixa d'agua sem infiltragdo

( ) Caixa d'dgua sem hoia

() Caixa d'agua transhordando

(1) A boia da caixa d"agua esta quebrada

(§) A boia da caixa d"agua néo esta vedando

(1) A boia da caixa d"agua é de dificil acesso

(1) Retirar vazamento acima assinalado

({) Retirado vazamento no kit cavalete apés hidrometro
Confirmado retirada de vazamento oculto

) Hidrémetro parado

) Hidrémetro oscilando

—~

esultado:

TN S S, AN 2

) Procurar uma das lojas da Cagece.

 Hidrometro embagado

) Calibragdo de hidiémewo procedente

) Calibragéo de hidrémetro improcedente

) Hidrémetro conforme

) Hidrémetro néo conforme

) Hidrémetro serd suhstituido conforme calibragdac
) Cisterna com infiltregdo

) Cisterna sem infiltrag&o

) Cisterna sem boia

) Cisterna transhordando

) A boia da cisterna est4 quebrada

) A boia da cisterna iz estd vedando

) A boia da cisterna £ de dificil acesso

) N&o consta vazamento entre hidrémetro e cisterna
(3) N&o consta vazamento entre hidrémetro e caixa
(g Ndo consta vazamentos nas instalagdes internas
S.N&o consta vazainentos visiveis na area comum
54 leitura confirmaddi.

(1) Erro na média

(
(
(
(
(
(
(

verificamos em sua ligagdo a(s) seguinte(s) ocorréncia(s):

Erro na leitura

Fonte alternativa sem uso
Fonte alternativa com uso
) Média do novo hidrémetro

) Média do consumo anterior

) __ Visitas cisterna com nivel baixo
) __ Visitas cisterna vedada

) __ Visitas imével fechado
)

)

)

)

Z§

Visitas imével desocupado
Visitas caixa vedada
Visitas falta destelhar
Visitas imével ndo tem escada
__Visitas sem acompanhamento
Imavel em reforma / construgao
| Consumo acumulado
Ocupagéo gradativa
O registro geral ndo esté vedado
( } Imével dem@do /
) Outros

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

e Mo

FUELEF it 0 ,fw?m ) 9%7;? pE

) Sua conta foi refaturada para o valor devido, tendo em vista a constatagao da{s) o‘,orrenma(s) acima assinalada(s).

) O consumo foi confirmado, apenas alteramos o vencimento da fatura, tendo em vista a constatacdo da(s) ocorréncia(s) acima assinalada(s).

) O consumo foi confirmado sem alteragéo de vencimento, tendo em vista a cons statacdo da(s) ocorréncia(s) acima assinaladags).

Seu pagamento € por meio de débito automatico, parém este més nio foi debiiado devendo ser realizado por meio dessa 22 via, conforme motivo acima.
) O consumo foi confirmado por ter sido detectado pelo fiscal vazamento oculto conforme ocorréncia acima assinalada.

<< ' pel

Para meihgres esd:%racnnentos caso persistam duvidas, ligue 0800 275 01 95

lﬁ/// IAUE T

i 7) de T 02/‘(' 67

de 20 5

Cliente:

Enderego de Entrega:

SCO 094 - Resultado da Vistoria/Reclamacéo - Gecor

Gdemp - R - Mai./14
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SECRETANIA DAS CIDADES

DADOS DO CLIENTE

MARIA MONICA OLIVEIRA DA SILVA

AV CENTRAL, 42, A, TIJUCA

MARACANAU - CEP: 61.911-000
Codificagao: 146.083.00.306.00.00452.0000.0
Padréo do imével: MEDIO

ECONOMIAS  Residencial: 001 Industrial: 000
Comercial..: 000 Publica...: 000
INFORMAGOES SOBRE MEDIGAQ
Servico Medidor Leitura Anterior | Leitura Atual | Volumei) | Média Semestral (m’)
AGUA A23DM9994682 6 37
DATAS i
Leitura Atual: ~ 23/06/2025 Emisséo: 24/09/2025 Lacre Agua: 8608679
Leitura Anterior: 23/05/2025 Préxima Leitura: 23/07/2025 Lacre Esgoto:
QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA REFERENTE A: 04/2025
N de Amostras Cloro Turbidez Cor Coliformes Totais  Escherichia Coli
Exigidas 110 110 110 110 110
Analisadas 116 116 116 116 116
Em conformidade 116 114 113 116 116
DESCRIGAO DOS SERVICOS Valor (RS) HISTORICO DE VOLUME
AGUA 800,21 JM&&;%:Z% Agua (Tg') Esgoto (m&)
PARCELAMENTO DE DEBITOS 1/4 210,93 UL o 6
ATENDIMENTO(S): [201542425] Hib02
AGO/2024 21 0
SET/2024 29 0
0UT/2024 40 0
NOV/2024 20 0
DEZ/2024 24 0
JAN/2025 37 0
FEV/2025 27 0
MAR/2025 32 0
ABR/2025 46 0
MAI/2025 59 0
TRIBUTOS SOBRE O FATURAMENTO SUBSIDIO
Descrigdo Valor (R$) Descrigio Valor (R$)
PIS 9,70 VALOR DO SERVIGO 1.011,14
COFINS 48,33 VALOR DO SUBSIDIO 0,00
VALOR TOTAL A PAGAR 1.011,14
MES/ANO VENCIMENTO TOTAL A PAGAR (R$)
06/2025 19/09/2025 1.011,14
E obrigagdo do usudrio manter seu cadastro atualizado Junto a Cagece, lugdes das Agéncias Regulad
INFORMAGOES AQ CLIENTE

Agradecemos sua pontualidade. Agua tratada e saude.
RELATORIO DA QUALIDADE DA AGUA VEJA NO SITE CAGECE

@ -
4 L E - rauira | i 3
= Cagece &Y smméogr& & Viadoagente
v SECRETARIA 0AS CIDADES anor
DADOS DO CLIENTE
Inscrigao: 0008655324 Més/Ano: 06/2025
Vencimento: 19/09/2025 Total(R$): 1.011,14

82620000010-5 11140009900-3 00865532401-3 01007231025-2

EMISSAQ: CAGECEAPP 24/09/2025 11:51:22
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