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TERMO DE AUDIENCIA
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
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N°DE ATENDIMENTO 25.06.0564.001.00046-301

Reclamante: Francisca Edinewza Feneira Cnz, CPF: 58045210397, Enderego: Rua 131 , N° 150C, Bairro: Con.
Timbd, Cidade: Maracanati— CE, CEP: 61.936-340, Telefone: (85) 99137-8476.

Reclamada: Brastemp, CNPJ: 59.105.999/0028-04, Enderego: Rua Olympia Semeraro, N° 675, Bairro: Jardim Santa
Emilia, Cidade: Sao Paulo-SP GEP: 04183-090.
Preposto: Anderson Lima de Souza, CPF; 546.098.363-00

Aberta audiéncia, registro a presenca do preposto Anderson Lima de Souza, CPF: 546.098.363-00, bem como fez a
juntadadaca:tadepreposigéoed i

Certifico para os devidos fing que a consumidora compareceu na sede do Procon para solicitar o cancelamento da
audiéndia e informou que realizou o concerto por meios proprios e assim a demanda foi solucionada, conforme
manifestacio da parte autora Juntada aos autos no dia 14/07/2025,

Nada mais havendo a tratar, subscrevo dando veracidade as informacdes supracitadas.

\/  TaynaMoreiraRibeiro
Condiiadora
Procon Maracanat
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e Nﬁﬂso/n Lima de Souza (preposto)
Redamada

Maracanal/CE, 21 julho de 2025

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanat — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 2751011



