Patrus Ananias & Advogados Associados
Avenida Raja Gabaglia, n° 2.000, sala 519. Torre |,
Estoril, Belo Horizonte/MG

SENHOR (A) COORDENADOR (A) DO PROCON MUNICIPAL DE MARACANAU - CE

F.A. 26.02.0564.001.00046-3

Reclamante: MARIA LUCIA SANTOS NASCIMENTO- CPF 424.329.283-34

FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS MULTISEGMENTOS
NPL IPANEMA VI - RESPONSABILIDADE LIMITADA, fundo de investimentos estabelecido no
Municipio de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, a Rua Iguatemi, n° 151, 19° Andar, Itaim Bibi,
CEP: 01451- 011, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 26.405.883/0001-03, por seus procuradores
subscritores, instrumento de mandato incluso, estes com endereco Avenida Raja Gabaglia, n°
2.000, sala 519, Torre |, Estoril, Belo Horizonte/MG, local onde recebem intimag8es, vem,
respeitosamente, perante a coordenacdo deste Orgdo, apresentar RESPOSTA A
RECLAMACAO ADMINISTRATIVA, que lhe move MARIA LUCIA SANTOS NASCIMENTO,

pelas razdes de fato e de direito adiantes.
1. RESUMO FATICO:

O reclamante alega que, ao consultar o extrato Serasa, verificou inclusdo em nome da

reclamada. Alega que desconhece qualquer vinculo.

Diante do exposto, compareceu ao Procon, a fim de solicitar informacgfes e, caso

indevida, a suspenséo da cobranca.
2. DA RESPOSTA AO CASO:

Para melhor esclarecimento do ocorrido, oportuno se faz mencionar que a reclamada,

ndo participou diretamente da formagéo do contrato que deu origem a divida objeto da lide.

A reclamada adquiriu os direitos creditérios advindos de diversas operacgdes

formalizadas originariamente junto a CREDZ.

CONTRATOS ASSOCIADOS:

Saldo

Atualizado Status Divida  Situagdo

Portfolio No. Divida To. Atraso Saldo Original

CREDZ8 432058605451 8000 26/12/2023 RS 928.70 RS 1,175.12 ATIVA ( Néo Negativado
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Patrus Ananias & Advogados Associados
Avenida Raja Gabaglia, n° 2.000, sala 519. Torre |,
Estoril, Belo Horizonte/MG

Neste sentido, importa mencionar que os contratos cedidos séo, em regra, dividas nédo
liquidadas pelo contratante na data do seu vencimento, e que, em razao de fatores gerenciais,
foram classificados como de baixa recuperabilidade pelo comité gestor da Instituicdo de Crédito.
Como forma de se conferir melhor compreenséo a respeito da cesséo, colaciona-se o fluxograma
das operacdes realizadas entre as partes: A

PARTE AUTORA CREDZ

FUNDO DE
INVESTIMENTO EM
DIREITOS
CREDITORIOS
MULTISEGMENTOS
NPL IPANEMA VI —
RESPONSABILIDADE

LIMITADA

E importante mencionar que a operacéo acima descrita encontra seu permissivo legal

no artigo 286 do Cédigo Civil, afigurando-se oportuno transcrever os seus dizeres:

Art. 286. O credor pode ceder o seu crédito, se a isso ndo se opuser a natureza
da obrigacéo, a lei, ou a convencdo com o devedor; a clausula proibitiva da
cessdo ndo podera ser oposta ao cessionario de boa-fé, se ndo constar do

instrumento da obrigacéo.

Ademais, cumpre ressaltar que o débito foi proveniente de contrato realizado junto ao
cedente e, apés a cessdo, a empresa FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS
CREDITORIOS MULTISEGMENTOS NPL IPANEMA VI — RESPONSABILIDADE LIMITADA
teve o direito de cobranca do débito.

Em banco de dados interno constam as seguintes informacdes:

CONTRATOS ASSOCIADOS:
Portfolio No. Divida To. Atraso Saldo Original Saldo_ Status Divida  Situagdo
Atualizado
CREDZS 4329586054518000 26/12/2023 RS 928.70 RS 1,175.12 ATIVA ( Nao Negativado )

Sendo assim o presente contrato encontra-se desnegativado, conforme print acima.

O codigo processo civil em seu artigo 373, distribui o énus da prova a partir da
posicdo processual em que a parte se encontra:

Art. 373. O 6nus da prova incumbe:

| - ao autor, quanto ao fato constitutivo do seu direito;

Il - ao réu, quanto & existéncia de fato impeditivo, modificativo ou
extintivo do direito do autor.

Nota-se que, aquele que interessa que sejam reconhecidos como verdadeiros os fatos
alegados, incumbe provar suas afirmacdes. E notavel a auséncia de documentacéo probatdria

por parte do reclamante, inviabilizando a resposta eficaz da demanda.
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ADVOGADOS ASSOCIADOS

Desta forma, a presente demanda devera ser considerada resolvida caso a reclamante
reconheca o vinculo, uma vez que a reclamada trouxe aos autos esclarecimentos e proposta de

acordo.
3- PROPOSTA DE ACORDO:

Tendo em vista a legitimidade do débito e o valor cobrado, segue proposta para que a

autora quite o débito em aberto:

835.51 - Desconto: [28.92%] ——> 835.51 & Vista

835.51 - Desconto: [28.92%] ——> 835.51 a Vista

872.00 - Desconto: [25.81%] ——> 479.60 + 1 x 392.40
871.98 - Desconto: [25.81%] ——> 319.72 + 2 X 276.13
872.00 - Desconto: [25.81%] ——> 239.81 + 3 x 210.73
872.00 - Desconto: [25.81%] ——> 191.84 + 4 x 170.04
871.98 - Desconto: [25.81%] ——> 159.88 + 5 x 142.42
901.74 - Desconto: [23.28%] ——-> 141.72 + 6 x 126.67
901.76 - Desconto: [23.28%] —-> 123,99+ 7 x 111.11
901.71 - Desconto: [23.28%] --> 110.19 + 8 ¥ 958.94
901.80 - Desconto: [23.28%] —-> 99.18 + 9 x 89.18
901.78 - Desconto: [23.28%] —--> 90.18 + 10 x 81.16
901.68 - Desconto: [23.28%] --> 82,62 + 11 x 74.46
950,40 - Desconto: [19.13%] —-> 69.66 + 14 x 62.9]
950.40 - Desconto: [19.13%] --> 58.07 + 17 x 52.49

Caso o reclamante reconheca o vinculo e tenha interesse em quitar o débito, devera
entrar em contato  preferencialmente  por  e-mail, através do  endereco
proconreturn@paradvogados.com.br, aos cuidados da Dra. Gleydimara, informando nome

completo, CPF e data para primeiro pagamento.

Caso prefira ligacdo ou WhatsApp, deverd entrar em contato através do 31 99940-
4265, com a Dra. Thays Ferrarezi, este contato € EXCLUSIVAMENTE para acordos e boletos.
Quaisquer mensagens relacionadas a outros topicos serdo ignoradas e deverdo ser

encaminhadas por e-mail para os enderecos indicados.
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Caso o reclamante proponha algum valor, devera considerar a realidade da divida em
aberto, ou seja, valor préximo do minimo, para apuracao da equipe interna, num prazo de 10

dias Uteis. Se houver contraproposta, devera entrar em contato na forma anteriormente indicada.
3. RECLAMACAO ATENDIDA. INAPLICABILIDADE DE MULTA:
Por certo, ndo ha motivos para eventual aplicacéo de penalidades a esta subscritora.

Por outro lado, invocando principio da eventualidade, no caso de aplicagdo de multa, o
que se admite apenas para efeito de argumentacao, mas nao se espera de fato, se aplicada, ndo

podera ser imposta em carater confiscatério.

Cumpre afirmar que o Confisco é expressamente vedado em nossa Constituicao

Federal, conforme dispde o artigo 150, inciso V.

No caso em tela, cabe ao administrador publico se atentar aos principios da
razoabilidade e proporcionalidade para definir um montante que ndo dé carater confiscatorio a

penalidade impedindo, com isso, a possivel anulacdo dos atos pelo Poder Judiciério.

4. DO PEDIDO:

a) Ante o exposto, requer a concluséo e arquivamento da presente;

b) Protesta provar o alegado, por todos os meios de provas em direito admitidas,

bem como a juntada de novos documentos caso necessario;

c) Ainda, caso seja lavrada multa, requer seja observado e que se atenda aos
principios da proporcionalidade e razoabilidade, bem como, seu valor ndo caracterize confisco,

consoante o termo da fundamentacéo supra.
Nesses termos, pede deferimento.
Belo Horizonte/MG, 1 de marco de 2026.

»
Christigﬁ D. Patrus Ananias
rd

/OAB/MG 78.41}
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HcreDZ, PROPOSTA DE ADESHO A0 CARTAD CREZ

fu, marta hucia santos nasdmento, filho de maria jose santos nasomento, Brasileiro, nascido em 11/08/1955 em Ceara; portador da cedula de identidade
91002356760, Ceard, portador do CPF 424 329 28334, do sexo Feminino, Solleiro, Aposentado (a).

Formato do nome a ser impresso no Cartag de Crédito, marka nasdmento ;
(léusulase CondicBes da Propostade Adesto

Declara que & informaydes prestadas por mim nesto Propaste 8o verdodeires & outaizo o (REDZ o rechror os andlises & confirmagdes necessirios pera o aprovaglo. Ko
sprovagéo destn proposta recebarel uma cipia do Resuma do Contrate registroda no 7* Dficiol de Registro de Tinules o Docomantos o (el da Pesson Jwidico de Sée Peulo
- 5P gm 02/07/7001, sob n® 2.044 344, Tenho cilacia de que o leiter do Reseme ndo dispense o leituro do Confrote, que se encontta disponivel em
m.md:.zm.bl. Declura cinda estor clents de que o desbloguaio ou o uiilizagla do Carilie implicard na minho odeslo o todos s dausulas, condiBies e obrigagies
tonsigates do Comfrafo

MMALIACAD EMERGENCIAL DE CREDITO: 0 Limite de (rédita do (artds & mensalmeate infarmoda na Faturg, podendo ser ublizado otd o Limite disponival Poderd ser
tontratadn o seraco de avoliogho emergencial de crédito pore realizor operarBa acima desse limite. Se tel servire for contrateds, o ovehogho sert realizoda quande o
Curtiio for utilzede em operagio ocmo do bmite de cridito disponivel. Se o (REDT opraver o operagiio, poderd ser cabrada o Terifa de Aveliagio Emergencial de (ridito,
nnlnrmﬂmdﬂnhhhhiﬁsplﬂmdimmmdumhuWnuntmmrwmmmpdﬂsumdﬂumdmmmu
autanzagho do transagio oame do bkmite disponivel ndo imphca o cumento do kmite de ) NAD deseo contratar asse seevica.

mmmumm}m-nmmmwu o) Quaisguer débitos & ohrigagdes decomestas de eperagdes de rédito
realizodas por ele junto o CREDZ & empresas o elo kgoadas ou sucessaras pederio ser registrodos no SCR. gesido pelo BACEN; b) O SCR famate mformacdes oo BACEN pare
fins de suparvisio do risca de cddito o que estlo expestns s instituicBes financasngs = propicic o intencBmbio dos informaqBes referentes o débitos @ obrigogbes de chentes
du operscdes de crédita; <) O propanente poderd ter acesso cos seus dodos constentes do SCR por meic de Centrel de Mendumento oo Piblica do BACEN, dependends o
tonsilto dos dodos de sue peévia sutorizagio; d) DiscordBngios quanto &s informogfes constantes da SCR & o5 pedidos de coregfes, exclusies e rgistroy de medidas
judiciais na SCR deverde ser dingides & CREDT par maia de requeriments estrito &, quando for
0 coso, scomponhodo do respective decisdo judicial. Autorize neste ato o CREDZ ou seus sucessores o consubtor o ragistror os débites & obeigosdes decomentes
de operaides de oridite que constem ou venhom o constar em meu nome no SCR au nes sistemes complementares ou
DADOS: 1) Autoriza o ACESSO DIGITAL TECNOLOGUA DA INFORMAGAD S.A. = oNET! SOLUCOES TECNOLOGICHS LTDA., peestodaras de senicos da CREDL o coletar/vecobr o
mazenar meus dodos pessoais & biométicos (“Dafes™) sofidtodes no memento desta opesoiBo &/ou entericres que eventualmente i tenham ocomida, paro o
processamento pabo ACESSO DIGITAL & NET), ¢ dedore ter cifindo & concordar que meus dodos sendo utiizodes mesta & am futures operolas de crddito ou que imparfem risc
finonceira tanto da (REDZ, quonte des demais empresas usudiioy dos sistemos do ACESSO DIGITAL » NET), da mode que o we dos maes dodos permansreno omazenadas e
contrelados pelo ACESSO DIGITAL & NETI paro cumprimente day seguintes finehidades (i) gerogiio de scone de outenticordo biométrica, sendo que o refenido soore podend see
gerodo por meio de comparogles dos meus dades informados @ o hose do dodes montida pela ACESSO DIGITAL & NETI, periodwcidode de comsumo, bem coma por meio da
eveniuais consults i informacdes pdblices e/ou onifise de docementos pessoais, quando opficival; (i} promover malr segurongg mo wso de minhe identidode de forma o
prevens o usa indevido dos meus dodes; (i) servir de provo bagal em Bmbito judicial, (i) cumprir judiciel og de outoridode odministrotive; (v) desenvelver, manter &
m{qmmmmufmﬂmﬂdudlpdmhhmlmhmlhchmmmmﬁmMFHMMiMMIﬂNHM:HHL
poderei solicior o uﬂuﬂlhmm meio da (REDZ, o qual deverd comunicar o pedido 3 ACESSD DIGIAL & NET) que afetuorin tedos os procedimentos de
sequronca necessérios rniwﬁmdﬂwﬂ&mlhmimmﬂpmduMnﬂﬂdmwmh:dmm
& Neti per meia do en #HmmmhuiMuumm#MM‘Dﬂw (Ouero Sair do Bose de Dodos. 7) Derive ox imagens obtides no
mamento da concassio do cradito, destoca-se que o coleto de dodes pessoais sensivers de bometna fooal serdo coletades pals CREDT estmtomente parg pravengio de houdes
¢ uso indewido de terceiros, protegide nas teimas do Lai Gerel de protecdo de Dodes, At 11, 1L Exclusivamente para este tatomente, daclar ter iincie, & outoriza, atrovés
do nwsingburg desto proposty, o ufilizogBo de meus dodes de biometin focol pera que reolizem frofomente consistente: o verfirogdo de Mentidode @ conselto de eventugis
restrigies. Se ey desejor obter informagBes odiconos sobre o8 criténes whlzodos paro o reglizngio do trotamenta revista neste item, poderes fozé-le mediante solictacdn ao
encamegada de dades (DPD) no e-mall dpo@oredz com b,
AUTORZAGAD ABERTURA CADWSTRO: Auterizo o abesturn de (odustia para @ anotocdo de minhas miormacdes codastrais porg constorem dos Buregus de (rédite, de ecorde com
o3 lnis, cugo finohidade sevd o consukbe o/ou o compartilhomento com outros pessoas noturais ou juridices que fenhom gcesso oos Bureous de Crédife, paro subsidear o
concessin de midito ou o reakiocio de vendo o proze ou de outros fransocdes comenciois & empresariots que impliquem risco financain.
hhuuu[ﬁhmlﬂrmpumhmuﬁﬂhﬂﬂm{mrdﬂmrﬁma-rnmhm}Mmmmmhﬁ
sejm rsentos 0# quelquer cobienca & no inbuito de comunicar-me o respaite do meu CARTAD CREDZ. () NAD o :
Terhe conhecimenta que pate desbloguenr o Cortlio poro 3o, sends estu peoposta aprovada, M“ﬂﬁﬂmﬁmnmiﬂ,hﬁuuﬁuﬂ
memaoiznde por mim & nde ser fomecida o terceras. Nimers do meu celulor: (B5) 985071-2287
Beneficios Visa. Uma vez oproveda o emissio do cortio CREDT Visa, vocé ¢ seus adicionois, quande indicodos, no qualidede de porioderes de um Cartéo (REDT Vise,
contarde com o benefica de integrar o plotaforma promocional do Visa acessande descontos, ofertos & promocies disponibilizodes pela Visa & seus parceiros. Desta
forma, por esse instruments, voc estd chente ¢ concorda com o transmissdo de seus dodes pessenis, incluinds o nimers do sew Cartde CREDZ Viso, poro o Visa o,
tonsequentemente, com o frafamento de tois dodos de forma que sue porticipagdo ne platafermo promocianel sejo efetiva Recomendomos o leiture dos Termos de
Uso & dus Avisos de Privacidade do plofaforma dispenivels em www voidevisa.com be. (gs0 nia fenha interesse em parficiper da plataforma promocioncl, voré poderd
mtessé-lo o soliciter sug exchusBo ou, se preferir, cionar um dos conais de comunicogle da Viso o requerer sug exchsdo.

“FATURA DIGITAL: Desejo receber minhas faturas exdusivamente por melos elelronicos no e-mail iIndicade por mim santosnasdimenlomariahucia @ gmail.com.
Maracanad, 27 de janeiro de 2023

s [ ﬂﬁw {.Ll CASL 3atrd'j NECrrryn ﬁ ]
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Propasto de Adesdo Sem Sobcitagho de Adiconal LT
TOTAL OTICAS - 740 - OTICA EMANUEL - Jerissatl - 25644476






6° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
60 Civil de Pessoa Juridica da Comar ca de Sao Paulo

Oficial Interina; Mirian Cabianca

Oficial R.T.D. Rua Benjamin Constant, 152 - Centro

Tel.: (XX11) 3107-0031 - (XX11) 3106-3142 - Email: értd@6rtd.com.br - Site: www.6rtd.com.br

CERTIDAO

CERTIFICA, a pedido de parte interessada, que revendo o arquivo de REGISTRO DE TiTULOS E DOCUMENTOS, a seu
cargo, desde a sua fundacdo aos 11 de maio de 1977 verificou CONSTAR sob ndmero 1.969.765 em 11.12.2024, o
?INSTRUMENTO PARTICULAR DE CESSAO DE CREDITOS SEM COOBRIGACAO E OUTRAS AVENCAS N. 03/2024°?,
celebrado em 21.11.2024, firmado entre: DM INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A. - (cedente), CNPJ:
16.581.207/0001-37, DM CARTOES PL S.A. - (cedente), CNPJ: 52.135.675/0001-41, DM FINANCEIRA S.A. - CREDITO
FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO - (cedente), CNPJ: 91.669.747/0001-92 e FUNDO DE INVESTIMENTO EM
DIREITOS CREDITORIOS MULTISEGMENTOS NPL IPANEMA VI — NAO PADRONIZADO - (cessionario), CNPJ:
26.405.883/0001-03, tendo por objeto: estipular e estabelecer as condi¢bes gerais para cessao de Créditos pelos Cedentes
ao Cessionario. Créditos estes vencidos e inadimplidos pelos Devedores e que ndo se encontram em processo de cobranca
judicial. Assim, cada cessédo de crédito estara sujeita ao disposto no Regulamento do Fundo e aos termos e condi¢des do
Contrato e sera formalizada por meio de assinatura de Termo de Cesséo e Declaragao de Fechamento (Modelo Anexos | e
VIl do Contrato). Com a assinatura do Termo de Cessdo e da Declaragdo de Fechamento, os Cedentes cederdo,
endossarao e transferirdo onerosamente ao Cessionario, em carater definitivo, irrevogavel e irretratavel, sem coobrigacéo, e
o Cessionario adquirird dos Cedentes, os Créditos, no estado em que se encontram na Data de Corte, livres e
desembaracados de quaisquer 6nus ou gravames. CERTIFICA MAIS QUE, a margem do referido registro encontram
anotado o seguinte documento: 1.969.766 em 11.12.2024-TERMO DE CESSAO DE CREDITOS, celebrado em 21.11.2024,
firmado entre as partes: DM CARTOES PL S.A. - (cedente), CNPJ: 52.135.675/0001-41, DM FINANCEIRA S.A. - CREDITO
FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO - (cedente), CNPJ: 91.669.747/0001-92 e FUNDO DE INVESTIMENTO EM
DIREITOS CREDITORIOS MULTISEGMENTOS NPL IPANEMA VI - NAO PADRONIZADO - (cessionario), CNPJ:
26.405.883/0001-03; e 3) 1.989.082 em 10.12.2025, celebrado em 27.11.2025, firmado entre as partes: DM
INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A. - (cedente), CNPJ: 16.581.207/0001-37, DM CARTOES PL S.A.-
(cedente), CNPJ: 52.135.675/0001-41, DM FINANCEIRA S.A. - CREDITO, FINANCIAMENTO E
INVESTIMENTO - (cedente), CNPJ: 91.669.747/0001-92 e FIDC MULTISEGMENTOS NPL IPANEMA VI
RESPONSABILIDADE LIMITADA - (cessionario), CNPJ: 26.405.883/0001-03. Nimero de Operagéo:
4329586054518000, Contrato Original: 4329586054518000 Nimero CPF/CNPJ: 424.329.283-34, Valor: R$ 928,70,
Registrado/Averbado sob o n°® 1.989.082 em 10/12/2025., O referido é verdade e dou fé. Sdo Paulo, S&o Paulo, 25 de
fevereiro de 2026, Eu, Vanderleia Maria Pereira, Escrevente Autorizado a subscrevo.

Sao Paulo, 25 de fevereiro de 2026
(ASSINADO ELETRONICAMENTE )

Vanderleia Maria Pereira
Escrevente Autorizado

Emolumentos Estado Secretaria da Fazenda Registro Civil Tribunal de Justica
R$ 8,28 R$ 2,35 R$ 1,61 R$ 0,44 R$ 0,57
Ministério Pablico 1SS Conducéo Outras Despesas Total
R$ 0,40 R$ 0,17 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 13,82

Para conferir a procedéncia deste
documento efetue a leitura do QR
Code impresso ou acesse 0
endereco eletrdnico:
https://selodigital.tjsp.jus.br

Selo Digital
1136544CECC000028791BA26P

Para verificar o conteudo integral do
documento, acesse o site:
servicos.cdtsp.com.br/validarcertidao
e informe a chave abaixo ou utilize um
leitor de grcode.

00271458813023256 Tt




