Ol4 ARLISON!

Estamos entrando em contato com vocé sobre sua solicitagdo
realizada em nossos canais de atendimento.

Sobre 0 seu protocolo 2025205940465 foram realizadas tentativas de
contato nos dias 22/03/2025, 22/03/2025, 22/03/2025 para os telefones
(85) 98848=#+%  (85) 98B48-*++*  (85) 9Y8848-+F** atravds de
chamadas e WhatsApp, porém sem sucesso.

A respeito da sua Solicitagdo sobre CORRECAOQ. Informo que Apés
analise foi visto que na gravagdo da solciitagio do protocolo
2025141605416, cliente € ofertada com o plano de valor de R$89.99 ¢ a
oferta sc encontra ativa,por esse motivo protocolo encerrado sem
alteracgdo. .

Colocamo-nos a sua inteira disposicio na Central de
Relacionamento com o Cliente, através do *144 (ligando de um telefone
TIM), ligando de outro telefone 1056 (cliente consumidor e
corporativo), para novos esclarecimentos.

Queremos assegurar-lhe que a sua satisfagio € da  maior
importancia para nés. Peco que ndo deixe de avaliar o seu atendimento
rcalizado por um de nossos consultores especializados que se encontra
na mensagem enviada pelo canal WhatsApp. Sua resposta nos ajuda a
melhorar a experiéncia do nosso atendimento.

Obrigado por escolher a nossa TIM.
Atenciosamente,

Centro de Relacionamento com Clientes
TIM Brasil
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Esta empresa usa um Servico seguro da empresa
Meta para gerenciar esta conversa. Toque para
saber mais.

Ola. ARLISON, sou Manu, Consultor(a) da
TIM. Preciso falar com vocé a respeito
do seu protocolo 2025205940465.
P Fique atento ao nimero (11)981 12-1199
.. somos nés tentando contato com VOCE...
Ler mais 1129
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“Ola ARLISON, conclui o
tratamento do seu protocolo! 8
Clique no bot&o abaixo (e digite

| 0s 4 Ultimos digitos doseu
CPF) para conferir todas as ...
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