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AO PROCON MUNICIPAL MARACANAÚ

RECLAMAÇÃO Ng 25.01.0564.001.00076-3

RECLAMANTE: JOSÉ ALBERTO FERREIRA

RECLAMADO: BANCO AGIBANK

BANCO AGIBANK, instituIção financeira com sede na Rua Sergio Fernandes

Borges soares, E 12 E-1, ng 1000, Distrito Industrial, Campinas/SP, Cep 13.054.709, inscrita no

CNPJ sob o ng 10.664.513.0001-50, representado por sua procuradora signatária, nos autos do

ofício em epígrafe que Ihe move JOSÉ ALBERTO FERREIRA inforrnar o que segue:

/Hq\

1. DOS ESCLARECIMENTO DOS FATOS

Em atenção a reclamação recebida, cumpre-nos informar que o consumidor possui os

seguintes contratos junto ao banco requerido, tendo no momento sido prestadas todas as

informações necessárias acerca dos procedimentos:

- CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB - N.9 1523232183

FLUXO DA OPERP<ÃO - crTiV . DADOS DA
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- CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB - N.9 1521829458

9 Brasil. São Paulo
Avenrda Nove de Julho. 4939

Torre A - 10c’ e IIa andares
CEP 01407.200

a eckermann.adv.br
O contato@eckermann,adv br

. +55 (11)3522-9009
+1 407 561.9001

9 USA, Florida
11138 Hanlon Terrace Aly

Winter Garden - FT_

Zip Code 34787
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Considerando que os pagamentos dos contratos pessoais consignados são realizados

diretamente através de desconto em folha do INSS, não existe a viabilidade de realizar proposta

de acordo na presente reclamação.

O demandado atendeu (e atende) a todos os requisitos previstos em iei, tanto no diz

respeito a forma da contratação, quanto no que diz respeito aos valores que vem sendo

descontados. Portanto, o BANCO AGtBANK S/A em momento algum agiu de má-fé, tendo somente

efetuado o desconto em razão da contratação firmada entre as partes.

Informamos que insatisfação/discordância do consumidor não é um elemento

suficiente e exclusivo capaz de ensejar o cancelamento de contratos realizados de forma legal.

Ademais, de acordo com o CDC Art. 49 o consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias

a contar de sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou serviço, o cliente deveria ter

solicitado o cancelamento no tempo previsto

Não recebemos nenhuma manifestação do cliente solicitando o cancelamento dos

contratos neste período. Portanto, não poderá mais ser efetuado o cancetamento das

contratações.

insta salientar que os termos da contratação são claros e carregam a

assinatura/biometria do redamante, o que comprova o seu conhecimento, desde o eomeço da

contratação, acerca de todos os termos previstos no contrato, o que foi aceito com inteira

O Brasa, são Paulo
Avenlda Nove de Julho. 4939

Torre A - 10'’ e 11'’ andares
CEP 01407-200

U) eckermann.adv.br
C) contato(hleckermalrn.adv br

. +55 (11)3522-9009
+1 407 561.9001

9 USA, Florida

11138 HanIon Terrace Aly
Winter Garden FL

Zip Code 34787
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liberdade, sem qualquer
Soc 1 o dado de Advogados

vício de vontade e com pleno conhectrnento de causa

2. IMPOSSIBILIDADE DE APLICAÇÃO DE EVENTUAL MULTA ADMINISTRATIVA

PRUDÊNCIA EM ARqUiVAMENTO IMEOIATO.

EVIDENTE

Conforme se verifica na presente defesa, o eomprometimento da parte Reclamada é

notório, tendo em vista todos os esclarecimentos prestados e a ausência de empecilhos para a

solução do questionamento trazido pela parte Rectãmante. De todo modo, cumpre sublinhar

alguns aspectos sobre a hipótese de muIta administrativa, ecm fulcro no que dispõe o artigo 18 e

ss, do Decreto 2.181/97:

Art, 18 - A inobservância das normas contidas na Lei ng 8.078, de
1990, e das demais normas de defesa do consumidor constituirá
prática infrativa e sujeitará o fornecedor às seguintes penalidades,
que poderão ser aplicadas isolada ou cumulativamente, inclusive
de forma cautelar, antecedente ou incidente no proeesso
administrativo, sem prejuízo das de natureza cível, penal e das
definidas em normas especificas
1 - muIta;
912 - Responderá pele prática tnfratÉva, sujeitando-se às sanções

administrativas previstas neste Decreto, quem por ação ou
omissão Ihe der causa, concorrer para sua prática ou dela se
beneficiar.

Art, 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da

infração, a vantagem aufertda e a condição econômica do
fornecedor, será aplIcada mediante procedimento administrativo,
revertendo para o Fundo de que trata a Lei ng 7,347, de 24 de julho
de 1985, os valores cabíveis à União, ou para os Fundos estaduais
ou rnunieipai s de proteção ao eonsumidor nos demais casos,

Ao julgador não é líeito a aplicação isolada da lei sem a devida contextualização com

o caso concreto dos autos. Neste dlapasão, subI inhe-se que toda decisão, seja no âmbito judicial

ou administrativo, deve-se se pautar pela coerêncía, racionalidade e razoabilidade.

Neste PROCON não é diferente. Sabe-se que em decisões anteriormente proferidas

no âmbito deste Órgão, em circunstâncias consideravelmente próximas a versada nestes autosf a

ponderação e rdzoabilidade foram os atributos irnpresçindívei s para que impedisse eventuais

muItas dos casos então levados à apreciação. É nesta esteira condizente com sua insofismável boa-

fé, transparência e lealdade contratual que, confiantemênte/ se esperal também aqui, diante da

9 Brasil, São Paulo
AvenIda Nove de Julho, 4939

Torre A 10a e ll' andares
CEP 01407. 200

8 eckerlnaIlrhadV.br
O contatôbteckermann adv br

+55 (11) :3522-9Cli:39

\ +1 407 561 9001

e USA, Florida
11138 Hanlon Terrace Aly

WInter Garden - FL,

Zip Code 34787
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icidâde do caso e da firme fundamentação ora apresentada, o pronto arquivamento desta

Reclamação.

Caso o eonsumtdor não tenha Mendo satisfeito com a resposta apresentada, o Agibank

gostaria de eneontrar, junto com o cliente, a melhor solução para o seu problema. Portanto,

solieÊtamos que o consumidor ligue para a nossa Ouvidoria através do telefone 0800 601 2202 ou

para o SAC 24 horas através do telefone 0800 730 0999. O consumidor também pode entrar em

contato através do portal fale (:ono seo pelo site https://agibd11k.com.br/fale-eonosco para

atendimento pelo WhatsApp, chamada de vídeo ou atendimento por libras,
\--

Informamos ainda que, easo o consumidor não esteja satisfeito com a proposta de aeordo

apresentada, a renegociação de dívidas pode ser solicitada através do portal específico para

negociações e acordos, disponível no site https://negociacao.aRibank.com.br/.

Enaltecendo a boa-fé que exaramos quando da prát}ca de nossos atos, renovando os

votos de estima e eon$ideração.

São Paulo, 18 de fevereiro de 2025,

Cordialmente,

CAUÊ TAUAN DE SOUZA YAEGASHI

OAB/SP Ng 357.590
L

9 Brasil, São Paulo
AvenIda Nove de Juihí). 4939
Torre A - loc> € 11' andares

CEP 01407- 200

a eckerInarr,n,adv.br

O e')ntatr,M'eckeímann,adv br
. +55 (11) 3522-9009

+1 407 561.90DJ

. 9 USA, Florida

11138 Hanion Terrace A 1y

WInter Garden FL
Zip Code 34787
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COMPROVANTE DE TRANSAÇÃO BANCÁRIA

21/01/2025

Dados da operação
Identificador: 917582233
Contrato: 1523232183

Tipo Operação: CC
Banco Origem: 121 - 02
Valor: R$ 1274,2
Cliente: 07451156320
José Alberto losé Alberto Ferreira

Dados do destinatário
in'\ Banco de destino: 121

Agência: 1
Conta: 135496324

Destinatário: José Alberto José Alberto Ferreira
Documento: 07451156320

Fale com o Agibank

SAC Central de atendimento

0800 730 0999 3004 2221 (Capitais)

OUVIDORIA
0800 601 2202 0800 602 0022 (Demais localidades)

/n\

1 of 1
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COMPROVANTE DE TRANSAÇÃO BANCÁRIA

19/12/2024

Dados da operação
Identificador: 909124651
Contrato: 1521829458

Tipo Operação: CC
Banco Origem: 121 - 02
Valor: R$ 17890,84
Cliente: 07451156320
losé Alberto José Alberto Ferreira

Dados do destinatário

10\ Banco de destino : 121
Agência: 1
Conta: 135496324

Destinatário: losé Alberto José Alberto Ferreira
Documento: 07451156320

Fale com o Agibank

SAC

0800 730 0999

Central de atendimento
3004 2221 (Capitais)

OUVIDORIA
0800 601 2202 0800 602 0022 (Demais localidades)

/-\

)f 1 20/02/2025, 07:40
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CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB - N,' 3521829458
EMPRÉSTIMO MEDIANTE CONSIGNAÇÃO EM FOLHA DE PAGAMENTO

OU BENEFiCIO - AUTORIZAÇÃO PARA DESCONTO CONSIGNADO

Empresa: LOJA - SÃO PAULO - JARDIM

;
A

aglbank
iBTinBTF

A) Código: 9268

B} Código do Produtor: 89030605

C) Endereço: Ragueb Chohfi,457 t

Bairro: Jardinr lguatenri Cidade: São Paulo

Email: lay se .bezerra é agi.com,br

D) Valor da comissão: R§

M8:{WWgEEW}DTm
Nonr e:

Endereço:

Bairro:

E-rnail:UF:
in\

,.CONDIÇÕES GERAIS E CLÁUSULAS DA CCB: O EMITENTE

qualificado no Quadro III do preâmbulo, deçÊara que as
informações prestadas são verdadeiras e estão em pleno
conformidade com os originais dos documentos pessoais
de identificação. comprovante de endereço e
rendimentos, O EMITENTE concorda que informará
prontamente ao AGIBANK sobre qualquer alteração que
venha a ocorrer nos dados. qualificações e denlais
infornra<,,ões declaradas no Quadro 111 e/ou VI,
retificando-os, quando necessário, para garantir
crÊegitimidade e a fidelidade de suas informações; bem
como, cornpreende que eventual inconsistênci(1 dos
dados e Informações contidas no Quadro VI poderá
resultar no cancelamento destu CCB, se não retifÊcados
no prazo nláximo de 24 (vinte e quatro) horas contados
da solicitação de retificação. O EMITENTE

c ompreerldeque a eficácia desta CCB está
condicionada a (a) confirmação dos dados cadastrais,
inclusive os dados bancários, (b) análise de crédito e (c)

efetiva confIrmação pela Fonte Pagadora/Órgão
+_\Pagador dopedãdo de reserva de margem con$ignável.

) EMITENTE, neste ato, EMITE a presente CCB em favor do
AGtBANK, prometendo pagar a esta instituição ou à sua
ordem. na praça de pagamento indicada, em dinheiro,
os valores descritos no Quadro IV, na forma e prazos
descritos nesta CCB. C> EMITENTE declara, para todos os
fins e efeitos de direito. que os valores devidos ao
AGIBANK por força desta CCB reputam- se corno dívida
certa, líquida e exigí\,/el. 2.DO CRÉDITO PESSOAL

CONSIGNADO: Aprovada a operação de crédito, o
AbtBANK concede ao EMIT ENTE um crédito,
caracter}zt.IdO no Quadro IV do preâmbulo desta CCB. 3.

DA AUTORIZAÇÃO PARA LIQUIDAÇÃO: O EMITENTE

autoriza expressanrente o AGIBANK a liquidar o Ís)
contrato/operação (s) mencionado no Quadro V
reconhecendo o(s) saldo{s} devedor(es) respectivots>
para todos os fins e efeitos de direito_ 4.DO PAGAMENTO:
6 EMITENTE, em razão do crédito recebido, obriga-se
pelo p,-rgamerrto total da dívida junto ao AGIBANK, em
bart_.etas mensais e consecutivas conforme Quadro ly
mediante o desconto consígnado em foÉha de
pagamento/benefício dessas parcelas. 5. DA

CO 2.O1 1 .ÔOI 03/24 ~/3

ale:///c:/u: [AN/Downloads/RPA ECM b20 C

5
bi 11,

Filial: LOJA - SÃO PAULO - JARDIM

CPF do Produtor/Funcionário: 42021 1 67801

CEP: 8380330UF: SP

Telefone: (11 } 32982531

#

CPF:

Cidade: CEP

Relação:

AUTORIZAÇÃO PARA DÉBITO DAS PARCELAS: Na
eventualidade de ocorrer a inrpossibilidade do desconto
em folha de pagamento/benefício do referido valor em
razão da reduc,ão da margem consignável, o EAÁITENTE

autoriza. desde já. que o AG IBANK. diretamente ou
através de empresas terceirizadas. debite ern qualquer
conta de depósito ou de pagamento de sua titularidade
mantida junto a outras instituições financeiras ou junto ao
AGIBANK, o valor vencido e não pago. acrescidos dos
encargos moratários de estilo (em sendo o caso),
destirtando os recursos única e exclusivamente para
amortizar o saldo devedor da parcela. Para tanto, e por
cautela, o EMITENTE autoriza que o AGIBANK venha a ter
acesso aos seus dados de depósitos e aplicações em
outras instituições financeiras, nos termos da Lei
Complementar n.' 105/01. principainrente o disposto no
art. 1 '’, 93'’, V, desta Lei. Cessada a impossibilidade que
inviabi}izou a realização do desconto do valor na forma
aqui ajustada, havendo valores ainda a serem pagos, o
EMITENTE autoriza que o AGIBANK. a qualquer ternf>o,
proceda nova soiiritaçc-ro a sua fonte
pclqadora/empregaclora para o reestabelecirnento e
averbctção dos valores em sua n larc)en 1 consic)nClvel ate
o limite ITráximo disponível, se atendo ao valor do saldo
devedor efetivo. 6.DOS ENCARGOS: Sobre o valor
principal da operação. que corresponde ao valor do
crédito concedido, acrescido dos denrais valores
contratados, incidirão os juros, tributos. tarifas e outras
despesas devidas. nos termos desta CCB e do que prevê
a legislação vigente. A capitalização dos juros será
mensal. 7.DA AUTORIZAÇÃO PARA DESCONTO
CONSIGNADO: O EMtTENTE autoriza sua fonte
paqt.rdoro/empreqadora, a realizar desconto mensal em
sua remuneração/scIIÓrÊo/benefício, em favoF do
AGIBANK, dos valores para o pagamento das parcelas
devidas pelo crédito concedido. Para fins de validade e

reaÊiza<,,ão do desconto, o EMITENTE declara que está de
acordo com o valor a ser averbado em sua margem
consignável. Na eventualidade de ocorrer a
impossibilidade do desconto do valor em folha de
pagamento/benefício, na foíma aqui ajustada,
independentemente da razão, o EMITENTE autoriza o

2

20/02/2025, 07 :34
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M(:RÉDITO BANCÁRIO - CCB - N.O 1521829458
EMPRÉSTIMO MEDIANTE CONSIGNAÇÃO EM FOLHA DE PAGAMENTO

ou BENEFiCIO - AUTORiZACÃO PARA DESCONTO CONSIGNADO

Via Não Negociável - Via do El,'\ITENTE

1 - DADOS DA CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO

N'’ da CCB: 1521829458

},locialidade: Crédito Pessoal ConsígnacIo para as operações novas e de refinanciamento

Forma de Pagamento: Desconto consignado em Folha de Pagamento ou Benefício/Matrícula/Código familiar n' 1 4276 1 9317

Fonte pagaciora/(3rgão pagador: INSS

{ ( 1 tN stf {0:+1401.Ç:kEI?q q4

Banco Agibank S. A. Í"AGIBANK''} i Rua Sergio Fernandes Borges Soares, Prédio 1 2 E-1, n.' 1 ,000, Distrito Industrial, Campinas -
s? CNrJ, lo.664.51 3/0001 -so 1 AGÊNCIÀ, ool

QUALIFICAÇÃO DO EMtTEN'

Nome: José Alberto José Alberto ferreira CPF: 07451 1 56320

Endereço: }V, 20

gail-ro: JEREiSSATI Cidade: MAIIAC ANA,Ó CEP: 61900220

Profissão: Aposentado {a}UF: CE Email:

\-'

Aceito receber informações de produtos AGIBANK via SMS. e-mail, telemarketing, aplicativos de conrunicação. etc, nos
termos da Política de Privacidade acessível através do website, aplicativo e demais canais do AGiBANK e da Cláusula 13

desta CCB: SÊn1Íx) Não{ }

Autorizo o AGtBANK a realizar o tratamento e o compartilhamento de dados e informações sobre indícios de fraudes, nos
termos da !egísla(,ão aplicável e conforme cláusula 12 desta CCB: Sim (x) Não ( }

O EMITENTE fica ciente que pode cancelar a presente autorização a qualquer rnonlento r3rediante contato junto ao SAC.

t - Valor +c>tal da operação

2 - Valor fiberado

R$ 18.490,93 100,00%

R$ 17.890,84 96, 75%

3 - Valor do saldo devedor atualizado {se aplicóvel}

4 - Despesas vinculadas à concessão de crédito

AJ Valor do seguro prestanli sta (se aplicáveIJ

B} IOF + IOF adicional

R$ O.00

R$ 600,09

R$ O,00

R$ 600,09

o,00%

3, 25%

o,00%

3,25%

5 - Taxa a.m.: 1 ,66% 6 – Taxa a.cl. : 2 1 ,&1% 7 - CET a . m : 1, 78% 8 - CET c1,CI: 23+69% L

9 - Valor da parce ia: R$ 494,20 1 0 - Número de parcelas: 60

1 i - Primeiro vençinrento: 08/02/2025 1 2 - Últirna vencimento: 03/01 /2030

1 3 - Praça de Paga111ento= MARACANAÚ - CE 14 - Valor total das parcelas: R$ 29.652.00

1 5 - Local de emissão MARACANAI) - CE 1 6 - Data de emissão: 1 9/1 2/2024

1 7 - Valor líquido restante do benefício (se aplicável ) : R$ 847,20

V - CONTRATOS A SEREM LIQUIDADO

Instituição Financeira:

API }#3{{88
Contrato n'’ Saldo devedor:

Saldo Devedor Total das Operações: R$

VI - FORMA D

Instituição: 121

nA r
J f<ÉtÀT )

Agência: 0001 Conta: 135496324 Tipo:
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aglbanl<
CÉCiUtA DE CRÉDITO 8ANcÁRlo - r'e -; iãwlca

iTIMO MEDIANTE PAGA

guarda dados a tratar e manter em cadastro e banco de dodÔf)ctrc1
cur,rprirrlento c)briclações nome, qualificação e outros infornre$ pessoais

consentínlento; (ix)
cornprovação do

para va}idar u identidade do EMITENTE. Os dados tentativas de fraudes. 13.DO ENVIO DE MENSAGENS
arrncrzarlados poderão ser mantidos pelo AGIBANK pelo ELETRÔNieAS: o EMITENTE, caso manifeste sua

para execução das obrIgações e ,'-ancordârleia no Quadro 111, neste ato, autoriza que o
Jeveres oriundos desta CCB e 1 ou demonstração do AGIBANK, nos termos da Política de Privacidade do
eumprímenf€.> de suas obrigações legais, regulamentares AGIBANK,, Ihe envie mensagens eletrônicas. atrqvés de,
e, c <,Intra+uais, o que for niai;)r. caso a contratação da ruas não se limitando a, e-mails, nrensagen5 do tipo SMS

presente CCB se opera por interrnédio de ASSIN ANTE A por telefone, aplicativos etc-, com infc>rn-loções sobíe
Re)GO e/ou REPRESENTANTE LEGAL, este confirrua a produtos e seívíço$ ofeíeelidos pelo AGIBANK' o$çlín
ciência e concordância que seus dados, inclusíve dados como pelas denlais empfes;as do nlesr11ô gíupo D

pessoais. poderão ser tratados. nos terr11ós previstos neste EMITENTE fica ciente que essa autóúzação se manterá
instrumento, aplicando-se em relação ao mesmo, em váiida até que seja revogada pelo mesnlo’ o que
tudo que for adequado, as nlesmas condições aplicáveis poderá ser feito a qualquer momento mediaytecon jate
ar; - }[ataÚentc) ' de dados dCI EMITENTE. 1 1,DA junto ao Serviço de Atendimento ao Consurnidor – SAC
ÁÜToilzÁçÀo -PARÁ uso DE DADOS CADASTRAiS EM ou outro canal disponibIlizado peÉo AGIBANK para estT
êi;ÚiijiTÀ’S E INSCRIçõES EM CADASTROS DE PROTEÇÃO fim. Adern<.lis, o EMITENTE conrpl-eende que po9ierá
Ão-bRÉDITC): c) EM ITENTE, neste ato, declara saber e exercer, nos tern-los ieclais e regulamentares aplicáveis, os

con,,'or’dar que o AGIBANK poderá tratar e a manter em diréitos de confilnlação, acesso., ' portatIjlt(]adf’

3 : : A :: r3 : a : / 2u o ufr: : R : f o r :1 s l : :: : i s r 1 e = uc oll:mir:: ln; PaI= = Lt ; ETAL?= pTe v Se= ) : i2 :frI : : \ pa rJ r :v=; (
:: 7:JT 1 2 : j= 1 T :: : : 3 : 1 lr11 f a: : : : :1:7 nT1ç : : d:t=d : l t f== 1 : p o :i=i Ti: : 3 : SP : : A : 1 :IÉ r 111 :scc)=unJJã A é:::: a1
J nf lcIn(Jr.as junto a outras instituições Hnbnceira$ ou de EMITENTE declara saber e GonG?l(dc:r que p+f pIEAP 5'
f;,.,)tJçõ-Q ao’ crê,Ji ic,. dentro d,; Hnlites da legislação e/ou rT.esr1'o as , er:presas PH,liT FIT?'. c?í}tíoladTF:

As: r : 1;1:fz:i\ {: 3 : : 1:r:r 1:7: f•)t=:s S : : 1n1r:115 fH : ::IT : : : : 21 :f: : :: : : dJ : : : :II : 5 h o r : :11 XT:l fc : FT:) 05 :1 A;

o fo, dee lara saber e çoneor<lar que c> /\\JIO/\Nb' NQ-'-- '’;v ~'’' v'''”-'' ’--'’ - - ---' -- a

,#NFCIZQ necessário

CO 2,01 j .001 03/24 v:3

20/02/2025, 07 :34

'6



616:///e :/Users/MIRIAN/Downloads/aPA_bçLvrnl' 1'tJ20 CCB-EMPRESTiMO-CONSIGNADO-

CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB - N.. 152182?458 +9
nk IE PAGAF,4ENT

,UTÓR IZ AÇÃO PÁ'RA

empresas da Lei ConrDiernentar ri'’ 105/01através deAGiBANK1, principalmente odiretanrente ou

depósitos a aplieaçõo§ em outras instituições financeiras, pelas partes, bem corno por qualquer üutro rn©io
nos teFtnos da Lei Complementar n,'’ 105/01, sern que isso legairrlente admitido. Cassado a irripo§sibilidade que
implic}ue qualquer violação as normas da sigilo bancárío, irlviabilizou a realização do desconto do valor na forma
principalmente o disposto no art. I', g:3'>, V, desta Lei. A aqui ajustada, havendo valores ainda cl serem pagos. o
autorização de débito é concedida por prazo EMITENTE autoriza que o AGIBANK. a qucllque-r fempo,
indeterrninado, permanecendo em vigor enquanto pre)cedo nova solicitação a sua fan+e
peídUFaretn as obFÍga<;ões e devete$ assumidos por força p'rgclciora/ernpreqadora para o reestabelecimento e
desta C:CB' podendo' confudc>, ser eancelaeIa a ctverbaçãc) dos v(rÉc)res em sua rrlargem ron§ign,3vef até
qualquer tempo pelo EMITENTE, nos termos da legislação o limite máximo disponível, se atendo ao vaI<; d,', saldo \_
arn vigor. O eancetarnento da autorização não impede devedor efetivo. 9.DO !NADIMPLEMENTo: Bnr c.asa de
o AC”IBANK cic íeaÊizaí a coblança dos vafores devidos atraso no pagamento de quaisquer dos valores devidos,
nos terrnos clos demais instrumentos eventualmente ficar<3 o EM[TENTE obrigado a pagar o vofarven€.-.ido corn
k)nTraiiZa(Jos pelas purteç, baru corno pot- qualquer outro acr-é$cir110s permitidos pela legislação em vigor ao
nlei(1 lego Ir\l€ente udnlítido. Cassado a impossibilidade tenlpc> do pagamento, con-tpreerldendõ:(i) juros
que ;rlv;<rbil.iz9t? 9 realizaçiIa do desconto dos valores na rêrTruneratÓrios, {iii juros de mora àe 1% {urn pé;' c €;nfa)
torrrta aqui iniciatrnente ajustada. o EMITENTE autoriza ao mês e (iii} Ú1iiÊ-ta de 2% (dois por ;eh}a)’-’-soE;-ri--é
que o AC’iBANK, a qualquer tempoJ proceda nova nlontante devido, os quais serão apl_Jrodos até a data do
solicjtação a 3ua fonte pagadoFa/empre9adQra para o efetivo pagamento do débito. O AGIBANK, em casÉ ;iÁ
reestabeiecimento e avefbcição dos valores ern sua necessidade. poderá recorrer a quaisquer rnàict 5 iudí-ciclis
TargeT conslqnável, possibilitando a realização dos ou extrajudíciai s para haver a quantia que Ihe é devida,

1f !13:: : :1 A1 ff(1 f!!É f 214! !1 1 :/(1 1i4 e fju:::3} :iT1(1 1 ; TTI : 7;} } IT::rT 1: :1: r&;:1 : 1 fi InT)T 1 :15! !1
consignávei em fazão das seguinte?s hipóteses. conforme vaÊor do débito. conforme jã estipuludo nesf<_1 c.CB c1l6}m
cí CT.so: fontribuição para a Píevidé;ncia Social' Imposto de despesas judiciais, administra-fivas e honorários

17 ; r =1 ;: :1:Ti rr ) r;TI 1 : i=1T=== 1 : : 1 71:T: 71 f : r;d:1 ércn : : t 1 :1:7:rJ (1tJ hr: rio; LIli 171luas: 1 : fc PJ: : : r:1 :::: : : : : : : :
Tm. _{ay<xJ PF Tqjidydes sindicais ou entidades de dados, inclusive dados pessoais, pals€:m J ;r.,t'eqrÀf o

:1:+TfT:tH/AEmen5(11 eo _ v(11 cw_1, n-}áxinlc) de margem-1 transmissão, dis}r-íbuição: processar\lento, ÚrquTvomÃit(,):
: ::1l?; lcT= 1::::!m:nIF a quanHflade da Fae$taçõe$' no armazenamento, efíminaç;ão, avalicI c;ão ’ou iontl-c)1: dc:
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MARACANAÚ, 19/12/2024

Local e data

+

OU BENEFICIO PARA DESCONTO CONSIGNADO

Caso o EMtTENTE seja analfabeto e/ou impedido de assinar por qualquer outro motivo, o Assinante a Rogo e/ou Representant
Legal e as Testemunhas qualificadas e que assinam em conjunto esta CCB declaram que todas as cláusulas, termos e demais
condições desta CCB foram lidas em alta e bom som, sendo o EMITENTE questionado sobre sua compreensão acerca do que foi
lido e esclarecido, tendo este declarado sua manifesta concordância para com o negócio

OUVIDORIA

0800 601 2202

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

CAPITAIS

3004 2221

LOCALIDADES

0800 602 0022

Para mais informações, acesso ao site

J} ' i c, ;qJ

Documento emitido e

Biometria FacIal

CO 2.O1 1 .OOI 03/24 ~/3
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jquer outro

CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB . N.Q 15218294
EMPRÉSTIMO MEDIANTE CONSIGNAÇÃO EM FOLHA DE PAGAMENTO

OU BENEFÍCiO - AUTORIZAÇÃO PARA DESCONTO CONSIGNADO

admitido.legalmentenieiQ
formalizancio tal operação corn bancos, fundos de
inve$tiínentos ou outras pessoas autorizadas pela
Éegislação em vigor. 17.DA SUCESSÃO: Esta CCB obriga as
partes, seus herdeiros e sucessores. aplicando-se a
mesnla a legislação civilista. consumerista e
administrativa, no que cc>uber. 18.DA FORMALIZAÇÃO DA
CCB POR MEIOS ELETRONICOS: Caso a formalização
desta CCB seja reaÊizada por meios eletrônicos. o
EMITENTE reconhece a poctuação/formalização
eietrônira como plenamente existente, válida e eficaz.
assim como todas as suas etapas, em quaisquer
aspectos. Ainda, o EMITENTE reconhece que os meios
utilizados para sua identificação e manifestação de
vontade são prova inequívoca de sua concordância e
aceitação. 19.DA LIQUIDAÇÃO ANTECIPADA: Para fins de
anrortizaçêlo ou liquidação antecipada da operação de
crédito constante nesta CCB, é assegurado ao EMITENTE

o direito de amortizar e/ou liquidar antecipadamente o
débito. cujo montante será trazido a valor presente. C>

valor presente dos paganlentos previstos para fins de
arnortízação ou de liquidação antecipada será
calculado com a utilização da taxa de juros constante
no Quadro tV do prearnbulo desta CCB. 20.DO
VENCIMENTO ANTECIPADO: O EMiTENTE aceita e

concorda que o AGIBANK poderá considerar
antecipadamente vencida a dívida, podendo exigir de
inrediato o pagamento da totalidade dos valores
devidos, independenteimente cIc aviso ou notificação
prévia, nas seguintes hipóteses: (i}O EhÁtTENTE deixar de
efetuar o pagarnento de quaisquer valores devÊdo$ ao
AGIBANK: {ii} O EMITENTE sofrer protesto }egítimo ou ter
sua Ên$olvência decretada: (iii) o EMITENTE for incluído no
Cada str-o de Enlifentes de Clreque sem Fundos do Banco
Centro! do Brasil – CCF; (iv) o EMITENTE sofrer
procedin- lento judicial ou extrajudicial que comprometa
a satisfação das obrigações e deveres assumidos por
força da operação de crédito constante nesta CCB; (v}
o EMITENTE for privado judicial da administração de seus
f_lens; (vi) ocorrer fato relevante capaz de desclhonor o
conceito cadastral do EMITFNTE; {vii) o EMITENTE

inadimplir quaisquer das obrigações poctu<.ldas em
contrato de operação de crédito, nesta CCB, ou en-1

quaisquer outros instrumentos firmados corn o Ar,IBANK,.
Os casos acima elencados não excfuem outros previstos
na legislação vigente. 21.DECLARAÇÕES ADICIONAIS DO
EMITENTE: C> EMITENTE declara, para todos os fins e efeitos
de direito. que: {i) conhece a fe9isla<,.ao que trata
ac:efco dos crimes de lavagem de dinheiro e normas
complementares. principalmente a Lei n.' 9.633, de 3 de
rnarc,o de 1998, a Lei n.'’ 12.683, de 9 de julho de 2012, a
Circular n'’ 3461 , de 24 de julho de 2009, assim como os
demais normativos pub fica(Jos e editados pelo Banco
Central do Brasil e peÊo Conselho Monetário Nacional
bem como a Instrução CVM n.'> 30 i . de 16 de abril de
i 999. Sendo assim, o EMITENTE, cierlfe das
re$ponsabiiidades que a legislação anteriormente citada
atribui, declara conhecer e estar apto a efetu,.-lr qualquer
negócio corn o AGIBANK, bem como com qualquer
errlpre5a afiliada e/ou que comungue de sua mesma

CG 2.01 1 .001 03/24 v3
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marca, podendo realizar todo e qualquer tipo de novas
operações que vierem a ser de interesse recíproca, tais
como, mas não se limitando: enlpréstirno ou
financiamento, renegociações, dentre outras, tudo posto
dentro dos limites de margem con$1gnáve 1 de que
dispõe. em consonância com sua condição e
capacidade econômica:
desta CCB,

que

da

(ii} previamente à emissão
compreendeu e concordou com todos os

fluxos e encargos que incidentes na operação, em
especial os que compõem o CET; (Hi) recebeu uma via
desta CCB: {iv) está ciente de que a portabilidade de
crédito é unr direito assegurado nos termos das
resoluções emitidas pelo Conselho Monetário Nacional,
editadas e publicadas pelo Banco Central do Brasil; (v)
poderá desistir da operação de crédito no prazo de até
7 { sete} días úteis, a contar do recebimento dos valores
pactua<Jos, devendo restituir o valor total concedido e

que Ihe foi entregue pelo AGFBANK, acrescido de
eventuais tributos Incidentes sobre a operação, quando \_
esta for pactuada fora do estabelecimento comercial da
instituição. (vi) os recursos provenientes desta CCB não
serão destinados à propósitos díssonantes da PoÊítica
Nacional de Meio Ambiente e/ou que possam causar
transtorno social, tampouco serão utilizados para prática
de ato previsto na Lei n'’ 12.846. de I' de agosto de 2013,

atente contra o patrimônio público nacional ou
contra princípios da administraçãoestrangeiro ou

pública; (vii) leu e encontra-se ciente dos termos
Política de Privacidade do AGiBANK e demais
documentos aplicáveis relacionados ao tratamento cie
seus dados pessoais, sobretudo àqueles que Ihe foram
apresentados durante o processo de contratação e/ou
encontram-se disponibilizados no sítio eletrônico
{''website'’) do AGIBANK. 22.CCB: Esta CCB é errlitida em
tantas vias quanto forem os subscritores, além da via do
AGIBANK. Sonrente a via do AGIBANK é negociável, A via
entregue ao EMITENTE é qualificada como "NÃO
NEGOCiÁVEL" . 23.DAS PESSOAS POLITICAMENTE

EXPOSTAS: O EMITENTE caso seja "Pessoa Politicamente
Exposta'’, assin1 considerado na forma da lei aqueles .

definidos como agentes públicos que desempenhan1 ou \
tenharn desempenhado, nos últÊm05 cinco anos, sejcl no
Brasil ou em países estrangeiros, cargos, empregos e/ou
nresmo funções púbiicas relevantes, bem como seus
representantes. familiares e outras pessoas de seu
relaçionanrento próximo, declara estar ciente de que
deve infornrar o AC;IBANK acerca de sua condição. 24.
FORO E LEGISLAÇÃO: As partes elegerT l o fora da
comarca do local onde domiciliado o EMITENTE. desde
que em solo brasileiro, como competente para ,Jirimir as
dúvidas e ações relacionadas com a presente C'CB
Aplica-se a legislação brasileira a relação constante
nesta CCB

.5
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CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB - N.. 1.523232183
EMPRÉSTIMO MEDIANTE CONSIGNAÇÃO EM FOLHA DE PAGAMENTO

OU BENEFÍCIO - AUTORIZAÇÃO PARA DESCONTO CONSIGNADO
aglbanb<

A) Código: Empresa:

8} Código do Produtor:

C} Endereço
Bairro: Cidade:

En-loil:

D} Valor da cornissão: R$

hlorne.

Endereço

Bairro:

E-mail:UF:

.CONDIÇÕES GERAIS E CLÁUSULAS DA CCB: O EMITENTE

qualificado no Quadro 111 do preâmbulo, decÉaro que as
informações prestadas são verdadeiras e estão em f)tena
conformidade com os originais dos documentos pessoais
de identificação. comprovante de endereço e
rendirnentos. O EMtTENTE concorda que intorrnará
prontamente ao AGIBANK sobre qualquer alteração que
venha a ocorrer nos dados, qualificações e demais
infornlac,ões declaradas no Quadro EII e/ou VI,
retificando-os, quando necessário, para garantir
alegitimidade e a fidelidade de suas informações; bem
corno. cornpreende que eventual inconstsfência dos
dados e informações contidas no Quadro Vi poderá
resultar no cancelamento desta CCB, se não retificado$
no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas contados
da solicitação de retificação . O EMITENTE
compreendeque a eficácio desta CCB está
condicionada a (a} confirmação dos dados cadastrais,
inclusive os dados bancários, (b} análise de crédito e {c}
efetiva co nfÊrm ação pela Fonte Pagadora/Órgão

n*,.PagacJor dopediclo de reserva de margem con$iqnáve 1,

) EMITENTE, neste ato, EMITE a presente CCB em favor do
AGIBANK, prometendo pagar a esta instituição ou à sua
ordem. na praça de paqanrento indicada, em dinheiro,
os vaÉores descritos no Quadro IV, na forrna e prazos
descritos nesta CCB. O EMITENTE declara, para todos os
Ens e efeitos de direito, que os valores devidos ao
AGIBANK por força desta CCB reputarn- 5e como dívida
certa, líquida e exigí''v'e 1. 2.DO CRÉDITO PESSOAL

CONSIGNADO: Aprovada a operação de crédito, o
AGtBANK concede ao EMITENTE um crédito,
caracterizado no Quadro IV do preânrbulo desta CCB' 3.
DA AUTORIZAÇÃO PARA LIQUIDAÇÃO: O EMITENTE

autoriza expressamente o AGiBANK a liquidar o {$}

contrato/operação (s} mencionado no Quadro V,
reconhecendo o(s) saldo(s) devedor(es) respectivo{s)
para todos os fins e efeitos de direito. 4.DO PAGAMENTO:
O EMITENTE. arn razão do crédito recebido, obriga-se
pelo pagamento totaf da dívida junto ao AGiBANK. em
parceias mensais e consecutivas conforme Quadro IV,

mediante o desconto consignado em folha de
pagamento/benefício dessas parcelas. 5. DA

dP'--\

CO 2.01 1,001 03/24 73

{:::,« xi\ }
'%'pMÚ}$JFilíal:

CPF do Produtor/funcionário:

('EF

Telefone:

UF:

CPF

Cidade: CEP

Relação:

AUTORIZAÇÃO PARA DÉBITO DAS PARCELAS: Na
eventualidade de ocorrer a impossibilidade do desconto
arn folha de pagamento/benefício do referido valor em
razão da redução cIo margen 1 consignável, o EMITENTE
autoriza, desde já. que o AGIBANK. diretamente ou
através de empresas terceirizados, debite em qualquer
conta de depósito ou de pagamento de sua titularidade
nrantida junto a outras instituições financeiras ou junto ao
AGÊBANK, o valor vencido e não pago. acrescidus dos
encargos moratórios de estilo (em sendo o caso},
de§tinando os recursos único e exclusivamente para
amortizar a saiclo devedor cIa parcela. Para tanto. e por
cautela, o EMITENTE autoriza que o AGIBANK venha a ter
acesso aos seus dados de depósitos e aplicaÇÕes enI
outras instituições financeiras, nos termos da Lei
Cornpternentclr rl,a las/ol, principairnerlte o disposto no
art. 1 '’, §3', V, desta Lei. Ces5ada a impossibilidade que
invial3ilizou a realização do desc:onto do valor na forma
aqui ajustada. havendo valores ainda a seren1 pagos, o
EMHENTE autoriza que o AG IBANK, a qualquer tempo,
procecla nova solicitação a sua fonte
pa9adora/emprec}adora para o reestabelecirnento e
averba(,elo clos vaÊores em sua margenr consignáyel até
o limite mãximo disponível, se atendo ao valor do saldo
devedor efetivo. 6.DOS ENCARGOS: Sobre o valor
principal da operação. que corresponde ao valor do
crédito concedido, acrescido dos demais valores
contratados, incidirão os juros, tributos. tarifas e outras
despesas devidas, nos termos desta CCB e do que prevê
a legislação vigente. A capitalização dos juros será
mensal, 7,DA AUTORIZAÇÃO PARA DESCONTO
CONSIGNADO: O E»IITENTE autoriza sua fonte
paqadorn/empregudora, a realizar desconto mensal em
sua remuneração/salário/benefício. em favor do
AGIBANK, dos valores para o pagamento das parcelas
devidas pelo crédito concedido. Para fins de validade e
reaiização do desconto, o EM ITENTE declara que está de
acordo com o valor a ser avert=>ado em sua margem
consignáve!. Na eventualidade de ocorrer a
impossibilidade do desconto do valor ern folha de
pagamento/benefício, na forma aqui ajustada,
independentemente da razão, o EMITENTE autoriza o

2
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E CRÉ BAN

Aceito receber inforrnações de produtos AGtBANK via SMS, e-mail. telemarketing, aplicativos de comunicaccIo, etc, nos
ternros da Política de Privacidade acessível através do website, aplicativo e demais canais do AG IBANK e da Cláusula 13
desta CCB: Si in Íx} Não{ }

Autorizo o AGIBANK a reaÉizar o tratamento e o compartilhamento de dados e informações sobre indícios de fraudes. nos
ferrno s da legislação aplicável e conforme cláusula 12 desta CCB: Sim (x} Não ( )

O E/'v41TENTE fica ciente que pode cancelar a presente autorizaí,(to a qualquer momento mediante contato Junto ao SAC.

2 - Valor liberado

3 - Valor do saldo devedor atualizado {se aplicável)

4 - Despesas vinculadas à concessão de crédito

5 - Taxa a.m.: 1 .80% 6 - Taxa a.cl.: 23,87% 7 CET a .m: 1 , 93% 8 - CET a.a: 25,8i%

9 - Valor da parcela: R$ 36,44 1 0 - Número de parcelas: 60

V - CONTPATOS A SEREM UQUIDADOS

VI - FORMA DE L

instituição: 121

CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO . CCB - N.' 1523232183
EMPRÉSTIMO MEDIANTE CONSIGNAÇÃO EM FOLHA DE PAGAMENTO

OU BENEFÍCIO - AUTORIZAÇÃO PARA DESCONTO CONSIGNADO

++

Via Negocióvel - Via do Banco

Na da CCB : 1 5232321 83

Modalidade: Crédito Pessoal Consignado para as operações novas e de refinancíamento

Forma de Pagamento: Desconto consignado em Folha de Pagamento ou Benefício/Matrícula/Código familiar n': 1 42761 9317

Fonte pagadorq/Órgão pagador: iNSS

) CREDORA

Banco AgibarIk S. A, Í''AGIBANK") i Rua Sergio Fernandes Borges Soares, Prédio 12 E-1, n,' 1 ,000, Distrito industrial, Campinas -
SP CNPJ: t O-.664.513/0001 -50 1 AGÊNCIA: OOI

:AÇÃO'DO ,E,M

Nome: José Alberto José AlberIo Ferreira CPF: 07451 1 56320

Endereço: iV, 20

Bairro: JEREISSATI i Cidade: MARACANAÚ CEP: 61900220

Profissão: Apa3entadaÍa}
3 \h-

UF: CE Enrail:

&ãXà ::8Mm 40

R$ 1,31 6.94 1 oo,00%

96, 75%

3 - Valor to+aI da operação

R$ 1 .274.20

R$ O.00 o,00%

3,25%

o,00%

3,25%

R$ 42.74

R$ O.00

R$ 42,74

A) Valor do seguro prestanlist,l (se apÊicáveÊ)

B) IOF + IOF adicional

L-'

1 2 - Último vencimento: 08/02/20301 1 - Primeiro vencimento: 08/03/2025

1 3 - Praça de Pclgarnento: 1\,IAR ACANAÍJ - CE 1 4 - VaÊc>r total das parcelas: Ft§ 2. 1 86,40

1 5 - Local de emissão MARAC AN AG - CE 1 6 - Data de emissão: 21/01 /2025

1 7 - Valor líquIdo restante do benefício {se aplicável): R$ 91 1 ,66

IVAP,

Saldo devedor:Contrato n'Instituição Financeira

Saldo Devedor Tota} das Operações: R$

bO DO CRÉDITO

Agência: 1 Tipo:Conta: 135496324

CO 2.01 1 .001 03/24 -v3
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CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB - N.9 1523232183
ü _BaIIleI

aglbanl ILHA DE PAGAMENTOEMPRÉSTIMO MED

a tratar e manter em cadastro e banco cIc dacon§entirnento clacJosguarda
obríaacôes nome, qualificação e outros informes pessoaiscunrorirnentocorn i)rovac cic) 8

pactuadas entre as PARTES; nos termos da Política de
Privacidade do AGIBANK e demais documentos
apÊicávei§, o EMITENTE compreende que, a qualquer
tempo, por rn eia dos canais forrnai$ disponibilizados pelo
ACiiBANK1, poderá saÊicítar a exclusão, ratificação ou
retificação de seus dados, quando legalmente admitidos
e no interesse da manutenção das boas práticas de
inforrnação e adequação cadastral. Ainda, o EMITENTE
compreende que poçleró exercer, nos formos legais e
regulamentares aplicáveis, as direitas de eanfirrnação.
acê ssó. portabilidade, informação, revogação do
consentimento e denrai5 direitos aplicáveis. o AG IBANK
reserva-se o direito de adoção de rnedida§ adequadas
para validar a identidade do EMÊTENTE. Os dados
armazenados poderão ser mantidos pela A(;IBANK pelo

/aNr(IZQ nece§sáíic> para execução das obrigações e
,everes oriundos desta CCB e/ou demonstração do
el/mptimento de suas obFiÇgações legais, FeÇ;ulClmentcIíe$
e contratuais, o que for maior. Caso a contratação da
presente CCB se opera por intermédio de ASSINANTE A
ROGO e/ou REPRESENTANTE LEGAL, este conf;ruI(1 a
ciência e concorclâr-teia que seus dados, inclusive dados
pessoais. poderão ser tratados, nos teínlos previstos nesta
instrumento, aplicando-se em relação ao me5nlo, em
tudo que for adequado, as mesrnas condições aplicáveis
ao tratamento de dados do EM ITENTE. 1 1 .DA

AUTORIZAÇÃO PARA USO DE DADOS CADASTRAIS EM
CONSULTAS E INSCRIÇÕES EM CADASTROS DE PROTEÇÃO
AO CRÉDITO: C> EMÉTENTE, r,este ato, declara saber e

concordar que o AGIBANK poderá tratar e a manter em
cadastro e/ou banco de dados, o seu norue,
qualificação e outros inforrnes pessoais, benr corria as
respec+iva5 informações relacionadas ao crédito e, em
sendo o caso, compartilhar essas informações cadastrais
e fin<trIce irc:ls junto a outras instituições financeiras ou de
proteção cio crédito, dentro dos limítes da legislação

n.aplicável e de forrna responsável. Ainda, fica o AGIBANK
rutorízcIdO a se valer de tais infornrações para oferta do
produtos e serviços. caIU base em seu !egüimo interesse.
podendo também-l corn partílhá-las corn outras
instituições, taÊs como SERASA, SPC, etc para proteção
CIO crédito, inforntando os dados relativos a todas as
obrigações assumidas pelo EMITEhJÍE, inclusive aqueles
relativos à falta de paç}anrento e (ie$cumprirnento de
obrigações as§urnidas em decorrência da operação de
crédiIo. Nessa linha. o AGIBANK fica autorizado pelo
EMITENTE a fornecer ao Banco Central do Brasil. para
integrar o Serviço de Informação de Crédito – SCR, a
qualquer tempo, n-lesmo após o término e extinção da
presente CCB, dívidas a vencer e vencidas, incÊusive as
operações em atraso, baixadas ec)m prejuízo, o valor das
eookrri9açõe5 assumidas e das garantias prestadas, bem
com,1 cl consultar o SCR sobre informações eon50IÊciadas
e registradas em seu nonre, eventualmente prestadas por
outras instituições financeIras' 12.DA AUTORIZAÇÃO PARA
USO DE DADOS CADASTRAIS E FINANCEIROS EM BANCO

DE DADOS De rREVENÇÃO A FRAUDE: O ÉMITÉNTf, neste
ato, declara saber e coneonlar que a AG IBANK poçJerá

(::O 2.01 1 .001 03/24 v 3

como, registros financeiros. informações sobre indíeío§ de
oeorrências ou de tentativas de fraudes e alteração e
exeÉu são suspeitas de dados eadastraís e. ern sendo o
caso, eomparHlhar essas inforrnaçôes cadastrais e
financeiras com outras instituições financeiras e com o

Banco Central do Brasil, dentro dos limites da legislação
aplicável e de forma responsável, Portanto, está o
AGIBANK autorizado a cornpartilhar 8ssas inforrnoções
corn outras instituições fínaneeiras e corn o Baneo
Central do Brasil para a finalidade da prevenção a

fraude, a qualquer tempo, mesmo após o término e
extinção da presente ceB. podendo compartilhar todos
os dados retafivos a indícios ele ocorrências ou de
tentativas de fraudes. 13.DO ENVIO DE MENSAGENS
ELETRÔNICAs; a EMITENTE, caso rlrarlifeste sua
coneordância no Quadro III, neste ato, autoriza que o
AGiBANK. nos ternlc> s da Política de Privacidade do
A(;IBANK, Ihe envie rnen$aç;ens eletrônieas, através de.
mas não se limitando a, e-mails, mensagens do tipo SMS

por telefone, aplicativos etc.. com informações sobre
1)rc)dutos e serviços oferecidos pelo AG IBANK. a§sir'n

corno pelas cienlai5 enlpre.sas do nresrno grupo. C)

EMITENTE fica ciente que essa autorizüção se manterá
válida até que seja revogada pelo mesmo, o que
poderá ser feito a qt_lalquer mornento median+econtato
junto ao Serviço de Atendin-lento ao Consun1Êdor – SAC
ou outro canal disponibilizado pelo AGiBANK para este
Nrn. Adenrais, o EMITENTE compreende que poderá
exercer, nos termos legais e regulamentares aplicáveis, os
direitos de contirnlaÇ CIO, acesso, portabilidade,
informação, oposição e demais direitos aplicáveis,
especialmente aqueles previstos no art 18ç’ cIa Lei Geral
de Proteção de Dados, pelos canais formais
disponibilizados pelo AGIBANK. 14.DA COMUNICAÇÃO: (3
EMITENTE declara saber e concordar que o AGIBANK,
e/ou mesrT-lo as enrpresa s afiliadas. controladoras.
controladas, çolíçJaclas, subsidiárias e/ou que
comunquem ci,,1 mesma marca, possarn, com base na
}eqítÊmo interesse, contatá-lo, através de qualquer meio
dí5pclrlível, tais como, mas não se tinritandü: telefc>ne. e-
mail, SMS, aplicativos e correspondência, para enviar
comunicações a respeito desta CCB. CD EMITENTE fica
ciente que pode cancelar a presente autorização a

qualquer momento mediante contato }untô ao Serviço
de Atendimento ao Consumidor - SAC, 15.DOS
ADITAMENTOS; O EM:TENTE concorda que eventuais
aditarnerrto s desta CCB poderão ser pactuados,
rnediclnte corlcc)rclancia rêcípr crea das partes, o que
poderá ser feito, inclusive, por meios eletrônicos. se
disponíveis, sendo esses nleio s adequados para a
representação da dívida e da expressa manifostac,ão de
vontade de arrIbas as partes, enr CQnfornridade corn a
legislação vigente aplicável. 16.DA TRANSMISSÃO: O
EMITENTE autoriza expressamente, sem a necessidade de
sua prévia notificação, que o A<:HBANK cedo e1 ou
trctnsfila a terceiros todos os direitos, obrigações e
deveres do crédito oriundo desta CCB, utilizando-se para
isso de cessão de eréditô, erlclos§o em preto, born corno
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CÉDULA DE CRÉDITO BANCÁRIO - CCB . N.' 1523232183
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ou BENEFieIO - AUTORIZAçÃO PARA DESCONTO CONSiGNADO

cJiretanrente ou através de e rn presa§
ferceirizacl CIS, a clebÊtar arn qualquer conta bancária de
sua titularidade rnanfi(ia rIO AGIBANK e/ou junto a outras
instituições Hnaneeira§ o valor v eneida e nãô pago,
aero$ciclos dos enearÉlos rr:oratãriü§ de estilo. previstos
nesta ceB e autorizados na legislação vigente,
destinançio os recursos única e exclu$ivamer-lte para
amortizar o saldo devedor dos valores vencidos e não
pagos. Para tanto, e por cautela, o EMÍTENTE autoriza
que o AG}BANK venha a ter acesso aos s@us dados da
d8pósifü§ e apêicaçõo§ er11 outras instituiçã©s finane©ira§,
rios termos do Lai Corr+plemerttar ri.' 1 05/C)1.,.3©rn que isso

irnpiic{ue qualquer violação (15 nõrnra§ de sigilo bar,eári(>,
principclÊrn8nte o c:lÊ sposto no art. 1*, §3', V, desta Lej: A
autorização de débito é eoneecli(1a por prazo
indeterminado. permanecendo ern vigor enqúàrlto
perdurarern as obrigações e deveres crs$urnido$ por força
cie§ta <=CB, podendo, contudo, ser caneeiada a
qualquer tempo pelo EMITENTE. nos termos cia legislação
em vigor. O eanceianrentc> da autorização não impede
o ACJIE!/\NK de realizar a cobrança dos valores devidos
nos terrnc>5 dos demais irisfrumerltos eventualmente
fürnralizocios pelas par+es, ben-1 corno pat- qualquer autro
wreic) iegair+lente udrnítido. Ces S<Ida a irnf)ossibiliciacie
que inviQb:!izc)u a realização do clas(orltô dos valores na
forrna qC{{Ii inicialnrente ajustada, o EMITENTE autoriza
que o P,GIP,ANK, a qualquer tempo, pre)cedo novel
30iicitaçelo a sua fç>rIto payaciora/ernpregqçJora para o
rae$taL>elecimento e avart)ação dos valores em sua
rnarçJern cün3;gnável, po$$ibiiíhlníJc> a raa}êzação das
descontos, até a satisfação do saldo dnvacJor. 8.DA
ReDUÇÃo DÁ MARÇEM eONSIGNÁVÊL / READEQUAçÂO
DE DESCONTOS: Caso ocorra a redução da rnarflem
con§i9nãvel arn razão das seguintes hipóteses, conforme
o caso: contribuição para cl Previdência Sõcia!, Irnr)osto
de Ronda, pagamento de benefícios além cIo clevêc Io,
Íiens<-io (llir11entícia judicial, mensalidade e contribuição
er7'! favor de entidades sirlClic:cI is ou enfi ciacles de
aposentados/pensionistas. outros doscontos eompulsária§
instittJidOS pol nornlos aplicáveis ou ci@çorrentes de
contrato de trabalho, o EMITENTF expressarnerüe
concorda e autoriza, qiie o AC;IBAPJg; reduza o valor do
desconto luensal da valor máxImo de margem
con5ignáveÉ e aumente a quantic:iade cia prastaçôes, no
caso çJe existência de lança ivlentos parcelatIos (1e fornlo
cl píOFÍO€JaF ô pagaRlento do débito existente até (1 suo
efetiva liquidação, Na eventualidade de oeorrer a
Ífnpo§§it)iiidGde cIo (]e$eorItO crm folha da
pagamento/benefíeio do referido valor em razão cia
redução cIa març]arn con§iç)náve i. a EMITENTE autoriza,
desde já. o AG18ANK, cíiretanlente ou através de
en-lpresa§ terceirizados, a çlebit<Ir arn quaiquer conta de
depósito ou de pa9c-)rn©r ito cio $ua titular;çJatIa mantida
rio AG IBANK 8/ou junto a outras instituições flnane©iía5, o
valor v8nci<Jo e não pago. acre$eitlç)s c=ios encargos
nraratórios de estilo (enI sendo o caso), de$tinüníJo CJ$

r@cor$ü$ únícü e exclusivamente para anrõrtizar o saldo
devedor, Para istü, o EMtTENTE autôriza quê o A(;iBANK
venha a ter acesso aos seus dados de depósitos e
apfiegçãe§ em outras instituições financeiras, nos t6rmas

<==G 2.O: 1 .001 03/24 :/3

da Lei Cornplernentar n’ 105/04, principalmente o

cii§r)ostc) no art, !', 83’, V. desta Lei, A autorização de
débito é concedida por prazo indeterminado,
perrnan©eendõ arn vigor enquanto perdurarerr: as
obrigações @ deveres assumidos por força desta Cc::8,
podendo, contuciô, ser cane©lac:1a a qualquer tempo
pelo EMITENTE, nos termos da legislação em vigor. <:)

cancelamento da autorização não impede o A(31BANK
a cobrança dos valores devidos nos termos

instrumentos . ©v©ntualtnenfe farrlraiizaç]os
de realizar
dos demais
poLIS portas, benI como por qualqu©r outra meia
legalmente adrrliHdõ. c::assada a irnpo§sibil;daclü que
ínvíabitizôu a reatizaçãô cIo desconto dn valor na fornra
aqui ajustada, havendo valor©s ainda a serem pagos, o
EMITENTE autoriza que o AC:BANK, a qualquer tempo,
praçecia novel so:ieitaçüa a sua fonte
porladora/empre(ladora para o reestaheiecimentc> e
avert)ação dos valores em $ua nrarç]err\ cõ11§ignãvet até
o limite mdxirnc) disponível, se atendo CIO va}ôr da sa Édo '-
devedor efütivc). 9.DO INADIMPLEMÊNT<:>= EnI caso de
atraso no pagamento de quaisquer dos vaiores cJeviclos
ficareI o EMiTENTE obrigado a pagar o valor vencido corn
acr-éscirno§ permiti(:Jos f)akI legislação enr vigor ao
ternp o cio pagamento, coRr preen der)do= {1} juros
renruneratC>rios, (ii) juros de nlc)ra cla 1 % {un-1 por cento)
ao mês e (iii) multa de 2% {dois por cento} sobre o
montante eievi cio, os quais serão apl_Irado$ até a data do
efetivo pagqnlento cfo débito. o AGiBANFi, enI caso de
necessidade, poderá recorrer a quaisquer rneios judiciais
ou extrajudicial s para haver a quantia que Ihe é devida,
ficando o EMiTENTE sujeito a pagar todas as despe§as de
cobrança, juros renruneratório$, juros de mat-o de 1 % {um
por cento} ao mês. muIta de 2% Ídoi§ por cento) sobre o
vaior cIa c-Jébito. conforme já estipulado nest(.1 CC:B, c!!érrt
de despesas lucli(iais, administrativas e honorários
aclvocatíc:ios. IO.DO USO DE DADOS PESSOAIS: Neste CItO,

o EM ITENTE confirn-ta a ciência e concordância que seus
dados, inclusive dados pessoais, passen-t a integrar o
baneo de dados do AGtBANH=, que puderá realizar o
tratamento dos mesnro s. cl que conrpr9ençJe op©raçõeã
tais ramo, ma5 nCIa somente, c1@ coleta, prol.:]uÇão,
recepção, classificação, utillzaçelo, acesso, reproc-Juçt=10,
transIT;sãeIü, distribuição, píoçes5amenfo, arquivamento,
ürrnazenümont<1, aliminação, avaiiuç;ão ou controle cItI
infornraçclo, nrodiHcação, conrunieaç,Tio, transferência,
($fu§ão. extração, dentre outros. inclusive junto a outras
empresas afiliadas el ou que cornuriguenr cla mesma
marca, enrpresas +erceir<13 a outros opera{:lore s de
tratarnento. para o nrn específico da contratação da
operação cie§er ita nesta ceB, benI corrlo; {i) atender
çteterrninações legais e regulatórIas: (ii) realizar
rJrOCedinrentO§ preí;nlírlare s relacionados aos produtos a
serviços disponibilizados pela instituição; (iii) realizar
estudos por óry(ios de pesquisa e 85ttlti$tico. sem prejuízo
cIa anonímização clos dados pessoais sensíveis; (iv} a
proteção da vida e da saúde; (v} a prevenção à fraude
e garantia da §Êç]urançc!; {vi) €1emais proc©dirn©ntos
aclnritidô s ertr lei e para garantir a legalidade clcl
operação; Ívíi) proteção ao crédito; {viii) outras
operações para as quais o EMITEFgTE forneça o seu
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MARACANAÚ, 21/O 1/2025

Local e data

{“„f \l

Caso o EMITENTE seja analfabeto e/ou impedido de assInar por qualquer outro motivo, o Assinante a Rogo e/ou Representant
Legal e as Testemunhas qualificadas e que assinam em conjunto esta CCB declaram que todas as cláusulas, termas e demais
condições desta CCB foram lidas em- alto e born som, sendo o EMITENTE questionado sobre sua compreensão acerca do que foi
lido e esclarecido, tendo este declarado sua manifesta concordância para com o negócio

OUVIDORIA

0800 601 2202

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

CAPITAIS

3004 2221

DEMAIS LOCALIDADES

0800 602 0022

Para mais informações, acesso ao site

/'n'

Documento emitido em 2 1,0 } 2025 18:47 e assinado eletronicamellte cru 21,'01,'2025 18:48 por meio do canal

Aplicativo com Senha de canal
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outro ri ieia legalmente admitidou er

rido tal operação com bancos, fundos de
investirnentos ou outras pessoas autorizadas pela
iegislação em vigor. 17.DA SUCESSÃO: Esta CCB obriga as
partes, seus herdeiros e sucessores, aplicando-se a
mesma a legislação civilista. consumerista e
adrninistrati~./cl, no que couber, 18.DA FORMALIZAÇÃO DA
CCB POR MEIOS ELETRONICOS: Caso a formalização
desta CCB seja realizada por meios eletrônicos, o
EMITENTE reconhece a pactuação/formalização
eÊetrônica como plenamente existente, válida e eficaz.
assim como todas as suas etapas. em quaisquer
aspectos. Ainda, o EMITENTE reconhece que os meios
utilizados para sua identificação e manifestação de
vontade são prova inequívoca de sua concordância e
aceitação. 19.DA LIQUIDAÇÃO ANTECIPADA: Para fins de
amortização ou liquidação antecipado da operação de
crédito constante nesta CCB, é assegurado ao EMITENTE
o direito de amortizar e/ou liquidar antecipadamente o
débito. cujo montante será trazido a valor presente. O
valor presente dos pagamentos previstos para fins de
CIn\ortiza ção ou de liquidação antecipada será
calculado corn a utiÊização da taxa de juros constante
no Quadro IV do preanlbulo desta CCB. 20.DO
VENCIMENTO ANTECIPADO: a EMITENTE aceita e
concorda que o AG IBANK poderá considerar
antecipadamente vencida a dívida, podendo exigir de
imediato o pagamento da totalidade dos valores
devidos, independentemente de aviso ou notificação
prévia, nas seguintes hipóteses: (i)o EMinENTE deixar de
efetuar o pagamento de quaisquer vaiores devidos ao
ACiIBANK; {ii} O EMITENTE sofrer protesto legítimo ou ter
sua insolvência decretada: (iii) o EMITENTE for incluído no
Cadastro de Emitenfes de Cheque senr Fundos do Banco
Central do Brasil – CCF; (iv) o EMITENTE sofrer
procedirnento judicial ou extrajudicial que conrprometa
a satisfação das obrigações e deveres assumidos por
força da operação de crédito constante nesta CCB: (v}
o EMITENTE for privado judicial da administração de seus
borIs: {vi) ocorrer fato relevante capaz de desabonclr o
conceito cadastral do EMITENTE; {vii) o EMITENTE

inadimpiir quaisquer das obrigações pactuadas em
contrato cIc operação de crédito, nesta CCB, ou em
quaisquer outros instrunrentos firmados corn o AGÊBANK.
Os casos acirna elencad05 não excfuem outros previstos
na legislação vigente. 23.DECLARAÇÕES ADICIONAIS DO
EM ITENTE: C) EMITENTE declara, para todos os fins e efeitos
de direito, que: {i) conhece a legislação que trata
acerca dos crimes de lavagem de dinheiro e normas
compiernentare5. principalmente a Lei n.:’ 9.613, de 3 de
março de 1998. a Lei n.' 12.683. de 9 de julho de 2012. a
Circular n'’ 3461, de 24 de julho de 2009. assim como os
demais nornrativos publicados e editados peÊo Banco
Central do Brasil e pelo Conselho Monetário Nacional,
benI como a instrução CVM n.'’ 301, de 16 de abril de
1 999. Sendo assim, o EM ITENTE, ciente das
responsabilidades que a legislação anteriormente citada
atribui, declara conhecer e estar apto a efetuar qualquer
negócio com o AGIBANK. bem como com qualquer
empresa afiliada e/ou que cornungue de sua mesma
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nrarca, podendo realizar todo e qualquer tipo de novas
operações que vierem a ser de interesse recíproco. tais
corno, mas não se limitando: empréstimo ou
financiamento, renegociações, dentre outras, tudo posto
dentro dos limites de margem consignãvel de que
dispõe. em consonância com sua condição e
capacidade econômica; (ii) previamente à emissão
desta CCB. compreendeu e concordou corn todos os
fluxos e encargos que incidentes na operação. em
especial os que compõem o CET; (iii) recebeu uma via
desta CCB; (iv} está ciente de que a por+abi lidade de
crédito é um direito assegurado nos termos das
resoluções emitidas pelo Conselho Monetário Nacional.
editadas e publicadas pelo Banco Central do Brasil; (v}
poderá desistir da operação de crédito no prazo de até
7 {sete} dias úteis. a contar do recebimento dos valores
pactuado s, devendo restituir o valor total concedido e
que Ihe foi entregue pelo A(:7tBANK, acrescido de
eventuais tributos incidentes sobre a operação, quando '
esta for pactuada fora do estabelecimento cornercial da
instituição. (vi) os recursos provenientes desta CCB não
serão destinados à propósitos díssonanles da Política
Nocic>na i de Meio Ambiente e/ou que possam causar
transtorno social. turnf_)ouço serão utilizados para prática
de ato previsto na Lei n'’ 12.846, de 1'> de agosto de 20 ] 3.

o patrimônio público nacional ou
contra princípios da administração

da

que atente contra
estrangeiro ou
pública; (vii) leu e
Política de Privacidade

encontra-se ciente dos termos
AGIBANK ecIo demais

docurnentos aplicáveis relacionados ao tratamento de
seus dados pessoais, sobretudo àqueles que Ihe foram
apresentados durante o processo de contratação e/ou
encontram-se disponibilizados no sítio eletrônico
{"website”) do AGIBANK. 22.CCB: Esta CCB é enritida em
tantas vias quanto forem os subscritores, além da via do
AGIBANK. Somente a via do AGIBANK é negocIável. A via
entregue ao EMITENTE é qualificada como "NÃO
NEGOCIÁVEL". 23.DAS PESSOAS POLITICAMENTE

EXPOSTAS: O EMFTENTE caso seja "Pessoa Politicamente
Exposta'’, assim considerado na forma cIo lei aqueles ,_
definidos corno agentes públicos que desempenham ou
tenhanr desenlpen[lado, nos úitirnos cinco anos. seja no
Brasil ou en1 países estrangeiros. cargos, empregos e/ou
rnesmo funções públicas relevantes, bem corno seus

familiares derepresentantes, outras pessoas seu

relacionarnento próximo, declara estar ciente de que
deve inforrnar o AGiBANK acerca de sua condição. 24.
FORO E LEGISLAÇÃO: As partes elegem o foro da
comarca do local onde damiciliado o EMITENTE, desde

corno cornpetente para dirimir as
relacionadas com a presente CCB.

legi$Éaçào brasileira a relação constante

que em soto brasileiro
dúvidas e ações
Aplica-se a
nesta CCB.
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