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AO PROCON MUNICIPAL MARACANAU
RECLAMAGAO N¢ 25.01.0564.001.00076-3
RECLAMANTE: JOSE ALBERTO FERREIRA

RECLAMADO: BANCO AGIBANK

BANCO AGIBANK, institui¢io financeira com sede na Rua Sergio Fernandes
Borges soares, E 12 E-1, n? 1000, Distrito Industrial, Campinas/SP, Cep 13.054.709, inscrita no
CNPJ sob o n2 10.664.513.0001-50, representado por sua procuradora signataria, nos autos do

oficio em epigrafe que lhe move JOSE ALBERTO FERREIRA informar o que segue:

1- DOS ESCLARECIMENTO DOS FATOS

Em atengdo a reclamacdo recebida, cumpre-nos informar que o consumidor possui 0s
seguintes contratos junto ao banco requerido, tendo no momento sido prestadas todas as

informag0es necessarias acerca dos procedimentos:

- CEDULA DE CREDITO BANCARIO - CCB - N.2 1523232183

- CEDULA DE CREDITO BANCARIO - CCB - N.2 1521829458

° Brasil, Sao Paulo £ eckermann.adv.br ° USA, Florida
Avenida Nove de Julho, 4939 QO contato@eckermann.adv br 11138 Hanlon Terrace Aly
Torre A - 10° e 11° andares 455 (11) 3522-9009 Winter Garden - FL
CEP 01407-200 +1 407 561.9001 Zip Code 34787
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Considerando que os pagamentos dos contratos pessoais consignados sdo realizados
diretamente através de desconto em folha do INSS, ndo existe a viabilidade de realizar proposta

de acordo na presente reclamagao.

O demandado atendeu (e atende) a todos os requisitos previstos em lei, tanto no diz
respeito a forma da contratacdo, guanto no que diz respeito aos valores que vem sendo
descontados. Portanto, o BANCO AGIBANK 5/A em momento algum agiu de ma-fé, tendo somente

efetuado o desconto em razdo da contratagdo firmada entre as partes.

Informamos que insatisfagdo/discordancia do consumidor ndc é um elemento
suficiente e exclusivo capaz de ensejar o cancelamento de contratos realizados de forma legal.
Ademais, de acordo com o CDC Art. 49 o consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias P
a contar de sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servico, o cliente deveria ter

solicitado o cancelamento no tempo previsto,

Ndo recebemos nenhuma manifestagdo do cliente solicitando o cancelamento dos
contratos neste periodo. Portanto, ndo podera mais ser efetuado o cancelamento das

contratagoes.

Insta salientar que os termos da contratacdo sdo claros e carregam a
assinatura/biometria do reclamante, o que comprova o seu conhecimento, desde o comeco da

contratagdo, acerca de todos os termos previstos no contrato, o que foi aceito com inteira

9 Brasil, 5ao Paulo &) eckermann.adv.br ! 9 USA, Florida
Avenida Nove de Julho, 4939 Q contato@eckermann adv br 11138 Hanlon Terrace Aly
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liberdade, sem qualquer vicio de vontade e com pleno conhecimento de causa.

2. IMPOSSIBILIDADE DE APLICACAO DE EVENTUAL MULTA ADMINISTRATIVA — EVIDENTE
PRUDENCIA EM ARQUIVAMENTO IMEDIATO.

Conforme se verifica na presente defesa, o comprometimento da parte Reclamada é
notdrio, tendo em vista todos os esclarecimentos prestados e a auséncia de empecilhos para a
solugdo do questionamento trazido pela parte Reclamante. De todo modo, cumpre sublinhar

alguns aspectos sobre a hipotese de multa administrativa, com fulcro no que dispde o artigo 18 e

ss, do Decreto 2.181/97:

Art. 18 - A inobservancia das normas contidas na Lei n2 8.078, de
1990, e das demais normas de defesa do consumidor constituird
pratica infrativa e sujeitara o fornecedor as seguintes penalidades,
que poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, inclusive
de forma cautelar, antecedente ou incidente no processo
administrativo, sem prejuizo das de natureza civel, penal e das
definidas em normas especificas:

- multa;

§12 - Respondera pele pratica infrativa, sujeitando-se as san¢des
administrativas previstas neste Decreto, quem por acao ou
omissdo lhe der causa, concorrer para sua pratica ou dela se
beneficiar.

Art. 57, A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da
infracdo, a vantagem auferida e a condicdo econdmica do
fornecedor, serd aplicada mediante procedimento administrativo,
revertendo para o Fundo de que trata a Lei n27.347, de 24 de julho
de 1985, os valores cabiveis & Unido, ou para os Fundos estaduais
ou municipais de protegdo ao consumidor nos demais casos.

Ao julgador ndo é licito a aplicagdo isolada da lei sem a devida contextualizagdo com
o caso concreto dos autos. Neste diapasdo, sublinhe-se que toda deciséo, seja no ambito judicial

ou administrativo, deve-se se pautar pela coeréncia, racionalidade e razoabilidade,

Neste PROCON ndo é diferente. Sabe-se que em decisdes anteriormente proferidas
no dmbito deste Orgdo, em circunstancias consideravelmente préximas a versada nestes autos, a
ponderacdo e razoabilidade foram os atributos imprescindiveis para que impedisse eventuais
multas dos casos entio levados a apreciacio. E nesta esteira condizente com sua insofismavel boa-

fé, transparéncia e lealdade contratual que, confiantemente, se espera, também aqui, diante da

@ Brasil, Sao Paulo i eckermann.adv.br ©Q usa, Florida
Avenida Nove de Julho, 4239 O contatofeckermann ady br 11138 Hanlon Terrace Aly
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simplicidade do caso e da firme fundamentacio ora apresentada, o pronto arquivamento desta

Reclamacdo.

Caso o consumidor ndo tenha ficado satisfeito com a resposta apresentada, o Agibank
gostaria de encontrar, junto com o cliente, a melhor solugdo para o seu problema. Portanto,
solicitamos que o consumidor ligue para a nossa Ouvidoria através do telefone 0800 601 2202 ou
para 0 SAC 24 horas através do telefone 0800 730 0999, O consumidor também pode entrar em

contato através do portal Fale Conosco pelo site https://agibank.com.br/fale-conosco para

atendimento pelo WhatsApp, chamada de video ou atendimento por libras.

Informamos ainda que, caso o consumidor ndo esteja satisfeito com a proposta de acordo
apresentada, a renegociacdo de dividas pode ser solicitada através do portal especifico para

negociagdes e acardos, disponivel no site https://negociacao.agibank.com.br/.

Enaltecendo a boa-fé que exaramos quando da pratica de nossos atos, renovando os

votos de estima e consideragdo,

Sdo Paulo, 18 de fevereiro de 2025.
Cordialmente,

CAUE TAUAN DE SOUZA YAEGASHI

OAB/SP N2 357,590
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COMPROVANTE DE TRANSACAO BANCARIA

21/01/2025

Identificador: 917582233
Contrato: 1523232183

Tipo Operagao: CC

Banco Origem: 121 - 02

Valor: R§ 1274,2

Cliente: 07451156320

José Alberto José Alberto Ferreira

= Banco de destino: 121
Agéncia: 1
Conta: 135496324
Destinatario: José Alberto José Alberto Ferreira
Documento: 07451156320
SAC Central de atendimento
0800 730 0999 3004 2221 (Capitais)
OUVIDORIA = X
0800 601 2202 0800 602 0022 (Demais localidades)
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COMPROVANTE DE TRANSACAO BANCARIA

19/12/2024

Identificador: 909124651
Contrato: 1521829458

Tipo Operagao: CC

Banco Origem: 121 - 02

Valor: R$ 17890,84

Cliente: 07451156320

José Alberto José Alberto Ferreira

~~ Banco de destino: 121
Agéncia: 1
Conta: 135496324

Destinatario: José Alberto José Alberto Ferreira

Documento: 07451156320

SAC Central de atendimento

0800 730 0999

OUVIDORIA
0800 601 2202

if 1

3004 2221 (Capitais)

0800 602 0022 (Demais localidades)

20/02/2025, 07:40
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agibank

A) Codigo: 7248
B) Cddigo do Produtor: 82030605

C) Endereco: Ragueb Chohfi.4571

Bairre: Jardim iguateml Cidade: 560 Paulo

Email: layse.bezera dagi.com.br
D) Valor da comiss@o: R$

Nome:

Endereco:
Baimo: Cidade:
UF: E-mail: Relacao:

P

..CONDIGOES GERAIS E CLAUSULAS DA CCB: O EMITENTE
qualificado no Quadro lll do predmbulo, declara que as
informagées prestadas sao verdadeiras e estao em plena
conformidade com os ariginais dos documentos pessoais
de idenfificacdo, comprovante de endereco e
rendimentos. O EMITENTE concorda que informara
prontamente ao AGIBANK sobre qualquer alterag@o que
venha a ocorer nos dados, qudlificagdes e demais
informacdes declaradas no Quadro Il efou VI,
refificando-0s, quando necessdario, para  garantir
alegitimidade e a fidelidade de suas informagoes: bem
como, compreende que eventual inconsisténcia dos
dados e informagoes contfidas no Quadro VI poderd
resultar no cancelamento desta CCB, se néo retificadeos
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contados
da solicitogao de  refificagao. O EMITENTE
compreendeque a eficacia  desta CCB  esla
condicionada a (a) confirmagéo dos dados cadastrais,
inclusive os dados bancdarios, (b} andlise de crédito e (c)
efefiva confrmacéio pela Fonte Pagadora/Orgao

~Pagador dopedido de reserva de margem consignavel.

D EMITENTE, neste ato, EMITE a presente CCB em favor do
AGIBANK, prometendo pagar a esta instituicdo ou @ sua
ordem, na praga de pagamento indicada, em dinheiro,
os valores descritos no Quadro IV, na forma e prazos
descritos nesta CCB. O EMITENTE declara, para fodos os
fins & efeitos de dieito, que os valores devidos do
AGIBANK por forca desia CCB reputam;se como divida
cerfa, liquida e exigivel 2.D0 CREDITO PESSOAL
CONSIGNADO: Aprovada a operacao de crédifo, o
AGIBANK concede ao EMITENTE um  crédiio,
caracterizade no Quadro IV do preémbulo desta CCB. 3.
DA AUTORIZACAO PARA LIQUIDAGAO: O EMITENTE
autoriza expressamente o AGIBANK a liquidar o (s)
contrato/operacao  [s) mencionade no Quadia V,
reconhecendo ofs) saldo(s) devedor(es) respectivo(s)
para todos os fins e efeitos de direito. 4.DO PAGAMENTO:
O EMITENTE, em razdo do crédito recebido, obriga-se
pelo pagamento fotal da divida junto ao AGIBANK, em
parcelas mensais e consecutivas conforme Quadro IV,
mediante o desconto consignado em folha de
pagamento/beneficio  dessas  parcelas.  5.DA

C02.011.001 03/24 v3

CEDULA DE CREDITO BANCARIO - CCB - N.° 1521829458

Empresa: LOJA - SAO PAULO - JARDIM
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Filial: LOJA - SAQ PAULO - JARDIM

CPF do Produtor/Funciondrio: 42021147801

UF; SP CEP: 8380330

Telefone: (11) 32982531

CEF:

AUTORIZACAO PARA DEBITO DAS PARCELAS: Na
eventualidade de oconer a impossibilidade do descontfo
em folha de pagamento/beneficio do referido valor em
razdo da reducao da margem consignavel, o EMITENTE
autariza, desde ja, que o AGIBANK, diretamente ou
alravés de empresas terceirizadas, debite em qualquer
conta de depdsito ou de pagamento de sua fifularidade
mantida junto a outras instituicdes financeiras ou junto ao
AGIBANK, o valor vencido e ndo pago, acrescidos dos
encargos moraldrios de estilo (em sendo o caso),
destinando os recursos Unica e exclusivamente para
amortizar o saldo devedor da parcela. Para tanfo, e por
cavtela, o EMITENTE autoeriza que o AGIBANK venha a ter
acesso aos seus dados de depdsitos e aplicagbes em
oulras instituicdes financeiras, nos termos da Lei
Complementar n® 105/01, principalmente o disposto no
art. 1°, §3°, V, desta Lei. Cessada a impossibilidade que
inviabilizou a realizag@o do desconto do valor na forma
aqui gjustada, havendo valores ainda a serem pagos, o
EMITENTE autoriza que o AGIBANK, a qualguer tempo,
proceda nova solicitagdo a sua fonte
pagadora/empregadora para o reestabelecimento e
averbacdo dos valores em sua margem consignavel até
o limite mdaximo disponivel, se atendo ao valor do saldo
devedor efetfivo. 6.DOS ENCARGOS: Sobre o valor
principal da operacdo, que corresponde ao valor do
crédilo concedido, acrescido dos demais valores
contratados, incidiréo os juros, tributos, tarifas & outras
despesas devidas, nos termos desta CCB e do que preve
a legislac@o vigente. A capitalizag@o dos juros sera
mensal. 7.DA  AUTORIZAGAC  PARA  DESCONTO
CONSIGNADO: © EMITENTE cutoriza sua fonte
pagadora/empregadora, a redlizar desconfo mensal em
sua remuneracao/saldario/benseficio, em  favor  do
AGIBANK, dos valores para o pagamento das parcelas
devidas pelo crédito concedido. Para fins de validade e
redlizacéo do desconto, o EMITENTE declara que estd de
acordo com o valor a ser averbado em sua margem
consignével. Na eventualidade de ocorer a
impossibilidade do desconfo do valor em folha de
pagamento/beneficio, na formo  aqui ajustada,
independentemente da razdo. o EMITENTE auteriza o

2
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EMPRESTIMO MEDIANTE CONSIGNACAO EM FOLHA DE PAGAMENTD

Ol BENEFICIO - AUTORIZACAD PARA DESCONTO CONSIGNADO

Via Nao Megociavel - Via do EMITENTE

1 - DADOS DA CEDULA DE CREDITO BANCARIO

N® da CCB: 1521827458

Modalidade: Crédite Pessoal Consignado para as operacées novas e de refinanciamento

Forma de Pagamento: Desconto consignado em Folha de Pagamento ou Beneficio/Matricula/Cédigo familiar n® 1427619317
Forite pagadora/Orgao pagader; INSS

11 - INSTITUIGAO CREDORA

Banco Agibank S. A. ["AGIBANK") | Rua Sergio Fernandes Borges Soares, Prédio 12 E-1, n.° 1,000, Distrito Indusirial, Campinas -
SP CNPJ: 10.664.513/0001-50 | AGENCIA: 001

1l - QUALIFICAGAO DO EMITENTE

MNome: José Alberio José Alberfo Ferrelra CPF: 07451154320

Endereco: IV, 20
Bairro: JEREISSATI | Cidade: MARACANAU ! - CEP: 61900220 T P
UF: CE Email: Profisstio: Aposentadola)

Aceito receber informacoes de produtos AGIBANK via SMS, e-mail, telemarketing. aplicativos de comunicacéio, etc, nos
termos da Politica de Privacidade acessivel dfravés do website, aplicativo e demais canais do AGIBANK e da Cldusula 13
desta CCB: Sim(x) Nao| )

Autorizo o AGIBANK o redlizar o tfratamento e o compartihamento de dados e informagées sobre indicios de fraudes, nos
termos da legislacdo aplicavel e conforme cléusula 12 desta CCB: Sim (x) Néo | )

O EMITENTE fica ciente que pode cancelar a presente autorizacao a qualguer momento mediante contato junto ao SAC.
IV -DADOS DA OP'ERAI;RO / FLUXO DA OPERACAO - CET .

1 - Valor fotal da operacao R$ 18.490,93 | 100.00%
2 - Valor liberado R$ 1 7.890 84 96,75%
3 - Vdlor do saldo devedor atualzado (se aplicavel) T — . R$0 00 . 0o0%
4 - Despesas vinculadas & concessao de crédito kS 600,0? 3,25%

A) Valor do seguro prestamista {se aplicével) ' R$0.00 0.00%

B) IOF + IOF adicional _ . R$ﬁ 600,.09 3.25% _
5- Taxa a.m.: 1.66% 6-Taxa a.a.: 21,84% 7-CETam: 1.78% 8-CETa.a:23,69% —
? - Valor da parcela: R$ 494,20 10 - NUmero de parceios 60
11 - Pimeiro vencimento: 08/02/2025 i 12 - Ultimo vencimento: 08/01/2030
13- Praca de Pagamento: MARACANAU - CE t-}l - Vﬁibr fotal das purcek:s:-kfi 2965200
15 - Local de emisstio MARACANAL - CE 16 - Data de emissao: 19/12/2024

17 = Valor liquido restante do beneficio (se aplicavel): RS 847,20

V- CONTRATOS A SEREM LIQUIDADOS (SE APLICAV

Insfi’tuit_;_ao_ Enon;:eirg; Contrato n® Saldo devedor:

Saldo Devedor Total das Operacdes: R$

Vi - FORMA DE LIBERACAD DO CREDITO .

Instituicao: 121 Agéncia: 0001 Conta: 135496324 Tipo:

€O 2.011.001 03/24 v3 I
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consentimento; (ix) guarda de dados para a
comprovagdo do cumprimento de  obrigagdes

pactuadas entre as PARTES: nos termos da Politica de
Privacidade do AGIBANK e demais documentos
aplicGveis, O EMITENTE compreende que, a qualquer
tempo, por meio dos canais formais disponibllizados pelo
AGIBANK, poderd solicitar a exclusto, rafificacéo ou
refificacdo de seus dados, quando legalmente admitidos
e no interesse da manutencdo das boas praticas de
informacéo e adequacao cadastral. Ainda, o EMITENTE
compreende que poaderd exercer, nos termos legais e
regulaomentares aplicaveis, os direitos de confirmacao,
acesso, portabiidade, informacéo, revogacdo do
consentimento & demais direitos aplicaveis, o AGIBANK
reserva-se o direifo de adocdo de medidas adequadas
para validar o idenfidade do EMITENTE. Os dados
armazenados poderd@o ser manticlos pelo AGIBANK pelo

~Drazo hecessdtio para execugdo das obrigacbes e

Jeveres oriundos desta CCB e/ou demonstragdo do
cumprimento de suas obrigacdes legais, regulamentares
e confratuais, o que for maior. Caso a confratagao da
presente CCB se opere por infermédio de ASSINANTE A
ROGO efou REPRESENTANTE LEGAL, este confima a
ciéncla e concordaneia que seus dados, inclusive dados
pessoais, poderdo ser tratados, nos termos previstos neste
insfrumento, aplicando-se em relagto ao mesmo, em
tudo que for adequade, as mesmas condicoes aplicdveis
ao  fratamento de dados do EMITENTE. 11.DA
AUTORIZACAO PARA USO DE DADOS CADASIRAIS EM
CONSULTAS E INSCRICOES EM CADASTROS DE PROTECAO
AO CREDITO: O EMITENTE, neste ato, declara saber e
concordar que o AGIBANK poderd tratar € a manter em
cadastro efou banco de dados, o seu nome,
qualificag@o e oulos informes pessoais, bem como s
respectivas informagdes relacionadas ao crédito e, em
sendo o caso, compartihar essas informagoes cadastrais
e financeiras junto a outras instituicoes financeiras ou de
proteg@o ao crédito, denfro dos limites da legislagao

/—.\ap!icével e de forma responsavel, Ainda, fica o AGIBANK

wtorzado a se valer de tais informagoes para oferfa de
produtos e servigos, com base em seu legitimo interesse,
podendo  também  compattiha-las  com outras
instituicoes, tais como SERASA, SPC, etc para protecao
ao crédito, informando os dades relativos a todas as
obrigacdes assumidas pelo EMITENTE, inclusive daqueles
relativos @ falta de pogamento e descumprimento de
obrigacdes assumidas em decoréncia da operagdo de
crédito. Messa linha, o AGIBANK fica autorizado pelo
EMITENTE a formnecer ao Banco Central do Brasil, para
integrar o Servigo de Informagao de Crédito — SCR, a
qualquer fempo, mesmo apos © términe e extingéo da
presente CCB, dividas a vencer e vencidas, inclusive as
operacodes em atraso, baixadas com prejuizo, o valor das
coobrigacdes assumidas e das garantias prestadas, bem
cormo a consultar o SCR sobre informagoes consolidadds
e registradas em seu nome, eventualmente prestadas por
outras instituicdes financeiras. 12.DA AUTORIZAGAO PARA
USO DE DADOS CADASTRAIS E FINANCEIROS EM BANCO
DE DADOS DE PREVENCAO A FRAUDE: O EMITENTE, neste
ato, declara saber e concordar gue o AGIBANK poderd

CO 2,011,001 03/24 v3
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tratar @ manter em cadastro e banco de dodoQ@
nome, qualificacdo e oulros informes pessoais, bem
como, registros financeires, informacgaes sobre indicios de
ocorréncias ou de tentativas de fraudes e alteragdo e
exclusdo suspeitas de dados cadastrais e, em sendo o
caso, compartihar essas informacdes cadastrais e
financeiras com outras instituicdes financeiras € com o
Banco Central do Brasil, denfro dos limites da legislagéo
aplicavel e de forma responsdvel Porfanto, estd o
AGIBANK autorizado o compartilhar essas informagdes
com oufras instituicdes financeitas e com o Banco
Cenfral do Brasil para a finclidade de prevengio a
fravde, a qualquer tempo, mesnic apéds o término e
extingéio da presente CCB, podendo compartilhar fodos
os dados relativos a indicios de ocorréncias ou de
tentativas de froudes. 13.D0 ENVIO DE MENSAGENS
ELETRONICAS: O EMITENTE, caso manifeste  sua
concordé@ncia no Quadro I, neste ato, autoriza que o
AGIBANK, nos termos da Poliica de Privacidade do
AGIBANK, Ihe envie mensagens eletrénicas, afraves de,
mas nao se limitando a, e-mails, mensagens do tipo SMS
por telefone, aplicativos ete.. com informagoes sobre
produtos e servicos oferecidos pelo AGIBANK, assim
coma pelas demais empresas do mesmo grupo. O
EMITENTE fica ciente que essa autorizacao se monterd
vdlida até que sejo revogada pelo mesmo, o que
poderd ser feito a quaiquer momento mediantecontato
junto o Servico de Atendimento ao Cansumidor - SAC
ou outro canal disponibilizado pelo AGIBANK para este
fim. Ademais, o EMITENTE compresnde que poderd
exetcer, nos termos legais e regulamentares aplicéveis, os
direitos de  confimacdo, acesso,  portabilidade,
informagdo, oposicdo e demais direitos aplicaveis,
especialmente aqueles previstos no art 187 da Lei Geral
de Protecto de Dados, pelos canais formais
disporibilizados pelo AGIBANK. 14.DA COMUNICACAO: O
EMITENTE declara saber e concordar que o AGIBANK,
efou mesmo as empresas dafiiadas, controladoras,
controlaclas,  coligadas,  subsididrias  efou  que
comunguem da mesma marcad, possam, com base no
legitimo interesse. confata-lo, ahaves de qualgquer meio
disponivel, tals como, mas ndo se limitando: telefone, e-
mall, SMS, aplicativos e correspondéncia, para enviar
comunicagdes a respeifo desta CCB. O EMITENTE fica
ciente que pode cancelar a presente autorizagdo
qualguer momento mediante contato junto ao Servigo
de Atendimento co Consumidor SAC. 15.D0OS
ADITAMENTOS: O EMITENTE concorda due eventuais
aditamentos desta CCB poderdo  ser pactuados,
mediante concordéncia reciproca das partes, o que
poderd ser feito, inclusive, por meios eletrdnicos, se
disponivels, sendo esses melos adequados para A
representagdio da divida e da expressa manifestagdo de
vontade de ambas as parles, em conformidade com o
legislacéio vigente aplicavel. 16.DA TRANSMISSAO: O
EMITENTE autoriza expressamente, sem @ necessidade de
sua prévia nofificagdo, que © AGIBANK ceda e/ou
transfra a ferceiros todos os direifos, obrigagoes e
deveres do crédito oriundo desta CCB, utilizando-se para
isso de cessdio de crédito, endosso em prefo, bem como
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AGIBANK, diretamente ou através de empresas
terceirizadas, a debitar em qualquer conta bancdria de
sua fitularidade mantida no AGIBANK e/ou junto a oulras
instituictes financeiras o valor vencido & ndo pago,
acrescidos dos encargos moratdrios de eslilo, previstos
nesta CCB e aulorizados na legislag@o vigente,
destinando os recursos Unica e exclusivamente para
ameoriizar ¢ salde devedor dos valores vencidos e n@o
pages. Pora tanto, & por cavtelo, o EMITENTE autoriza
due o AGIBANK venho a fer ocesso aos seus dados de
depdsitos & aplicagdes em outras instituicoes financeiras,
nos fermos da Lei Complementar n.? 105/01, sem que isso
implique qualquer viclagdeo as normas de sigllo bancdrio,
principalmente o disposto no art. 12, §3°, V, desta Lei, A
autorizagéo de débite é concedida por prazo
indeterminado, permanecendo em vigor enquanto
perdurarem os obrigacées e deveres assumidos por forca
desta CCB, podendo, contudo, ser cancelada a
qualquer tempo pelo EMITENTE, nos termos da legislacéo
em vigor. O cancelamento da autorizagdo néo impede
o AGIBANK de redlizar a cobranga dos valores devidos
nos termos dos demdis instrumentos eventualmente
formalizados pelas partes, bem como por qualquer outro
meio legalmente admitide, Cessada a impossibiidade
gue inviabilizou a redlizac@o do desconto dos valores na
forma aqui iniciaimente ajustada, o EMITENTE autoriza
que o AGIBANK, a qualquer tempo, proceda nova
solictog@o a sua fonte pagadaera/empregadora para o
reestabelecimento e averbag@o dos valores em sug
margem consigndvel, possibilitande a realizagé@o dos
descontos, até a safisfacéio do saldo deveder. 8.DA
REDUCAO DA MARGEM CONSIGNAVEL / READEQUAGAO
DE DESCONTOS: Caso ocoma o reducdo da margem
consignavel em razéo das seguintes hipoteses, canforme
© caso: contribuicdo para a Previdéncia Social, Imposto
de Renda, pagamento de beneficios além do devido,
pensdo alimenticia judicial, mensalidade e contibuicao
em favor de enfidades sindicais ou entidades de
aposentados/pensionistas, outros descontos compulsérios
inslituidos por nomas aplicaveis ou decorrentes de
contrato  de  tabalho, o EMITENTE expressamente
concorda e autoriza, que o AGIBANK reduza o valor do
desconto mensal do valor maximo ce margem
consignavel e aumente o quantidade de prestagdes, no
caso de existéncia de langamentos parcelades de forma
@ prorogar o pagamento do débito existente até a sua
efetiva liquidagéio. Na eventualidade de ocomer a
impossibilidade  do  desconto  em folha  de
pagomento/beneficio do referido valor em razao da
reducdo da margem consigndvel, o EMITENTE autoriza,
desde jG. o AGIBANK, diretamente ou afravés de
empresas terceirizadas, a debitar em qualquer conta de
depdsito ou de pagamento de sua titularidade mantida
no AGIBANK &/ou junto o outras instituigoes financeiras, o
valor vencide e néo pago, acrescidos dos encargos
moratdrios de estilo (em sendo o caso), destinando os
recursos Unica e exclusivamente para amortizar o saldo
devedor. Para isto, o EMITENTE autoriza que o AGIBANK
venha a ter acesso aos seus dados de depdsitos e
aplicagdes em outras instituicdes financeiras, nos termas
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cda Lei Complementar n® 105/01, principalmente o
disposto no art. 1°, §3° V., desta Lei. A autorizacdo de
débito €& concedida por prozo indeterminado,
permanecendo em vigor enquanto perdurarem as
obrigacoes e deveres assumidos por forca desta CCB.
podendo, contudo, ser cancelada a qualquer ternpo
pelo EMITENTE, nos fermos da legislugGo em vigor. O
cancelamenio da autorizag@o nao impede o AGIBANK
de realizar a cobranga dos valores devidos nos termos
dos demais instumentos eventualimente formalizados
pelas parfes, bem como por qualquer oufro meio
legalmente admitido. Cessada o impossibilidade que
inviabilizou a realizag&o do desconto do valor ha forma
aqui ajustada, havendo valores ainda o serem pagos, ©
EMITENTE autoriza gue o AGIBANK, a qualguer tempa,
proceda nova solicitacao a suc fonte
pagadora/empregadora pora o reestabelecimento e
averbagdo dos valores em sua margem consigndvel até

o limite maximo disponivel, se atends ao valor do saldo \_

devedor efefivo. 9.D0 INADIMPLEMENTO: Em caso de
afraso no pagamento de quaisquer dos valores devidos,
ficard o EMITENTE obrigado a pagar o valor vencido com
acréscimos  permifidos pela legislacdo em vigor ao
tempo  do pagamento, compreendendo:(i)  juros
remuneratdrios, (i) juros de mora de 1% (um por cento)
ao més e (i) multa de 2% [dois por cenlo) sobre o
montante devido, os quais seréo apurados até a data do
efetivo pagamento do débito. O AGIBANK, em caso de
necessidade, poderd recorrer a quaisquer meios judicials
ou extrajudiciais para haver a quantia que lhe é devida,
ficando o EMITENTE sujeito a pagar todas as despesas de
cobranga, juros remuneratorios, juros de mora de 1% (um
por cenfo) ao més, multa de 2% (dois por cento) sobre o
valor do débito, conforme ja estipulado nesta CCB, além
de despesas judicials, administrativas e honordrios
advocaticios. 10.DO USO DE DADOS PESSOAIS: Neste ato,
© EMITENTE confirma a ciéncia e concordancia que seus
dados, inclusive dados pessoais, passem a infegrar o
banco de dados do AGIBANK, que poderd realizar o
fratamento dos mesmos, o que compreende operacoes
tals como, mas nao somente, de coletq, produgdo,
recepcdo, classificacdo, uliizagao, acesso, reproducdo,
transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da
informagao, modificagdo, comunicacdo, transferéncia,
difustio, extrag@o, dentre outros, inclusive junto a outras
empresas dfiiadas e/ ou que comunguem da mesma
marca, empresas ferceiras e outros operadores de
fratamento, para o fim especifico da confratacéo da
operagdo descrita nesta CCB, bem como: (i} atender
delerminagoes legais e regulatérias: (i) realizar
procedimentos preliminares relacionades aos produtos e
servicos  disponibilizades pela instituic@o; (i) realizar
estudos por érgéos de pesquisa e estatistica, sem prejuizo
da anonimizacéo dos dados pessoais sensiveis; (iv] a
protecdo da vida e da satde: (v} a prevencéao & fraude
e garantia da seguranca; (vi) demais procedimentos
admitidos em lei e para garantlr a legalidade da
operacto; (v protegdo ao  crédito: (viil) outras
operagodes para as quais o EMITENTE formega o seu
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Caso o EMITENTE seja analfabeto e/ou impedido de assinar por qualquer outro motivo, o Assinante a Rogo e/ou Representante
Legal e as Testemunhas qualificadas e que assinam em conjunto esta CCB declaram que todas as clausulas, termos e demais
condigBes desta CCB foram lidas em alto e bom som, sendo o EMITENTE questionado sobre sua campreensiu acerca do que foi
lido e esclarecido, tendo este declarado sua manifesta concordéncia para com o negécio.

SAC OUVIDORIA CENTRAL DE RELACIONAMENTC

0800 730 0999 0800 601 2202 CAPITAIS
— 3004 2221

DEMAIS LOCALIDADES
0800 602 0022

Para mais informagbes, acesso ao site o ap banconih

Documento emitido em 19/12/2024 ¢ assinado eletronicamente em 19/12/2024 as 17:04 por meio de SMS com

L

Biometria Facial
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pgaN quolquer outro meio legalmente admitido,
formalizando ol operagdo com bances, fundos de
investimentas ou  oulras pessoas autorizadas  pela
legislag@o em vigor, 17.DA SUCESSAO: Esta CCB obriga as
paries, seus herdeiros e sucessores, aplicando-se a
mesma a legislacgo  civilista, consumerista e
administrativa, ne que couber. 18.DA FORMALIZACAO DA
CCB POR MEIOS ELETRONICOS: Caso a formalizagdo
desta CCB seja redlizada por meios elefrénicos, ©
EMITENTE  reconhece a  poctuacto/formalizagdo
eletronica como plenamente existente, vdlida e eficaz,
assim como todas as svas etapas, em  quaisquer
aspectos. Ainda, o EMITENTE reconhece que os meios
vfiizados para sua identificagéo e manifestacéo de
vontade s@o prova inequivoca de sua concorddncia e
aceitagdio. 19.DA LIQUIDACAO ANTECIPADA: Para fins de
amortizagdo ou liquidagcdo antecipada da operagdo de
crédito constante nesta CCB, € assegurado ao EMITENTE
o direito de amortizar e/ou liquidar antecipadamente o
débito, cujo mantante serd trazido a valor presente. O
valor presente dos pagamentos previstos para fins de
amortizagc@o ou de liquidagcdo antecipada sera
calculado com a utilizagao da taxa de juros constante
no Quadro IV do preambulo desta CCB. 20.DO
VENCIMENTO ANTECIPADO: O EMITENTE aceitla e
concorda que o AGIBANK poderd considerar
antecipadamente vencida a divida, podendo exigir de
imediato o pagamento da totalidade dos valores
devidos, independentemente de aviso ou nofificagdo
prévia, nas seguintes hipdteses: (1O EMITENTE deixar de
efetuar o pagamento de quaisquer valores devidos ao
AGIBANK: (i) O EMITENTE sofrer protesto legitimo ou ter
sua insolvéncia decretada; (i) o EMITENTE for incluide no
Cadasiro de Emifentes de Cheque sem Fundos do Banco
Cenfral do Brasi - CCF, (iv)] o EMITENTIE sofrer
procedimento judicial ou exhajudicial que comprometa
a satisfacao das obrigacoes e deveres assumidos por
forca da operacgéio de crédito constante nesta CCB; (v)
o EMITENTE for privado judicial do administracdo de seus
bens: (vi] ocomer fato relevante capaz de desabonar o
conceito cadastral do EMITENTE; (vi) o EMITENTE
inadimplir quaisquer dos obrigagées pactuadas em
confrato de operagdo de crédito, nesta CCB, ou em
quaisquer outros instrumentos firmados com o AGIBANK.
Os casos acima elencados ndo excluem outros previstos
na legislacdo vigente. 21.DECLARAGCOES ADICIONAIS DO
EMITENTE: O EMITENTE declara, para todos os fins e efeitos
de dieito, que: (i} conhece a legislag@io que hata
acerca dos crimes de lavagem de dinheiro e normas
complementares, principalmente a Lei n.° 9.413, de 3 de
margo de 1998, a Lei n.° 12,683, de 9 de julho de 2012, a
Circular n® 3461, de 24 de julho de 2009, assim como os
demais normativos publicades e editados pelo Banco
Central do Brasil & pelo Conselho Monetario Nacional,
bem como a Instrucéo CVM n.? 301, de 16 de abril de
1999.  Sendo  assim, o EMITENTE, clente das
responsabilidades que a legisluc@o anteriormente citada
atribui, declara conhecer e estar apto a efetuar qualquer
negdcio com o AGIBANK, bem como com qualguer
empresa dfiioda e/ou que comungue de sua mesma
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marca, podendo redlizar fodo e qualquer fipo de novas
operacoes que vierem a ser de inferesse reciproco, fais
como, mas nao se limitando:  empréstimo  ou
financiamento, renegociagdes, dentre oufras, tudo posio
dentro dos limites de margem consigndvel de que
dispée, em consonfncia com sua  condicGo e
capacidade econdmica; (i) previamente & emissdo
desta CCB, compreendeu e concordou com todos as
fluxos e encargos gue incidentes na operacdo, em
especial os que compdem o CET; (i) recebeu uma via
desta CCB; [(iv] estd cienfe de que a portabilidade de
credito &€ um dieito assegurado nos termos das
resolucdes emitidas pelo Conseltho Monetdrio Nacional,
editadas e publicadas pelo Banco Central do Brasil; (v)
poderd desistir da operacdo de credito no prazo de até
7 (sete) dias Uteis, a contar do recebimento dos valores
pactuados, devendo restituir o valor total concedido e
que |he foi entregue pelo AGIBANK, acrescido de

eventudis fributas incidentes sobre a operagdo, quando

esta for pactuada fora do estabelecimento comercial da
instituicao. (vi] os recursos provenientes desta CCB nao
serdo destinados a propésitos dissonantes da Politica
Nacional de Meio Ambiente e/ou que possam causar
transtornmao social, tampouca seréio utilizados para pratica

de ato previsto na Lei n® 12.844, de 1° de agosto de 2013,

que afente contra o patiménio publico nacional ou
estrangeiro ou  confra principios da  administragéo
publica; (vi) leu & enconfra-se ciente dos lermos da
Polifica de Privacidade do AGIBANK e demais
documentos aplicdveis relacionados ao tratamento de
seus dados pessoais, sobretudo aqueles que lhe foram
apresentados durante o processo de contratagdo efou
encontram-se  disponibilizados no  sitio  elefrdnico
("website"] do AGIBANK. 22.CCB: Esta CCB & emitida em
tantas vias quanto forem os subscritores, além da via do
AGIBANK, Somente a via do AGIBANK é negocidvel. A via
enfregue ao EMITENTE & qudlificada como "NAO
NEGOCIAVEL".  23.DAS  PESSOAS  POLITICAMENTE
EXPOSTAS: O EMITENTE caso seja “Pessoa Polilicamente
Exposta”, assim considerado na forma da lei aqueles
definidos como agentes publicos que desempenham ou
tenham desempenhado, nos Ultimos cinco anos, seja no
Brasil ou em paises estrangeiros, cargos, empregos efou
mesmo funcoes publicas relevantes, bem como seus
representantes, familiares e outras pesscas de seu
relacionamento préximo, declara estar ciente de que
deve informar o AGIBANK acerca de sua condicéo. 24.
FORO E LEGISLAGAO: As partes elegem o foro da
comarca do local onde domiciliado o EMITENTE, desde
que em solo brasileiro, como competente para diimir as
dividas e agoes relacionadas com a presente CCB,
Aplica-se a legislagao brasileira a relacGo constante
nesta CCB.
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A) Codiga:
B} Cédigo do Predutor:

Emprasa:

C)] Endereco:
Bairro: Cidade:
Email:

D} Valer da comiss@o: R

Nome:
Endereco:
Cidade:

Relacao:

Baimro:

UF: E-mail:

F e

.CONDICOES GERAIS E CLAUSULAS DA CCB: O EMITENTE
qualificado no Quadro Il do predmbulo, declara gue as
informacoes prestadas sao verdadeiras e estéo em plena
conformidade com os originais dos documentos pessoais
de identfificacao, comprovante de endereco e
rendimentos. O EMITENTE concorda que informard
prontamente ao AGIBANK sobre qualquer alteracdo que
venha a ocorter nos dados, qudlificacdes e demdis
informacoes declaradas no Quadro Il efou VI,
refificando-os,  gquando  necessario,  para  garantir
aglegifimidade e a fidelidade de suas informagoes; bem
como, compreende que eventual inconsisténcia dos
dados e informagdes confidas no Quadro VI poderd
resulfar no cancelamento desta CCB, se néo refificados
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contados
da solicitagago de  refificacdo. O EMITENTE
compreendeque a eficdcia  desta CCB  esta
condicionada a (a} confirmagéo dos dados cadastrais,
inclusive os dados bancdrios, (b) andlise de crédifo e [c]
efetiva  confiimacéio pela Fonte Pagadora/Orgac

b,_\Pc:gcdor dopedido de reserva de margem consigndvel.

2 EMITENTE, neste ato, EMITE a presente CCB em favor do
AGIBANK, prometendo pagar a esta instituicao ou & sua
ordem, na praga de pagamento indicada, em dinheiro,
os vdlores descritos no Quadro IV, na forma e prazos
descritos nesta CCB. O EMITENTE declara, parg todos os
fins e efeitos de direito, que os valores devidos o
AGIBANK por forca desta CCB reputam- se como divida
cerfa, liquida e exigivel 2.DO CREDITO PESSOAL
CONSIGNADO: Aprovada a operag@o de crédito, o
AGIBANK  concede ao  EMITENTE  um  crédilo,
caracterizade no Quadro IV do preédmbulo desta CCB. 3.
DA AUTORIZACAO PARA LQUIDAGCAO: O EMITENTE
autoriza expressamente o AGIBANK o liquidar o (s}
contrato/operagéo (s)] mencionado no Quadro W,
reconhecendo ofs] saldols] devedar(es) respectivols)
para todos os fins e efelfos de direito. 4.00 PAGAMENTO:
O EMITENTE, em razéo do crédito recebido., obriga-se
pelo pagamento fotal da divida junto ao AGIBANK, em
parcelas mensais e consecutivas conforme Quadra IV,
mediante o desconto consignade em folha de
pagamento/beneficio  dessas  parcelas.  5.DA
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Filial:

CPF do Frodutor/Funciondrio:

UF: CEP:

Telefone:

CPF:

CEF:

AUTORIZACAO PARA DEBITO DAS PARCELAS:
eventualidade de ocorrer a impossibilidade do desconto
em folha de pagamento/beneficio do referido valor em
razéo da redugdo da margem consigndvel, o EMITENTE
auforiza, desde ja, que o AGIBANK, diretamente ou
alravés de empresas terceirizadas, debite em qualquer
conta de depdsito ou de pagamento de sua fitularidade
mantida junto a outras instituicdes financeiras ou junfo ao
AGIBANK, o vdlor vencido e ndo pago, acrascidos dos
encargos moratdrios de estio (em sendo o caso),
destinando os recursos Unica e exclusivamenie para
amortizar o saldo devedor da parcela. Para tanto, e por
caufela, o EMITENTE autariza que o AGIBANK venha a ler
acesso aos seus dados de depositos e aplicacdes em
outras instituices financeiras, nos termos da  Lei
Complementar n.® 105/01, principalmente o disposto no
arl. 1°, §3° V, desta Lei. Cessada a impossibilidade que
inviahilizou o realizacéo do desconto do valor na forma
aqui ajustada, havendo valores ainda o serem pagos, o
EMITENTE autoriza que o AGIBANK, a qualguer tempo,
proceda nova solicitagao a sud fonte
pagadora/empregadora para o reestabelecimento e
averbacdo dos valores em sua margem consignavel até
o limite mdaximo disponivel, se atendo go valor do saldo
devedor efetiva. 6.DOS ENCARGOS: Sobre o valor
principal da operag@o, que corresponde ao valor do
crédifo concedido, ocrescido dos demais valores
contratados, incidirGo os juros, tributos, tarifas & oulras
despesas devidas, nos termos desta CCB e do que prevé
a legislacdao vigente. A capitalizacdo das juros serd
mensal. 7.DA  AUTORIZACAC  PARA  DESCONTO
CONSIGNADO: © EMITENTE autoriza sua  fonte
pagadora/empregadora, o realizar desconto mensal em
sua  remuneracao/salario/beneficio, em  favor  do
AGIBANK, dos valores para o pagamento das parcelas
devidas pelo crédito concedido. Para fins de validade e
redlizagao do desconto, o EMITENTE declara que estd de
acardo com o valor a ser averbado em sua margem
consigndvel. Na eveniudlidode de ocomrer a
impossibilidade do desconte do valor em folha de
pagamento/beneficio, na forma aqui  agjustada,
independentemente da razdo, o EMITENTE autoriza o
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TNy . . CEDULA DE CREDITO BANCARIO - CCB - N.* 1523232183 oo
oo chlbOﬁ:i‘( EMPRESTIMO MEDIANTE CONSIGNACAO EM FOLHA DE PAGAMENTO
9: et ~J OU BENEFICIO - AUTORIZAGAD PARA DESCONTO CONSIGNADO

: Via Negeciavel - Via do Banco
ADOS DA CEDULA DE CREDITO BANCARIO

N da CCB: 1523232183

Modalidade: Crédito Pessoal Consignado para as operacoes novas € de refinanciamento

Forma de Pagamento: Desconto consighade em Folha de Pagamento ou Beneficio/Matricula/Cédigo familiar n® 14274619317
Fonte pagadora/Grgao pagador: INSS

Al - INSTITUICAO CREDORA

Banco Agibank $. A. ["AGIBANK") | Rua Sergio Fernandes Borges Soares, Prédio 12 E-1, n.° 1.000, Distrifo Industrial, Campinas -
SP CNPJ: 101664.513/0001-50 | AGENCIA: 001

11l - QUALIFICACAO DO EMITENTE

Nome: José Alberfo José Alberto Ferreira CPF; 07451156320

Endereco: IV, 20

Bairro: JEREISSATIE ' Cidade: MARACANAU ' CEP: 61900220 - WADTIN
UF: CE Email i Profissio: Aposentadola)

Aceito receber informacoes de produtes AGIBANK via SMS, e-mail, telemarketing, aplicatives de comunicacao, ete, nos
termos da Politica de Privacidade acessivel atraves do website, aplicativo & demais canais do AGIBANK e da Cléausula 13
desta CCB: Sim(x] Nao{ )

Autorizo o AGIBANK d redlizar o fratamente e o compartihamento de dados e informacdes sobre indicios de fraudes. nos
termos da legislacdo aplicdvel e conforme clausula 12 desta CCB: Sim (%) Nao ()

O EMITENTE fica ciente que pode cancelar a presente autorizacdo a qualguer momento mediante contato junto go SAC.

1V - DADOS DA OPERACAO / FLUXO DA OISEMQLQ_O - CET _
I - Valor total da operacao R$ 1.316.94 - 100,00%

2 - Valor liberado 'R$1.274.20 96.75%
3 - Vdlor do saldo devedor atudlizado (se aplicavel) i B S Sl REREOL e VOO Sl el

4 - Despesas vinculadas @ concessdo de crédito RS 42,74 3.25%

A) Valor do segure prestamista (se aplicdvel) E$ 0,00 0,00%

B} IOF + IOF adicional _ frnal i i R$42.74 3.25%

5-Taxa a.m.: 1.80% 4 - Taxa a.d.: 23,87% 7-CETam: 193% 8-CETaa:2581% o
9 - Valor da parcela: RS 34,44 10 - Numero de parcelas: 40

11 - Primeiro vencimento: 08/03/2025 12 - Ultimo vencimento: 08/02/2030

13- Praca de Pagamento: MARACANAU - CE 14 - Valor total das parcelas: RS 2.186,40

15 - Local de emisséio MARACANAU - CE 16 - Data de emissao: 21/01/2025

17 - Valor liquido restante do beneficio (se aplicavel): R$ 911,66

V - CONTRATOS A SEREN LIQUIDADOS (SE APLICAVEL) =0 B
Instituicao Financeira: Confrato n® Saldo devedor:

Saldo Devedor Total das Operagoes: R

Vi - FORMA DE LIBERACAO DO CREDITO : -3 B ot _
Instituica@ie: 121 Agéncici 1 Contear: 135494324 Tipe:
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consentimento; (ix] guarda de dados para a
comprovagdo do cumprimento de  obrigacoes
pactuadas entre as PARTES: nos fermos da Polifica de
Privacidade do AGIBANK e demais documentos
aplicaveis, O EMITENTE compreende que, a qualquer
fempo, por meio dos canals formais disponibilizados pelo
AGIBANK, podera solicitar a exclusao, ratificagto ou
refificagéo de seus dados, quando legalmente admitidos
e no interesse da manutencao das boas praticas de
informacdo e adequagdo cadastral. Ainda, o EMITENTE
compreende que poderd exercer, nos tarmos legais e
regulamentares aplicdveis, os direifos de confirmacdo,
acesso, pottabilidade, informagdo, revogagdo do
consentimento & demais direitos aplicaveis, o AGIBANK
reserva-se o direito de adocdo de medidas adequadas
para validar o identidade do EMITENTE. Os dados
armazenados poderd@o ser mantidos pelo AGIBANK pelo

ATurazo hecessario para execucdo das obrigacdes e

severes oriundos desta CCB efou demonstragdo do
cumptimento de suas obrigacdes legais; regulamentares
e contratuais, o que for maior. Caso a contratagao da
presente CCB se opere por intfermédio de ASSINANTE A
ROGO efou REPRESENTANTE LEGAL, este confirma a
ciéncia e concotddancia que seus dados, inclusive dadaos
pessoais, poderdo ser fratados, nos fermos previstos neste
instfrumento, aplicando-se em relagbo ao mesmo, em
tudo que for adequado, as mesmas condigdes aplicaveis
ao tratamento de dados do EMITENTE. 11.DA
AUTORIZACAO PARA USO DE DADOS CADASIRAIS EM
CONSULTAS E INSCRICOES EM CADASTROS DE PROTEGAO
AO CREDITO: O EMITENTE, neste ato, declara saber e
concordar que o AGIBANK podetd fratar e a manter em
cadastro efou banco de dados, o seu nome,
qualificacd@o e ouhlros informes pessoais, bem como as
respectivas informagoes relacionadas ao crédito e, em
sendo o caso. compartilhar essas informagoes cadastrais
e financeiras junto a outras instituigdes financeiras ou de
proteciio ao crédito, dentro dos limites da legislagao

~aplicavel e de forma responsavel, Ainda, fica o AGIBANK

autorizade a se valer de tais informagdes para oferfa de
produtos e servigos, com base em seu legitimo interesse,
podendo também  comparfihd-dlas  com  outras
insfifuicoes, tais como SERASA, SPC, et para profegao
ao crédito, informando os dados relativos a fodas as
obrigagdes assumidas pelo EMITENTE, inclusive acgueles
relativos & falta de pagamento e descumptimento de
obrigagdes assumidas em decoréncia da operagdo de
crédito. Nessa linha, o AGIBANK fica aulorizado pelo
EMITENTE a fornecer ao Banco Central do Brasil, para
integrar o Servico de Informagdo de Crédito - SCR, o
qualguer tempo, mesma apds o fémino e extingdo da
presente CCB, dividas a vencer e vencidas, inclusive as
operagoes em atraso, baixadas com prejuizo, o valor das
coobrigagdes assumidas e das garantias prestadas, bem
como o consultar o SCR sobre informagoes consolidadas
& registradas em seu nome, eventualmente prestadas por
outras instituicdes financelras. 12.0A AUTORIZAGAO PARA
USO DE DADOS CADASTRAIS E FINANCEIROS EM BANCO
DE DADOS DE PREVENGAO A FRAUDE: O EMITENTE, neste
ato, declara saber e concordar que o AGIBANK poderd

CC 2,011,001 03/24 w3
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nome, qualificacto e oulros informes pessoais,

como, registros financeiros, informagoes sobre indicios de
ocomréncias ou de tentativas de fraudes e alteracéo e
exclus@o suspeltas de dados cadastrais e, em sendo o
caso, compartihar essas informogdes cadastrais e
financeiras com outras insfifuigées financeiras & com o
Banco Central do Brasil, dentro dos limites da legislagao
aplicével e de forma responsavel. Portanto, estéd o
AGIBANK autorizado o compartilhar sssas informagdes
com outras instituicdes financeiras e com o Banco
Central do Brasl para a finalidade de prevengdo o
fraude, a qualquer tempo, masmo dpds o término e
exting@o da presente CCB, podendo compartihar fodos
os dados relatives @ indicios de ocoréncias ou de
tentativas de fraudes. 13.00 ENVIO DE MENSAGENS
ELETRONICAS: O EMITENTE, caso manifeste sua
concordéancia no Quadro ll, neste ato, autoriza que o
AGIBANK, nos termos da Politica de Privacidade do
AGIBANK, The envie mensagens elefronicas, afraves de,
mas nao se limitando a, e-mails, mensagens do tipo SMS
por telefone, aplicativos etc.. com informagdes sobre
produtos e servicos oferecidos pelo AGIBANK, assim
como pelas demais empresas do mesmo grupo. O
EMITENTE fica cienfe que essa aulorizacdo se manfera
vilida até que seja revogada pelo mesmo, o que
poderd ser feito a qualquer momento medianteconiato
junto ao Servigo de Atendimento ao Consurnidor - SAC
ou outro canal disponibiizado pelo AGIBANK para este
fim. Ademais, o EMITENTE compreende que poderd
exercer, nos termos legais e regulamentares aplicaveis, os
direitfos  de confirmagdo, acesso, portabiidade,
informacdo, oposicdo e demais direifos aplicavels,
especialmente aqueles previstos no art 18° da Lei Geral
de Protlecdo de Dados, pelos canais formais
disponibilizados pelo AGIBANK. 14.DA COMUNICAGAO: O
EMITENTE declara saber e concordar que o AGIBANK,
efou mesmo as empresas dfiliadas,  confroladoras,
confroladas,  colgadas,  subsididrias  efou  que
comunguemn da mesma marca, possam, com base no
legitimo interesse, confata-lo, através de qualquer meio
disponivel, tais como, mas ndo se limitando: telefone, e-
mail, SMS, aplicativos e corespondéncia, para enviar
comunicacdes a respeito desta CCB. O EMITENTE fica
ciente que pode cancelar a presente autorizagdo a
qualguer momento mediante contato junto ao Servigo
de  Atendimente co Consumidor - SAC. 15.DOS
ADITAMENTOS: O EMITENTE concorda que eventuais
aditamentos desta CCB poderdo ser pactuados,
mediante concordé@ncia reciproca das parltes, o que
podera ser feito, inclusive, por meios elefrénicos, se
disponiveis, sendo esses melos adequados para a
represenfacdo da divida e da expressa monifestacdo de
vontade de ambas as partes, em conformidade com a
legislogao vigente aplicavel. 16.DA TRANSMISSAO: ©
EMITENTE autoriza expressamente, sem a necessidade de
sua prévia nofificac@o, que o AGIBANK ceda efou
fransfira a terceiros tados os direitos, obrigacdes e
deveres do crédito oriundo desta CCB, utilizando-se para
isso de cess@o de crédito, endosso em preto, bem como
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. diretfamente ou aftravés de empresas
terceirizadas, ¢ debitar em qudalguer conta bancdria de
sua fitularidade mantida no AGIBANK e/ou junto @ autras
instituigdes finonceiras o valor vencide & n@o pago,
acrescidos dos encargos moratérios de eslilo, previstos
nesta CCB e autorizados na  legsloc@io  vigente,
clestinando os recurses Unica e exclusivamente para
amortizar o salde devedor dos valores vencides & nao
pagos. Parg tanto, & por cautela, o EMITENTE autoriza
que o AGIBANK venhao o fer acesso aos seus dados de
depdsitos & aplicacdes em oulras insfifuigdes financeirs,
ros termos da Lel Complementar n.° 105/01.sem que isso
implique qualquer violagdio as normas de sigilo bancdrlo,
principoimente o disposto no arl. 1°, §3° V, desta Lej A
autorizaca@o de débito & concedida por prazo
indeterminado, permanecendo em  vigor enquanto
perdurarem as obrigacdes & deveres assumidos por forca
desta CCB, podendo, contudo. ser concelada a
qualguer tempo pelo EMITENTE, nos termos da legistacio
em vigor. O cancelamento da autorizacdo ndo impede
o AGIBANK de redlizar o cobranga dos valores devidos
nos fermos dos demais instrumentos eventualmente
formalizados pelas partes, bem como por qualquer outro
meio legalmente admilide. Cessada o impossibilidade
gue inviabilizou a redlizacé@o do desconto dos valores na
forma aqui iniciaimente ojusiada, o EMITENTE autoriza
que o AGIBANK, a qualguer fempo, proceda nova
solicitag@io a sua fonte pagodora/empregadora para ©
reestabelecimento e averbagdo dos valores em sud
margem consigndavel, possibilifondo o redlizag@o dos
descontos, até o safisfac@io do soldo devecdor. B.DA
REDUCAO DA MARGEM CONSIGNAVEL / READEQUAGAO
DE DESCONTOS: Caso ocond a redugdo da margem
consignavel em razao das seguintes hipdteses, conforme
o caso: contribuig@e para o Previdéncia Social, Imposto
de Renda, pogomento de beneficios alem do devido,
pensdo alimenticia judicial, mensalidade e contibuicéo
em favor de entidades sindicais ou enfidades de
aposenfados/pensionistas, oulros descontos compulsarios
insfituiddos por nomaos aplicdveis ou decorentes de
confrato  de  habalho, o EMITENTE expressamente
concordda e autoriza, que o AGIBANK reduza o valor do
desconfo mensal do valor mddmo de margem
consigndavel e aumente o quanfidade de prestacoes, no
caso de existéncia de langamentos parcelados de forma
a profrogar o pagamento do débito existente até a sua
efetiva liquidagde, Na eventualidade de ocarer a
impossibilidade do desconto &m folha de
pagamento/beneficio do referido valor em raz@o da
redugéio da margem consignavel, o EMITENTE autoriza,
desde jd, o AGIBANK, diretamente ou através de
empresas ferceirizadas, a debiiar em qualquer conia de
depdsito ou de pagomento de sua titularidode mantida
no AGIBANK &/ou junto o outras instituicdes financeiras, ©
valor vencido e ndo pago, acrescidos dos encargos
moratorios de estiio (em sendo o caso), destinando os
recursos Unica e exclusivamente para amortizar o saldo
devedor. Para isto, o EMITENTE autoriza que o AGIBANK
venha a ter acesso cos seus dados de depdsitos e
aplicagdes em outras instituigdes financeiras, nos termos
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da Llei Complementar n® 105/01, ptincipalmente o
disposte no arl, 19, §3° V. desta Lel. A autorizacdo de
débito €& concedida por  praze  indeterminado,
permanecendo em vigoer enguanto perdurarem  as
obrigacdes e deveres assumidos por forca desta CCB,
podendo, contudo, ser cancelada o qualquer tempo
pelo EMITENTE. nos fermos da legislagdo em vigor. ©
cancelamento da autorizagéio ndo impede o AGIBANK
de realizar a cobranca dos valores devidos nos fermos
dos demais instrumentos  eventualments formalizados
pelas partes, bem como por qualquer outro meio
iegalments admitido. Cessada o imposibiidade que
inviabilizou a redlizagéo do desconto do valor na forma
aqui gjustada, havendo volores cinda o serem pagos, o
EMITENTE autoriza que o AGIBANK, a qualguer tempo,
proceda nava soficifacdo a sUc fonte
pagadora/empregadora para o reestabelecimento e

averbagdo dos valores em sua margem consignavel afe

o limite mdaximo disponivel, se atendo ao valor do saldo
devedor efefivo. 9.00 INADIMPLEMENTO: Em caso de
atraso no pagamento de quaisquer dos valores devidos,
ficard o EMITENTE obrigado a pagar o valor vencido com
acréscimos  permitidos pela legislocdo em vigor ao

tempo  do  pagamento, compreendendaoi(i}  juros
remuneratorios, (ii) juros de mora de 1% (um por cento)
ao més e (i) multa de 2% (doiks por cento) sobre o

montante devido, os quais serdo apurados até a dala do
efefivo paugomento do débito. O AGIBANK, em caso de
necassidade, poderd recorrer a quaisquer meios judiciais
ou extrajudiciais para haver a guantia que he é devida,
ficando o EMITENTE sujeifo o pagar todas as despesas de
cobranga, juros remuneraidrios, jures de mora de 1% {um
por cento) ao més, multa de 2% (dols por cenio) sobte o
valor do débito, conforme j& estipulado nesta CCB, além
de despesos  judicials, administrativas e honordrios
advocaticios. 10.DO USO DE DADOS PESSOAIS: Neste ato,
o EMITENTE confirma a cléncia e concordancla que seus
dados, inclusive dados pessoais, passem a integrar o
banco de dados do AGIBANK, que poderd redlizar o
fratamento dos mesmos, 0 que compreendes operacoes
tais come, mas ndo somente, de coleta, producao,
recepcao, classificacdo, ulilizagdo, acesso, reproducdo,
transmisséo, distibuic@o, processamento, arguivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliag@o ou confrole da
informacaa, modificacdo, comunicacdo, transferéncia,
difuséo, extracdo, dentre outros, inclusive junto a outras
empresas afiiadas e/ ou que comunguem da mesma
marca, empresas ferceiras e outros operadores de
fratamenta, para o fim especifico do confratagdo da
operagao descrita nesta CCB, bem comeo: (i) atendsr
deferminagtes legais e regulatdras; (i) realizar
procedimentos preliminares relacionadoes qos produtos e
servicos  disponibilizados  pela instituicao; (i} realizor
estudos por orgfios de pesquisa e estatilica, sem prejulzo
da anonimizagdo dos dodos pessoais sensivels; (iv] a
protec@o da vida e da sadde; (v) a prevencdo & fraude
e garantla da seguranca; (vi) demais procadimentos
admifidos em lel e para garantlr o legalidade da
operagéo; (Vi) protegdo o crédito; (vii) outras
operaghes para as quais o EMITENTE formeca o ssu
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EM T

MARACANAU, 21/01/2025

Local e data
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VRA D,
QREDE,

Caso o EMITENTE seja analfabeto e/ou impedido de assinar por qualquer outro motivo, o Assinante a Rogo e/ou Representante
Legal e as Testemunhas qualificadas e gue assinam em conjunto esta CCB declaram gque todas as cldusulas, termos e demais -
condigdes desta CCB foram lidas em alto e bom som, sendo o EMITENTE questionado sobre sua compreensio acerca do que foi

lido e esclarecido, tendo este declarado sua manifesta concordancia para com o negécio.

SAC OUVIDORIA CENTRAL DE RELACIONAMENTD
0800 730 0999 0800 601 2202 CAPITAIS
3004 2221

DEMAIS LOCALIDADES
0800 602 0022

Para mais informagbes, acesso ao site b

Documento emitido em 21/01/2025 18:47 ¢ assinado eletronicamente em 21/01/2025 18:48 por meio do canal

Aplicauvo com Senha de canal

CO 2011.001 03/24 v3

20/02/2025, 07:29



RPA EC%M}!

R_@,F Er ]s

\s

S5of6

‘62320 CCB-EMPRESTIMO-CONSIGNADO-...

W

“ag JG@

gmﬁh\quer outro  meio  legalmente  admitido,
formalizando tal operac@éo com bancos, fundos de
investimentos ou outras pessoas autorizadas pela

legislag@io em vigor. 17.DA SUCESSAO: Esta CCB obriga as
partes, seus herdeiros e sucessores, aplicando-se a
mesma a legislagcdo  civilsta,  consumerista e
administrativa, no que couber. 18.DA FORMALIZACAQ DA
CCB POR MEIOS ELETRONICOS: Caso a formalizagdo
desta CCB seja redlizada por meios elefrbnicos, ©
EMITENTE reconhece a  pactuacdo/formalizacéo
elefrénica como plenamente existente, vdlida e eficaz,
assim como todas as suas etapas, em quaisquer
aspectos. Ainda, o EMITENTE reconhece que os meios
utilizados para sua identfificacéo e manifestacao de
vontade s@o prova inequivoca de sua concorddncia e
aceitacao. 19.DA LIQUIDAGAO ANTECIPADA: Para fins de
amortizag@o ou liquidacdo anfecipada da operagdo de
crédito constante nesta CCB, € assegurado ao EMITENTE
o direito de amortizar e/ou liquidar antecipadamente o
débito, cujo montante serd frazido a valor presente. O
valor presente dos pagamentos previstos para fins de
amortizagdo ou de liquidacdo antecipada serd
caolculado com a uliizacao da taxa de juros constante
no Quadro IV do preambulo desta CCB. 20.DO
VENCIMENTO ANTECIPADO: © EMITENTE aceita e
concorda que o AGIBANK poderd considerar
antecipadamente vencida a divida, podendo exigir de
imediato o pagamento da tolalidade dos valores
devidos, independentemente de aviso ou nofificagdc
prévia, nas seguintes hipoteses: (1)O EMITENTE deixar de
efetuar o pagamento de quaisquer valores devidos ao
AGIBANK: (i) O EMITENTE sofrer protesto legitimo ou ter
sua insolvéncia decrelada; (i) o EMITENTE for incluido no
Cadastre de Emitentes de Cheque sem Fundos do Banco
Cental do Brasi - CCF; (iv)] o EMITENTE sofrer
procedimento judicial ou extrajudicial que comprometa
a salisfacdo das obrigacdes e deveres assumidos por
forca da operacao de crédito conslante nesta CCB; (v)
o EMITENTE for privado judicial da administragéo de seus
bens: (vi} ocorer fato relevante capaz de desabonar o
conceito cadasiral do EMITENTE: ([vii] © EMITENTE
inadimplir quaisquer das obrigacdes pactuadas em
contrato de operacdo de crédito, nesta CCB, ou em
quaisquer oufros instrumentos firmados com o AGIBANK.
Os casos acima elencados ndo excluem outros previstos
na legislagdo vigente. 21.DECLARAGOES ADICIONAIS DO
EMITENTE: O EMITENTE declara, para todos os fins e efeitos
de direilo. que: [ij conhece c legislagdo que frata
acerca dos crimes de lavagem de dinheiro e normas
complementares, principalmente a Lei n.® 9.613, de 3 de
margo de 1998, a Lei n.° 12.683, de 9 de julho de 2012, a
Circular n® 3461, de 24 de julho de 2009, assim como ©s
demais normafivos publicados e editados pelo Banco
Central do Brasil e pelo Conseltho Monetdario Nacional,
bem como a Instrugdo CVM n.® 301, de 16 de abril de
1999.  Sendo assim, o EMITENTE, «ciente das
responsabilidades que ¢ legislac@o anferiormente citada
atibui, declara conhecer e estar apto a efetuar qualquer
negocio com o AGIBANK, bem como com qualguer
empresa dfiliada e/ou gue comungue de sua mesma
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marca, podendo realizar todo e qualguer tipo de novas
operacoes que vierem a ser de inferesse reciproco, fais
como, mas ndao se limitando: empréstimo  ou
financiamento, renegociagdes, dentre outras, fudo posto
dentro dos limites de margem consigndvel de que
dispde, em consondncia com sua condicdo e
capacidade econdmica; (i) previomente & emisdo
desta CCB, compreendeu e concordou com fodos os
fluxos e encargos que incidentes na operagdo, em
especial os que compdem o CET; (i} recebeu uma via
desta CCB; (iv] estd ciente de que a portablidade de
crédito & um direito assegurade nos termos das

resolucdes emitidas pelo Conselho Monetdrio Nacional,

editadas e publicadas pelo Banco Central do Brasil; (v)
poderd desistir da operacdo de credito no prazo de afé
7 (sete) dias Uteis, a contar do recebimento dos valores
pactuados, devendo restituir o valor total concedido e
que lhe foi entregue pelo AGIBANK, acrescido de

eventuais fributos incidentes sobre o operacao, quando —-

esta for pactuada fora do estabelecimento comercial da
instituicg@o. (vi) os recursos provenientes desta CCB nao
serdio destinados & propdsitos dissonantes da Politica
Nacional de Meio Ambiente efou que possam cousar
transtormo social, tampouco serdo utilizados para pratica
de ato previsto na Lei n® 12.844, de 1° de agosto de 2013,
que atente confra o pafriménio publico nacional ou
esfrangeiro ou confra  principios da  adminisfracéo
publica; (vi] leu e encontra-se ciente dos termos da
Politica de Privacidade do AGIBANK e demadis
documentos aplicaveis relacionados ao tratamento de
seus dados pessoais, sobretudo aqueles que the foram
apresentados durante o processo de contratacdo e/ou
enconfram-se  disponibilizados no  sitio  elefrénico
(“website”) do AGIBANK. 22.CCB: Esta CCB & emitida em
tantas vias quanto forem os subscritores, além da via do
AGIBANK, Somente a via do AGIBANK & negocidavel. A via
entregue ao EMITENTE & qudlificada como "NAO
NEGOCIAVEL", 23.DAS PESSOAS POLITICAMENTE
EXPOSTAS: O EMITENTE caso seja "Pessoa Politicamente

Exposta”, assim considerado na forma da lei agueles -

definidos como agentes publicos que desempenham ou
tenham desempenhado, nos Ultimos cinco anos, seja no
Brasil ou em paises estrangeiros, cargos, empregos efou
mesmo fungdes publicas relevantes, bem como seus
representantes, familiares e oufras pessoas de seu
relacionamento préoximo, declara estar ciente de que
deve informar o AGIBANK acerca de sua condic@o. 24.
FORO E LEGISLAGAO: As partes elegem o foro da
comarca do local onde domiciliado o EMITENTE, desde
que em solo brasileiro, como competente para dirimir as

dividas e agdes relocionadas com a presente CCB.

Aplica-se a legislacdo brasileira a relagdo constante
nesfa CCB.
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