
LABORE

PROCON

F.A N° 26.07.0564.001.00069-301

Prefeitura de

Maracanaú

MANIFESTAÇÃO DO CONSUMIDOR(A):

Compareceu a este órgão Municipal de Defesa do Consumidor o(a) reclamante do

procedimento supracitado e em cumprimento às determinações de fls. Apresenta a seguinte

manifestação:

Eu, Lúcia Barbosa Marreiro da Silva, Portadora do CPF° 456.728.903-00, venho por meio dessa

manifestação informar que minha demanda foi solucionada pela empresa reclamada. A empresa

realizou o estorno integral do valor de R$2.001,80 no dia 11/08/2026. Assim, desejo arquivar meu

processo e cancelar a audiência

Retemate:  CouiiaPatoa  Naneiro 0 Sifuva

CONCLUSÃO

Vistas à diretoria executiva para análise e determinação.

Data: 17/08/2026

Maracanaú, 1 de Agosto de 2026

Sávio Henrique Jorge de Oliveira
Servidor do PROCON

Rua Quatro, 370 - Jereissati l

3521-5900 |3521-5901

Segunda a quinta 08h às 12h

13h às 16h Sexta-feira 08h às 14h



11:21
Vo 4G

<

Entrada

Britania Eletrodomesticos Sa

R$ 2.001,80

11 de agosto de 2026

Categoria

Outras receitas

미

<



PROCESSO Nº: 26.07.0564.001.00069-301

RECLAMADA:  Philco Eletronicos S.A.

RECLAMANTE:  Lúcia Barbosa Marreiro da Silva

CERTIDÃO

Certifico que, por ordem da Diretoria Executiva, a audiência previamente agendada para o dia 01 de 

setembro de 2026, nos autos do processo F.A n. ° 26.07.0564.001.00069-301, foi cancelada e segue 

para arquivamento, em razão da manifestação do consumidor do qual informa que sua demanda foi 

solucionada, conforme anexo.

O referido é verdade e dou fé.

Maracanaú/CE, 17 de agosto de 2026.


