REFRILAR COMERCIO E MANUTENCAO DE SERVICOS LTDA

o CNPJ : 04.499.456/0001-07 Insc. Estadual: 063113961
| CEP : 60.030-141 - Fortaleza/CE Fones : (85)3251-9150 (85)3251-9156
RUA GUILHERME RQCHA, 947 - CENTRO

e N el

Data/Hora Impress&o : 18/11/2025 - 12:38:36

RECIBO R$ 960,00

T B

(NOVECENTOS E SESSENTA REAIS) ‘

referente AOWEAGA(IgI_;;NTO DE TROCA DE PECA (PLACA POTENCIA - A96969514) E
MAO DE OBRA TE l§5§CA PARA REFRIGERADOR ELECTROLUX. GARANTIA LEGAL
DE 90 DIAS EM PEGAS TROCADAS E MAO DE OBRA TECNICA. ORDEM DE
SERVICO 101102. .‘;;Ege’lo que firmamos o presente recibo para os devidos fins e efeitos.

Fortaleza, 18 de nbvembro de 2025

Recebemos de MARIA SALETE LIMA DA SILVA a quantia de R$960,00

Ass.

REFRILAR COMERCIO E MANUTENCAQ DE SERVICOS LTDA

CNPJ : 04.499.456/0001-07 Insc. Estadual: 063113961
CEP : 60.030-141 - Fortaleza/CE Fones : (85)3251-9150 (85)3251-9156
RUA GUILHERME ROCHA, 947 - CENTRO

Data/Hora Impressao : 18/11/2025 - 12:38:36

RECIBO R$ 960,00

Recebemos de MARIA SALETE LIMA DA SILVA a quantia de R$960,00
(NOVECENTOS E SESSENTA REAIS)

referente AO PAGAMENTO DE TROCA DE PECA (PLACA POTENCIA - A96969514) E
MAO DE OBRA TECNICA PARA REFRIGERADOR ELECTROLUX. GARANTIA LEGAL
DE 90 DIAS EM PECAS TROCADAS E MAO DE OBRA TECNICA. ORDEM DE
SERVICO 101102. . Pelo que firmamos o presente recibo para os devidos fins e efeitos.

Fortaleza, 18 de novembro de 2025 "04.499.456/0001-0771

» REFRILAR COMERCIO E SERVICOS
Rua Guitherme Rocha, 947
0 : gani; CER B0

ASS\. BN M @) I QUAC, ) Teiefone (85)32553?50_4
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. Refrilar Ccmercio e Manutencio de Servicds Lida

SERVICO AUTORIZADO ELECTROLUX

FORTALEZA, 18 DE NOVEMBRO de 2025

C.G.G.104.499.456/0001-07 - C.G.F. 06.311.396-1

1aL

DIAGINOSTICO TECNICO

NUMERO DE 0S: 101102
i DADOS DO CLIENTE
NOME: MARIA SALETE LIMA DA[SILVA
CPF/CNPJ: 899.190.763-68
ENDERECO: RUA ANTONIO ANGELO, 101
BAIRRO: PAJUCARA CIDADE: MARACANAU/CE CEP: 61.932-380

PRODUTO: REFRIGERADOR
MARCA: ELECTROLUX
MODELO: DM84X

DADOS DO EQUIPAMENTO

NS: 15000616
LAUDO TECNICO

PRODUTO SEM FUNCIONALIDADE POR MOTIVO DE PECAS QUEIMADAS.
DANOS CAUSADO POR OSCILACAO DE ENERGIA OU QUEDA DE REDE.

Tel.: 85 — 3251-9171 — 3251-9150

PECAS/SERVICOS ORCAMENTO

PLACA POTENCIA R$ 610,00

MAO DE OBRA- RS 350,00

TOTAL: R$ 960,00
.456/0001- 07}

L £ femgee

cna,
‘DEPTO TECNICO. Cemro %Ei 60. 030-141

HEERLLAR _ PR IALEES) 3261-01 Teo

Rua Guilherme Rocha, 947 — Centro Fortaleza/CE

C.G.C. 04.499.45/0001-07 — C.G.F. 06.311.396-1




Utilartech

F F COMERCIO VAREJISTA DE utilartech@gmail.com
APARELHOS DOMESTICOS E
VARIEDADES LTDA R +55 (85) 99965-0149

CNPJ: 36.154.215/0001-04

Rua Padre Pedro de Alencar, 746,
LOJA

Messejana, Fortaleza-CE
CEP 60840-282

UTILAR TECH,

|
!
|

jEa

Utilidade técnica para a sua casa

Laudo técnico 080-2025

Cliente: Maria Salete Lima Da Silva

CPF: 899.190.763-68 {. +55 (85) 8816-3032
Rua Antdnio Angelo de Sousa, 101

Pajugara, Maracanau-CE

CEP 61932-380

Informagodes basicas

Marca Modelo

Electrolux DM84X

Aparelho Equipamento

Eletrodoméstico Refrigerador 3 portas

Numero de série Defeito

Ns:15000616 CD. 02603FBA PNC: 900277711 Nao funciona

Servicos

Descricao Unidade Pre¢o unitario Qtd.
Servigo, manutengédo e deslocamento un. R$ 1.150,00 1

Obs: foi constatado que a placa de poténcia encontra-se em
curto possivel oscilagéo da rede elétrica ou uma queda brusca de
tengéo .

Sera necessario a substituigdo da placa de poténcia
Total

Pagamento

Meios de pagamento
Transferéncia bancéria, dinheiro, cartdo de crédito, cartdo de débito ou pix.

Garantia

Periodo de garantia
90 dias

Fortaleza, 22/11/2025

Utilartech
Fabiano Rocha

& 22/11/2025

Precgo

R$ 1.150,00

R$ 1.150,00

Pagina 1/1



"~ REFRILAR

fils Ordem Servigo 18/11/2025 - 11:52

RUA GUILHERME ROCHA, $47 - CENTR )
Fortaleza/CE il N°1011 0'{ Emitido por Camila Aparecida
CEP : 60.030-141 Fones : (85)3251-9150 /1(85)3251-9156 ;
ONPJ : 04.499.456/0001-07  CGF: 063061 Status  Abefto Atend. por  CAMILA FERREIRA
Email : refrilar_ce@hotmail.com il Tecnico FABIANO ROCHA b

R ; W U | esStB 2
Cliente i CPF Enderego Complemento

75896 - MARIA SALETE LIMA DA SILVA , - 899.190.763-68 RUA ANTONIO ANGELOM 101
Ponto Referencia Al
filii

-

Bairro Cep Cidade/UF  Telefone
PAJUCARA* 61.932-380 Maracanat/CE () Q-
Equipamento Marca Nimero Série  Pnc Data da Visita
REFRIGERADOR ELECTROLUX 15000616 900277711/00 18/11/2025
Tipo Garantia ' Modelo Comercial - Data de Entrada Hora de Entrada
Fora da Garantidi’ 02603FBA 18/11/2025 11:51:47
Observagdes * Al
FLAVIA CIENTE.

Defeito(s) Reclamado(s)

0.8 ABERTA PARA NF DE SERVICO TROCA DE PLACA POTENCIA R$610,00 + SERVICO R$350,00 TOTAL R$960,00 / SERVICO REALIZADO
FABIANO ROCHA

Acessério(s) deixado(s) pelo Cliente

Orgamento(Servigos e Pegas)

Declaramos que as condigbes estabelecidas neste documento estdo de acordo comum entre as partes.
Data : ; / / - Horario de: ; as H

Assinatura;

Assinatura do Cliente (Técnico Responsavel)

Garantia de 90 dias a partir da data da entrega do produto. Conforme artigo 1.275 do codigo civil sem prejuizo do artigo 1.278 do mesmo

codigo, refere-se aos equipamentos nio retirados no prazo de 90 dias os mesmos serdo desmontados ou incorporados para cobrir
despesas e/ou prejuizos,

REFRILAR N°OS: 101102 Data : / /

RUA GUILHERME ROCHA, 947 - CENTRO
Fortaleza/CE Técnico: FABIANO ROCHA
CEP : 60.030-141 Fones : (85)3251-9150 / (85)3251-9156 Horario de: . s
CNPJ : 04.499.456/0001-07 CGF: 063113961
Email : refrilar_ce@hotmail.com
Assinatura:
(Assinatura do Atendente) (Técnico Responsavel)

Garantia de 90 dias a partir da data da entrega do produto. Gonforme artigo 1.275 do codigo civil sem prejuizo do artigo 1.278 do mesmo

codigo, refere-se aos equipamentos nio retirados no Prazo de 90 dias os mesmos serdo desmontados ou incorporados para cobrir
despesas e/ou prejuizos.




RECEBEMOS DE REFRILAR COMERCIO E MANUTENCAO DE SERVICOS LTDA OS PRODUTOS / SERVICOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL INDICADO AO LADO

EMISSAQ: 18/11/2025 - DEST./REM.: MARIA SALETE LIMA DA SILVA - VALOR TOTAL: R$ 610,00

NF-¢

DATA DE RECEBIMENTO

IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECEBEDOR

N° 000.007.447
SERIE 002

IDENTIFICACAO DO EMITENTE

FORTALEZA - CE
TEL: (85)3037-0003
refrilar_ce@hotmail.com

REFRILAR COMERCIO E MANUTENCAO DE
SERVICOS LTDA

R GUILHERME ROCHA, 947 . - CENTRO - CEP:60030-141 -

DANFE

DOCUMENTO AUXILIAR DA
NOTA FISCAL ELETRONICA

0-ENTRADA | {
1-SAIDA

CHAVE DE ACESSO

2325 1104 4994 5600 0107 5500 2000 0074 4710 0007 4460

N°000.007.447 1.1 /1

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-¢
www.nfe.fazenda.gov.br/portal

SERIE 002 ou no site da Sefaz Autorizadora
NATUREZA DE OPERACAO PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO
VENDA DE MERCADORIAS 223250117471554 18/11/2025 12:13:43
INSCRICAO ESTADUAL INSCRIGAO ESTADUAL DO SUBST. TRIB, CNPJ/ CPF
063113961 04.499.456/0001-07

DESTINATARIO / REMETENTE

NOME / RAZAO SOCTAL CNP)/ CPF DATA DA EMISSAQ
MARIA SALETE LIMA DA SILVA 899.190.763-68 18/11/2025
ENDERECO BAIRRO / DISTRITO CEP DATA SAIDA / ENTRADA
RUA ANTONIO ANGELO, 101 . PAJUCARA 61932-380 18/11/2025
MUNICIPIO FONE/FAX UF INSCRICAO ESTADUAL HORA DA SAIDA
Maracanai (85)98816-3032 CE 12:12:57
FATURA
NUMERO VALOR ORIGINAL VALOR DESCONTO VALOR LIQUIDO
DADOS DA FATURA 007447 610,00 0,00 610,00
CALCULO DO IMPOSTO
BASE DE CALCULO DO ICMS VALOR DO ICMS BASE CALC. ICMS SUBST. VALOR DO ICMS SUBST. VALOR TOTAL DOS PRODUTOS
610,00 122,00 0,00 0,00 610,00
'VALOR DO FRETE VALOR DO SEGURO DESCONTO OUTRAS DESP. ACESS. VALOR DO IPI VALOR TOTAL DA NOTA
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 610,00
TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS
RAZAO SOCIAL FRETE POR CONTA CODIGO ANTT PLACA DO VEICULO [ UF CNPJ / CPF
9 - SEM FRETE
ENDERECO MUNIC[PIO UF INSCRICAO ESTADUAL
QUANTIDADE ESPECIE MARCA NUMERAGCAO PESO BRUTO (Kg) PESO LIQUIDO (Kg)
DADOS DO PRODUTO / SERVICOS
€ODIGO DO PROD, CST VALOR VALOR DESCONTO BASE VALOR VALOR | ALIQUOTAS
TSERY. DESCRIGAO DO PRODUTO / SERVICO NCM/SH CFOP | UNID. | QUANT, UNITARIO TOTAL CALCIOMS | TCMS. R e e
IA96969514 PLACA POTENCIA ERF2510 UD 84189900 000 {5102 |Un 1,00 610,00 610,00 0,00 610,00 122,00 0,00 120,00 0,00
DADOS ADICIONAIS
INFORMAGCOES COMPLEMENTARES RESERVADO AO FISCO

REFERENTE A ORDEM DE SERVICO 101102 - TROCA DE PLACA POTENCIA A96969514.
TRIB APROX RS. 114,56 Federal - 170,80 Estadual - 0,00 Municipal Fonte.. IBPT 5FF712

Projeto ACBr - www.projetoachr.com.br




RECEBEMOS DE J. C. M. NITEROI REFRIGERACAO LTDA OS PRODUTOS CONSTANTES NA NOTA FISCAL INDICADA AO LADO

NF-e

N° 49534

DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECEBEDOR

SERIE: 1

Fone: 2130786100 Cep: 58322900

DANFE W

DOCUMENTO AUXILIAR ti

DE NOTA FISCAL |

ELETRONICA ;

0 - ENTRADA CHAVE DE ACESSO
- SAIDA 2522.0108.8241.7100.2514.5500.1000.0495.3411.2814.1230
J. C. M. NITEROI REFRIGERACAO LTDA NoHgsad R i

RODOVIA BR 101 KM 101 N 0 CENTRO SERIE 1 Consulta de autenticidade no portal nacional da
CONDE - PB PAGINA 1 DE1 NF-e www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz

“CONTROLE DO FisCO

Autorizadora. )

NATUREZA DA OPERACAO PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO
LVENDA DE MERCADORIA ADQUIRIDA OU RECEBIDA DE TERCEIROS, DEST 325220002375894 25/01/2022 10:46:21

INSCRICAO ESTADUAL | INSCRIGAO ESTADUAL DE SUBST. CNPJ R
163098794 |061390879 108.824.171/0025-14

DESTINATARIO / REMETENTE

NOME / RAZAO SOCIAL CNPJ/CPF DATA EMISSAO

SABRINA DA SILVA PEREIRA 064.404.453-59 J 25/01/2022 10:46
ENDERECO BAIRRO / DISTRITO CEP DATA ENTRADA / SAIDA ]
ANTONIO ANGELO DE SOUSA Nr 101 - CASA DE PAJUCARA 61932380 | 25/01/2022

MUNICIPIO FONE / FAX UF INSCRIGAO ESTADUAL HORA ENTRADA / SAIDA
MARACANAU 85988163032 CE | [ 10:46 }

CALCULO DO IMPOSTO

BASE DE CALCULO DO ICMS VALOR DO ICMS BASE DE CALCULO DO ICMS SUBST. VALOR DO ICMS SUBST. VALOR TOTAL DOS PRODUTOS
6,1 83.05[ 741.97 0.00[ 0.00 5,984.05]
VALOR DO FRETE VALOR DO SEGURO DESCONTO OUTRAS DESPESAS ACESSORIAS | VALOR TOTAL DO IPI VALOR TOTAL DA NOTA
199.00J o.oo{ 0.00 0.00[ 0.00 6,183.05
TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS
NOME / RAZAO SOCIAL FRETE POR CONTA CODIGO ANTT PLACA DO VEICULO UF CNPJ / CPF
GUANABARA EXPRESS TRANSPORTE DE CARGAS Emitente [ J { 108.707.061 /0004-48
ENDEREGO MUNICIPIO UF INSCRIGAO ESTADUAL
SESI BAYEUX WPB T
EUANTIDADE ESPECIE MARCA b NUMERAGCAO PESO BRUTO PESO LiQuIDO
1 ] [ 1 ] 113.000 I 113.004
DADOS DO PRODUTOS / SERVIGOS
CODIGO DESCRIGAO DOS PRODUTOS / SERVIGCOS NCM/SH CST | CFOP |UNID| QUANT. | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL BC.ICMS V. ICMS V. IPI I}(\:l;\ll% ALIQ. IP)
24158 SEUADEIRA STL ELECTROLUX DMBAXIN. | 4481000 | 000 | 6108 | UN | 1,0000 5.984,05 598405 618305 741,97| 0,00 1200 000
CALCULO DO ISSQN
INSCRIGAO MUNICIPAL JVALOR TOTAL DOS SERVIGOS ’/BASE DE CALCULO DO ISSQN } VALOR DO ISSQN h
DADOS ADICIONAIS
rINF(}RMA(;(‘)ES COMPLEMENTARES RESERVADO AO FISCO

PEDIDO: 598187950 CARREGAMENTO: 0 CLIENTE: 975788 RCA: 598 MAGAZINE LUIZA NUM TRANSACAO:
13743355 COD COBRANCA: MAG - ECOMMERCE MAGAZINE LUIZA PEDIDO DO CLIENTE: Transp.: Paraiba -
Normal Data estimada: 2022-02-08T722:08:02.6467638+00:00 Pedido web: MLZ-LU-1105970504737303 MLZ
SUSPENSAO DA COBRANCA DO DIFAL ALUSIVO AO ICMS CONF. INTRODUZIDO PELA EC NR. 87 2015
ATRAVES DO STF PELO PROVIMENTO AO RE 1287019 DF ADI 5469 DF 24 02 2021 Valores totais do ICMS
Interestadual: DIFAL da UF destino R$370.98 + FCP R$0.00; DIFAL da UF Origem R$0.00.




YALUR A FAUAR D Poaddas tu

IO?MA PAGAMENTO YALOR PAGD RS
1nhbiro 1,128.%?

100,00
L 64,70

EMLTIDA EM CONTINGENCIA
» Pendents de autar} aC40

s Nunem 140J1 Serie H\
Emissao: 13/11/2025 17:35:02 - Via Corsumidor

b}
Consulte pela Chave de Ace
http://nfce.sefaz.ce.gov.br/pages/S

A;NHPEE dtml o :

3}

(P aee i i TbJ |>"

CDn%u]ta v1a le1tov d~ uv

Consumidor: 8991907636
WFCE-2 nusera: 14051 Seriz: 112
Bata: 1341000 95002
Profomta
Bata de v eelRD”

1CMS DES TALAUU EXCLUSTVAMENTE PARA FING DE EXCLU
SA0 DE SEU YALOR DA BASE DE CALCULO DO PIS E DA

COFINS CGNFGQNE DECISAG DO STF (Rt 5747 &/Ph\ t
h%ﬁi%iAFAG FEDERAL PERTINENTE - VEDADO 0 CREDTI

ECF: 13 L: 0001 13 ,X} '025 17:35: 13 600: 091771

TRIB. FED. 220,09 (13, 82%{ FONTE IBPT e

TRIB. EST. 293,87 /18,45%) FONTE; IBPT
542,07 (32,27%) FUNIt: 1BP1

TRIB DTOTAL APROX. .

3014-5579
OPERADOR JANDERSON: GUNGALVES

REDE

VOUCHER - NUTRIGASH MULTIBENEF [
COMPROV: £10992570 YALOR: 300,00
SUPERMERCADO PROGRESSO 13.11.2517:37
CARTAD: XxxxxXXXXXxxX3909

AUTORIZACAO: 254832
SALDO DISP. 0,92

TRANSACAD AUIURIZAUA MEBTANTL
USO DE SENHA. PESSOAL.

01T8T from Fiserv
REDE

fastb ard C
COMPR : 34u720322 VALOR: 1128,00
“UPERMERCADD PROGRESbD 13.11.25-17:33
LNPJéCPF :06,881.313/0001-82
CIDADE-UF MARACAN UFCL
NUMERG PARCELAS
CARTAQ: XxxxX. XXXK . xAAx 2621
AUTORTZACAQ: 331146
AROC: D41015237A895295
ATD: A00D0O000041010
TRAN%A(‘AU AUTORTZADA MEDIANTE
S0 DE SENHA PESSOAL .

SiTef from Figerv
VENDA PIX% COMPRA
VIA - CLIENTE

6.861.313/0001-82
FSTAB 006881313000182
PV 0007476&1901

3411{ 7:34:57 -
B R p B2V T2
VALOR TOTAL R$ 64.70

éq?n?a%ao P1x Autor}zada

rom

1OMS DESIALADG [XCLUQIVAMLNTL PARA FINS DE LXCLU
“A0 DE SFU VALOR DA BASE DE CALCULU LU PIS £ ﬂA
COFINS ,CONFORME DECTSAC O ftf {RE f’dl&o/Phg
AhEg%SlACAG FEDERAL PERTISERTE - VEDADY U REOLT



Fortaleza PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA Numero da
PRLFCITURA SECRETARIA MUNICIPAL DAS FINANCAS NFS-e
i NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICO - NFS-e 5682
DatacHoradaEmissdo | 18/11/202512:2354 |  Competéncia | 1122025 | Codigode Verificagdo | 135656277
Nmero do RPS ~ No. NFS-e substituida FORTALEZA - CE

Local da Prestagao

'Razao Social/Nome | REFRILAR COMERCIO E MANUTENCAO DE SERVICOS LTDA
Nome Fantasia | REFRILAR

'CPFICNPJ [04.499.456/0001-07 | InscMunicipal [0182761-8 | Municipio [FORTALEZA - CE
'Enderego e CEP | R GUILHERME ROCHA,947 - CENTRO CEP:60.030-141

: :Cgmplemento | Te]e’fone>"(85)3226-2144 E-mail|refrilar_ce@hotmail.com

~ Razo Social/Nome | MARIA SALETE LIMA DA SILVA

'CPF/CNPJ [899.190.763-68  Inscrigio Municipal | Municipio | MARACANAU - CE
 Enderego e CEP | RUA ANTONIO ANGELO, 101 - PAJUGARA CEP: 61.932-380

Complemento Telefone | (85)9881-63032 | E-mail |

REFERENTE AO SERVICO DE MANUTENGAO EM REFRIGERADOR ELECTROLUX MODELO DM84X. ORDEM DE SERVICO 101102.

350,00 ~ NaturezaOperagdo | Valor d

1-Tributagdo no Municipio

 Regime especial Tributagdo | (-) Desconto Incondicionado

0,00 0-Nenhum Base de Calculo 350,00
 OnsaoSimplesNacoral |00 Aluota% 5,00
0,00 ;2-Néf/> ISS areher () Sim (X) Nao
- ‘ "iih@nﬂ!iédorédii\irai}'E,'.': -
Vakihinuto, 6 . 350,00 T — «(é)Vaylor;d‘cl:_lSSvR& . 17,50

- Uma via desta Nota Fiscal sera enviada através do e-mail forecido pelo Tomador dos Servigos, 1o sitio hnp:lﬁ‘ss.fonéleia.};e.gov.br
2- A autenticidade desta Nota Fiscal podera ser validada no site http://iss.fortaleza.ce.gov.br/, com a utilizagdo do Cédigo de Verificagdo.

Avisos
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Fortaleza, 19 de novembro de 2025

Carta n° 879760004

N. Cliente 9673244

MARIA SALETE LIMA DA SILVA
ANTONIO ANGELO 00101 00101.
MARACANAU - CE - CEP 61932380

T Estas sdo as informagdes que usamos para te identificar e conseguir te atender da melhor maneira possivel.

SOLICITAGAO DE RESSARCIMENTO

Ola, MARIA SALETE LIMA DA SILVA

@ Analisamos o seu pedido de ressarcimento e ele foi negado. J

.

-
A Conforme Prodist modulo 9 "Néo ha registro de perturbacéio no sistema elétrico que possa ter afetado
a unidade consumidora para a data e hora aproximadas informadas da ocorréncia do dano.”

.

T—@ Para que entenda melhor:

O motivo do dano no seu aparelho niio tem relagio com o nosso sistema elétrico.

@ :# Q © que gerou o dano em seu aparelho ndo teve origem em nossa rede,

pois ndo encontramos falha em nosso sistema.

Apresentagio Nossa rede
dedefeito

(O\ Conforme a resolugio 1000/2029: Art. 641. Na analise do pedido de ressarcimento, a distibuidora deve investigar a
existéncia do nexo de causalidade, que & a caracterizagdo do vinculo enfre o evento causador e o dano reclamado.

= [.J
§ 3° Fica descaracterizado o nexo de causalidade quando: (...)
Il néo houve perturbacio na data & hora aproximada para o dano reclamado, conforme Médulo 9 do PRODIST

G-D Precisa de mais informagbes? Q Conhece nossos canais digitais?
Ligue para a nossa equipe Acesse nosso site Nosso site A il WhatsApp Elena
Q. 08002850196 @ www.enel.com.br www.enel.com.br T (21) 99601-9608

ﬂ: Caso discorde vocé pode
- procurar a Ouvidoria:

Dias Uteis 0800 28 04 100
das 08h as 18h www.enel.com.br

Atenciosamente, Sell cadastro esta atualizado? Atualize e acesse nessas canais

Enel Distribuicao CE digitais com seguranca, rapidez e comodidade.




