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CERTIDAO DE FIM DE PRAZO
PROCEDIVMENTO ADMINISTRATIVO

N° DE ATENDIMENTO 25.01.0564.001.00025-301

Reclamante: Alan Rael Gomes dos Santos, CPF: 061.056.183-95, Enderego: Rua 41, N° 210, Baimo: Jereissati |,
Cidade: Maracanal-CE, CEP: 61901-010, Telefone: 85-99140-4364.

Reclamada: Companhia de Agua e Esgoto do Ceara, CNPJ: 07.040.108/0001-57, Enderego: Rua Desembargador
Lauro Nogueira, N° 1500, Bairro: Papicu, Cidade: Fortaleza—CE, CEP: 60.176-065.

Representada pelo preposto, o sr. George Cipriano Mina Galdino, inscrito no CPF de n® 025.691.653-52, tendo juntado aos
" autos durante este ato carta de preposto.

Certifico para os devidos fins que a audiéncia de condliagio previamente designada por este Orgao de Protecdio e Defesa do
Consumidor para o dia 13 de fevereiro de 2025 as 09h45 néo logou éxito, devido a auséncia injustificada da parte reclamante
acima qualificada.

Certifico que foi aberto o prazo de 48h Uteis para manifestacdo da parte autora justificar o motivo da auséncia e
consequentemente solicitar o andamento da lide, caso fosse de seu interesse, porém o reclamante se manteve inerte, tendo o
prazo se findado sem manifestacdo desta.

Dito isto, encaminho a presente demanda ao Setor Juridico para andlise, determinagdo e demais atos que entender
necessaros com sugestao de arquivamento da lide.

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veracidade as informagdes supracitadas.

g Maracanal/CE, 20 de fevereiro de 2025.

{J Antonio José de Vasconcelos Siva
Condiliador Procon Maracanall

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanati — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



