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YAMAHA MOTOR DO BRASIL LTDA. Estrada Velha de Itu, 1045 - Jardim Alvorada, Jandira - SP, CEP. oaQA/ " Q?&

SUBSTABELECIMENTO

Substabelego, com reserva de iguais poderes, na pessoa dos Drs. RODRIGO CAVALCANTI
FERNANDES - OAB/PE 21.162, ALEXANDRE PEREIRA DE SOUZA — OAB/SP 216.473, TATIANA
CRISTINA CARNEIRO - OAB/SP N2. 224.362, MARCELO DE OLIVEIRA VILELA — OAB/SP 193.426,
LUIZ ALEXANDRE PROFITTI — OAB/SP 212.385, FELIPE RAMON AUGUSTO — OAB/SP 389.171 e
MARIAH GOMES MACIEL - OAB/SP 459.993, todos com endereco profissional na Estrada Velha
de Itu, 1045 - Jardim Alvorada, Jandira - SP, CEP. 06616-820, os poderes que me foram conferidos
por YAMAHA MOTOR DO BRASIL LTDA., nos autos da Reclamag3o proposta por GABRIEL COSTA
MOURA, em trdmite perante o PROCON DE MARACANAU (N2 de Atendimento:

2501056400100031302). FICANDO EXPRESSAMENTE VEDADO O RECEBIMENTO DE CITACAO, BEM

COMO, PROCEDER AO LEVANTAMENTO DE QUAISQUER VALORES DEVIDOS A OUTORGANTE.

(\ Jandira, 11 de margo de 2025,

\
; Aol
VALERIA MEL@ DE ANDRADE
OAB/SP 163.105
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CNPJ 04685620000596 Inscr. Estadual 070733635
PABX 85-3288-3655Depto. Servigos

\ ( ® :
[ 03 ’ AN
Ordem de Servico 0005497
\ T
¢ T UONMER i &)
Cliente: 0205676 GABRIEL COSTA MOURA ;?f::r-esséo' i A
Pfopr.: O MESMO (85 ) 985217453 gabrielcostamoura'i999@gmail.0( Consultor Téc.: KLECIO.NASCIMEN
End.: Rua 14, 491 Céd. Cons. Mont.:Z27
Bairro: Jereissati | CEP:61900250 CNPJ/CPF: 068.578.943-88 Agendamento:  07/12/24 12:00
Cidade: MARACANALU - CE Abertura : 07/12/24 08:05
Fone: (85) 985217453 0 0 % Comb.: 0
N N »,
-
(Veiculo: 0205354  Placa: SBR-8F33/CE Combust: 16-ALCOOL/GASOLINA ~ Motor: G3C4E-179462
Modelo: 0001151 MOTO LANDER XTZ250  Ano: 24/24 KM: 8018 Eixo Tra.sexros
Cor: 02-AZUL Chassi: 9C6DG3320R0154926 Transmissé&o:
Dt. Venda: 13/08/2024 Concessionaria: 7286922-YAMAHA MOTOR DA AN/ Nota:
i )
ﬁ«%eguradora: Valor Franquia: ,00 j
servicos
03 10 126SERVICO MECANICA JURY CASTRO CLIENTE ALEGA QUE A MOTOCICLETA ESTA SEM FORCA.
PARECER DA YAMAHA

REPROVADQ, 98 DISCOS DE FRICGAO E AS PLACAS
SEPARADORAS APRESENTAM CARACTERISTICAS DE QUE O
CONJUNTO FOI SUBMETIDO A SOBRECARGA E
CONSEQUENTE EXCESSO DE CALOR.

[ Rastreador ou Bioqueador:
Acessérios Originais:

( Observagbes sobre a Ordem de Servigo ki

ESTA SOBRECARGAA QUAL A EMBREAGEM FOI SUBMETIDA OCORREU DEVIDO A UTILIZACAO DO MECANISMO DE
ACIONAMENTO DA EMBREAGEM NA POSICAO "SEMI-CONECTADO". SENDO NECESSARIO SUBSTITUIR OS DISCOS DE
FRICCAO E PLACAS SEPARADORAS. EMBREAGEM E UM ITEM QUE, POR SUA PROPRIA CONCEPCAQ, SOFRE DESGASTE
NATURAL PELO USO E SUA VIDA UTIL E INDETERMINADA, PODENDO VARIAR MUITO DEPENDENDO DA FORMA DE

UTILIZAGAO. POR NAO SE TRATAR DE ViCIO DE FABRICACAO DO PRODUTC, O REPARO NAO E COBERTO PELA
GARANTIA CONTRATUAL.

P~
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: =
Jbservagées Gerais ’fam Conclusdo
» i }
/L1 C
» . N° da Nota Fiscal
Na Ex dos Sewic}os: Consultar o Cliente e N " _ )
AW M5/ v Solned ~pde Weurn
Assinatura Consultor Técnico Assinatura do Proprietério(Nome Completo) J
1 C

fAmorizo(amos) a execugdo dos servigos discriminados nesta 0.S. Declaro{amos) ndo ter deixado objetos, pecas cu material de valor que néo fagam parte )
integrante ou se constituam acessérios do veiculo.
Nome Legivel: - callr 2/ Cor®  WDUNG
RGICPF; : Assinatura do Cliente
.
[ Gliente  GABRIEL COSTAMOURA / 0.S. 0005497 k
Veiculo  SBR-8F33/CE  MOTO LANDER XTZ250 ‘L L@f@ /ﬂ/‘) 5S¢ M, !; I'./{-’.) Fone:
Data: 11112124 12:11 Prev. Entrega: 07/12/24 08:10 f KLECIO.NASCIMEN 85-3288-3655
| Abert.0S: KLECIO DO NASCIMENTO Prisma: AW3E  Radio: Ramal: )




Historico Consolidado

Numero Chassi: 9C6DG3320R0154926
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Emitid N — 13@
Por: FEMAR RODRIGU
é y

Veiculo
’.:.—.I LSS
Modelo XTZ250 LANDER Numero Chassi 9CBDG3320R0154926 Placa SBR3F33 Namero (of ko G3C4E-1 ‘: 482
Ano Modelo 2024 Data Fabricacdo 25/07/2024 Data Emplacamento  26/08/2024  Limite de Garai§ 13/Q Sp2e
Modelo Comercial B3G9 Modelo Garantia DG332 Cédigo Cor - Cor AZ - AZUL Tipo de Uso PRDRAO
Transmissac Garantia Expirada Motivo Tipo de Produte  MOTOCICLETA
Histérico do Veiculo
Concessionaria Processo Data do Processo  OS/SEQ  KM/Hera Status Data Status Proprietario
CCY000689 REVISAO - ENTREGA 13/08/2024 0 PERIODICA  13/08/2024 10:23:05  GABRIEL *** =
CCY000689 VENDA 13/08/2024 0 APROVADO  13/08/2024 10:22:30  GABRIEL ***** ****
710689 REVISAO - 1000 km ou 6 meses 04/09/2024 1023 FINALIZADO ~ 10/09/2024 02:31:23  GABRIEL =" ™™
710689 REVISAO - 5000 km ou 12 meses 07/11/2024 5427 FINALIZADO ~ 00/11/2024 02:31:29 = GABRIEL ***** #+*t
710689 GARANTIA 07/12/2024 8018 REPROVADO = 10/12/2024 10:39:08  GABRIEL ***** ****
710689 REVISAO - 10000 km ou 18 meses 16/01/2025 10493 PERIODICA  16/01/2025 14:47:34 = GABRIEL ***** *****

Registro de Venda

NAQ

Cédigo do Processo C:"m‘;?s'm’"’ i DatadaVenda NotaFiscal DatadaEntrega ValorNF Veiculo Test Ride/Drive
72965285 CCY000689 C ROLIM MOTOS LTDA 04.685.620/0001-62 13/08/2024 216148 13/08/2024 29736,24
Dados do Cliente
s Nome Documento Endere Celular  Telefone Residencial Email
4 GABRIEL dekdohd Sk Oasbﬁﬁthaa RUA ki dedek & i« * L (85) 453 o G * @

.COM

Cédigo do Concessionaria Nomero Nimeroda Tipoda  Datada o . seaus Proprietario Valor
Processo DN Nome CNPJ da 0.8 Revisao Revisdo Revisao Nome Documento  Total
C ROLIM
72965296 (CCY000689 MOTOS 04-585-550’0001' 72965295 - ENTREGA 13/08/2024 0  PERIODICA GABRIEL  geguningg 0,00
LTDA
Cadigo do Concessionaria Nizmero  Ntmero da Tipo da Datada  pomora Status Proprietario Valor
Processo DN Nome CNPJ da 0.8 Revisdo Revisdo Revisdo Nome Documento  Total
C ROLIM
73074472 710689 MOTOS 0“-585-320’“005' 4668 | 1000kmoub o400/0024 1023  FINALIZADO SABRIEL  gggesngy 7560
LTDA meses
Cédigo do Concessionaria Numero  Numero da Tipo da Datada  ymora  Status Proprietario Valor
Processo DN Nome CNPJ da 0.8 Revisdo Revisdo Revisdo Nome Documento  Total
C ROLIM
73321166 710689 MOTOS °4-535-gg°’°°°5' 5249 2 5000kmou  o7)41/2024 5427 FINALIZADO SABRIEL - gggessngg 101,12
LTDA 12 meses
Codigo do Concessionaria Nimero  Nimero da Tipo da Datada  yoiuora  Status Proprietdrio Valor
Processo DN Nome CNPJ da 0.8 Revisao Revisdo Revisdo Nome Documento  Total
C ROLIM
73562028 710889 MoTOs 04685.82000005- 5509 3 10000kmou jgnqp025 10403 PERIODICA SARTED oeetes 0,00

LTDA



@YAMAHA Histoérico Consolidado s;;;gam@ﬁ%g@
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Solicitagdo de Garantia

houd
i f i " Data de Data de -
ncessionart af3

i i Sugonyente NGMero  pperura  Fechamento KmiHora  Status S , £,°°$,

Focesso DN Neme CNPJ de 0.8 de 0.8 lizade  Nome og)mento o)

C ROLIM 1, 685.620/0005- GABRIEL MITNV W -
73434307 710689 MoTos 046858 si97 071202024  01/01/o001 8018 REPROVADO  siM  SARRIEL oesmes  GARANTIA
LT NORMAL
Comentario Data Usudrio
CLIENTE ALEGA QUEA MOTOCICLETA ESTA SEM FORGA. iy ool o8

REPROVADO, OS DISCOS DE FRICCAO E AS PLACAS SEPARADORAS APRESENTAM

CARACTERISTICAS DE QUE O CONJUNTO FOI SUBMETIDO A SOBRECARGAE CONSEQUENTE
EXCESSO DE CALOR. ESTA SOBRECARGA A QUAL A EMBREAGEM FOI SUBMETIDA OCORREU DEVIDO
A UTILIZAGAO DO MECANISMO DE ACIONAMENTO DA EMBREAGEM NA POSICAO "SEMI-CONECTADO", 10/12/2024 SERGIO
SENDO NECESSARIO SUBSTITUIR OS DISCOS DE FRICGAQO E PLACAS SEPARADORAS. EMBREAGEM E 10:38:42 BEZERRA DE

UM ITEM QUE, POR SUA PROPRIA CONCEPCAQ, SOFRE DESGASTE NATURAL PELO USO E SUAVIDA 7 FARIAS
UTIL E INDETERMINADA, PODENDO VARIAR MUITO DEPENDENDO DA FORMA DE UTILIZACAOQ. POR
NAO SE TRATAR DE VICIO DE FABRICAGAO DO PRODUTO, O REPARO NAO E COBERTO PELA

GARANTIA CONTRATUAL.
Pecga Causadora
Codigo Descrigdo
b 1S4E63070000 DISCO DE FRICCAO 3
Pega Removida Peca Aplicada Valor  Valor Peca
Cédigo Descrigdo Cédigo  Descrigho  Juantidade yipiho  Total  Faltante Huiniehe
BCsWES310000"T DE EMBREAGEM 5 cyve 540000 KIT DE EMBREAGEM 1 80434 80434 NAO SIM
(FZ25) (FZ25)
MOLA DE MOLA DE
1S4E63330000 COMPRESSAO DA 1S4E63330000 COMPRESSAO DA 4 2514 10056 NAO SIM
EMBREAGEM EMBREAGEM
OLEO YAMALUBE 4T OLEO YAMALUBE 4T
- (20W-50) MINERAL - (20W-50) MINERAL
g07e3AR43500 ~{Z0-50) MINERAL 90793AB43500 AR g/ JASOMAZ- 2 4120 8240 NAO SIM
LS LS
ELEMENTO DO ELEMENTO DO
38BE34400100 FILTRODE OLEO 38BE34400100 FILTRO DE OLEO 1 2698 2698 NAO SIM
CONJUNTO CONJUNTO
Mao de Obra :
Cédigo Descrigio Tempo Quantidade Valor Unitério Valor Total
2602 TROCA DE DISCO/PLACA 07 1 4536 45,36
Diagnostico
Tipo y Cédigo
SINTOMA 3G - DIFICIL OU IMPOSSIVEL DE AJUSTAR
. CONDICAO F6 - GASTO
Pateisle Jn Covmn oo CLIENTE ALEGA QUEA MOTOCICLETA ESTA SEM FORCA.
DISCOS DA EMBREAGEM GASTOS, CLIENTE INFORMOU QUE A MOTOCICLETA FOI
Descrigho du Cauos PERDENDO FORGA. _
Descrigao do Diagnéstico FOI REALIZADO TESTE RODAGEM E CONSTATADO O SINTOMAALEGADO PELO CLIENTE.
Descrigdo da Solugao TROCA DE PEGAS, AGUARDANDO AUTORIZAGAO DA MONTADORA.
Total Peca Total M3o de Obra Total Servigo de Terceiros Total Geral
1014,28 45,36 0,00 1059,64

Campanha/Recall

e e



@YAMAHA 1 AlLeia e;tke manual

cuidadosamente antes

MANUAL DO PROPRIETARIO |  de conduzir o veiculo. |

LANDER

T wa= T LT

MOTOCICLETA

B3G-F8199-W2

Informagédo de seguranca
Descrigao

Funcgoes e instrumenios
Inspecac antes do uso
Pontos importantes
Manutencao periddica
Limpeza e armazenamento
Especificacdes
Informacdes ao proprietario
indice remissivo
Concessionarias Yamaha

Certificado de Garantia

|

- =y -t @ N -
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TERMO DE GARANTIA
YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA.
A concessao da presente garantia esta condicionada a apresentagao e cumprimento integral deste Termo de
Garantia, bem como de todas as determinacdes contidas no Manual do Proprietdrio. Antes de colocar o
produto em uso, leia atentamente todas as instrugdes e recomendagdes do fabricante, e lembre-se: a adequada
manutengéo do veiculo conforme instrugdes contidas no Manual do Propriefdrio € FATOR ESSENCIAL para a
seguranga do condutor e do passageiro, bem como é condicio indispensével para concessao da garantia.

CONDICOES GERAIS DA GARANTIA :

A presente garantia é restrita ac TERRITORIO
NACIONAL, devendo ser exercida em qualquer
ConcessionariaYamaha do Brasil.

. A garantia sera concedida somente se TODAS AS

REVISOES PERIODICAS mencionadas no Manual
do Proprietdrio e no Controle de Revisdes
Periodicas forem rigorosamente efetuadas, na
petiodicidade d inada pelafabricante.

Todas as revisbes periédicas devem ser efetuadas
com pecas genuinas Yamaha.

Todas as garantias, manutengoes e revisdes deverdo
ser efetuadas gXxcilusivaments nas oficinas de
Concessiondrias da Rede Yamaha.

Qualquer inconveniéncia enfrentada pelo condutor no
uso requiar do veiculo deverd ser comunicada
imediatamente a uma concessionaria YAMAHA, apos
a suspeita ou constatagdo de qualquer anormalidade
técnica, pois a utilizagao continuada do veiculo em

condigbes tecnicamente anormais, sem imediatas 9.

providéncias do consumidor, poderéd acarretar outros
danos ao veiculo, que se verificado que decorreram de
negligéncia, na a i i

Ao solicitar a garantia, o vefculo completo deverd ser
apresentado a concessiondria autorizada, e nunca a
pecadefeituosa separadamente.

A garantia abrange os reparos necessarios ou
substituigdo de pecas que, em uso normal,
apresentem falhas de projeto, fabricagdo, montagem
ou solidariamente em decorréncia de vicios da
gualidade de material, reconhecidas como defeituosas
exclusivamente pela fabricante ou sua Conces-
sionaria,

. As pecgas reconhecidas como defeituosas serdo

reparadas ou substituidas gratuita e exclusivamente
através da rede de concessionarias YAMAHA, A
concessiondria somente substituird pegas ou efetuara
reparos em sua oficina quando for por ela julgada
praocedente a garantia solicitada.

Em qualquer caso de substituigao de componentes, os

12-2
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ftens substituidos em garantia serao de propriedade
daYamaha Motor da Amazonia Ltda.

10. A bateria possui garantia legal de 90 {noventa)
dias. Por ser um item de desgaste natural ndo €
contemplado no Termo de Garantia. Consulte a
secdo 'Bateria’ neste manual, referente aos
cuidados desteitem.

11. Trincas ou deformac@es em pecas plasticas, acrilicas
ou de policarbonato estdo limitados a S0 {noventa)
dias de garantia legal.

12. A garantia das pecas substituidas durante o
periodo da garantia contratual do veiculo encerra-
se com o término desta, ou pelo decurse do prazo
da garantia legal de 90 (noventa) dias, das pegas,
sendo considerado aguele que se expirar por
dltimo.

1i- NAO SAO COBERTOS PELA GARANTIA:

1. Os defeitos que forem resultantes de desgaste natural
de pscas, prolongado desuso, utilizagdo inadequada
do velculo {ex.: para fins de competicao), acidentes de
qualquer natureza, e casos forluitos de forga maior.

2. As pecas de origem que tenham sido substituidas por
outras ndo originais.

3. Os defeitos de funcionamento, pintura e/ou alteragao
de cor em partes cromadas ou nao, tais como pecas
plasticas, decorrentes de influéncias externas
anormais, tais como:

a) fenomenos da natureza (ex.: granizo, snchente, ete.);

b)impactos (ex.: danos causados por pedras, detritos,
buracos, etc.);

c)substancias quimicas do meio ambiente (ex.:
corrosio par efeitos de maresia e detritos de origem
animal ou vegetal);

dyaplicagdo de substancias quimicas (ex.:
combustivel ou produtos ndo recomendados pela
YAMAHA);

e)lavagem efou lubrificagdo do veiculo com produtos
quimicos nao recomendados.

4, Os danos que foram causados por combustivel de
ma gualidade ou com impurezas, ou por desuso
do veiculo com combustivel arm do no
tanque;

5. As avarias decorrentes de:

a) negligéncia ouma utilizagao do veiculo;

b) desrespeito s instrugbes contidas no Manual do
Proprietario;

c¢)sobrecargado veiculo, ainda que esporadica;

d)infragdo as normas de transito & ambientais;

e) inexperiéncia do condutor.

6. A substituigio completa do motor ou do veiculo;

7. Alteragao do som (ex.. no motof, suspensao,
escapamento, rolamentos, etc.);

8. Vestigios de dleo que nao afetem a seguranca ou
funcionamento normal do veiculo (ex.: motor,
suspensao, transmissao, elc.);

9. Leves alteracoes no movimento direcional e ruidos
mecanicos;

12-3



10.Defeitos causados pela:

a)utiizagdo de alarmes, rastreadores, acessorios,
lampadas auxiliares, xénon, elc., (que podem afetar
o sistema elétrico e/ou sistema de ignicdo do
veiculo), ainda que instalados na Rede de
Concessiondrias Yamaha;

b)instalagdo de componentes ou acessérios ndc
genuinos e/ou nao homologados pela YAMAHA, ou;

¢} modificagdo da estrutura técnica ou mecanica do
veiculo com a substituigao, ou ndc, de componentes
genuinos por outros originais com especificagdes
diferentes, sem autorizacdo prévia da YAMAHA.

11. Os defeitos decorrentes da utilizagdo anormal do
veiculo, em desacordo com o capitulo ‘Limpeza e
Armazsnamente', cu da auséncia dos cuidados
bésicos recomendados.

1l-ITENS NAO COBERTOS PELA GARANTIA:

1.Por constituirem itens gue sofrem desgaste

natural ou de consumo normal, as pecas e

servicos descritos a seguir na@c estao cobertos

pela garantia contratual, qualquer que seja o

tempo e a quilometragem decorridos.

a) ltens que apresentarem oxidagao/corrosao, devido
a maresia, agentes corrosivos, produtos quimicos,
etc.;

b)tens que apresentarem mudancga de tonalidade
(ex.: pegas plasticas, pegas pintadas e/ou outras);

¢) Oleos lubrificantes, graxas, combustivel, aditive,

fluidos {como dleo do motor, fluido defreio) e ete.:

d) Reapertos, limpeza do sistema de alimentacao
(injecao eletranica), lavagem, lubrificacdes,
verificag@es, ajustes, regulagens, etc.;

e) Alinhamento e balanceamento de rodas;

1) Recarga dabateria;

g) Elementos filtrantes/filtros em geral (filtro de dleo do
motor, elemento de filtro de ar, filtro de combustivel,
etc.), mangueiras, cotreias e polias, velas de
ignig@o e demais itens com substituicdo periodica
previstos no plano de manutencao;

h) Pneus, camaras de aft, amortecedorss, lonas,
discos e pastilhas de freio, rolamentos, borrachas,
embreagem, pinhao, coroa, corrente de
transmissao, escovas do motor de partida, juntas,
iampadas, fusiveis, fios, cabos, etc.;

i) Pneus: corles, perfuragbes, desgaste irregular,
desgaste prematuro por mau uso;

i) Sistema de iluminagéo (ex.: farol, luz da placa de
licenga, setas, LED, lanterna, etc.);

k) Escapamento, tubo do escapamento, silenciador,
carenagens, estribos, manoplas, manetes, pedais,
eic.;

1) Estofados com deterioragdo normal e demais itens
aparentes, devido a desgaste pelo uso ou
exposigao aotempo;

m)Defeitos oriundos de acidentes, abalroamentos,
casos fortuitos e/ou prolongado desuso.

IMPORTANTE: Estao cobertas pela garantia legal as

12-4



pecas de desgaste natural acima descritas, que
COMPROVADAMENTE apresentarem vicio de
fabricagdo, montagem ou de material.

recebe, com 0 uso 0 mesmo poderd ter sua
coloragéo alterada.

- Os defeitos em pegas de desgaste natural podem ser IV- EXTINGAO DA GARANTIA

constatados durante as revisGes periddicas descritas

natabela de manulengao periodica, ndo sendo aceitas 1.
2. Aqualquertempo, automaticamente, na hipotese de:

reclamacgdes de veiculos com mais de 10.000 km,

independentemente do tempo de uso {exermplos de

alguns defeitos: bothas em pneus, vazamento de éleo
na suspensio, problemas no motor de partida, etc).

Algumas pegas de desgaste natural, caso apresentem

falhas ou defeitos, elas se manifestam em curto

periodo de tempo e baixa quilometragem perconida.

Para esse tipo de pega, a garantia esta limitada ac

prazo legal de 90 {noventa) dias. Ex. cAmara de ar

perfurada, bicoinjetor obstruido, etc.
. A presente garantia se restringe ao veiculo e seus
componentes, nao cobrinda:

a) Despesas com transporle, socorro ou guincho e
hospedagem;

b) Lucro cessante e outros gastos decorrentes da
indisponibilidade do veiculo.

ATENGAQ:

a) O veiculo ndo deve ser utilizado em locais com
acimulo de 3gua, tals como: ruas alagadas em
decorréncia das chuvas, comegos, efc., evitando
assim danos ao motor, n3o cobertos pela
garantia.

b) Devido ao tratamento quimico que o sscapamento

A presente garantia se extingue:

Pelo decurso do prazo de validade.

a) Violagao do hodametro;

b) N2o cumprimento de qualquer uma das revisdes
periddicas, nos prazos e quilometragens
estipulados;

¢) Execucao das manutencdes, reparos e regulagens
em oficinas que nao pertengam a rede de
concessionarias YAMAHA;

d) Negligéncia na manutengao;

e) Exposicao do veiculo a abusos, sobrecargas,
impericias. ou em decorréncia de acidentes;

f) Utilizagao do veiculo em competicdes de qualquer
espécie ou natureza;

g) Utilizacao de combustivel adulterado ou fora do
padrao especificado no uso regular do veiculo;

h) Utilizacae de itens e componentes nao genuinos,
tampouco nac homologados pela fabricante
Yamaha;

i) Inobservancia de quaisquer outras instrucbes e
recomendagdes contidas no Manual do
Proprietario, hem como das disposigbes constantes
do Certificado de Garantia e Termo de Garantia,
sobretudo nas Condiges Gerais acima.
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CONTROLE DAS REVISOES/MANUTENCOES PERIODICAS

Os velculos produzidos pela YAMAHA sao maquinas de engenharia precisa. Siga rigorosamente as etapas do plano de

manutencio recomendado, efetuands todas as REVISOES PERIODIGAS. Elas diminuem risco de avarias e evitam perda

de tempo & despesas desnecessarias. Contribuem para manter o velculo seguro e em condigoes ideais de funcionamento,

além de prolongar a vida (til do miotor e de tado o conjunto.
v ests do a efelus 85 38 e

onforme

EVISOe

A cada revisio, exija que sua Concessionaria preencha, date e assine o Controle das Ravisdes/Manutencdes Periddicas,
identificando corretamente a revisao efetuada. A néo ap tagéio ou a perda d d ntos invalida a garantia
do produto.

Além da manutencio periédica, é de responsabilidade do proprietdrio fazer as verificagdes semanais simples, tais como:
checar o grau de desgaste e a pressao dos pneus; verificar o perfeito funcionamento do sistema de iluminagao; verificar o
nivel do liquido de arrefecimento e o nivel de élea do motor. G Manual do Proprietario deve sempre ser consultado em
caso de diivida.

Nas duas primeiras revisbes — de 1,000 e 5.000 km —a mao de obra & paga pela Yamaha {veja limite de tolerancia abaixo),
devendo o consumidor arcar com as despesas de 6leo lubrificante e pegas e servigos excluidos da garantia, e desde que
hao ulfrapassa 270 de validade da garantia, Nas demais revisdes periédicas obrigatorias, previstas no
guadro de trole de revisdes/manutencdes periddicas, os custos correrao por conta exclusiva do consumidor.
Durante o periodo de garantia, as revisdes e reparos deverao ser efetuados em qualquer concessiondrio YAMAHA dentro do
territdrio nacional.

ATENCAQ: As revisdes perlddicas devem ser realizadas da seguinteforma:

» 1*Revisdo: quilometragem 1.000 km com tolerdncia de 10% {900 km — 1.100 km) ou 6 meses da data da venda ao
primeiro proprietdrio, com tolerancia de 15 dias (amais ou a <), 0 que primei

* 2° Revisdo: quilometragem 5.000 km com tolerancia de 10% (4.500 km — 5.500 km) ou 12 meses da data da venda
ao primeiro proprietério, com tolerancia de 15 dias (amaiscua menos), o que ocorrer primeiro.

» Demais revisées: tolerancia de 500 km (amaisou a s) da quil gem prevista para a respectiva revisa
periédica ou tolerancia de 15 dias {(a mais ou a menos), da data da venda ao primeiro proprietario, o que ocorrer
primeiro.

Caso essas condigdes ndo sejam observadas, ocorrerd a perda da Garantia.
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CONTROLE DAS REVISOES/MANUTENGOES PERIGDICAS

18 meses, o gue ocorrer primeiro)

REVISAO DE ENTREGA 1% REVISAO (1.000 km ou 2* REVISAO (5.000 km ou
& meses, 0 que ocorrer primeiro) 12 meses, o que ocorrer primeiro)
0 km Data: ___/___ /. }]km Data: ) km: Data:___ /I
Cor ionanio: Concessionério: C ionario:
CARIMBD E ASSINATURA CARIMBO E ASSBIATURA CARINBO E ASSINATURA
3* REVISAO (10.000 km ou 4° REVISAO (15.900 km ou 5° REVISAO (20,000 km ou

24 meses, 0 que ocorver

30 meses, o que ocorrer primeira)

ke Data: ! R | TS » ) MR R | Data:_ ! [
C iondrio: Conc ario: Concessiondrio:
CARMBO E ASSINATURA GARMBOE CARINBOE ASSINATURA
6° REVISAO (25.000 km ou 7* REVISAO (30.000 km ou 8* REVISAO (35.000 km ou
36 meses, 0 gue ocorrer primeiro) 42 meses, o que ocorrer primeiro) 48 meses, 0 que ocorrer primeiro)
km: Data: i1 km: Data: ! L e o - D> 1 -
Cor jondrio: C Cor ionério:
CARMBO E ASSINATURA CARMBOE ASSINATURA CARMBOE ASSINATURA
9* REVISAO {40,000 km ou 410® REVISAO (45.000 km ou 14° REVISAO {50,000 km ou
54 meses, o que ocorrer primeiro) 60 meses, o que ocorrer primeiro) 66 meses, o que ocorrer primeiro)
km: Data: r_ 4 km: Data: 1 1 km: Data: 1 l
Cor icnario: C ario: Concessiondrio:
CARIMBO E ABSINATURA CARIMBOE ASSINATURA CANMBOE ASSINATURA
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YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA.

PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHECA A AMAZONIA

IMPRESSO NO BRASIL
FAMAS - 2023
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