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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU @5
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR OOONM N'\C\ﬁ

TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAO
PROCEDIVMENTO ADMINISTRATIVO
Ntimero de Atendimento: 25.04.0564.001.00039-301

Reclamante: Marjory Oliveira Lucas, CNPJCPF: 816.579.512-00, Enderego: RuaRaimundo José da Siva, n° 1241, Baio: Pajucara, Cidiide:
Maracanat - CE, CEP: 61.932-090, Telefone: (98) 98234-6965

Reclamada: SER Educacional SA (Faculdade Uninassau Maracanal), CNPJ: 04.986.320/0047-04, Enderego: Avenida 01, N° 101 (Lca 16)
Baino: Jereissatil, Cidade: Maracanati - CE, CEP: 61.900-410.

Acs 15 de maio de 2025 &s 09h00, na sala de audiéncia do Procon Municipal de Maracanau, Orgo da Prefeitura Municipal de Maracanat, pan nte
0 concliador Antonio José De Vasconcelos Silva, compareceram a0 ato as represenatntes da empresa reclamada, a advogada, a Sra. I ina
Inécio Magalhes, insarita na OAB/CE 45.991, e a preposta, a sra. Giselly Kessia Marques de Sousa, inscrita no CPF de n° 076402.993-22, an as
de forma virtual

Aberta a audiéncia, informo que a parte recamante ndo compareceu 20 ato e ndo apresentou nenhuma justificativa prévia, estando presente ape as
as representantes da parte recamada.

Facultada a palavra a advogada da empresa redamada, a Sra. Irana Inécio Magalhées, esta solicita 0 arquivamento da presente demanda diar te Ja
auséncia da parte autora. Solicita ainda prazo para juntada de defesa administrativa.

DO CONCILIADOR:

Aaudiéncia NAO LOGROU EXITO, pois a parte redamante ndo compareceu 20 ato e ndo apresentou justificativa prévia para auséncia, estar 1o
presente apenas a advogada e a preposta da empresa redlamada. A advogada da empresa reclamada reglizou a juntada de carta de pref.o:io,
procurago, substabelecimento e atos constituitivos, solicitando ainda o aruivamento da demeanda diante da auséncia da parte autora.

Ante o0 exposto, abre-se o prazo de até 2 (dois) dias Uteis para que a parte autora se manifeste para justiicar o mativo de sua auséncia, bem ¢ o
solicitar o andamento da lide se for de seu interesse, caso contrério, mantendo-se inerte a consumidora, orienta-se o arguivamento da prese! 'te
demanda.

O prego foi realzado por duas vezes, sendo o primeiro as 09h00 e o segundo as 09h10.

Concedoainda prazo de até 10 (dez) dias Uteis para que a empresa redamada realize juntada de defesa administrativa.

O presente termo de audiéncia foi lido, fendo as partes presentes concordado e uma cdpia enfregue ao final do ato.

Nada mais para constar no momento, encera-se este ato, assinando o presente temo de audiéncia o concliador e as representantes da empieria

recemeda.
Maracanal/CE, 15demaiode 202 .
\ % o &S O N QLLQ J

Aftonio José de Vasconcelos Siva
Condlliador Procon Maracanau

AUSENTE
Marjory Oliveira Lucas (Recarmarts)

PRESENCA VIRTUAL

Irana Inécio Magahges (Advogada)
SER Educacional S A - Faculdade Uninassau Maracanat (Redamada)

PRESENCA VIRTUAL
Giselly Kessia Marques de Sousa (Preposta)
SER Educacional S A-Faculdade Uninassau Maracanau (Redamada)

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanai — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011
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