> 4
& (A
& 20 T
o Fls -
=9 2>
: ® Rusrica f <
GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU vg °
PROGRAMA M UNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR ’«?n N

CERTIDAO DE FijVi DE PRAZO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

N°DEATENDIMENTO 25.03.0564.001. 000402301

Reclamante: Maria Luiza da Conceicdo dos Sartos, CPF: 000.080.003-10, Enderego: Rua Heleno de Freitas, N° 19286,
Bairro: Alto Alegre I, Cidade: Maracanati—CE P 61.921-320, Telefone: (85) 985511-4647.

Reclamada: Companhia de Acua e Esgoto do Ceard, CNPJ: 07.040.108/0001-57, Enderego: Rua; Desembargador
Lauro Nogueira, N° 1500, Bairio: Papicu, Cidacle: Fortaleza—Ce, CEP: 60.176-065.

Certifico para os devidos fins ¢ v 2 auciana de conciiaggo previamente designada por este Orgéo de Protecdo e Defesa do
Consumidor para o dia 16 de a1 il de 2025 as 111015 nao logrou éxito, devido ausénda injustificada da parte autora,

Certifico que foi aberto o prazo de até 2 (dois) dicxs Uleis para que a consumidora se manifestasse para justificar o motivo de
Sua auséndia, bem como soiicitar o andamerto ca | 12, caso fosse de seu interesse.

Certifico ainda que a parte reclmarie se manieany no dia 22 cle abril do corrente ano, dentro do prazo concedido, para
justificar o motivo de sua auisé i, soliciardo 2l o andamento do presente.

Dito isto, e atendendo 2 1+ i e avton ante a justificaliva apresentada, redesigno nova audiénda de conciliagdo
para o dia 20 de maio de 2025 as 08h00, seo necessarios notificar as partes para se fazerem presentes a audiéndia
vindoura.

Nada mais para constar no monrio, subscreve Condo veracidecie as informacdes supracitadas.

Maracanal/CE, 25 de abril de 2025.
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i losé de Vasconcelos Siva
CorTador Procon Miaracanad

Endereco: |10 00 N9 370, Bairro: Jereissati I, Maracanal — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia veomaracaniu.ec.govibr - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



