‘&;M uﬁr Coordenadoria Muaicipal de
Protecio e Detesa do Consunidor

ROCON

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIACAO
PROCED!MENTOADNINISTRA‘I‘NO

N° DE ATENDIVENTO 25,07.0564.001.00012 — 301

Reclamante/Consumidor(a): Anastacio Menezes Cavalcante CPF: 161.969.963-04, Endereco: Rua 112, n° 50 Bairro: Conj.
Timb6, CEP: 61936-120, Cidade: Maracanal] —CE, Telefone: (85) 9-9284-9577.
Procurador (a): Iris de Fatima Moreira Cavalcante, CPF: 119.793.72349. Telefone: (85) 9-9284-9677

Reclamada: Enel Distribuicio Ceara (COELCE), CNPJ: 07.047.251/0001-70, Endereco: Rua Padre Valdevino, N° 150, Bairro:
Joaguim Tavora, CEP: 60.135-040, Cidade: Fortaleza-CE.
Preposto: Jade Soares Nobre, CPF: 04266466307, E-mail: Jadesoaresnobre@edu uniforbr

Certifico para os devidos fins que as partes acima qualificadas firmaram acordo extra Procon antenomente a audiéncia
de conciliagéo designada por este Orgéo de Prote¢éo e Defesa do Consumidor para o dia de hoje, 23 de julho de
2025 as 10h30, a procuradora do consurmidor, compareceu para informar que duas equipes até a sua residéncia, no
dia 22 de julho de 2025, por volta das 18H e obteve €xito em sua demanda e foi resolvido, a energia da sua residéncia
foi estabelecida.

Ante 0 exposto, tendo as partes formalizado acordo prévio, encaminho a presente ao Setor Juridico para analise,
determinag&o e demais atos que entender necessdrios e sugestao de arquivamento deste processo administrativo,

Nada mais havendo a tratar, subscrevo dando veracidade as informactes Supracitadas.

Maracanal/CE, 23 de julho de 2025,
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Condliadora Procon Maracanal]
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Anastacio Menezes Cavalcante (Redamanie)
Procuradora: Iris de Fatima Moreira Cavalcante.

PRESENCAVIRTUAL
Jade Soares Nobre (Preposto)
(Redlamada)

Enderego: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanat — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail; audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011
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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| ERRATA

ONDE SE LE: Jade Soares Nobre, CPF: 042.664.663.07, E-MAIL: jadesoaresnobre@edu.uniforbr

Nada mais havendo a tratar, deurse por encerrada a presente audiéndia de condliagio.
Meracanal/CE, 23 de julho de 2025,

LEIA-SE: \WWAGNER FERREIRA LOPES, CPF: 011.325517-90, EMAIL: wagnerlopes@enel.com

Nada mais havendo a tratar, deurse por encerrada a presente audiéndia de conciiagio.
Maracanal/CE, 23 de julho de 2025,

Maracanal/CE, 23 de julho de 2025.

Tayna Moreira Ribeiro
Condliadora

Enderec¢o: Rua 04, N° 370, Bairro: Jercissati [, Maracanat — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85)3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011
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