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CANCELAMENTO E ESTORNO DE

EDILEIA MARACANAU » ‘casade ¥

sheila sousa 5 de mai. .
2 €

FBE

para mim v

l#.Boa tarde!

Informo que a solicitagdo foi realizada novamente. Ontem,
inclusive, encaminhamos a Prefeitura de Maracanau uma
notificacéo referente aos valores que continuam sendo
descontados indevidamente.

Recebemos o retorno de que a Prefeitura ja estd em contato
com a Hapvida, aguardando o estorno dos valores pagos, para
posterior repasse aos servidores que foram cobrados mesmo
apos o cancelamento do plano.

Até o momento, nao foi informado um prazo para a devolugéo,
porém fomos informados de que estéo trabalhando para que o
estorno ocorra 0 mais breve possivel.
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RECIBO DE PAGAMENTO DE SALARIO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACANAU - CNPJ 07.605.850/0001-62

Mensal

FUNDAMENTAL - 70 ORGANOGRAMA N°: 3519136 Competéncia: 03/2026
PROFESSOR DE EDUCAGAO BASICA ESTATUTARIO Mensalista Admiss&o: 19/05/2016
CODIGO NOME DO FUNCIONARIO ORGANOGRAMA NIVEL: MAGISTERIO - 200H
39521 EDILEIA VIEIRA GOMES 3519136 CLAS/REF: CIN5/R5
[ coDp DESCRIGAO REFERENCIA VENCIMENTOS DESCONTOS j
1001 |VENCIMENTO BASE 30,00 8.564,15
1907 |EVOLUCAO C1-C2 6,00 513,85
1052 [IRRF 27,50 1.175,55
1128 |MENSALIDADE SUPREMA 0/0 85,64
1446 |PLANO SAUDE HAPVIDA 0/0 1.766,32 ®
1767 |DESC DE RPPS 16,51 1.498,80 g
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Itat Unibanco S.A., Conta: 76715-6 Agencia: 1640-0 TOTAL DE VENCIMENTOS TOTAL DE DESCONTOS
9.078,00 4.526,31
Cédigo de validagdo: zvrwv700GK i
Verifique a autenticidade deste documento em: https://validacao-minhafolha.betha.cloud VALOR LIQUIDO 4'551'69‘
SALARIO BASE BASE DE PREVIDENCIA BASE CALC. FGTS FGTS DO MES BASE CALC. IRRF FAIXA
8.564,15 9.078,00 0,00 0,00 7.579,20 27,50




RECIBO DE PAGAMENTO DE SALARIO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACANAU - CNPJ 07.605.850/0001-62
FUNDAMENTAL - 70 ORGANOGRAMA N°: 3519136

Mensal
Competéncia: 04/2026

PROFESSOR DE EDUCAGAO BASICA ESTATUTARIO Mensalista Admiss&o: 19/05/2016
CODIGO NOME DO FUNCIONARIO ORGANOGRAMA NIVEL: MAGISTERIO - 200H
39521 EDILEIA VIEIRA GOMES 3519136 CLAS/REF: CIN5/R5
[ coD. DESCRIGAO REFERENCIA VENCIMENTOS DESCONTOS J

1001 |VENCIMENTO BASE 30,00 8.564,15
1907 |EVOLUCAO C1-C2 6,00 513,85
1052 |IRRF 27,50 1.175,55
1128 |MENSALIDADE SUPREMA 0/0 85,64
1446 |PLANO SAUDE HAPVIDA 0/0 1.766,32
1767 |DESC DE RPPS 16,51 1.498,80

)
Itati Unibanco S.A., Conta: 76715-6 Agencia: 1640-0 TOTAL DE VENCIMENTOS TOTAL DE DESCONTOS
9.078,00 4.526,31
Cdédigo de validagdo: 1P2SRuFy5r i
VALOR LIQUIDO —> 4.551,69

Verifique a autenticidade deste documento em: https://validacao-minhafolha.betha.cloud

[

FGTS DO MES BASE CALC.

0,00

SALARIO BASE BASE DE PREVIDENCIA BASE CALC. FGTS
8.564,15 9.078,00 0,00

7.579,20

IRRF FAIXA

27,50

DECLARO TER RECEBIDO A IMPORTANCIA LIQUIDA DISCRIMINADA NESTE RECIBO

ASSINATURA DO FUNCIONARIO

DATA




08:59 ¢ 4 @51%

A ‘ Jane Andrade Imposto... O %

visto por dltimo ontem as 17:00

st WW

6 de margo de 2026

Bomdia ., ,

® Mensagem apagada |,

© Mensagem apagada .

Quero cancelar o plano pela
prefeitura de Maracanau e fazer um

novo plano i

9 de margo de 2026

Bom dla 08:22 W/

Gostaria de ver com voceé sobre
o cancelamento do meu plano de

saude 09:48 v/

10 de margo de 2026

Boa tarde,

Sra. Edileia, foi realizado ja o
cancelamento do seu plano de
saude e foi solicitada a retirada do

desconto em folha ta B

«

Confirmo que foi solicitado
0 cancelamento do nlano de

(¥ Mensagem 0 © o

< @ =
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A Jane Andrade Imposto...
< ‘ visto por ultimo ontem as 17:00 D ‘a
10 de margo de 2026

Boa tarde,

Sra. Edileia, foi realizado ja o
cancelamento do seu plano de
saude e foi solicitada a retirada do

desconto em folha ta s

M - 2

Confirmo gque foi solicitado
o cancelamento do plano de
saude Hapvida para:

EDILEIA VIEIRA GOMES
CPF: 81314221353
Cartao id: 06BFO000133000

Depl: FRANCISCO
MAURIGELBIO ESTEVAO
GOMES

CPF: 804.319.253-72
Cartao id: 06BFO000133019

Dep2: ISADORA VIEIRA GOMES
CPF: 063.142.693-00
Cartao id: 06BFO000133027

Data do cancelamento: g
01/04/2026 . =
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“— @ Sheila Imposto De Ren... [k g
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10 de marco de 2026
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ele cancela dia 01/04

atendimento ate 01/04

08:27

Ok

08:27 v/

Ainda vem na folha de abril? -

me mande sua m,atricula para a
retirada do desconto

08:28
39521 ;.5
Pronto
Ajudo em algo mais?
Muito obrigada .., ,
Pornada __

Desculpe a demora ,& pq realmente
esta uma demanda alta e acabamos

que demorando um pouco ol

= =

Entendo .., ¥

4
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i @ Sheila Imposto De Ren... [k R4

LI LTI v 08:32 V7

¥
6 de abril de 2026

1a!
Bom dia! 08:37 W/

Gostaria de saber pg ainda veio
descontando do meu saldrio do

plano de saude 08:38 W/

Bom dia e

Vou solicitar a verificagao —

Obrigada

08:39 W

Assim que tiver retorno Ihe aviso
08:40
€=

7 de abril de 2026

Boa tarde! Tem alguma posicao com
relacao ao desconto do Hapvida?

16:49 V/

Boa tarde -

ja fol enviado para realizarem o
desconto porem se nao veio voce

pode pagar no pix 16:51

¥

Nao entendi ..., ,

(¥ Mensagem 0 © o
|

< @®
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= @ Sheila Imposto De Ren... [k R4

7 de abril de 2026

Boa tarde! Tem alguma posicao com
relacdo ao desconto do Hapvida?

16:49
Boatarde
ja fol enviado para realizarem o
desconto porem se nao veio voce
pode pagar no pix o
Nao entendi ... ,

Veio descontando errado de mim,
nao deveria ter vindo descontando

16:53 W/

Tem que me ressarcir .., ,

A ta certo g

Desculpa achei que era outra cliente

16:55

Tudo bem R

= ?
Voce tem o0 meu retorno: 16:55 W/

Pronto o

Vai ser estornado na proxima folha

16:55
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& @ Sheila Imposto De Ren... [k R4

30 de abril de 2026

¢ 4 @49%

Boa tarde! Sobre o repasse do
dinheiro do plano de saude Hapvida
em minha folha o dinheiro ndo veio

e foi descontado de novo

Misericordia _—

Boa tarde _—

Editada 13:36 v/

Me mande o contra cheque p

mandar p la

13:49
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recibo_pagamento (3).pdf

1 pagina « 180 kB + PDF

13:52 W/

O outro de abril ainda nao esta

disponivel

Vocé

13:52 V&

B recibo_pagamento (3).pdf (1 pagina)

Esse era o que deveria ter sido

devolvido esse més

13:53 V/

Vou enviar o minha gerente p ela

mandar p 1a

(¥ Mensagem

< @

«

13:53
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— © Sheila Imposto De Ren... [k R4

Vou enviar o minha gerente p ela

mandar p la -

Isso € um absurdo _—

E agora descontaram de novo ..., ,

Preciso demais desse dinheiro R

Nao posso esperar para 0 proximo
més pra receber -
Todos esses casos de Maracanau ja
foram reportados a Prefeitura.

O retorno que tivemos foi que os
valores descontados ja haviam sido
repassados a Hapvida. Dessa forma,
a Prefeitura esta aguardando o
estorno por parte da operadora para
realizar o repasse dos valores aos
servidores. i
E quando vai ser feito essa

devolucao? 16:14 ¥/

1Isa0?
Qual a previsao? ., ,

Aguardando eles avisarem

Obrigada Y

1616 ¥
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