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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAY 2,

PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR 4’/14, n\n(".\'\’?b’).

TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAQ

PROCEDIVMENTO ADMINISTRATIVO
N°DE ATENDIVMENTO 24.11.0564.001.00021—301

Reclamante: Sandra Maria Peixolp Almeida, CNPJICPF; 056.787.22387, Enderego: Rua 13, N° 3* Baimo; industrial, Cidade:
Maracanal/CE, CEP; 61925250, Telefone: (85) 98844-6464, Email: sandrampebotol@gmailcom

Reclamada: Banco do Bradesoo, CNPJ: 60.746.984/0001-12, Endereco: Niideo Cidade de Deus, N° s/, Bairro; Viia Yara Osasco,
Cidade: S20 Pault/SP, CEP: 06029-900, Telefone: (11)3792-0257, Email:ouvidoria bra@hradesoo.com br
Preposta: Lorena SivaMarques, CPF: 024.246.793-80, tendo apresentado durante este o carta de preposto.

Aos 17 de fevereino de2025és10h30.nasaladeooncTe@odoPmoonMaracanaﬂ. Orgéo da prefeiiura Municipel de Maracanat), realzou-
aaudléndadeoona!ia@odonooaaoadﬂn%taﬁvoiedamﬁbdenﬂnmemrbswpmdbdos,ﬂﬁommmm
Rodrigues.

Aberta aaudiéncia, a consumidora reterou a inidal

Fawﬂadaapalawaaprepostadatedamda,mhfonraqwodepaﬂan*entodesegurarmootpomﬁvanéooonsegum reaver o valor junta
aofavorecido Mercado Pago.

Dada a palavra a parte redamante, esta soﬂdtaquesejarearmdanmaudendademnda@oequeaspert&sdbdas Banco do
Bradesoo e Mercado Pago, duranfe&deabsejammﬁﬁwdaeeapr&wnheumsdugéoparamaderraﬁa

Do Congciliador

Ante o exposto, e discutido o objeto desta demanda durante o ato, as partes ndo formalizam acordo. Contudo, diante das
novas infomagdes induido a insfitticio Financeim MERCADO PAGO, redesigno nova audienda de conciliagdo induindo-se a
empresa Mercado Pago.com representagdes LTDA., CNPJ: 10.573.521/0001-91, no polo passivo desta demanda, tendo a
consumidora concordado.

Pelo presente, redesigno nova audiénda de condliagdo para o dia 24 de marco de 2025 3s 10h30, ficando deste ja
notificadas neste ato as partes acima qualiicadas a ser notificada para audiénda vindoura,

Opregéofoireafzadoporduasvez&s,sendoopﬁrmﬁoés10h3()eosegundoés10h40.
Op«esmtemmwdeaud:éndadeoonuliagéofoiﬁdo,tendoaspa:mpt&senteconoordadoeumacxipiaen’rregueaoﬁnaldoato.
Nada mais havendo a fratar, detrse porencerrada a presente audiénda de concilagzo.

Maracanal/CE, 17 de fevareiro da 2025,
bo,mﬂ‘bd\ d Youn s, @@ﬁ,uq&——:'

Luanade Souza Rediigues. ?
Condiliadora Prooon Maracanat
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Sandra Meria Peioio Almeida (Reciamente)

Cé?rwb-u. Sk r/ Arx A teah
Lorena Siva Marques(Preposta)
Banco do Bradesco (Redamada)

Enderego: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanaii — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011




