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MANIFESTACAO DO CONSUMIDOR(A):

Compareceu a este 6rgdo Municipal de Defesa do Consumidor o(a) reclamante do procedimento

supracitado e em cumprimento as determinagdes de fls. Apresenta a seguinte manifestago
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CONCLUSAO

Vistas a diretoria executiva para analise e determinago.
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3521-5900 | 3521-5901 Servidor do PROCON
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Coordenadoria Municipal de
Protecio e Defesa do Consumidor

=%PROCON

 Maracanau

PROCESSO FA: 25.084.0564.001.00071-301
RECLAMADA :NAVEGA MAIS TELECOM LTDA

CERTIDAO

Certifico que a reclamante MARIA ALICE TARGINO PONCIANO, compareceu ao PROCON

MARACANAU, na data de 2 de outubro de 2025, para informar que sua demanda foi solucionada
POS AUDIENCIA conforme 4 fl. 61, referente ao processo administrativo N° 25.04.0564.001.00049-301

Do exposto, encaminhe-se para os demais atos administrativos.
Maracanau, 8 de outubro de 2025
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Terezinthonério de Medeiros
Administrativo —28.920

Rua 04, N° 370, Jereissati |, Maracanau — CE, CEP 61.900-350.
E-mail: procon@maracanau.ce.gov.br



