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CERTIDAO DE FIM DE PRAZO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
N° DE ATENDIMENTO 25.12.0564.001.00038 — 301

Reclamante/Consumidor(a): Francisco Everardo Siva Lima CPF: 146.156.813-72, Enderego: Rua 51,
n® 149 Baimro: Jereissati |, CEP: 61.901-130, Cidade: Maracanal —CE, Telefone: (85)99271-6150

Reclamada: Banco Bradesco, CNPJ: 60.746.948/0001-12, Enderego: NUicko Cidade de Deus N° s/n,
Bairro: Vila Yara, CEP: 06029-900, Cidade: Osasco-SP,

Certifico para os devidos fins que a audiéncia de conciiagdo previamente designada por este Orgao de
Protegao e Defesa do Consumidor para o dia 22 de janeiro de 2026 as 10h00 ndo logou éxito, devido &
ausencia injustificada da parte reclamante acima qualificada.

Certifico que foi aberto o prazo de 02 (dois) (teis para manifestacdo da parte autora para justificar o motivo
da auséndia e consequentemente solicitar 0 andamento da lide, caso fosse de seu interesse, porém o
reclamante se manteve inerte, tendo o prazo se findado sem manifestacio deste.

Dito isto, encaminho a presente demanda ao Setor Juridico para andlise, determinacgéo e demais atos que
entender necessarios com sugestao de arquivamento da lide.

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veracidade as informagdes supracitadas.

Maracanal/CE, 27 de janeiro de 2026.
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Tayna Moreira Ribeiro
Conciliadora
Procon Maracanaui
Rua Quatro, 370 - Jereissati |
3521-5900 | 3521-5901 T



