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TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
N°DE ATENDIMENTO 25.01.0564.001.00035-301

Reclamante: Helena Selma Gurgel Comreia, CPF: 307.120.923-15, Enderego: Rua 20, N° 120, Bairro: Piratininga,
Cidade: Maracanati—CE, CEP: 61.904-073, Telefone: (85) 98524-8010.

Reclamada: Odonto Center LTDA, CNPJ: 03.163.632/0001-64, Enderego: Rua Carlos Vasconcelos, N° 1.991, Bairro:
Joaquim Tavora, Cidade: Fortaleza-CE, CEP: 60.115-171.

Aos 18 de fevereiro de 2025 as 11h15, na sala de condliagio do Procon Maracanal, Orgdo da prefeitura Municipal de
Maracanau, realizou-se a audiéncia de condliagio do processo administrativo redlamatério de nlimero e partes supracitados,
tendo como CONCILIADOR Antonio José de Vasconcelos Silva.

Aberta a audiéncia, informo que a parte redamante acima qualificada n&o compareceu ao ato e ndo apresentou nenhuma
justificativa prévia para auséncia.

Informo ainda que a empresa redamada nao foi notificada para envio de representante para o ato, pois se recusou a receber
anofificagio previamente enviada por este Orgao, conforme documento juntado aos autos.

DO CONCILIADOR:

Ante 0 exposto, abre-se o prazo de até 2 (dois) dias Utels para que a parte autora se manifeste para justificar o motivo de sua
auséndia, bem como solicitar 0 andamento da lide se for de seu interesse, caso contrério mantendo-se inerte o consumidor,
orienta-se o arquivamento da presente demanda.

O pregéo foi realizado por duas vezes, sendo o primeiro as 1115 e 0 segundo as 11h25.

O presente termo de audiéndia foi lido, tendo a parte presente concordado e uma copia entregue ao final do ato.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a presente audiéncia de conciliacdo.

C}( Maracanal/CE, 18 de fevereiro de 2025.
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" Antonio José de Vasconcelos Siva
Conciliador Procon Maracanall

AUSENTE
Helena Selma Gurgel Correia (Redamante)

Odonto Center LTDA (Reclamada)

" Enderego: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanai — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



