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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CERTIDAO DE FIM DE PRAZO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

Numero de Atendimento: 2510056400100022301

Reclamante/Consumidor(a): GILANIA SILVA MACIEL, CNPJ/CPF: 525.343.833-53 , Enderego: Rua 6 -
544 D - Jereissati | - Maracanad - CE - 61900-330 , Telefone: (85) 99793-6344, E-
mail: gilaneemarcos@gmail.com.

Reclamado/Fornecedor: ENEL DISTRIBUICAO CEARA (COELCE), CPF/CNPJ: 07.047.251/0001-
70, Enderego: Rua Padre Valdevino - n° 150 - Joaquim Tavora - Fortaleza - CE - 60135-040.

Certifico para os devidos fins que a audiéncia de conciliagéo previamente designada por este Orgéo de Protego e Defesa do
Consumidor para o dia 30 de outubro de 2025 as 09h45 n&o logou éxito, devido & auséncia injustiicada da consumidora acima
qualiicado.

Certifico que foi aberto o prazo de 2 (dois) dias Uteis para manifestagdo da parte autora justificar o motivo da auséncia e
mmequentm\entesdidtaroandanmtodahe,casofossedeseuintaesse,porémoredamantesemanteveinerte,tendooprazo
se findado sem manifestagéo desta.

Dito isto, encaminho a presente demanda ao Setor Juridico para andlise, determinaggo e demaiis atos que entender necessarios
com sugestdo de arquivamento da lide.

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veracidade as informagBes supracitadas.

Maracanal/CE, 03 de novembro de 2025.
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Procon Maracanau

Enderego: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanau — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 /0800 275 1011




