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NOTIFICAGAO DE AUDIENCIA E APRESENTAGAO DE DEFESA
Numero de Atendimento: 2502056400100065301

Ao representante legal de:

DADGCS DO FORNECEDOR

Razao Social: RE BRASIL EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.

Nome Fantasia: RE BRASIL EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.

CPF/CNPJ: 17.051.815/0001-00

Endereco de Correspondéncia: Avenida Brigadeiro Faria Lima - ANDAR 14 CONJ 142 - Nimero
461 - Jardim Paulistano - Sdo Paulo - SP - 01452-002

relefone Institucional: (11) 2844-1707

E-mail Institucional:

A Diretoria Executiva do Programa Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor de Maracanau —
Cearé (PROCON MUNICIPAL DE MARACANAU), Lei 2.084 de 01 de outubro de 2013, e nos termos
da Constituicdo Federal, e com fundamento nos incisos Il IV do art. 4° e do paragrafo 4° do art.55 da
Lei 8.078/90, bem como no paragrafo 2° do art.33, art.42 e 44 do Decreto Federal 2.181/97, convoca
o fornecedor acima qualificado para comparecer em audiéncia designada para o dia 10/04/2025 as
10:302 heras, quando devera apresentar defesa escrita/contestagcdo e podera conciliar-se com o(a)
consumidor(a). Decorrida a audiéncia, este érgao apreciara, de forma definitiva, a fundamentacao da
reclamagéo apresentada pelo(a) consumidor(a) abaixo qualificado, para efeitos de inclusdo dos
CADASTROS MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL DE RECLAMACOES FUNDAMENTADAS, nos
termos do art. 44 da Lei n. 8.078/90, prosseguimento tramite do presente processo administrativo, nos
termos dos arts. 45, 46 e 47 do Decreto 2.181/97.

DADOS DO CONSUMIDOR(A)

Consumidor(a): Jessica da Silva Braga de Freitas — CNPJ/CPF: 023.569.663-31
aderego: Rua 47 - 777 - Jereissati Il - Maracanau - CE - 61901-070

Telefone: (85) 98524-3868

E-mail: jessicabraga1810@gmail.com

FATOS NARRADOS PELO CONSUMIDOR(A)
Relato:

Em 2015, a consumidora adquiriu o terreno e ficou pagando os valores mensais, sendo que seu valor
total de financiamento seria de R$51.019,20 (CINQUENTA E UM MIL E DEZENOVE REAIS E VINTE
CENTAVOS). Em Fevereiro de 2025 a consumidora decidiu desistir e entrou em contato com a
imobiliaria para tentar desfazer o acordo. Até a presente data, a consumidora pagou um total de R$
48.724,93 (QUARENTA E OITO MIL SETECENTOS E VINTE E QUATRO REAIS E NOVENTAE
TRES CENTAVOS).

A empresa apresentou uma proposta de devolugdo no total de R$17.000,00 (DEZESSETE MIL
REAIS) sendo parcelado em 15 (Vezes), a consumidora ndo aceitou, discordando do valor, e tentando
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negociar entrou novamente em contato com a empresa, porém néo obteve éxito. Diante disso, ela se
dirigiu a sede deste 6rgdo buscando uma tratativa eficaz.

Pedido:
Diante do exposto a consumidora, quer o encerramento do contrato, e a devolugao a vista de ao

menos 75% do valor ja pago.

Maracana(/CE, 21 de Marco de 2025 .

Daniela Pinheiro Bezerra de Farias
DIRETORA EXECUTIVA, —
PROCON - MARACANAU

Recebido por (assinatura):

Nome do funcionario/responsavel (legivel):
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