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CERTIDAO DE ACORDO PREVIO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
N°DE ATENDIMENTO 25.01.0564.001.00044-301

Reclamante: Luan de Souza e Sousa, CNPJICPF: 079.069623-11, Enderego: Rua 29, N° 160, Baimo: Boa Vista,
Cidade: Maracanal/CE, CEP: 61.901-400, Telefone: (85) 99100-7534, E-mail: luancolegio123@gmail.com

Reclamada: CPX Distribuidora S/A, CNPJ: 10.158.356/0040-18, Enderego: Via de acesso Jodo de Goes, N° 1400,
Bairo: Jardim ltaquiiti, Cidade: Barueri/SP, CEP: 06.422-150, Telefone: (47) 3046-2550, E-mail: fiscal@cantustore.com.br

Certificado para os devidos fins que, a parte autora adma qualificada compareceu a sede deste Orgéo de Protecdo e Defesa
do Consumidor no dia 04 de fevereiro do corente ano para solicitar o cancelamento e arquivamento da presente demanda,
tendo em vista que seu requerimento presente nos autos foi atendida pela parte reclamada anteriomente a audiéncia de
condiiacio designada para o dia de hoje, 17 de fevereiro de 2025 as 09h45, conforme documentos juntado acs autos.

Certificado que a parte reclamada enviou representante para o ato, o sr. Venicio Ramos Alves, inscito no CPF de n°
795.598.913-91, sendo este advertido de tal situagao.

Certificado ainda que o preposto realizou ainda a juntada de carta de preposto, defesa administrativa (manifestagéo) e dados
dadevolugdo.

DO CONCILADOR:

Ante o exposto, e diante do atendimento & demanda apresentada pela autora constante nos autos deste processo
administrativo pela empresa reclamada, encaminho o presente ao Setor juridico para andlise, determinagdo e demais atos que
entender necessarios.

~— Nada mais havendo a tratar, subscrevo dando veracidade as informagdes supracitas.

C( Maracanal/CE, 17 de fevereiro de 2025.
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UAntonio José de Vasconcelos Siva
Condlliador Procon Maracanatl

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanati — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



