BANCO o7 CLIENTE EM

PAN I_m_l FOCO

Maracanau - CE, 12 de maio de 2026
Ao

Procon Municipal de Maracana(/CE
Ref.: ESCLARECIMENTOS

RESPOSTA A NOTIFICACAO REFERENTE A AUDIENCIA DE CONCILIACAO 26.03.0564.001.00065-
3.

BANCO PAN, empresa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n°
59.285.411/0001-13, com sede na Avenida Paulista, n® 1.374, 12° andar, Bela Vista, Sdo
Paulo/SP, doravante denominada “RECLAMADA", por seu advogado infra-assinado, vem,

responder d notificacdo referente ao processo em epigrafe nos seguintes termos.

I SOBRE O CASO:

Alega a consumidor(a) CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO que verificou
descontos realizados em sua conta em face de empréstimos e cartéo consignado, contudo,

desconhece a formalizacdo da operacdo junto & RECLAMADA.

Desta forma, procurou o PROCON para que sejam prestados os devidos

esclarecimentos.

Il ESCLARECIMENTOS DO BANCO PAN:

O Banco PAN, como instituicdo financeira, estd respondendo & notificacdo e

esclarece que:

Trata se do Cartdo de Crédito Consignado — Beneficio INSS, final **#*3370, com
vencimento da fatura no dia 07 de cada més. O qual verificamos a realizacdo
de um telesaque no valor de RS 1.333,95, formalizado em 01/11/2023, vinculado ao contrato

n° 779601803. Conforme comprovante anexo.

CAC: para consultas, informacdes SAC: para reclamacodes, cancelamentos, OUVIDORIA: caso nao esteja
e demais servicos, ligue: Capitais e sugestoes, elogios e informagdes sobre satisfeito com a solucdo: 0800
Regices Metropolitanas: 4002- produtos ou servigos, ligue: 0800-776- 776 9595. De 2° a 6% das 9h as
1687. Demais Localidades: 0800- 8000 Atendimento Deficiente Auditivoe 19h.

775-8686. De 2° a 6%, das 8h as 21h de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 INTERNET:

e Sabados, das 9h as 15h. horas. www.bancopan.com.br
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Recibo de Pagamento TED - Cartao

Liquidado:

Valor: 133395

017112023

DADOS DO FAVORECIDO
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Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764.283-74
Nro do Banco: 260 Banco: NuPagamentos SA
Agéncia: 0001 DV: Conta Corrente: 99389962 DV: 6
DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59.285.411/0001-13
Enderego: AV PAULISTA
Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN S'A
Agéncia: 0001 DvV: 9 Conta Corrente: 005906395 DV:
IDENTIFICACAO
Numero do DOC: 0214141808
Situagio:  Confinnada

Quanto aos empréstimos consignados reclamado, destacamos que, existem

trés contratos formalizados em nome da consumidora sendo eles:

e Contrato de empréstimo consignado INSS n° 384631275-3. formalizado em 04/03/2024,
em 84 parcelas de R$27,60, com valor liberado de R$1.157,78, depositado em conta
de fitularidade do consumidor conforme comprovante anexo. Restando 58 parcelas
para quitacdo.

Recibo de Pagamento TED - Margem Livre
Liquidado 04/032024
Valorr 1.157,78
DADOS DO FAVORECIDO
Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764283.74
Nro do Banco: 260 Banco: NuPagamentosS A
Agéncia: 0001 DV: Conta Corrente: 99389962 DV: &
DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59285411/0001-13
Endereco: AV PAULISTA
Nro do Banco: 623 Bance: BANCO PAN S/A
Agéncia: 0001 DV: 9 Conta Corrente: 005906395 DV:
IDENTIFICACAO
Nimero do DOC: 39108250
Situacio: Confirm ada
)

Contrato de empréstimo consignado INSS n° 395422874-2. formalizado em 14/02/2025,

em 96 parcelas de R$31,80, no valor R$1.420,68, refere-se ao refinanciamento do

CAC: para consultas, informacoes
e demais servigos, ligue: Capitais
Regices Metropolitanas: 4002-
1687. Demais Localidades: 0800-
775-8686. De 2* a 62, das 8h as 21h
e Sabados, das 2h as 15h.

SAC: para reclamacdes, cancelamentos,
sugestoes, elogios e informagodes sobre
produtos ou servigos, ligue: 0800-776-
8000 Atendimento Deficiente Auditivo e
de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24
horas.

OUVIDORIA: caso nao esteja
satisfeito com a solucdo: 0800
776 9595, De 2° a 6% das 9h as
12h.

INTERNET:
www.bancopan.com.br
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contrato n° 394809422-6, com o valor de troco R$53,15 depositado em conta de
fitularidade do consumidor conforme comprovante anexo. Restando 81 parcelas

para quitacdo.

Recibo de Pagamento TED - Refinanciamento
Liquidado:  17/02/2023

Valor:  33.13

DADOS DO FAVORECIDO

Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO

CNPJ/CPF: 617.764283-T4

Nro do Bameco: 260 Banco: NuPagamentosS.A

Agéneia: 0001 DV: Conta Corrente: 20330062 DV: &

DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59.285.411/0001-13

Endereco: AV PAULISTA

Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN S/A

Agénecia: 0001 Dv: 9 Conta Corrente: 003006393 DV:
IDENTIFICACAO

Nimero do DOC: 44796283

Situacio: Confirmada

Contrato de empréstimo consignado INSS n° 395422875-9. formalizado em 17/02/2025,
em 96 parcelas de R$396,00, no valor R$ 18.547,23, refere-se ao refinanciamento do
contrato n°® 374673890-9, com o valor de troco R$1.403,13, depositado em conta de
fitularidade do consumidor conforme comprovante anexo. Restando 82 parcelas

para quitacdo.

Recibo de Pagamento TED - Refinanciamento
Liquidado:  17/02/2023

Valer: 140313

DADOS DO FAVORECIDO

Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764283.74

Nro do Banco: 260 Banco: NuPammentosS.A

Agéncia: 0001 DvV: Conta Corrente: 29389062 DV: &

DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 359.285411/0001-13

Enderego: AV PAULISTA

Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN §/A

Agéncia: 0001 DV: @ Conta Corrente: 003806395 DV:
IDENTIFICACAO

Nimero do DOC: 44796297

Situagdo: Confirm ada

CAC: para consultas, informacdes SAC: para reclamacodes, cancelamentos, OUVIDORIA: caso nao esteja
e demais servicos, ligue: Capitais e sugestoes, elogios e informagdes sobre satisfeito com a solucdo: 0800
Regices Metropolitanas: 4002- produtos ou servigos, ligue: 0800-776- 776 9595. De 2° a 6% das 9h as
1687. Demais Localidades: 0800- 8000 Atendimento Deficiente Auditivoe 19h.

775-8686. De 2° a 6%, das 8h as 21h de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 INTERNET:

e Sabados, das 9h as 15h. horas. www.bancopan.com.br
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. SOBRE A REGULARIDADE DA OPERAGAO:

O Banco Pan analisou a reclamacgdo, direcionamos a demanda para andlise

da drea técnica e ndo foi constatado irregularidades na operacdo.
Sobre a funcionalidade do cartd@o de crédito consignado, destacamos que:

(i) Na modalidade contfratada, o pagamento do saldo devedor é realizado por meio de
desconto em folha, na quantia minima definida, de acordo com a margem consignavel
disponivel. O valor remanescente pode ser amortizado ou liguidado integralmente mediante

pagamento da fatura.

(ii) Caso o fitular opte pelo pagamento minimo, o valor restante da fatura serd

financiado, sujeito & cobranca de tarifas e encargos, acumulando-se més a més.

(iii) Além dos descontos em folha, é necessdrio o pagamento complementar por meio da
fatura, que é enviada regularmente com antecedéncia para o endereco e/ou e-mail
cadastrados. Para maior comodidade, disponibilizamos a 2 via da fatura pelo site

www.bancopan.com.br/cartoes e pelo aplicativo.

(iv) O cliente pode acompanhar a evolucdo do saldo devedor e os valores descontados
mensalmente em sua folha de pagamento por meio do histérico de
consignacdo/contracheque, disponibilizado pelo érgdo empregador, onde aparece como

“Descontos de Cartdo de Crédito".

Nesse sentido, o Banco PAN, no compromisso de manter um mercado
financeiro sadio e a fim de manter a equidade entre os produtos cartdo consignado e de
beneficio optou por ofertar a todos os usudrios do cartdo de crédito consignado a
possibiidade de parcelamento do saldo devedor da fatura em parcelas fixas e mensais,
acrescidas dos juros previstos na legislacdo vigente, pondo fim aos encargos rotativos do
cartdo de crédito consignado, oferecendo, com isso, maior previsibilidade na liguidacdo do

saldo devedor.

Ratificamos que, tendo em vista a nova regra do INSS a Instrugdo Normativa

138, na qual ndo prevé o crédito do rotativo no saque e compras para o cartdo consignado

CAC: para consultas, informacdes SAC: para reclamacodes, cancelamentos, OUVIDORIA: caso nao esteja
e demais servicos, ligue: Capitais e sugestoes, elogios e informagdes sobre satisfeito com a solucdo: 0800
Regices Metropolitanas: 4002- produtos ou servigos, ligue: 0800-776- 776 9595. De 2° a 6% das 9h as
1687. Demais Localidades: 0800- 8000 Atendimento Deficiente Auditivoe 19h.

775-8686. De 2° a 6%, das 8h as 21h de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 INTERNET:

e Sabados, das 9h as 15h. horas. www.bancopan.com.br
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beneficio por mais de um vencimento, o valor total da fatura do seu cartdo foi parcelado da

seguinte forma abaixo:

Data Langamentos Parcelas Valor
07/04/26 PGTO DESCONTO EM FOLHA a vista - R$ 81,00
22/04/26 JURQOS DE ROTATIVO a vista R$ 1,98
22/04/26 IOF a vista R$ 0,19
01/11/23 TELE SAQUE 30 de 84 R$ 42,28
07/01/24  PARC.FACI 28 de 83 R$ 8,15
07/03/24 PARC.FACI 26 de 83 R$ 6,73
07/06/24 PARC.FACI 23 de 83 R$ 10,80
07/03/25 PARC.FACI 14 de 95 R$ 2,25
07/07/25 PARC.FACI 10 de 84 R$ 6,91

Ressaltamos que o parcelamento automdtico pode ocorrer para clientes que
possuem cartdo consignado vinculado ao INSS. Tal situacdo se dd quando o consumidor
utiliza o crédito rotativo, isto €, quando ndo realiza o pagamento integral da fatura. Nesses
casos, ao ingressar no rotativo, a fatura subsequente é automaticamente parcelada em até

84 vezes, conforme as regras aplicdveis ao produto.

O PARC. FACI (Parcelamento Facilitado) trata-se de um parcelamento
automdtico do saldo em aberto, aplicado quando o cliente ndo efetua o pagamento total

da fatura. Nessa modalidade, sdo incluidos juros e encargos previstos contratualmente.

Assim, o parcelamento ndo configura cobranca indevida, pois € um
mecanismo legal para quitacdo do débito, amplamente utilizado para evitar inadimpléncia
do cliente.

Os valores mencionados anteriormente detalhados podem ser devidamente
compreendidos por meio das faturas anexadas aos autos, a qual demonstra de forma clara
e objetiva a composicdo do débito, incluindo os encargos decorrentes da utilizacdo do

crédito rotativo e o respectivo parcelamento do saldo devedor.

E importante ressaltar que, quanto ao suposto aumento do desconto,
informamos que tal variacdo decorre da observancia do limite legal de margem consigndvel.
Destaca-se que, havendo reajuste anual de saldrio, ocorre automaticamente a atualizagdo

da margem disponivel, o que pode refletir em ajuste proporcional do valor descontado.

Ademais, caso posteriormente o consumidor ndo tenha interesse na

manvuten¢do do parcelamento na forma apresentada em sua fatura, estamos a disposicdo

CAC: para consultas, informacdes SAC: para reclamacodes, cancelamentos, OUVIDORIA: caso nao esteja
e demais servicos, ligue: Capitais e sugestoes, elogios e informagdes sobre satisfeito com a solucdo: 0800
Regices Metropolitanas: 4002- produtos ou servigos, ligue: 0800-776- 776 9595. De 2° a 6% das 9h as
1687. Demais Localidades: 0800- 8000 Atendimento Deficiente Auditivoe 19h.

775-8686. De 2° a 6%, das 8h as 21h de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 INTERNET:

e Sabados, das 9h as 15h. horas. www.bancopan.com.br
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para realizar a antecipacdo das parcelas a vencer, a fim de possibilitar o pagamento total do

saldo ou verificar a possibilidade de ofertar outro plano de parcelamento a depender do
saldo remanescente da sua fatura e da sua margem consigndvel disponivel, basta contatar
nossas centrais de atendimento disponiveis nos telefones 0800.888.0101 e/ou 4003.0101 para
obter os devidos esclarecimentos quanto & realizacdo do pagamento, tendo em vista o

desdgio didrio aplicado, ou constar em ata o interesse que iremos readlizar o cancelamento

do parcelamento, onde poderd ser visto no seu proximo vencimento.

Esclarecemos ainda que o crédito consignado € um empréstimo com débito
em folha, ou seja, o valor da prestacdo serd descontado diretamente em sua folha de
pagamento todo més, de acordo com a margem consigndvel disponivel, margem esta que

somente ¢ liberada apds a quitacdo integral dos débitos.

Esclarecemos que, no momento da contratagdo, todas as condigoes,
incluindo valores, taxas e forma de amortizagao, foram apresentadas e aceitas. O confrato
foi formalizado apds a concordé@ncia do consumidor, e os valores foram devidamente
liberados conforme os registros internos. As operacdes foram realizadas utilizando seus dados,
de acordo com sua margem consigndvel, e os valores foram creditados em conta de sua

fitularidade.

Iv. CONCLUSAO

Dessa forma para maiores esclarecimentos, estamos encaminhando tfodos os

comprovantes de TED referente a operacdes mencionadas acima.

Nesse sentido, o Banco PAN confia em que esse PROCON promoverd o
arguivamento da presente reclamacdo como FUNDAMENTADA e ATENDIDA, na medida em

que prestados os devidos esclarecimentos.

CAC: para consultas, informacdes SAC: para reclamacodes, cancelamentos, OUVIDORIA: caso nao esteja
e demais servicos, ligue: Capitais e sugestoes, elogios e informagdes sobre satisfeito com a solucdo: 0800
Regices Metropolitanas: 4002- produtos ou servigos, ligue: 0800-776- 776 9595. De 2° a 6% das 9h as
1687. Demais Localidades: 0800- 8000 Atendimento Deficiente Auditivoe 19h.

775-8686. De 2° a 6%, das 8h as 21h de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 INTERNET:

e Sabados, das 9h as 15h. horas. www.bancopan.com.br
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Sem mais, o Banco PAN permanece & disposicdo para quaisquer
esclarecimentos que se facam necessdrios, inclusive por meio dos canais de atendimento

abaixo indicados:

e Telefone: 0800 776 9595 (atendimento exclusivo PROCON: 0800 775 2233)
e  WhatsApp: (11) 4003-0101

e E-mail: procon.audiencias@grupopdan.com

Termos em que,
Pede deferimento,
Maracanau - CE, 12 de maio de 2026.

e

L|d|any liveira Vilela\

OAB/SP 184.136

CAC: para consultas, informacdes SAC: para reclamacodes, cancelamentos, OUVIDORIA: caso nao esteja
e demais servicos, ligue: Capitais e sugestoes, elogios e informagdes sobre satisfeito com a solucdo: 0800
Regices Metropolitanas: 4002- produtos ou servigos, ligue: 0800-776- 776 9595. De 2° a 6% das 9h as
1687. Demais Localidades: 0800- 8000 Atendimento Deficiente Auditivoe 19h.

775-8686. De 2° a 6%, das 8h as 21h de Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 INTERNET:

e Sabados, das 9h as 15h. horas. www.bancopan.com.br
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Sao Paulo, 02 de abril 2026
Procon Municipal de Maracanau - CE

CIP:26.03.0564.001.00065-3

Ol3, CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO representante legal de ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

Recebemos sua solicitacdo através da Ouvidoria do Banco PAN, e estamos aqui para
esclarecer suas duvidas.

Em atendimento a solicitacao registrada, informamos que foram analisados os seguintes
contratos formalizados com o Banco PAN:

- Contrato n° 395422874-2, celebrado em 14/02/2025, no valor de R$ 1420,68, com
pagamento em 96 parcelas de R$ 31,80 cada. Este contrato refere-se ao refinanciamento do
contrato N°® 394809422-6. Até o momento, constam 13 parcelas pagas.

- Contrato Nn° 395422875-9, celebrado em 14/02/2025, no valor de R$ 18.547,23, com
pagamento em 96 parcelas de R$ 396,00 cada. Este contrato refere-se ao refinanciamento
do contrato n°® 374673890-9. Até o momento, constam 12 parcelas pagas.

- Contrato n° 384631275-3, celebrado em 04/03/2024, no valor de R$ 1.157,78, com pagamento
em 72 parcelas de R$ 25,14 cada.

Apos analise detalhada, verificamos que as operacdes foram realizadas regularmente, com
apresentacao de documento de identificacao valido e compativel com os dados do cliente.
Os valores dos empréstimos foram liberados em conta bancaria de titularidade do cliente,
conforme registros internos.

Diante disso, os contratos permanecem vigentes junto ao Banco PAN, e os descontos
continuarao ativos, conforme as condi¢cdes acordadas no momento da contratagcao. Caso
haja necessidade de esclarecimentos adicionais, estamos a disposicao por meio de nossas
centrais de atendimento.

O cartdo de crédito consignado INSS - VISA INTER, de numero final 3370, vinculado ao
contrato n° 779601803, foi formalizado em 01/11/2023. Consta em nossa base de dados a
realizacdo de um telesaque no valor de R$ 1.333,95, devidamente creditado em sua conta
bancaria na mesma data.

Nao foram identificadas irregularidades na adesao do cartdo ou na contratagao do
telesaque. A formalizacao foi realizada seguindo os procedimentos estabelecidos,
garantindo a autenticidade da operacao.

Sobre a funcionalidade do cartao de crédito consignado, destacamos que:

(i) Na modalidade contratada, o pagamento do saldo devedor da fatura é realizado por meio
de desconto em folha, de acordo com a margem consignavel aprovada pelo érgao
responsavel. Esse procedimento possibilita a amortizacao do valor minimo da fatura mensal,
sendo que o saldo remanescente devera ser amortizado ou liquidado integralmente por
meio de recursos proprios, conforme fatura mensal encaminhada ao enderec¢o cadastrado.
(ii) Optando somente pelo pagamento minimo por meio de desconto em folha e/ou pelo

CAC: para consultas, informacdes e demais servicos, ligue: SAC: para reclamagdes, cancelamentos, sugestdes, CARTAO E CONTA: Regides Metropolitanas: 4003-0101. Demais Localidades:
Capitais e Regides Metropolitanas: 4002-1687. Demais elogios e informagbes sobre produtos ou servigos, ligue:  0800-888-0101. De 2% a 6%, das 8h as 22h (Cartao) e 24h por dia (Conta).
Localidades: 0800-775-8686. De 2° a 6% das 8h as 2lh e 0800-776-8000 Atendimento Deficiente Auditivo e de  OUVIDORIA: caso ndo esteja satisfeito com a solugao: 0800 776 9595. De 2%

Sabados, das 9h as 15h. Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 horas. a 67 das 9h as 18h.
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pagamento parcial por meio de recursos proprios, o titular faz a opgao consciente de
financiar o valor remanescente do saldo devedor da fatura, que ficara sujeito a cobrancga de
encargos.

Adicionalmente, informamos que o telesaque mencionado esta fora do prazo de devolucao
e, portanto, nao é possivel realizar a devolugao do valor. Caso tenha interesse em realizar a
quitacao antecipada dos débitos, basta contatar nossas centrais de atendimento nos
telefones 0800.888.0101 e/ou 4003.0101 para obter os devidos esclarecimentos quanto a
realizacao do pagamento.

Diante do exposto, o contrato permanecera ativo, e 0s acionamentos de cobranca poderao
ser retomados, caso existam pagamentos pendentes.

Colocamo-nos a disposicao para eventuais esclarecimentos que julgar necessarios por meio
de nossas centrais de atendimento, nos telefones abaixo informados, ou ainda em nosso site.
O Banco PAN disponibiliza um canal exclusivo de atendimento exclusivo aos técnicos do
PROCON, por meio do telefone 0800 775 2233 com o objetivo de proporcionar maior
agilidade e eficiéncia no suporte as demandas.

Atenciosamente
Banco PAN S.A.

CAC: para consultas, informacdes e demais servicos, ligue: SAC: para reclamagdes, cancelamentos, sugestdes, CARTAO E CONTA: Regides Metropolitanas: 4003-0101. Demais Localidades:
Capitais e Regides Metropolitanas: 4002-1687. Demais elogios e informagbes sobre produtos ou servigos, ligue:  0800-888-0101. De 2% a 6%, das 8h as 22h (Cartao) e 24h por dia (Conta).
Localidades: 0800-775-8686. De 2° a 6% das 8h as 2lh e 0800-776-8000 Atendimento Deficiente Auditivo e de  OUVIDORIA: caso ndo esteja satisfeito com a solugao: 0800 776 9595. De 2%

Sédbados, das 9h as 15h. Fala: 0800-776-2200. Diariamente, 24 horas. a 67 das 9h as 18h.



TERMO DE AUTORIZACAO PARA ACESSO A DADOS RaNce

Eu ELIEL DE CASTRO DE SOUSA, CPF 109.411.223-28, para apoiar a contratacao/simulacao
do empréstimo consignado, cartdo de crédito e cartdo consignado de beneficios do INSS a fim
de subsidiar a proposta do Banco Pan S.A (Banco Credor/Instituicdo Consignataria Acordante),
autorizo o INSS/Dataprev a disponibilizar as seguintes informacdes:

| - do beneficiario: Il - do representante legal do beneficiario:
a) n° CPF a) n° CPF
b) Data de Nascimento b) Nome
c) Nome Completo c) Data fim

Il - do beneficio:

a) Numero

b) Situacao

c) Espécie

d) Beneficio concedido por liminar

e) Data de cessacédo do beneficio

f) UF de pagamento

g) Tipo de crédito (cartdo magnético ou conta corrente)
h) CBC da IF pagadora

I) Agéncia pagadora

j) Conta corrente onde o beneficio é pago
k) Classificador da pensao alimenticia

[) Possui:

1. Representante legal

2. Procurador
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3. Entidade de representacao (ndo permite averbacéo)
m) Beneficio bloqueado para empréstimo

n) Data da ultima pericia médica

o) Data do despacho do beneficio - DDB

p) Valor:

1. Da margem disponivel

2. Da margem disponivel cartdo

3. Do limite do cartdo

g) Quantidade de contratos que estao ativos ou suspensos ou reservados
r) Data da consulta

s) Elegivel para empréstimo

t) Data de extin¢do da cota do dependente titular

u) Valor liquido

v) valor total comprometido; e

w) valor maximo de comprometimento permitido

Este termo autoriza esta instituicdo acordante a consultar as informagdes acima descritas pelo
periodo de 30 (trinta) dias, e qualquer utilizagdo deste, para outros fins, incorrera nas sangées
previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais -
LGPD).

Este pedido sera efetuado pela instituicdo consignataria acordante em até 45 (quarenta e cinco)
dias, ap0Os a assinatura deste instrumento
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TERMO DE AUTORIZACAO PARA ACESSO A DADOS

Assinatura do cliente

Geolocalizagéo -3.8113653, -38.6316202
Data e hora 24 de Outubro de 2023/ 18:10:46
Nome do cliente ELIEL DE CASTRO DE SOUSA
CPF 109.411.223-28
ID da sessdo usuario 64549614

BANCO

PAN

Pégina 3 de 3






Consentimento com o Cartdo Consignado N

Termo de Consentimento Esclarecido do Cartao de Crédito Consignado

(Em cumprimento a sentenca judicial proferida nos autos da Ac¢do Civil Publica n. 106890-
28.2015.4.01.3700, 32 Vara Federal da Secao Judiciaria de Sao Luis/MA, proposta pela
Defensoria Publica da Uni&o.)

Dados Pessoais

Nome CPF Matricula/Beneficio
ELIEL DE CASTRO DE SOUSA 109.411.223-28 7117115956

Afirmo que contratei um Cartdo de Crédito Consignado e fui informado que a realizacado de
saque mediante a utilizacdo do Cartdo de Crédito Consignado ensejara a incidéncia de encargos
bem como o valor do saque, acrescido destes encargos, constara na minha préxima fatura do
cartdo. Sei também que a diferenca entre o valor pago mediante consignagcdo (desconto
realizado diretamente na remuneracao/beneficio) e o total da fatura podera ser pago por meio da
minha fatura mensal, o que é recomendado pelo Banco PAN S.A. (“PAN") ja que, caso a fatura
ndo seja integralmente paga até a data de vencimento, incidirdo encargos sobre o valor devido,
conforme previsto na fatura.

Declaro ainda saber que existem outras modalidades de crédito, a exemplo do empréstimo
consignado, que possuem juros mensais em percentuais menores. Estou ciente de que a taxa de
juros do Cartdo de Crédito Consignado € inferior a taxa de juros do Cartdo de Crédito
convencional.

Sendo utilizado o limite parcial ou total de meu Cartdo de Crédito Consignado, para saques ou
compras, em uma unica transacao, o saldo devedor do cartdo sera liquidado ao final de até 90
(noventa) meses, contados a partir da data do primeiro desconto em folha, DESDE QUE:

a) eu nao realize outras transacfes de qualquer natureza, durante todo o periodo de amortizacéo
projetado a partir da ultima utilizacao;

b) ndo ocorra a reducao/perda da minha margem consignavel de cartao;

c) os descontos por meio da consignacdo ocorram mensalmente, sem interrupcdo até o
pagamento/ a quitacao total da divida.

d) eu nao realize qualquer pagamento espontaneo por meio da fatura; e
e) nao haja alteracéo da taxa dos juros remuneratorios.

Para tirar davidas a respeito do contrato ora firmado, inclusive informagcdes presentes neste
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Consentimento com o Cartdao Consignado
Termo de Consentimento Esclarecido do Cartao de Crédito Consignado

BANCO

PAN

Termo de Consentimento, o cliente podera entrar em contato gratuitamente com o PAN por meio
do Servico de Atendimento ao Consumidor — SAC 0800-776-8000 e da Ouvidoria 0800-776-

9595.

Assinatura do cliente

Geolocalizacao
Data e hora
Nome do cliente
CPF

ID da sessdo usuario

-3.8113653, -38.6316202

24 de Outubro de 2023/ 18:08:01
ELIEL DE CASTRO DE SOUSA
109.411.223-28

64549614
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Termo de Adeséo ao Cartao Consignado N
Termo de Adesado ao Regulamento de Cartdo de Crédito e Cartdo de Crédito Consignado
PAN

Detalhes do cartao

Proposta Tarifa de emissdo de cartéo Valor da tarifa (R$)

779601803 Sim R$ 15,00

PORTADOR DO CARTAO (“Portador”), por seu Representante Legal abaixo identificado (quando
aplicavel)

Nome do cliente CPF

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA 109.411.223-28
RG Data Emissao Data de nascimento
30796115470 02/12/2019
Estado civil Nacionalidade

SOLTEIRO(A) BRASILEIRA

Endereco

R MACIEL LUZ , 283

Bairro Cidade UF CEP
SIQUEIRA FORTALEZA CE 60732210
Telefone E-mail

(85) 98642-9576

Nome da méae Pessoa politicamente exposta
CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO Nao

REPRESENTANTE LEGAL, nos termos do inciso XX do art. 2° da Instrucdo Normativa INSS n° 136, de
11/08/2022

Nome CPF
CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO 617.764.283-74

Dados Funcionais

Matricula/Beneficio Fonte pagadora Secretéria/Departamento/Setor
7117115956 INSS SECRETARIA PADRAO IN
Lotacao Renda (R$)

1.320,00

Dados Bancarios

Banco Tipo de conta Agéncia Conta
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Termo de Adeséo ao Cartao Consignado BANCO

Termo de Adesado ao Regulamento de Cartdo de Crédito e Cartdo de Crédito Consignado PAN
PAN

260 Corrente 0001- 99389962-6

Dados do Originador

Razao social CNPJ/MF

INOWE SOLUCOES 32.160.742/0001-70

Endereco Cidade UF

R SENADOR POMPEU 856 FORTALEZA CE

Endereco Eletrénico do Originador

CONTATO@IDEALIZACONTABILIDADE.COM.BR

Nome do Agente CPF do Agente
CREDINOWE / 517660 04660387399

Clausulas e Condi¢8es do Cartédo de Crédito Consignado

1. Estou ciente que, por meio da assinatura do presente Termo, por mim ou por meu
Representante Legal, estou aderindo ao cartdo de crédito consignado emitido pelo BANCO PAN
S.A. (“PAN” e “CARTAO CONSIGNADO PAN”), que é um cartdo de crédito com reserva de
margem consignavel nos termos da regulamentacdo da minha Fonte Pagadora e cuja eficacia
estd condicionada ao implemento de condicdo suspensiva consistente na efetiva confirmacéo
pela Fonte Pagadora do pedido de reserva de margem consignavel efetivado pelo PAN, bem
como DECLARO que fui informado previamente e compreendo todas as condicdes do produto
descrito neste Termo e no Regulamento registrado no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos competente e ficara disponivel para consulta através do endereco:
https://www.bancopan.com.br /produtos/cartao-de-credito/regulamentos.

2. ESTOU CIENTE que as condicfes dessa operacdo estdo sujeitas ainda a analise de crédito e
desde que o PAN possua convénio vigente com a minha Fonte Pagadora permitindo o
pagamento de faturas mediante consignacao em folha de pagamento, de forma irrevogavel e
irretratavel, sendo assim: (i) AUTORIZO que minha Fonte Pagadora reserve margem
consignavel dos meus vencimentos até o limite legal, para o pagamento parcial ou integral das
minhas faturas; e (ii) SOLICITO que minha Fonte Pagadora faca o repasse dos valores
descontados dos meus vencimentos diretamente ao PAN sempre em meu nome, garantindo o
abatimento desse valor do total da fatura. A presente autorizacéo €, sendo o caso, extensivel ao
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, na qualidade de Fonte Pagadora, conforme
preceitua a legislacao vigente.

Pagina4 de 17



Termo de Adesé&o ao Cartdao Consignado BANCO

PAN
Termo de Adesao ao Regulamento de Cartédo de Crédito e Cartdo de Crédito Consignado
PAN

3. DECLARO que fui previamente informado que sobre determinadas transagdes, tais como
financiamento, parcelamento ou saque podera incorrer a cobranca de encargos e tarifas,
conforme disposto no Regulamento. Estou CIENTE e CONCORDO que todos os encargos do
periodo serdo informados na fatura recebida no més subsequente ao da transagao e poderao ser
consultados a qualquer tempo através dos canais de atendimento do PAN.

4. DECLARO que possuo margem consignavel disponivel, bem como tenho conhecimento de
gue eventuais valores que excederem a minha margem consignavel deverao ser pagos por meio
da fatura emitida pelo PAN assim como DECLARO que também fui orientado pelo PAN sobre os
riscos de superendividamento e estou ciente e seguro que ao contratar essa operacao
conseguirei honrar com todos os valores decorrentes do presente instrumento sem comprometer
a minha satde econdmico-financeira e TENHO CIENCIA de que, por qualquer motivo, o
desconto do valor averbado nédo for efetuado nos meus vencimentos/beneficio pela Fonte
Pagadora no respectivo vencimento, deverei paga-lo por meio da fatura diretamente ao PAN.
Caso eu nao efetue o pagamento.

5. AUTORIZO o PAN, em caréter irrevogavel e irretratavel, a debitar o valor, vencido e nao pago,
devido de quaisquer conta(s) corrente(s), conta(s) poupanca e/ou conta salario ou qualquer
conta(s) que esteja(m) em minha titularidade (“Conta”), no PAN ou em qualquer outra Instituicdo
Financeira, destinando os recursos Unica e exclusivamente para amortizar o saldo devedor do
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO PAN. Na hipétese de ndo haver saldo suficiente na
minha Conta na data do débito, AUTORIZO que o PAN efetue descontos parciais e recorrentes
até a quitacao integral do valor, assim como utilize, se aplicavel, o limite da Conta para a mesma
finalidade. Essa autorizacao € dada por prazo indeterminado, até o eventual cancelamento do
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO PAN e a liquidac&o integral do saldo devedor. ESTOU
CIENTE de que essa autorizacdo podera ser cancelada a qualquer momento por mim, mediante
comunicacéo ao PAN

6. DECLARO que as informacdes por mim prestadas neste Termo sao veridicas e autorizo o
PAN a efetuar a verificacéo.

7. Na hip6tese de inadimpléncia de qualquer valor, TENHO CIENCIA de que o PAN cobrara os
seguintes encargos sobre o valor em atraso: (i) manutencdo do juro remuneratério (Juro
Mensal/Anual da Operacao); (ii) juro moratério equivalente a 1% (um por cento) ao més; e (iii)
multa moratoria de 2% (dois por cento). O PAN poder4, ainda, promover as medidas
extrajudiciais e judiciais cabiveis, para cobranca de seus créditos, cujas despesas passardo a
compor o total da divida, conforme legislacéo vigente. TENHO CIENCIA, ainda, de que qualquer
seja 0 motivo de minha inadimpléncia, estou sujeito a negativacdo do meu nome e CPF nos
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Termo de Adesé&o ao Cartdao Consignado BANCO

PAN
Termo de Adesao ao Regulamento de Cartédo de Crédito e Cartdo de Crédito Consignado
PAN

bancos de dados de protecao ao crédito, observada a legislacédo aplicavel.

8. TENHO CIENCIA de que o PAN podera a qualquer tempo, ceder os direitos sobre esta
operacdo, independentemente de aviso ou autorizacao prévia, ficando o cessionario sub-rogado
nos direitos do PAN.

9. ESTOU CIENTE de que, a utilizacdo do meu CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO PAN,
posteriormente ao aviso de aumento de limite sera prova inequivoca de minha anuéncia quanto
ao incremento do meu limite.

10. TENHO CIENCIA DE QUE ESTOU CONTRATANDO UM CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO E NAO UM EMPRESTIMO CONSIGNADO E DE QUE RECEBEREI
MENSALMENTE FATURA COM OS GASTOS OCORRIDOS NO PERIODO.

11) TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DO PORTADOR DO CARTAO:

11.1. TENHO CIENCIA que a emissdo deste Termo demandara a realizacdo de atividades de
tratamento dos meus dados pessoais, e que essas atividades serdo realizadas pelo PAN para
garantir o efetivo cumprimento dos termos e condi¢cdes contidos nesse Termo e no Regulamento,
além das obrigacdes legais e regulatdrias aplicaveis a esta operacéao financeira.

11.2. DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizagdo por mim
concedida ao PAN para realizagdo de consulta junto ao INSS/DATAPREV dos meus dados,
necessarios a contratacdo desta operacéao financeira, nos termos da Instru¢do Normativa n® 100,
de 28 de dezembro de 2018 do INSS.

11.3. AUTORIZO o PAN a compartilhar meus dados pessoais com outras empresas com ele
relacionadas, como coligadas, controladoras, controladas ou parceiras prestadoras de servicos
de tecnologia, programas de recompensas, para as finalidades de prevencdo a lavagem de
dinheiro, andlises de perfil, processamento de operacdes de crédito, oferta de produtos
financeiros mais benéficos, educacao financeira, produtos e servicos que possam ser de meu
interesse.

11.4. TENHO CIENCIA e AUTORIZO o PAN a, independentemente da aprovacdo do meu
crédito, utilizar meus dados pessoais para me informar acerca de produtos e servicos que
possam ser do meu interesse, e que me é garantido o direito de solicitar o cancelamento, a
gualquer momento, de agcbes de marketing institucional por meio dos Canais de Atendimento ou
WhatsApp do PAN.
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Termo de Adesé&o ao Cartdao Consignado BANCO

PAN
Termo de Adesao ao Regulamento de Cartédo de Crédito e Cartdo de Crédito Consignado
PAN

11.5. RATIFICO a autorizagcdo por mim concedida ao PAN e quaisquer das suas empresas
coligadas, controladoras ou controladas, assim como eventual instituicdo financeira que venha a
adquirir, total ou parcialmente os direitos de titularidade do PAN, para informar e consultar meus
dados pessoais (i) ao/no Sistema de Informacdes de Crédito (SCR), do Banco Central do Brasil
(BACEN), ainda que em momento anterior & emissdo deste Termo, conforme disposto no artigo
11 da Resolucdo CMN n° 4.571 de 26 de maio de 2017; e (ii) aos/nos Bancos de Dados,
positivos (conforme artigo 4° da Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011) e negativos (conforme
artigo 1°, 83°, inciso Il da Lei Complementar n°® 105/2001), de protecdo ao crédito e as/nas
Céamaras de Liquidacao/Intermediacao, para fins de prevencao a fraude e de protecao ao crédito.

11.6. Ao optar pela contratacdo por meio da plataforma digital do PAN, AUTORIZO a utilizacao
de minha imagem e/ou voz somente para os fins de comprovacdo e validagdo da minha
expressa manifestacdo de vontade em emitir este Termo.

12. DECLARO que a utilizagdo do CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO PAN ao qual estou
aderindo nado sera destinado, direta ou indiretamente, para quaisquer fins considerados ilicitos
e/ou que possam causar danos sociais, ambientais, climaticos ou que, de alguma forma,
contribuam com a prética de lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e/ou corrupcéo,
incentivo & exploracéo sexual, pratica de trabalho analogo ao escravo e/ou uso de mao-de-obra
infantil.

12.1 DECLARO que nédo estive ou estou envolvido em praticas que violem as normas e
legislacdes relacionadas a: (i) regulamentacao trabalhista, social, ambiental e climatica; (i) ndo
utilizacdo de méao de obra infantil ou anédloga a escravidao; (iii) ndo exploracdo sexual, com ou
sem obtencdo de lucro; bem como (iv) pratica da lavagem de dinheiro, corrupcdo ou
financiamento ao terrorismo.

13. ACEITO e RECONHECO como valida a emissdo deste Termo por assinatura eletronica
através da plataforma digital do PAN, conforme disposto pelo art. 10 e paragrafos da Medida
Proviséria n° 2.200/2001.

14. DECLARO, AINDA, QUE LI, COMPREENDI E ESTOU CIENTE ACERCA DAS
DISPOSICOES SOBRE O TRATAMENTO DE MEUS DADOS PESSOAIS CONTIDAS NAS
CLAUSULAS 11, 11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 11.5 e 11.6 E, QUANDO PREVISTO, NESTAS
CLAUSULAS, SOBRE A NECESSIDADE DE CONSENTIMENTO, AQUI DECLARO QUE
CONSENTI COM O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS CONFORME ACIMA EXPOSTO.
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PAN

Termo de Adesao ao Regulamento de Cartédo de Crédito e Cartdo de Crédito Consignado

PAN

Assinatura do cliente

Geolocalizag&o -3.8113653, -38.6316202
Data e hora 24 de Outubro de 2023/ 18:06:59
Nome do cliente ELIEL DE CASTRO DE SOUSA
CPF 109.411.223-28

ID da sessdo usuario

CAC - Central de Atendimento ao Cliente
para consultas e solicitagdes sobre contratos vigentes:
Capitais e Regifes Metropolitanas: 4003-0101

Demais Localidades: 0800-888-0101

De segunda a sabado das 08h as 22h00, inclusive aos
feriados (exceto para Perda e Roubo e Aviso Viagem:
segunda a domingo — 24 horas).

Ouvidoria

caso nao esteja satisfeito com a solugéo:
0800 776 9595

22 a 62, das 9h as 18h.

64549614

SAC - Servico de Atendimento ao
Consumidor

para reclamacfes, cancelamentos, sugestdes, elogios e
informacdes sobre produtos ou servigos, ligue:
0800-776-8000 Atendimento Deficiente Auditivo e de
fala: 0800-776-2200.

Diariamente, 24 horas.

Internet
Acesse:
www.bancopan.com.br
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Saque Parcelado do Cartdo Consignado N
Solicitacdo de Saque via Cartdo de Crédito Consignado (Transferéncia de Recursos)

Proposta

779601803

PORTADOR DO CARTAO (“Portador”), por seu Representante Legal abaixo identificado (quando
aplicavel)

Nome CPF RG
ELIEL DE CASTRO DE SOUSA 109.411.223-28 30796115470
Numero do cartdo E-mail

kkkk kkkk kkkhk kkkk

REPRESENTANTE LEGAL, nos termos do inciso XX do art. 2° da Instrucdo Normativa INSS n° 136, de
11/08/2022:

Nome CPF
CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO 617.764.283-74

Dados Funcionais

Matricula Fonte pagadora
7117115956 INSS

Renda (R$) UF do Beneficio (se aplicavel)
1.320,00 DF

Dados Bancarios

Tipo de liberacéo Banco

TED 260

Agéncia Tipo de conta Conta

0001- Conta Corrente 99389962-6

Custo Efetivo Total

Valor do saque Solicitado ~ R$ 1.334,00 (96,65%) Valor da Parcela (I): R$ 42,59
Valor do saque Solicitado (Refinanciamento)? - Quantidade de Parcelas (II) 84
Valor do Saque Liberado ~ R$ 1.334,00 (96,65%) Juros Mensal da Operagéo 2,73%
IOF 46,24 (3,35%) Juros Anual da Operacéo 38,15%
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BANCO

Saque Parcelado do Cartdo Consignado BAN
Solicitacdo de Saque via Cartdo de Crédito Consignado (Transferéncia de Recursos)

Outros Custo Efetivo Total (CET) 2,85% ao més
Valor Total do Crédito R$ 1.380,24 (100%) cCusto Efetivo Total (CET) 40,15% ao ano
Valor Total Devido (1) x (I1) R$ 3.577,56

1 Saldo devedor consolidado dos saques descritos no quadro V abaixo que serao refinanciados (se aplicavel).

* O valor do saque podera ser inferior ao ora solicitado em raz&o do valor de margem consignavel disponivel. Em
qualquer hipétese, o valor efetivamente liberado seré objeto de comunicagcéo enviada pelo PAN. Limite sujeito a

aprovacao cadastral e demais condi¢des do produto.

Historico de Saques Anteriores (Preencher somente em caso de Refinanciamento)

Contrato n° Valor Data base

Identificac&o da Venda (Dados do Originador)

Razao social CNPJ/MF
JOSIGLEYDSON MAIA QUEIROZ COBRANCAS EIRELI 32.160.742/0001-70
Endereco Cidade UF

R SENADOR POMPEU 856 FORTALEZA CE
Endereco eletrdnico do originador Nome do agente CPF do Agente
CONTATO@IDEALIZACONTARIRIEBIDEGEM.BR 04660387399

*O valor do saque podera ser inferior ao valor ora solicitado em razdo da margem consignavel disponivel. Em
gualquer hipotese, o valor efetivamente liberado sera objeto de comunicacdo enviada pelo PAN. Limite sujeito a

aprovacao cadastral e demais condi¢des do produto.
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Saque Parcelado do Cartdo Consignado N
Solicitagdo de Saque via Cartdo de Crédito Consignado (Transferéncia de Recursos)

Termos e CondicBes

1. AUTORIZO, mediante a assinatura do presente instrumento (“Solicitacédo de Saque”), por mim
ou por meu Representante Legal, o BANCO PAN S.A. (“PAN"), em caréter irrevogavel e
irretratvel, a transferir o valor acima indicado, referente ao limite de SAQUE que possuo no
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO PAN identificado acima (“Cartdo Consignado”), para a
conta corrente individual de minha titularidade, ou quando aplicivel, para conta corrente conjunta
de minha titularidade e do Representante Legal, ou sendo o caso, creditar o valor para a
instituicéo financeira que operacionalizar4 a Ordem de Pagamento em meu nome, mesmo antes
do recebimento e/ou do desbloqueio do Cartdo Consignado.

2. Declaro que: (i) compreendo que estou realizando uma operacdo de SAQUE com o Cartdo
Consignado de minha titularidade; (ii) tenho conhecimento de que o SAQUE ora contratado sera
realizado por meio de desconto diretamente em minha folha de pagamento ou em beneficio ou
pensdo previdenciaria (conforme o caso) (“Remuneracdo”), que, desde ja autorizo, de forma
irretratavel e irrevogavel, meu empregador ou o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS ou
outro instituto de previdéncia (“Fonte Pagadora”) a efetuar o desconto das parcelas, conforme
disponibilidade de margem consignavel, até a integral liquidacdo do saldo devedor, e repassar
ao PAN; (iii) tenho conhecimento que os descontos serdo efetuados sucessivamente na ordem
cronologica de vencimento, sendo que o recebimento, pelo PAN, de determinada parcela néo
significara a quitacdo de parcelas anteriores; (iv) tomei conhecimento prévio do Custo Efetivo
Total (CET) desse SAQUE, com o qual concordo por meio do presente documento; (v) fui
informado sobre a diferenca existente entre o Cartdo Consignado, o Cartdo Beneficio
Consignado e o Empréstimo Consignado; (vi) tenho conhecimento que estou contratando um
SAQUE do limite do meu Cartdo Consignado, ou seja, ndo estou contratando um empréstimo
consignado e, que a taxa de juros do Cartdo Consignado é superior a taxa de juros do
empreéstimo consignado; e (vii) tenho conhecimento que as parcelas do meu SAQUE a serem
pagas serdo lancadas, com as eventuais despesas de compras, na fatura do meu Cartdo
Consignado conforme sua data de fechamento.

3. AUTORIZO o PAN a amortizar ou liquidar, conforme o caso, as dividas relacionadas no
QUADRO (“Histoérico de Saques Anteriores”), as quais reconhe¢co como liquidas, certas e
devidas ao PAN.

4. Caso nao seja possivel realizar a reserva de margem consignavel em minha Remuneracao
pela Fonte Pagadora (“Averbacéo”) em montante equivalente ao valor integral das parcelas, por
insuficiéncia de margem consignavel, autorizo o PAN a solicitar a Averbacdo a Fonte Pagadora
de valor do SAQUE até o percentual de margem legalmente disponivel, acrescido do IOF, para
adequar a operacao a minha margem consignavel disponivel.
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Saque Parcelado do Cartdo Consignado N
Solicitagdo de Saque via Cartdo de Crédito Consignado (Transferéncia de Recursos)

4.1. ESTOU CIENTE que em razéo das caracteristicas do produto, o CET podera sofrer variacdo
caso a liberacdo do SAQUE ocorra em data posterior a data de emissdo desta Solicitagcdo de
Saque.

4.2. Na ocorréncia das hipbteses previstas nas clausulas 4 e 4.1 acima, estou ciente que
poderdo ocorrer pequenas variacdes no valor de SAQUE e/ou da parcela desta Solicitacdo de
Saque. O PAN informara sobre os novos valores e condicfes finais desta operacao por meio de
SMS, WhatsApp ou e-mail (previamente cadastrados). As demais condicdes desta operacao
permanecerao em vigor, inclusive os encargos de inadimpléncia previstos na clausula 4.

4.3. Tenho conhecimento de que as novas condi¢cdes mencionadas na clausula 4.2 fazem parte
integrante e indissociavel desta Solicitacdo de Saque.

5. Na hipo6tese de inadimpléncia de qualquer valor, tenho ciéncia de que o PAN cobrara os
seguintes encargos sobre o valor em atraso: (i) manutencdo do juro remuneratério (Juro
Mensal/Anual da Operacao); (ii) juro moratério equivalente a 1% (um por cento) ao més; e (iii)
multa moratoéria de 2% (dois por cento).

6. Estou ciente de que a aprovacdo do SAQUE e a definicdo das suas condi¢des financeiras
dependem da andlise cadastral e crediticia do PAN.

7. TENHO CIENCIA de que poderei desistir desta operacdo em até 7 (sete) dias Uteis contados
do recebimento do crédito em minha conta. Em caso de desisténcia, deverei restituir o valor total
desta operacao, acrescido de eventuais tributos incidentes nesta operacao

8. Poderei solicitar a liqguidacdo antecipada total ou parcial desta operagdo, com abatimento
proporcional de juros, a qualquer momento por meio dos canais de atendimento disponibilizados
pelo PAN.

9. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DO PORTADOR DO CARTAO:

9.1. TENHO CIENCIA que a emiss&o desta Solicitacdo de Saque demandara a realizacdo de
atividades de tratamento dos meus dados pessoais, e que essas atividades serdo realizadas
pelo PAN para garantir o efetivo cumprimento dos termos e condi¢cdes dessa solicitacdo, além
das obrigac@es legais e regulatérias aplicaveis a esta operacao financeira.

9.2. AUTORIZO o PAN a compartilhar meus dados pessoais com outras empresas com ele
relacionadas, como coligadas, controladoras, controladas ou parceiras prestadoras de servicos
de tecnologia, programas de recompensas, para as finalidades de prevencdo a lavagem de
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dinheiro, andlises de perfil, processamento de operacdes de crédito, oferta de produtos
financeiros mais benéficos, educacdo financeira, produtos e servigcos que possam ser de meu
interesse.

9.3. TENHO CIENCIA e AUTORIZO o PAN a, independentemente da aprovacéo do meu crédito,
utilizar meus dados pessoais para me informar acerca de produtos e servicos que possam ser do
meu interesse, e que me € garantido o direito de solicitar o cancelamento, a qualquer momento,
de acdes de marketing institucional por meio dos Canais de Atendimento ou WhatsApp do PAN.

9.4. RATIFICO a autorizagdo por mim concedida ao PAN para informar e consultar meus dados
pessoais (i) ao/no Sistema de Informacfes de Crédito (SCR), do Banco Central do Brasil
(BACEN), ainda que em momento anterior & emissdo desta Proposta, conforme disposto no
artigol3 da Resolugdo CMN n° 5.037 de 29 de setembro de 2022; e (ii) aos/nos Bancos de
Dados, positivos e negativos, de protecdo ao crédito e as/nas Camaras de
Liquidacao/Intermediagdo, para fins de prevengédo a fraude e de protecdo ao crédito. ESTOU
CIENTE de que esta Solicitacdo de Saque podera ser registrada em quaisquer registros
publicos.

9.4.1. AUTORIZO os gestores de bancos de dados de que trata a Lei n°® 12.414, de 09 de
junho de 2011, a disponibilizar ao PAN o meu histérico de crédito, o qual abrangera os
dados financeiros e de pagamentos relativos as operacfes de crédito e obrigacdes de
pagamento adimplidas em seus respectivos vencimentos, e aquelas a vencer, constantes
de bancos de dados, com a finalidade de subsidiar a analise e a eventual concessao de
crédito, a venda a prazo ou outras transacdes comerciais e empresariais que impliqguem
risco financeiro.

9.4.1.1. ESTOU CIENTE que esta autorizagcdo tem tempo indeterminado e que poderei
revoga-la, a qualquer tempo, perante o gestor de banco de dados.

9.5. Ao optar pela contratacdo por meio da plataforma digital do PAN, AUTORIZO a
utilizacdo de minha imagem e/ou voz somente para os fins de comprovacéao e validacédo da
minha expressa manifestacdo de vontade em emitir essa Solicitacdo de Saque.

10. ACEITO e RECONHECO como valida a emisséo desta Solicitacdo de Saque por assinatura
eletrdnica (se for o caso) através da plataforma digital do PAN, conforme disposto pelo art. 10 e
paragrafos da Medida Proviséria n° 2.200-2/2001.

11. DECLARO, AINDA, QUE LI, COMPREENDI E ESTOU CIENTE ACERCA DAS
DISPOSICOES SOBRE O TRATAMENTO DE MEUS DADOS PESSOAIS CONTIDAS NAS
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CLAUSULAS 9, 9.1, 9.2, 9.3, 9.4, 9.4.1, 9.4.1.1 E 9.5, QUANDO PREVISTO, NESTAS
CLAUSULAS, SOBRE A NECESSIDADE DE CONSENTIMENTO, AQUI DECLARO QUE
CONSENTI COM O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS CONFORME ACIMA EXPOSTO.

12. DECLARO que li esta Solicitacdo de Saque e ndo tenho nenhuma duvida quanto ao seu
conteudo e nem das autorizagcdes concedidas, bem como que possuo condicbes econdémico-
financeiras para pagar as obrigacfes aqui assumidas sem comprometer 0 meu sustento e de
meus dependentes. DECLARO, ainda, que o SAQUE ora contratado esta adequado as minhas
necessidades, interesses e objetivos.

Assinatura do cliente

Geolocalizacéo -3.8113653, -38.6316202
Data e hora 24 de Outubro de 2023 /18:10:17
Nome do cliente ELIEL DE CASTRO DE SOUSA
CPF 109.411.223-28
ID da sessé&o usuario 64549614
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CAC - Central de Atendimento ao Cliente SAC - Servico de Atendimento ao

para consultas e solicitagdes sobre contratos vigentes:  Consumidor

Capitais e Regides Metropolitanas: 4003-0101 para reclamacdes, cancelamentos, sugestdes, elogios e
Demais Localidades: 0800-888-0101 informacdes sobre produtos ou servicos, ligue:

De segunda a sabado das 08h as 22h00, inclusive aos  0800-776-8000 Atendimento Deficiente Auditivo e de
feriados (exceto para Perda e Roubo e Aviso Viagem: fala: 0800-776-2200.

segunda a domingo — 24 horas). Diariamente, 24 horas.
Ouvidoria Internet

caso nao esteja satisfeito com a solucéo: Acesse:

0800 776 9595 www.bancopan.com.br

22 a 62, das 9h as 18h.
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Dossié de Contratagcao
Proposta #779601803

Dados da Assinatura

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

ID da Sessao do Usuario
64549614

Produto(s)
Consignado

Proposta(s)

#779601803

Guarda de Logs

Eventos

Aceite da politica de biometria
facial e politica de privacidade

Ciente Dicas de Seguranca

Ciente Dicas de Seguranca
#779601803

Aceite do Termo de Adesao
#779601803

Data/Hora

24/10/2023
18:02:28 (GMT-3)

24/10/2023
18:02:28 (GMT-3)

24/10/2023
18:06:08 (GMT-3)

24/10/2023
18:06:59 (GMT-3)

Geolocalizacao

-3.8113653
-38.6316202

-3.8113653
-38.6316202

-3.8113653
-38.6316202

-3.8113653
-38.6316202

CPF
109.411.223-28

Canal
CLIENTE

ID do Device

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

41Qc0QnyAO0SOjErdjPoN

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

0S

Android
10

Android
10

Android
10

Android
10

Device
Model

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

IP / Porta

191.247.13.32/37271

191.247.13.32/37271

191.247.13.32/44931

191.247.13.32/55763
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Dossié de Contratacao
Proposta #779601803

Eventos

Aceite do Termo de Consentimento
#779601803

Aceite Autorizagcdo de Saque
#779601803

Aceite IN-100 #779601803

Captura da Selfie

Data/Hora

24/10/2023
18:08:01 (GMT-3)

24/10/2023
18:10:17 (GMT-3)

24/10/2023
18:10:46 (GMT-3)

24/10/2023
18:12:13 (GMT-3)

Geolocalizacao

-3.8113653
-38.6316202

-3.8113653
-38.6316202

-3.8113653
-38.6316202

-3.8113653
-38.6316202

ID do Device

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

41Qc0QnyAO0SOjErdjPoN

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

(ON)

Android
10

Android
10

Android
10

Android
10

Device
Model

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

IP / Porta

191.247.13.32/37873

191.247.13.32/58243

191.247.13.32/57595

191.247.13.32/43211
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Custo Efetivo Total - Proposta 384631275
Novo Empréstimo

Proposta 384631275

(96,96%)R$1.152,92

Valor liberado ao cliente

Quitaco da divida (0,00%)R%$0,00

(0,00%)R$0,00

Tarifa de cadastro

Seguro (0%)R$0,00
IOF (3,04%)R$36,17

(100.00%)R$1.189,09

Total financiado

Taxa de juros 1,76% a.m./
23,27% a.a.
Custo Efetivo Total 1,85% a.m./
25,05% a.a.
Valor total devido (A x B) R$2.318,40

Assinatura do cliente

Geolocalizacao
Data e hora
Nome do cliente
CPF

ID da sessédo usuario

-3.8114305, -38.6316574
26 de Fevereiro de 2024 / 14:22:02

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

BANCO

PAN

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

CPF RG
109.411.223-28 020636

Valor liberado ao cliente
R$1.152,92

Primeiro desconto

07/04/2024

Ultimo desconto
07/03/2031

Quantidade de parcelas (A)
84

Valor das parcelas (b)

R$27,60

109.411.223-28
70193549
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Cédula de Crédito Bancario - Proposta 384631275 BANCO

Novo Empréstimo

PAN

Emitente, por seu Representante Legal abaixo identificado (quando aplicavel):

Nome do cliente CPF
ELIEL DE CASTRO DE SOUSA 109.411.223-28
RG Data Emissao Data de nascimento
020636 02/12/2019
Estado civil Nacionalidade Sexo
Masculino
Endereco
R MACIEL LUZ , 283
Bairro Cidade UF CEP
SIQUEIRA FORTALEZA CE 60732210
Telefone E-mail

(85) 98642-9576

Nome da mae

klebianecastro536@gmail.com

CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO

REPRESENTANTE LEGAL, nos termos do inciso XX do art. 2° da Instrucdo Normativa INSS n° 136, de

11/08/2022

Nome CPE
CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO 617.764.283-74
Dados Funcionais

Fonte pagadora CNPJ/MF

INSS

Secretaria/Departamento/Setor

Data admisséao

29.979.036/0001-40

Vinculo Cargo/Funcéo
Matricula Matricula inst.
7117115956
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Novo Empréstimo

Dados do Originador

Razao social CNPJ/MF

IDEIA SOLUCOES FINANCEIRAS LTDA 43.180.438/0001-01
Endereco Bairro

R PERBOYRE E SILVA 68 CENTRO

Cidade UF

FORTALEZA CE

Endereco Eletronico
sandro@ideiapromotora.com.br

Contato Comercial/ Nome do Agente CPF
97900451315

Caracteristicas da Operacéo

Proposta 384631275 Valor das parcelas (A) R$27,60
Valor liquido do crédito (96,96%)R$1.152,92 Quantidade de parcelas (B) 84
Tarifa de cadastro (0,00%)R$0,00 Data da primeira parcela 07/04/2024
Seguro (0%)R$0,00 Data da tltima parcela 07/03/2031
IOF (3,04%)R$36,17 Juro mensal da operagio 1,76% a.m.
IOF (adicional): (0.00%)R$0,00 Juro anual da operacéo 23,27% a.a.
Valor total de crédito (100.00%)R$1.189,09 valor total devido (A x B) R$2.318,40
Custo Efetivo Total 1,85% a.m./

25,05% a.a.

Dados do Seguro

Seguro Tipo do Seguro Forma de pagamento de seguro Apdlice de seguro
N&o - -

Raz&o social da seguradora SUSEP N°

Too Seguros S.A 665-3
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Forma de Liberacédo e Quitacédo de Dividas (se houver)

Beneficiario Contrato Valor Data base

CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO R$1.152,92 26/02/2024

Dados Bancarios

Conta Corrente Cddigo do Banco Agéncia Conta

Crédito em Conta 260 0001 99389962-6

Condicdes Gerais

1) Esta CEDULA DE CREDITO BANCARIO (“CCB”) é emitida neste ato por mim ou por meu
REPRESENTANTE LEGAL como titulo representativo do empréstimo que solicito ao BANCO
PAN S.A., instituicdo financeira inscrita no CNPJ/MF sob o n° 59.285.411/0001-13, com sede na
Capital do Estado de Sao Paulo, na Av. Paulista, n.° 1.374, 7°, 8°, 15°, 16°, 17° e 18° andar, Bela
Vista, CEP 01310-916 (“CREDOR").

2) ESTOU CIENTE de que a eficacia desta CCB esta condicionada ao implemento de condicao
suspensiva consistente na: (i) confirmacdo dos meus dados cadastrais, inclusive os dados
bancarios; (ii) aprovacéo de crédito; e (iii) efetiva confirmacéo pela Fonte Pagadora do pedido de
reserva de margem consignavel efetivado pelo CREDOR e/ou na efetiva liberagdo dos recursos,
conforme o caso.

2.1) Nos termos da legislagdo aplicavel em vigor e do disposto no item 2 acima, fica desde ja
assegurado o prazo de no minimo 5 dias Uteis entre a data do presente instrumento e a efetiva
implementacdo de todas as condi¢cdes suspensivas aplicaveis a cada caso concreto, de modo a
conferir integral eficacia a celebracéo contratual formalizada entre as partes.

3) Caso ndo seja possivel realizar a reserva de margem consignavel em minha
remuneracdo pela Fonte Pagadora (“Averbacdo”) em montante equivalente ao valor
integral das parcelas por insuficiéncia de margem consignavel, AUTORIZO o CREDOR a
solicitar a Averbacdo a Fonte Pagadora de valor do empréstimo até o percentual de
margem legalmente disponivel, acrescido do IOF e seguro (se aplicavel), para adequar a
operacao a minha margem consignavel disponivel.

3.1) Na ocorréncia da hipétese prevista na clausula 3, estou ciente de que receberei um valor de
empréstimo reduzido para minha livre utilizacdo, sem prejuizo das demais responsabilidades
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aqui assumidas. O CREDOR me informara sobre os novos valores e condi¢fes finais desta
operagcdo por meio de SMS, WhatsApp ou e-mail (previamente cadastrados), os quais faréo
parte integrante e indissociavel desta CCB. As demais condicfes desta operacdo permanecerao
em vigor, inclusive os encargos de inadimpléncia previstos.

4) CONCORDO que: (i) Pagarei por esta CCB, em moeda corrente nacional ao CREDOR, ou
a sua ordem, a quantia liquida, certa e exigivel correspondente ao Valor Total Devido ou,
ainda, os novos valores, conforme previsto na clausula 3.1, na forma, praca de pagamento
e vencimentos previstos no QUADRO 1V; (ii) esta operacédo financeira é autbnoma e que,
preferencialmente, suas Parcelas devem ser descontadas direta e automaticamente dos
meus vencimentos/beneficio, até a integral liquidacdo do saldo devedor; (iii) referidos
descontos comprometerdo parte da minha renda mensal, até o pagamento integral do
empréstimo; (iv) em razdo das caracteristicas do produto, o Custo Efetivo Total (“CET”)
podera sofrer variacdo caso a liberacdo do crédito ocorra em data posterior a data de
emissado desta CCB; e (v) na hipdtese de portabilidade, a liquidacdo do meu empréstimo
na instituicdo financeira de origem ocorrera antes da averbacdo da margem consignavel,
portanto, caso por qualquer motivo ndo seja possivel a averbacdo do empréstimo pelo
CREDOR junto a Fonte Pagadora o valor integral desta operacdo devera ser imediata e
integralmente restituido por mim ao CREDOR.

5) DECLARO que, previamente a emissao desta CCB, recebi o demonstrativo de célculo do
CET, assim como compreendi e concordei com todos os fluxos que o compdem, em especial: (i)
JURO: é a remuneracdo que, calculada de forma capitalizada, incide sobre o Valor Total do
Creédito descrito no QUADRO 1V; (ii) TARIFA DE CADASTRO: sendo o caso, é o valor cobrado
exclusivamente para a realizacao de pesquisa de dados e informacfes cadastrais necessarias
para inicio de relacionamento com o0 CREDOR; (iii) SEGURO (se disponivel): a contratacado do
seguro € opcional e seréa ofertada de acordo com a minha Fonte Pagadora, conforme assinalado
no QUADRO 1V, podendo ser: : (a) SEGURO DE VIDA (INSS), que oferece uma indenizacao
caso o segurado fique invélido por conta de um acidente ou doenca, cobre ainda o seu
falecimento, entre outras coberturas, conforme condigcdes contratadas; (b) SEGURO
PRESTAMISTA (demais Fontes Pagadoras), que é a protecdo financeira que objetiva a
amortizacdo ou liquidagéo da divida em caso de sinistro, conforme condi¢gfes contratadas; e (iv)
IOF e IOF Adicional: sdo os Impostos sobre Operagfes Financeiras, cujos percentuais foram
definidos pela legislagao em vigor.

6) AUTORIZO o CREDOR a amortizar ou liquidar, conforme o caso, as dividas
relacionadas no QUADRO V (“Forma de Liberacdo / Quitacdo de Dividas”), as quais
reconheco como liguidas, certas e devidas ao CREDOR.
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7) TENHO CIENCIA de que, conforme o caso, o Valor Liquido do Crédito podera ser
disponibilizado em: (i) conta corrente individual de minha titularidade; (ii) conta corrente conjunta
de minha titularidade e do meu REPRESENTANTE LEGAL; (iii) por meio de Ordem de
Pagamento; ou, ainda, ser utilizado para amortizacdo ou liquidacdo das dividas relacionadas no
item V do QUADRO e/ou, sendo portabilidade, para pagamento do meu saldo devedor junto a
instituicao financeira de origem.

8) AUTORIZO de forma irretratavel e irrevogavel, qgue minha Fonte Pagadora, de forma
especial e especifica o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, se for o caso, promova
os descontos das Parcelas, conforme disponibilidade de margem consignavel, até a integral
liguidacdo do saldo devedor desta CCB.

8.1) TENHO CIENCIA de que os descontos deverdo ser efetuados sucessivamente na ordem
cronoldgica de vencimento, sendo que o recebimento, pelo CREDOR, de determinada Parcela
nao significara a quitacdo de Parcelas anteriores ndo pagas.

9) DECLARO que possuo margem consignavel disponivel e TENHO CIENCIA de que se, por
gualquer motivo, o valor da Parcela ndo for descontado dos meus vencimentos/beneficio pela
Fonte Pagadora no respectivo vencimento, deverei paga-lo diretamente ao CREDOR, sendo o
caso acrescido de encargos, da seguinte forma: (i) desconto automatico em conta de minha
titularidade, conforme autorizacBes abaixo; (ii) boleto bancario ou; (iii) outra forma que venha a
ser disponibilizada pelo CREDOR.

9.1) AUTORIZO o CREDOR a proceder com o desconto automatico nas contas indicadas por
mim no QUADRO VI e, ainda, quaisquer outras contas, aplicacfes financeiras e/ou créditos de
minha titularidade mantidas no CREDOR.

9.2) AUTORIZO, inclusive, que seja utilizado o Limite Emergencial da minha conta para
desconto dos valores.

9.3) Caso néo possua saldo suficiente nas contas identificadas no QUADRO VI e/ou quaisquer
outras contas aplicacao financeira e/ou créditos de minha titularidade mantidas no CREDOR
para honrar os valores devidos, AUTORIZO o CREDOR a continuar realizando sucessivas
tentativas de débito, inclusive, parciais, até completar o valor da parcela.

9.4) Visando preservar a forma de pagamento inicialmente pactuada nesta CCB,
excepcionalmente, AUTORIZO o CREDOR, observadas as disposicoes legais aplicaveis, a
solicitar a minha Fonte Pagadora que: (i) efetue o desconto do valor das parcelas que por
gualquer motivo ndo tenham sido consignadas, por meio da prorrogacao do vencimento final das
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Parcelas; e/ou (ii) averbe novamente a operacgao, ainda que com valor parcial de parcela. Desta
forma, a vigéncia desta CCB ficara automaticamente prorrogada pelo periodo necessario ao
regular adimplemento de todas as Parcelas mensais.

9.5) AUTORIZO ainda o CREDOR, em carater irrevogavel e irretratavel, caso ocorra a reducao
ou a perda de margem consignavel, que possa resultar no inadimplemento total ou parcial da
Parcela, desde que possivel, a aumentar a Quantidade de Parcelas, recalculando, em meu favor
e sem majoracdo, o CET, o Valor da Parcela, os Juros Mensal e Anual, de forma a adequar o
fluxo de pagamentos que possibilite a liquidacdo do saldo devedor desta CCB.

10) RENUNCIO a faculdade de realizar depdésitos, identificados ou ndo, na conta corrente do
CREDOR, sem que esse tenha prévia e expressamente autorizado, e entendo que qualquer
depdsito feito em desacordo com o ora estipulado ndo constituird quitacdo e sera a mim
devolvido quando identificado.

11) DECLARO que fui orientado pelo CREDOR sobre os riscos de superendividamento e estou
ciente e seguro de que ao celebrar a presente CCB conseguirei honrar com todas as parcelas
avencadas sem comprometer a minha salde econdémico-financeira.

12) Na hipétese de extincdo do meu vinculo com a Fonte Pagadora, seja qual for a razéo,
AUTORIZO que ela, nos moldes da legislacdo vigente, disponibilize eventuais créditos
rescisérios que eu vier a fazer jus para liquidar/amortizar o saldo devedor desta CCB, sendo
certo que havendo saldo remanescente, este devera ser por mim honrado

13) TENHO CIENCIA de que, a qualquer tempo, poderei efetuar a amortizacdo ou liquidacéo
antecipada desta CCB, sendo que o valor presente do pagamento antecipado sera calculado
com a utilizacdo da taxa de juro da operacdo, conforme a legislacdo e a regulamentacéo
vigentes ou, ainda, por outro modelo que venha a ser instituido. Poderei ainda solicitar a
portabilidade desta operacédo para outro Banco.

13.1) Para efeitos de liquidacdo antecipada o sistema de amortizacdo respeitara o modelo de
incidéncia do 6énus fiscal, sendo que o IOF da operacédo sera calculado e cobrado sobre o valor
principal da operacgéo, assim também entendido como a somatoria dos valores das Parcelas, nos
termos da legislacéo e regulamentacao vigentes.

13.2) Dependendo da data da liquidacdo antecipada ou por questbes de operacionais na sua
folha de pagamento, a Fonte Pagadora podera ndo processar tempestivamente a liberacdo da
margem, podendo ocorrer o desconto por questdes operacionais (parcela em transito). Caso isso
ocorra, TENHO CIENCIA de que deverei entrar em contato com o CREDOR, por meio dos seus
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Canais de Atendimento, para informar qualquer anormalidade nos descontos.

14) Na hipotese de inadimpléncia de qualquer parcela, TENHO CIENCIA de que o CREDOR
cobrara os seguintes encargos sobre o valor em atraso: (i) manutencédo do juro remuneratorio,
aqui definido como Juro Mensal/Anual da Operacéo, descrito no QUADRO; (ii) juro moratorio
equivalente a 1% (um por cento) ao més; e (iii) multa moratéria de 2% (dois por cento).

14.1) O CREDOR podera, ainda, promover as medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis para a
recuperacdo do valor devido, cujas despesas passarao a compor o Valor Total da Divida. Da
mesma forma, poderei cobrar do CREDOR as despesas que tiver decorrentes da cobranca de
gualquer obrigacdo do CREDOR que néo seja pontualmente cumprida por ele.

15) Tenho ciéncia de que esta CCB terd seu VENCIMENTO ANTECIPADO, sem 6nus de
gualquer aviso, notificacdo ou interpelacdo prévia, judicial ou extrajudicial, englobando principal e
acessorios, e se tornara imediatamente exigivel, de acordo com o previsto em lei e nas seguintes
hipéteses: (i) descumprimento de qualquer obrigacdo pactuada nesta CCB, em especial, a
extingdo, suspensado ou interrupcdo dos descontos, repasses ou pagamento das Parcelas; (ii)
descumprimento de quaisquer obrigacbes pactuadas em outros contratos que eu tenha
celebrado com o CREDOR e/ou quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
controladas; (iii) se for apurada a falsidade de qualquer declaracdo, informacédo ou documento
gue houver sido, respectivamente, firmado, prestado ou entregue, seja por mim ou pela Fonte
Pagadora; (iv) se houver mudanca no meu estado econdmico-financeiro que, a critério do
CREDOR, possa prejudicar minha capacidade de cumprimento das obrigacdes ora assumidas; e
(v) se eu vier a falecer.

16) Tenho ciéncia de que o atraso no pagamento de qualquer Parcela, seja qual for o
motivo, sujeitara a negativacdo do meu nome e CPF nos bancos de dados de protecéo ao
crédito, exceto nos casos em que o0s valores sejam descontados do meu
vencimento/beneficio e deixem de ser repassados ao CREDOR sem que haja culpa ou
dolo de minha parte, observada a legislagéo aplicavel.

17) DECLARO estar ciente que a contratacdo do seguro € opcional e deve decorrer Unica e
exclusivamente de minha livre e espontanea vontade de obter a protecdo oferecida pelo
referido seguro.

17.1) Na hipo6tese de contratacdo do SEGURO PRESTAMISTA, CONFIRO ao CREDOR,
neste ato, todos os poderes necessarios para me representar perante a seguradora,
caracterizada no QUADRO 1V, legitimando-o a receber a indenizagdo por sinistro,
conforme condi¢cOes contratadas, bem como dar e receber quitacdo e praticar todos os
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demais atos necessarios para o recebimento do Seguro.

17.1.1) A indenizacédo oriunda do SEGURO PRESTAMISTA devera ser utilizada para liquidacao
do saldo devedor desta CCB e, caso o valor seja insuficiente, me comprometo a pagar eventual
saldo remanescente diretamente ao CREDOR.

18) DECLARO estar ciente de que esta CCB consiste em titulo executivo extrajudicial e
representativo de divida em dinheiro, certa, liquida e exigivel, seja pela soma indicada no
QUADRO ou pelo saldo devedor demonstrado em planilha emitida pelo CREDOR, na forma da
legislacdo aplicavel, cuja apresentacdo sera suficiente para a exigéncia do crédito.

18.1) TENHO CIENCIA de que o CREDOR podera, a qualquer tempo, transferir esta CCB ou
ceder seus direitos creditérios, independentemente de aviso ou autorizacdo prévia, ficando o
cessionario sub-rogado nos direitos do CREDOR.

19) TENHO CIENCIA de que poderei desistir desta operacdo de crédito em até 7 (sete) dias
Uteis contados do recebimento do crédito em minha conta. Em caso de desisténcia, DEVEREI
restituir o valor total desta operacao, acrescido de eventuais tributos incidentes nesta operacao.

20) TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DO EMITENTE

20.1) TENHO CIENCIA que a emissdo desta CCB demandara a realizacdo de atividades de
tratamento dos meus dados pessoais, e que essas atividades serdo realizadas pelo CREDOR
para garantir o efetivo cumprimento dos termos e condicbes dessa CCB, além das obrigacfes
legais e regulatdrias aplicaveis a esta operacéo financeira.

20.2) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizacdo por mim
concedida ao CREDOR para realizacdo de consulta junto a minha Fonte Pagadora,
especialmente o INSS/DATAPREYV (se aplicavel), dos meus dados, necesséarios a contratacéo
da presente CCB.

20.3) TENHO CIENCIA de que o CREDOR utilizarda meus dados pessoais para me informar
acerca de produtos e servigos que possam ser do meu interesse, e que me € garantido o direito
de solicitar o cancelamento, a qualquer momento, de acdes de marketing institucional por meio
dos Canais de Atendimento ou WhatsApp do CREDOR.

20.4) TENHO CIENCIA que mesmo apés o término desta CCB, os meus dados pessoais, do
meu Representante Legal e outras informacdes decorrentes deste instrumento e do meu
relacionamento com o CREDOR poderédo ser conservados para cumprimento de obrigacfes
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legais e regulatorias, pelos prazos previstos na legislagcao vigente.

20.5) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizacdo por mim
concedida ao CREDOR e quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
controladas, em carater irrevogavel e irretratavel, a qualquer tempo, mesmo apos a extincdo
desta CCB, para informar e consultar minhas informacdes/dados pessoais (i) ao/no Sistema de
Informacdes de Crédito (SCR), do Banco Central do Brasil (BACEN), ainda que em momento
anterior a emissdo desta CCB; e (ii) aos/nos Bancos de Dados e Cadastros, positivos e
negativos, de protecdo ao crédito e as/nas Camaras de Liquidacdo/Intermediacéo, para fins de
prevencdo a fraude e de protecdo ao crédito. ESTOU CIENTE de que esta CCB podera ser
registrada em quaisquer registros publicos.

20.5.1) AUTORIZO os gestores de bancos de dados de que trata a Lei n° 12.414, de 09 de
junho de 2011, a disponibilizar ao CREDOR o meu histdrico de crédito, o qual abrangera
os dados financeiros e de pagamentos relativos as operacdes de crédito e obrigacfes de
pagamento adimplidas em seus respectivos vencimentos, e aquelas a vencer, constantes
de bancos de dados, com a finalidade de subsidiar a anélise e a eventual concessao de
crédito, a venda a prazo ou outras transacfes comerciais e empresariais que impliquem
risco financeiro.

20.5.2) ESTOU CIENTE de que esta autorizacdo tem tempo indeterminado e que poderei
revoga-la, a qualquer tempo, perante o gestor de banco de dados.

20.6) TENHO CIENCIA de que o CREDOR compartilhard meus dados pessoais com outras
empresas com ele relacionadas, como coligadas, controladoras, controladas, cessionarias ou
parceiras prestadoras de servicos de tecnologia, programas de recompensas, para as finalidades
de prevencédo a lavagem de dinheiro, andlises de perfil, processamento de operacfes de crédito;
a cessdo dos direitos creditérios referentes a esta CCB; oferta de produtos financeiros mais
benéficos, educacao financeira, produtos e servicos que possam ser de meu interesse.

20.7) DECLARO TER CIENCIA e AUTORIZO o CREDOR, nos termos da regulamentacéo
aplicavel, a armazenar, tratar e compartilhar meus dados pessoais e demais informacdes
relacionadas as ocorréncias, indicios e/ou tentativas de fraudes com empresas
relacionadas com o CREDOR, bem como com outras instituicdes, tais como aquelas
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, com a finalidade de
auxiliar o monitoramento, controle e prevencao a fraudes, garantindo a seguranca das
operacgoes.

20.8) Ao optar pela contratacdo por meio da plataforma digital do CREDOR, AUTORIZO a
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utilizacdo de minha imagem e/ou voz somente para os fins de comprovacao e validacdo da
minha expressa manifestacéo de vontade em emitir essa CCB.

21) ACEITO e RECONHECO como valida a emissdo desta CCB por assinatura eletrbnica
através da plataforma digital do CREDOR, conforme disposto pelo art. 10 e paragrafos da
Medida Provisoria n° 2.200-2a/2001le CONCORDO que eventuais aditamentos e/ou
refinanciamentos oriundos desta CCB, junto ao CREDOR, poderdo ser pactuados, mediante
minha especifica concordéancia, inclusive, de forma eletrénica/ digital e/ou por meio de ligacao
telefénica gravada, se disponiveis, sendo esses meios adequados para a representacdo da
divida e da minha expressa manifestacdo de vontade, em conformidade com a legislacdo em
vigor.

22) AUTORIZO, desde j4, nos termos do Codigo Civil, o CREDOR a utilizar eventual saldo
credor que houver em meu favor, para a amortizacdo total ou parcial de quaisquer
obrigacdes liquidas e vencidas (antecipadamente ou nédo) que eu tiver com o CREDOR,
decorrentes deste e de outros instrumentos ou titulos, independentemente de aviso
prévio ou notificacdo. A compensacdo parcial ndo me exonerara, de modo que
permanecerei responsavel pelo saldo devedor remanescente de minhas obrigacfes e
respectivos acréscimos, até a quitacao total junto ao CREDOR.

23) A tolerancia ou omissdo por parte do CREDOR no exercicio de qualquer direito que lhe &
conferido ndo importard em alteracdo ou novacdo, nem o impedira de exercé-lo, a qualquer
momento.

24) DECLARO sob as penas da lei, que todas as informagdes fornecidas nesta CCB, sao
verdadeiras e completas e que manterei atualizadas as minhas informacgdes cadastrais.

25) DECLARO que os recursos oriundos desta CCB ndo serdo destinados, direta ou
indiretamente, para quaisquer fins considerados ilicitos e/ou que possam causar danos sociais,
ambientais, climaticos ou que, de alguma forma, contribuam com a pratica de lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo e/ou corrupcédo, incentivo a exploracdo sexual, pratica de
trabalho analogo ao escravo e/ou uso de mao-de-obra infantil.

25.1) DECLARO que nao estive ou estou envolvido em préticas que violem as normas e
legislacbes relacionadas a: (i) regulamentacao trabalhista, social, ambiental e climatica; (ii) ndo
utilizacdo de mao de obra infantil ou analoga a escravidao; (iii) ndo exploracdo sexual, com ou
sem obtencdo de lucro; bem como (iv) pratica da lavagem de dinheiro, corrupcdo ou
financiamento ao terrorismo.
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26) Fica eleito o Foro do local de emissdo desta CCB para dirimir quaisquer davidas dela
oriundas, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

27) DECLARO que li previamente esta CCB e nédo tenho nenhuma duvida quanto ao seu
conteudo e nem das autorizacdes aqui concedidas, bem como que possuo condicdes
econdémico-financeiras para pagar as obrigacfes aqui assumidas sem comprometer o
meu sustento e de meus dependentes. DECLARO, ainda, que o empréstimo ora
contratado esta adequado as minhas necessidades, interesses e objetivos.

DECLARO, ainda, que li, compreendi e estou ciente acerca das disposi¢cdes sobre o tratamento
de meus dados pessoais contidas nas clausulas 20, 20.1, 20.2, 20.3, 20.4, 20.5, 20.5.1, 20.5.2,
20.6, 20.7 e 20.8, quando previsto, nestas clausulas, sobre a necessidade de consentimento,
aqui declaro que consenti com o tratamento de dados pessoais conforme acima exposto.

Assinatura do cliente

Geolocalizagéo -3.8114305, -38.6316574

Data e hora 26 de Fevereiro de 2024 / 14:22:02

Nome do cliente ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

CPF 109.411.223-28

ID da sess&o usuario 70193549
CAC SAC
Para consultas, informacgfes e demais servigos, ligue: Para reclamacfes, cancelamentos, sugestdes, elogios
Capitais e Regifes Metropolitanas: 4002-1687. e informacdes sobre produtos ou servigos, ligue: 0800-
Demais Localidades: 0800-775-8686. 776-8000. Atendimento a Deficiente Auditivo e de Fala:
De 22 a 62, das 8h as 21h e sibados, das 9h as 15h. 0800-776-2200. Diariamente, 24 horas.
Ouvidoria Internet
Caso néo esteja satisfeito com a solucéo: Acesse:
0800-776-9595. www.bancopan.com.br

De 22 a 62, das 9h as 18h.
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Dossié de Contratacao
Proposta #384631275

Dados da Assinatura

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

ID da Sessao do Usuario
70193549

Produto(s)
Consignado

Proposta(s)

#384631275

Guarda de Logs

Eventos

Aceite da politica de biometria
facial e politica de privacidade

Ciente Dicas de Seguranca

Ciente Dicas de Seguranca
#384631275

Aceite da CET e CCB #384631275

Data/Hora

26/02/2024
14:21:48 (GMT-3)

26/02/2024
14:21:48 (GMT-3)

26/02/2024
14:21:54 (GMT-3)

26/02/2024
14:22:02 (GMT-3)

Geolocalizacao

-3.8114305
-38.6316574

-3.8114305
-38.6316574

-3.8114305
-38.6316574

-3.8114305
-38.6316574

CPF
109.411.223-28

Canal
CLIENTE

ID do Device

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

41Qc0QnyAO0SOjErdjPoN

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN

(O

Android
10

Android
10

Android
10

Android
10

Device
Model

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

Chrome
Mobile

IP / Porta

177.37.149.18/54071

177.37.149.18/54071

177.37.149.18/52867

177.37.149.18/48759
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Dossié de Contratacao
Proposta #384631275

Eventos

Aceite IN-100 #384631275

Captura da Selfie

Data/Hora

26/02/2024
14:22:05 (GMT-3)

26/02/2024
14:23:24 (GMT-3)

Geolocalizacao

-3.8114305
-38.6316574

-3.8114305
-38.6316574

ID do Device (O

) ) Android
41Qc0QnyAO0SOjErdjPoN 10
Android

41Qc0QnyA0SOjErdjPoN 10

Device
Model IP / Porta
Chrome
) 177.37.149.18/46721
Mobile
Chrome
] 177.37.149.18/36371
Mobile
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Custo Efetivo Total - Proposta 395422874
Refinanciamento

Proposta 395422874

(99,6%)R$53,15

Valor liberado ao cliente

Pagamento de divida (0,00%)R%$0,00

Quitac&o da divida (95,87%)R$1.364,29

Tarifa de cadastro (0,00%)R$0,00

Seguro (0%)R$0,00
IOF (0,4%)R%$5,69

Total financiado (100.00%)R$1.423,13

Taxa de juros 1,78% a.m./
23,58% a.a.
Custo Efetivo Total 1,79% a.m./
24,11% a.a.
Total a pagar R$3.052,80

Assinatura do cliente

Geolocalizacao
Data e hora
Nome do cliente
CPF

ID da sesséo usuario

-3.8132827, -38.6308086
08 de Fevereiro de 2025/ 19:40:18

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

BANCO

PAN

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

CPF RG
109.411.223-28 30796115470

Valor liberado ao cliente
R$53,15

Primeiro desconto

07/04/2025

Ultimo desconto

07/03/2033

Quantidade de parcelas (1)
96

Valor das parcelas (I1)

R$31,80

109.411.223-28

81776862
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Cédula de Crédito Bancario - Proposta 395422874

Refinanciamento

| - CREDOR:

Nome:

BANCO PAN SA

Endereco:

AVENIDA PAULISTA 1374, ANDAR 7-8-15-16-17 e 18 CEP

01310-916

CNPJ n.o:

BANCO

PAN

59.285.411/0001-13

Cidade/UF:

SAO PAULO/SP

Il - EMITENTE, por seu Representante Legal abaixo identificado (quando aplicavel):

Nome:

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

RG n.°:
30796115470

Estado Civil:
OUTROS

Endereco:

R MACIEL LUZ , 283

Celular:

(85) 98642-9576

Nome da Mae:

Data Emissao:

09/01/2025

Nacionalidade:
BRASILEIRA

E-mail:

CPF/MF n.:
109.411.223-28

Data de Nascimento:

02/12/2019

Sexo:
Masculino

Cidade/UF:
FORTALEZA /CE

klebianecastrob536@gmail.com

CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO

II.I - REPRESENTANTE LEGAL

Nome:

CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO

Il - DADOS FUNCIONAIS DO EMITENTE:

Fonte Pagadora:
INSS

Secretaria/Departamento/Setor:

Matricula Inst. n.°;

CPF/MF

n.c:
617.764.283-
74

CNPJ/MF:

29.979.036/0001-40

Cargo/Funcgéo:

CEP:
60732210

Beneficio n.°:

7117115956
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IV - DADOS DO ORIGINADOR:

Raz&o Social: CNPJ/MF:

BANCO PAN SA 59.285.411/0001-13
Nome do Agente/CPF: Endereco Eletrénico:
/33123711803

Endereco: Cidade/UF:
AVENIDA PAULISTA 1374 SAO PAULO/SP

V - CARACTERISTICAS DA OPERACAO:

Valor Liquido do Crédito: (99,6%)R$1.417,44 Local e Praca de Pagamento/UF -
FORTALEZA /CE

Valor do Saldo Devedor: Valor da Parcela (1): R$31,80
refinanciado ou portado (%) (0,4%)R$5,69

Quantidade de Parcelas (I1): 96
Valor amortizado (acordo) (2): (0,00%)R$0,00

Vencimento da 12 Parcela: 07/04/2025
Seguro (3): (0%)R$0,00

Vencimento da Ultima Parcela: 07/03/2033
IOF (Saldo devedor): (0,4%)R$5,69

Juro Mensal da Operacéo: 1,78% a.m.
IOF (Adicional): (0,4%)R$5,69

Juro Anual da Operagéo: 23,58% a.a.
Tarifa de Cadastro: (0,00%)R$0,00

Valor Total Devido (I x I1): R$3.052,80

Valor Total do Crédito: (100.00%)R$1.423,13

CET - Custo Efetivo Total: 1,79% ao més/
24,11% ao ano

Dados do Seguro

Seguro: Forma de pagamento de seguro: Apdlice de seguro:
N&o -
Seguradora: SUSEP N°;

(1): Saldo devedor consolidado dos Contratos a refinanciar e/ou portar no quadro VI abaixo (se
aplicavel).
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VI — REFINANCIAMENTO E PORTABILIDADE (preencher em caso de refinanciamento e/ou portabilidade):

Contrato Valor Beneficiario Data Base
394809422-6 R$1.364,29 BANCO PAN S/A 10/02/2025
R$53,15 ELIEL DE CASTRO DE SOUSA 10/02/2025

(3) Saldo devedor consolidado dos Contratos a amortizar total ou parcialmente no quadro VII
abaixo (se aplicavel)

VIl = ACORDO COMERCIAL (preencher em caso de liquidacéo parcial ou total de saldo devedor vencido
debitado nesta operacéao):

Contrato n.° Valor amortizado Saldo residual
R$ 0,00 R$0
R$ 0,00 R$0
R$ 0,00 R$0

VIl - FORMA DE LIBERACAO/DADOS BANCARIOS:

Liberacédo ao Emitente N.° Banco Agéncia n.° Conta n.°
Crédito em Conta 260 0001 99389962-6

Crédito em Conta

Condicdes Gerais

1) Esta CEDULA DE CREDITO BANCARIO (“CCB”) é emitida neste ato por mim ou por meu
REPRESENTANTE LEGAL, quando aplicavel, como titulo representativo da operacéo de crédito
gue solicito ao CREDOR.

2) ESTOU CIENTE de que a eficacia desta CCB esta condicionada ao implemento de condi¢ao
suspensiva consistente na: (i) confirmagdo dos meus dados cadastrais, inclusive os dados
bancarios; (ii) aprovacéo de crédito; e (iii) efetiva confirmacéo pela Fonte Pagadora do pedido de
reserva de margem consignavel efetivado pelo CREDOR e/ou na efetiva liberacdo dos recursos,
conforme o caso.

2.1) Nos termos da legislacdo aplicavel em vigor e do disposto no item 2 acima, fica desde ja
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assegurado o prazo de no minimo 5 dias Uteis entre a data do presente instrumento e a efetiva
implementacéo de todas as condi¢cdes suspensivas aplicaveis a cada caso concreto, de modo a
conferir integral eficacia a presente CCB.

2.2) TENHO CIENCIA ainda de que, a depender das regras da minha Fonte Pagadora, as
Caracteristicas da Operacdo de Crédito descritas no Quadro V poderdo sofrer alteracbes em
razdo do prazo decorrido entre a simulacédo da operacao de crédito e a data da efetiva liberacao
de recursos ao EMITENTE, hip6tese em que as condi¢Bes inicialmente previstas seréo
atualizadas pelas novas caracteristicas da operacdo e serdo informadas pelo CREDOR ao
EMITENTE por meio de SMS, WhatsApp ou e-mail (previamente cadastrados), os quais farao
parte integrante e indissociavel desta CCB.

3) Na impossibilidade de reserva de margem consignavel em minha remuneracao pela
Fonte Pagadora (“Averbac&o”) em montante equivalente ao valor integral das parcelas por
insuficiéncia de margem consignavel, AUTORIZO o CREDOR a solicitar a Averbacao a
Fonte Pagadora de valor do empréstimo até o percentual de margem legalmente

disponivel, acrescido do IOF e seguro (se aplicavel), para adequar a operacdo a minha
margem consignavel disponivel.

3.1) Na ocorréncia da hipétese prevista na clausula 3, estou ciente de que receberei um valor de
empréstimo reduzido para minha livre utilizacdo, sem prejuizo das demais responsabilidades
aqui assumidas. O CREDOR me informara sobre os novos valores e condicdes finais desta
operacdo por meio de SMS, WhatsApp ou e-mail (previamente cadastrados), os quais faréo
parte integrante e indissociavel desta CCB. As demais condi¢des desta operacdo permanecerao
em vigor, inclusive os encargos de inadimpléncia previstos.

4) CONCORDO que: (i) Pagarei por esta CCB, em moeda corrente nacional ao CREDOR, ou a
sua ordem, a quantia liquida, certa e exigivel correspondente ao Valor Total Devido na forma,
praga de pagamento e vencimentos previstos no QUADRO V, ou, ainda, conforme atualizados,
nas hipéteses previstas nas clausulas 2.2 e 3.1; (ii) esta operacdo financeira é autbnoma e
que, preferencialmente, suas Parcelas devem ser descontadas automaticamente dos
meus vencimentos/beneficio, até a integral liquidacdo do saldo devedor; (iii) referidos
descontos comprometerdo parte da minha renda mensal, até o pagamento integral do saldo
devedor; (iv) em razdo das caracteristicas do produto, o Custo Efetivo Total (“CET”) podera
sofrer variagdo caso a liberacdo do crédito ocorra em data posterior a data de emissdo desta
CCB; e (v) na hip6tese de portabilidade, a liquidacdo do meu empréstimo na instituicao
financeira de origem ocorrerd antes da averbacdo da margem consignavel, portanto, caso por
gualquer motivo ndo seja possivel a averbacdo do empréstimo pelo CREDOR junto a Fonte
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Pagadora o valor integral desta operacdo devera ser imediata e integralmente restituido por mim
ao CREDOR.

5) DECLARO que, previamente a emissao desta CCB, tomei conhecimento do demonstrativo de
célculo do CET, assim como compreendi e concordei com todos os fluxos que o compdem, em
especial: (i) JURO: é a remuneracédo que, calculada de forma capitalizada, incide sobre o Valor
Total do Crédito descrito no QUADRO V; (ii) TARIFA DE CADASTRO: sendo o caso, é o valor
cobrado exclusivamente para a realizacdo de pesquisa de dados e informacdes cadastrais
necessarias para inicio de relacionamento com o CREDOR; (iii) SEGURO (se disponivel): a
contratacdo do seguro é opcional e serd ofertada de acordo com a minha Fonte Pagadora,
conforme assinalado no QUADRO V, e mediante adesdo em termo apartado podendo ser: da
modalidade prestamista, que objetiva a amortizac&o ou liquidacdo do saldo devedor desta CCB,
conforme condi¢cbes contratadas, ou, ainda, outros seguros para a ocorréncia dos eventos
previstos nas respectivas apolices; e (iv) IOF e IOF Adicional: sdo os Impostos sobre Operacfes
Financeiras, cujos percentuais foram definidos pela legislagdo em vigor.

6) AUTORIZO o CREDOR a amortizar ou liquidar, conforme o caso, as dividas
relacionadas nos QUADROS VI e VII ("Refinanciamento e Portabilidade” e/ou “Acordo
Comercial”), as quais reconhe¢co como liquidas, certas e devidas ao CREDOR.

7) TENHO CIENCIA de que, conforme o caso, o Valor Liquido do Crédito podera ser
disponibilizado em: (i) conta corrente de minha titularidade; (ii) conta corrente conjunta de minha
titularidade e do meu REPRESENTANTE LEGAL,; (iii) por meio de Ordem de Pagamento; ou,
ainda, ser utilizado total ou parcialmente para amortizacdo ou liquidacdo das dividas
relacionadas nos itens VI e VII e/ou, sendo portabilidade, para pagamento do meu saldo devedor
junto a instituicao financeira de origem.

8) AUTORIZO de forma irretratavel e irrevogavel, que minha Fonte Pagadora, de forma
especial e especifica o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, se for o caso, promova
os descontos das Parcelas, conforme disponibilidade de margem consignavel, até a integral
liquidagdo do saldo devedor desta CCB.

8.1) TENHO CIENCIA de que os descontos deverdo ser efetuados sucessivamente na ordem
cronoldgica de vencimento, sendo que o recebimento, pelo CREDOR, de determinada Parcela
nao significara a quitacdo de Parcelas anteriores ndo pagas.

9) DECLARO que possuo margem consignavel disponivel e TENHO CIENCIA de que se, por
gualquer motivo, o valor da Parcela ndo for descontado dos meus vencimentos/beneficio pela
Fonte Pagadora no respectivo vencimento, deverei pagé-lo diretamente ao CREDOR, sendo o
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caso acrescido de encargos, da seguinte forma: (i) desconto automatico em conta de minha
titularidade, conforme autorizacdes abaixo; (ii) boleto bancério ou; (iii) outra forma que venha a
ser disponibilizada pelo CREDOR.

9.1) AUTORIZO o CREDOR a proceder com o desconto automatico nas contas indicadas por
mim no QUADRO VIl e, ainda, quaisquer outras contas, aplicacdes financeiras e/ou créditos de
minha titularidade mantidas no CREDOR.

9.2) AUTORIZO, inclusive, que seja utilizado o Limite Emergencial da minha conta para
desconto dos valores.

9.3) Caso néo possua saldo suficiente nas contas identificadas no QUADRO VIl e/ou quaisquer
outras contas aplicacao financeira e/ou créditos de minha titularidade mantidas no CREDOR
para honrar os valores devidos, AUTORIZO o CREDOR a continuar realizando sucessivas
tentativas de débito, inclusive, parciais, até completar o valor da parcela.

9.4) Visando preservar a forma de pagamento inicialmente pactuada nesta CCB,
excepcionalmente, AUTORIZO o CREDOR, observadas as disposicdes legais aplicaveis, a
solicitar a minha Fonte Pagadora que: (i) efetue o desconto do valor das parcelas que por
gualquer motivo ndo tenham sido consignadas, por meio da prorrogacao do vencimento final das
Parcelas; e/ou (ii) averbe novamente a operagao, ainda que com valor parcial de parcela. Desta
forma, a vigéncia desta CCB ficara automaticamente prorrogada pelo periodo necessario ao
regular adimplemento de todas as Parcelas mensais.

9.5) AUTORIZO ainda o CREDOR, em carater irrevogavel e irretratavel, caso ocorra a reducao
ou a perda de margem consignavel, que possa resultar no inadimplemento total ou parcial da
Parcela, desde que possivel, a aumentar a Quantidade de Parcelas, recalculando, em meu favor
e sem majoracdo, o CET, o Valor da Parcela, os Juros Mensal e Anual, de forma a adequar o
fluxo de pagamentos que possibilite a liquidacdo do saldo devedor desta CCB.

10) RENUNCIO a faculdade de realizar depdésitos, identificados ou ndo, na conta corrente do
CREDOR, sem que esse tenha prévia e expressamente autorizado, e entendo que qualquer
depdsito feito em desacordo com o ora estipulado ndo constituird quitacdo e sera a mim
devolvido quando identificado.

11) DECLARO que fui orientado pelo CREDOR sobre os riscos de superendividamento e estou
ciente e seguro de que ao celebrar a presente CCB conseguirei honrar com todas as parcelas
avencadas sem comprometer a minha salde econdémico-financeira.
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12) Na hipétese de extincdo do meu vinculo com a Fonte Pagadora, seja qual for a razéo,
AUTORIZO que ela, nos moldes da legislacdo vigente, disponibilize eventuais créditos
rescisérios que eu vier a fazer jus para liquidar/amortizar o saldo devedor desta CCB, sendo
certo que havendo saldo remanescente, este devera ser por mim honrado

13) TENHO CIENCIA de que, a qualquer tempo, poderei efetuar a amortizacdo ou liquidacéo
antecipada desta CCB, sendo que o valor presente do pagamento antecipado sera calculado
com a utilizacdo da taxa de juro da operacdo, conforme a legislagdo e a regulamentacéo
vigentes ou, ainda, por outro modelo que venha a ser instituido. Poderei ainda solicitar a
portabilidade desta operacédo para outra Instituicdo Financeira.

13.1) Para efeitos de liquidacdo antecipada o sistema de amortizacdo respeitara o modelo de
incidéncia do 6énus fiscal, sendo que o IOF da operacédo sera calculado e cobrado sobre o valor
principal da operacgéo, assim também entendido como a somatoria dos valores das Parcelas, nos
termos da legislacéo e regulamentacéo vigentes.

13.2) Dependendo da data da liquidacdo antecipada ou por questbes de operacionais na sua
folha de pagamento, a Fonte Pagadora podera ndo processar tempestivamente a liberacdo da
margem, podendo ocorrer o desconto por questdes operacionais (parcela em transito). Caso isso
ocorra, TENHO CIENCIA de que deverei entrar em contato com o CREDOR, por meio dos seus
Canais de Atendimento, para informar qualquer anormalidade nos descontos.

14) Na hipotese de inadimpléncia de qualquer parcela, TENHO CIENCIA de que o CREDOR
cobrara os seguintes encargos sobre o valor em atraso: (i) manutencdo do juro remuneratorio,
aqui definido como Juro Mensal/Anual da Operacao, descrito no QUADRO V; (ii) juro moratoério
equivalente a 1% (um por cento) ao més; e (iii) multa moratéria de 2% (dois por cento).

14.1) O CREDOR poderd, ainda, promover as medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis para a
recuperacdo do valor devido, cujas despesas passardo a compor o Valor Total da Divida. Da
mesma forma, poderei cobrar do CREDOR as despesas que tiver decorrentes da cobranca de
gualquer obrigacdo do CREDOR que néo seja pontualmente cumprida por ele.

15) Tenho ciéncia de que esta CCB tera seu VENCIMENTO ANTECIPADO, sem 6nus de
gualquer aviso, notificacdo ou interpelacéo prévia, judicial ou extrajudicial, englobando principal e
acessorios, e se tornard imediatamente exigivel, de acordo com o previsto em lei e nas seguintes
hipoteses: (i) descumprimento de qualquer obrigacdo pactuada nesta CCB, em especial, a
extingdo, suspensado ou interrupcdo dos descontos, repasses ou pagamento das Parcelas; (ii)
descumprimento de quaisquer obrigacdes pactuadas em outros contratos que eu tenha
celebrado com o CREDOR e/ou quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
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controladas; (iii) se for apurada a falsidade de qualquer declaracdo, informagéo ou documento
gue houver sido, respectivamente, firmado, prestado ou entregue, seja por mim ou pela Fonte
Pagadora; (iv) se houver mudanga no meu estado econdmico-financeiro que, a critério do
CREDOR, possa prejudicar minha capacidade de cumprimento das obrigacdes ora assumidas; e
(V) se eu vier a falecer.

16) Tenho ciéncia de que o atraso no pagamento de qualquer Parcela, seja qual for o motivo,
Sujeitara a negativacdo do meu nome e CPF nos bancos de dados de protecdo ao crédito,
exceto nos casos em que os valores sejam descontados do meu vencimento/beneficio e deixem
de ser repassados ao CREDOR sem que haja culpa ou dolo de minha parte, observada a
legislacdo aplicavel.

17) DECLARO estar ciente que a contratacdo de seguro é opcional e deve decorrer Unica e
exclusivamente de minha livre e espontanea vontade de obter a protecdo oferecida pelo
referido seguro.

17.1) Na hipdétese de contratacdo do SEGURO PRESTAMISTA, CONFIRO ao CREDOR,
neste ato, todos 0s poderes necessarios para me representar perante a seguradora,
caracterizada no QUADRO V, legitimando-o a receber a indenizacéo por sinistro, conforme
condi¢cbes contratadas, bem como dar e receber quitacéo e praticar todos os demais atos
necessarios para o recebimento do Seguro.

17.1.1) A indenizacdo oriunda do SEGURO PRESTAMISTA deverd ser utilizada para liquidacéao
do saldo devedor desta CCB e, caso o valor seja insuficiente, me comprometo a pagar eventual
saldo remanescente diretamente ao CREDOR.

18) DECLARO estar ciente de que esta CCB consiste em titulo executivo extrajudicial e
representativo de divida em dinheiro, certa, liguida e exigivel, seja pela soma indicada no
QUADRO V ou pelo saldo devedor demonstrado em planilha emitida pelo CREDOR, na forma da
legislacdo aplicavel, cuja apresentacéo sera suficiente para a exigéncia do crédito.

18.1) TENHO CIENCIA de que o CREDOR podera, a qualquer tempo, transferir esta CCB ou
ceder seus direitos creditorios, independentemente de aviso ou autorizacdo prévia, ficando o
cessionario sub-rogado nos direitos do CREDOR.

19) TENHO CIENCIA de que poderei desistir desta operacdo de crédito em até 7 (sete) dias
Uteis contados do recebimento do crédito em minha conta. Em caso de desisténcia, DEVEREI
restituir o valor total desta operacao, acrescido de eventuais tributos incidentes nesta operacao.
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20) TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DO EMITENTE

20.1) TENHO CIENCIA que a emissdo desta CCB demandara a realizacdo de atividades de
tratamento dos meus dados pessoais, e que essas atividades serdo realizadas pelo CREDOR
para garantir o efetivo cumprimento dos termos e condicfes dessa CCB, além das obrigactes
legais e regulatérias aplicaveis a esta operacéo financeira.

20.2) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizagdo por mim
concedida ao CREDOR para realizacdo de consulta junto a minha Fonte Pagadora,
especialmente o INSS/DATAPREYV (se aplicavel), dos meus dados, necessarios a contratacao
da presente CCB.

20.3) TENHO CIENCIA de que o CREDOR utilizar4 meus dados pessoais para me informar
acerca de produtos e servicos que possam ser do meu interesse, e que me é garantido o direito
de solicitar o cancelamento, a qualquer momento, de acdes de marketing institucional por meio
dos Canais de Atendimento ou WhatsApp do CREDOR.

20.4) TENHO CIENCIA que mesmo apds o término desta CCB, os meus dados pessoais, do
meu Representante Legal e outras informacOes decorrentes deste instrumento e do meu
relacionamento com o CREDOR poderédo ser conservados para cumprimento de obrigacbes
legais e regulatorias, pelos prazos previstos na legislagcao vigente.

20.5) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizacdo por mim
concedida ao CREDOR e quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
controladas, em carater irrevogavel e irretratavel, a qualquer tempo, mesmo apos a extincdo
desta CCB, para informar e consultar minhas informacdes/dados pessoais (i) ao/no Sistema de
Informacdes de Crédito (SCR), do Banco Central do Brasil (BACEN), ainda que em momento
anterior a emissdo desta CCB; e (ii) aos/nos Bancos de Dados e Cadastros, positivos e
negativos, de protecdo ao crédito e as/nas Camaras de Liquidacdo/Intermediacéo, para fins de
prevencdo a fraude e de protecdo ao crédito. ESTOU CIENTE de que esta CCB podera ser
registrada em quaisquer registros publicos.

20.5.1) AUTORIZO os gestores de bancos de dados de que trata a Lei n° 12.414, de 09 de
junho de 2011, a disponibilizar ao CREDOR o meu histdrico de crédito, o qual abrangera
os dados financeiros e de pagamentos relativos as operacdes de crédito e obrigacfes de
pagamento adimplidas em seus respectivos vencimentos, e aquelas a vencer, constantes
de bancos de dados, com a finalidade de subsidiar a anélise e a eventual concessao de
crédito, a venda a prazo ou outras transacfes comerciais e empresariais que impliquem
risco financeiro.
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20.5.2) ESTOU CIENTE de que esta autorizagdo tem tempo indeterminado e que poderei
revoga-la, a qualquer tempo, perante o gestor de banco de dados.

20.6) TENHO CIENCIA de que o CREDOR compartilhard meus dados pessoais com outras
empresas com ele relacionadas, como coligadas, controladoras, controladas, cessionarias ou
parceiras prestadoras de servicos de tecnologia, programas de recompensas, para as finalidades
de prevencéo a lavagem de dinheiro, analises de perfil, processamento de operacfes de crédito;
a cessao dos direitos creditorios referentes a esta CCB; oferta de produtos financeiros mais
benéficos, educacédo financeira, produtos e servicos que possam ser de meu interesse.

20.7) DECLARO TER CIENCIA e AUTORIZO o CREDOR, nos termos da regulamentac&o
aplicavel, a armazenar, tratar e compartilhar meus dados pessoais e demais informacdes
relacionadas as ocorréncias, indicios e/ou tentativas de fraudes com empresas
relacionadas com o CREDOR, bem como com outras instituicdes, tais como aquelas
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, com a finalidade de
auxiliar o monitoramento, controle e prevencao a fraudes, garantindo a seguranca das
operacdes.

20.8) Ao optar pela contratacdo por meio da plataforma digital do CREDOR, AUTORIZO a
utilizacdo de minha imagem e/ou voz somente para os fins de comprovacao e validacdo da
minha expressa manifestacdo de vontade em emitir essa CCB.

21) ACEITO e RECONHECO como valida a emissdo desta CCB por assinatura eletrénica
através da plataforma digital do CREDOR, conforme disposto pelo art. 10 e paragrafos da
Medida Proviséria n° 2.200-2/200le CONCORDO que eventuais aditamentos e/ou
refinanciamentos oriundos desta CCB, junto ao CREDOR, poderédo ser pactuados, mediante
minha especifica concordancia, inclusive, de forma eletrénica/ digital e/ou por meio de ligacao
telefénica gravada, se disponiveis, sendo esses meios adequados para a representacao da
divida e da minha expressa manifestacdo de vontade, em conformidade com a legislacdo em
vigor.

22) AUTORIZO, desde ja, o CREDOR e demais empresas de seu grupo econémico a utilizar
eventual saldo credor que houver em meu favor, para amortizacao total ou parcial de quaisquer
obrigacdes liquidas e vencidas (antecipadamente ou ndo) que eu tiver com o CREDOR e demais
empresas de seu grupo econdmico, decorrentes deste e de outros instrumentos ou titulos,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo. O CREDOR poderé reter para si titulos ou
valores de minha titularidade para a finalidade aqui prevista. A amortizacdo parcial ndo me
exonerara de minhas obrigacdes, de modo que permanecerei responsavel pelo saldo devedor
remanescente e respectivos acréscimos, até a quitacao total junto ao CREDOR.
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23) A tolerancia ou omissao por parte do CREDOR no exercicio de qualquer direito que lhe é
conferido ndo importard em alteracdo ou novagcdo, nem o impedird de exercé-lo, a qualquer
momento.

24) DECLARO sob as penas da lei, que todas as informacdes fornecidas nesta CCB, sao
verdadeiras e completas e que manterei atualizadas as minhas informacdes cadastrais.

25) DECLARO que os recursos oriundos desta CCB ndo serdo destinados, direta ou
indiretamente, para quaisquer fins considerados ilicitos e/ou que possam causar danos sociais,
ambientais, climéaticos ou que, de alguma forma, contribuam com a préatica de lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo e/ou corrupgao, incentivo a exploracao sexual, pratica de
trabalho analogo ao escravo e/ou uso de méo-de-obra infantil.

25.1) DECLARO que nédo estive ou estou envolvido em préaticas que violem as normas e
legislacdes relacionadas a: (i) regulamentacao trabalhista, social, ambiental e climéatica; (i) ndo
utilizacdo de méao de obra infantil ou anadloga a escravidao; (iii) ndo exploracdo sexual, com ou
sem obtencdo de lucro; bem como (iv) pratica da lavagem de dinheiro, corrupcdo ou
financiamento ao terrorismo.

26) Fica eleito o Foro do local de emissdo desta CCB para dirimir quaisquer davidas dela
oriundas, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

27) DECLARO que li previamente esta CCB e ndo tenho nenhuma duvida quanto ao seu
conteudo e nem das autorizacdes aqui concedidas, bem como que possuo condicdes
econdémico-financeiras para pagar as obrigacfes aqui assumidas sem comprometer o
meu sustento e de meus dependentes. DECLARO, ainda, que o empréstimo ora
contratado esta adequado as minhas necessidades, interesses e objetivos.

DECLARO, ainda, que li, compreendi e estou ciente acerca das disposi¢cdes sobre o tratamento
de meus dados pessoais contidas na clausula 20, quando previsto, nesta clausula, sobre a
necessidade de consentimento, aqui declaro que consenti com o tratamento de dados pessoais
conforme acima exposto.
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Assinatura do cliente

Geolocalizacao
Data e hora

Nome do cliente

Proposta 395422874 N

-3.8132827, -38.6308086
08 de Fevereiro de 2025/ 19:40:18

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

CPF 109.411.223-28

ID da sess&o usuario 81776862
CAC SAC
Para consultas, informacgfes e demais servigos, ligue: Para reclamacfes, cancelamentos, sugestdes, elogios
Capitais e Regifes Metropolitanas: 4002-1687. e informacdes sobre produtos ou servigos, ligue: 0800-
Demais Localidades: 0800-775-8686. 776-8000. Atendimento a Deficiente Auditivo e de Fala:
De 22 a 62, das 8h as 21h e sibados, das 9h as 15h. 0800-776-2200. Diariamente, 24 horas.
Ouvidoria Internet
Caso néo esteja satisfeito com a solucéo: Acesse:

0800-776-9595.
De 22 a 62, das 9h as 19h.

www.bancopan.com.br

ESTA CCB E EMITIDA EM DUAS VIAS: A “NEGOCIAVEL”, DO CREDOR; E A “NAO NEGOCIAVEL”, DO

EMITENTE
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Dossié de Contratacao
Proposta #395422874

Dados da Assinatura

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

ID da Sessao do Usuario
81776862

Produto(s)
Consignado

Proposta(s)

#395422874

Guarda de Logs

Eventos

Aceite da politica de biometria
facial e politica de privacidade

Ciente Dicas de Seguranca

Ciente Dicas de Seguranca
#395422874

Aceite da CET e CCB #395422874

Data/Hora

08/02/2025
19:39:55 (GMT-3)

08/02/2025
19:39:55 (GMT-3)

08/02/2025
19:40:11 (GMT-3)

08/02/2025
19:40:18 (GMT-3)

Geolocalizacao

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

CPF
109.411.223-28

Canal
CLIENTE

ID do Device

FLIKOXKNOHVEXnE7dpgX

FLIKOXkNOHVEXnE7dpgX

FLIKOXkNOHVEXnE7dpgX

FLIKOXKNOHVEXnE7dpgX

0S

Android
10

Android
10

Android
10

Android
10

Device
Model

IP / Porta

201.20.127.179/44395

201.20.127.179/44395

201.20.127.179/38581

201.20.127.179/47081
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Dossié de Contratacao
Proposta #395422874

Eventos Data/Hora

08/02/2025
19:40:20 (GMT-3)

Aceite IN-100 #395422874

08/02/2025

Captura da Selfie
19:41:21 (GMT-3)

Geolocalizagéo

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

ID do Device OS

Android

FLIKOXkNOHVEXnE7dpgX 10

Android

FLIKOXKNOHVEXnE7dpgX 10

Device

Model IP / Porta

K 201.20.127.179/47081

K 201.20.127.179/59479
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Custo Efetivo Total - Proposta 395422875
Refinanciamento

Proposta 395422875

(99,8%)R$1.050,04

Valor liberado ao cliente

Pagamento de divida (0,00%)R%$0,00

Quitac&o da divida (94,15%)R$17.497,16

Tarifa de cadastro (0,00%)R$0,00

Seguro (0%)R$0,00
IOF (0,2%)R$37,74

Total financiado (100.00%)R$18.584,94

Taxa de juros 1,65% a.m./
21,70% a.a.
Custo Efetivo Total 1,66% a.m./
22,11% a.a.
Total a pagar R$38.016,00

Assinatura do cliente

Geolocalizacao
Data e hora
Nome do cliente
CPF

ID da sesséo usuario

-3.8132827, -38.6308086
08 de Fevereiro de 2025/ 19:40:08
ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

BANCO

PAN

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

CPF RG
109.411.223-28 30796115470

Valor liberado ao cliente
R$1.050,04

Primeiro desconto

07/04/2025

Ultimo desconto
07/03/2033

Quantidade de parcelas (1)
96

Valor das parcelas (I1)

R$396,00

109.411.223-28

81776862
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| - CREDOR:

Nome:

BANCO PAN SA

Endereco:

AVENIDA PAULISTA 1374, ANDAR 7-8-15-16-17 e 18 CEP

01310-916

CNPJ n.o:

BANCO

PAN

59.285.411/0001-13

Cidade/UF:

SAO PAULO/SP

Il - EMITENTE, por seu Representante Legal abaixo identificado (quando aplicavel):

Nome:

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

RG n.°:
30796115470

Estado Civil:
OUTROS

Endereco:

R MACIEL LUZ , 283

Celular:

(85) 98642-9576

Nome da Mae:

Data Emissao:

09/01/2025

Nacionalidade:
BRASILEIRA

E-mail:

CPF/MF n.:
109.411.223-28

Data de Nascimento:

02/12/2019

Sexo:
Masculino

Cidade/UF:
FORTALEZA /CE

klebianecastrob536@gmail.com

CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO

II.I - REPRESENTANTE LEGAL

Nome:

CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO

Il - DADOS FUNCIONAIS DO EMITENTE:

Fonte Pagadora:
INSS

Secretaria/Departamento/Setor:

Matricula Inst. n.°;

CPF/MF

n.c:
617.764.283-
74

CNPJ/MF:

29.979.036/0001-40

Cargo/Funcgéo:

CEP:
60732210

Beneficio n.°:

7117115956

Péagina2 de 15



Cédula de Crédito Bancario - Proposta 395422875 N
Refinanciamento

IV - DADOS DO ORIGINADOR:

Raz&o Social: CNPJ/MF:

BANCO PAN SA 59.285.411/0001-13
Nome do Agente/CPF: Endereco Eletrénico:
/33123711803

Endereco: Cidade/UF:
AVENIDA PAULISTA 1374 SAO PAULO/SP

V - CARACTERISTICAS DA OPERACAO:

Valor Liquido do Crédito: (99,8%)R$18.547,20 Local e Praca de Pagamento/UF -
FORTALEZA /CE

Valor do Saldo Devedor: Valor da Parcela (1): R$396,00
refinanciado ou portado (%) (0,2%)R$37,74

Quantidade de Parcelas (I1): 96
Valor amortizado (acordo) (2): (0,00%)R$0,00

Vencimento da 12 Parcela: 07/04/2025
Seguro (3): (0%)R$0,00

Vencimento da Ultima Parcela: 07/03/2033
IOF (Saldo devedor): (0,2%)R$37,74

Juro Mensal da Operacéo: 1,65% a.m.
IOF (Adicional): (0,2%)R$37,74

Juro Anual da Operagéo: 21,70% a.a.
Tarifa de Cadastro: (0,00%)R$0,00

Valor Total Devido (I x I1): R$38.016,00

Valor Total do Crédito:  (100.00%)R$18.584,94

CET - Custo Efetivo Total: 1,66% ao més/
22,11% ao ano

Dados do Seguro

Seguro: Forma de pagamento de seguro: Apdlice de seguro:
N&o -
Seguradora: SUSEP N°;

(1): Saldo devedor consolidado dos Contratos a refinanciar e/ou portar no quadro VI abaixo (se
aplicavel).
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VI — REFINANCIAMENTO E PORTABILIDADE (preencher em caso de refinanciamento e/ou portabilidade):

Contrato Valor Beneficiario Data Base
392807185-5 R$17.497,16 BANCO PAN S/A 10/02/2025
R$1.050,04 ELIEL DE CASTRO DE SOUSA 10/02/2025

(3) Saldo devedor consolidado dos Contratos a amortizar total ou parcialmente no quadro VII
abaixo (se aplicavel)

VIl = ACORDO COMERCIAL (preencher em caso de liquidacéo parcial ou total de saldo devedor vencido
debitado nesta operacéao):

Contrato n.° Valor amortizado Saldo residual
R$ 0,00 R$0
R$ 0,00 R$0
R$ 0,00 R$0

VIl - FORMA DE LIBERACAO/DADOS BANCARIOS:

Liberacédo ao Emitente N.° Banco Agéncia n.° Conta n.°
Crédito em Conta 260 0001 99389962-6

Crédito em Conta

Condicdes Gerais

1) Esta CEDULA DE CREDITO BANCARIO (“CCB”) é emitida neste ato por mim ou por meu
REPRESENTANTE LEGAL, quando aplicavel, como titulo representativo da operacéo de crédito
gue solicito ao CREDOR.

2) ESTOU CIENTE de que a eficacia desta CCB esta condicionada ao implemento de condi¢ao
suspensiva consistente na: (i) confirmagdo dos meus dados cadastrais, inclusive os dados
bancarios; (ii) aprovacéo de crédito; e (iii) efetiva confirmacéo pela Fonte Pagadora do pedido de
reserva de margem consignavel efetivado pelo CREDOR e/ou na efetiva liberacdo dos recursos,
conforme o caso.

2.1) Nos termos da legislacdo aplicavel em vigor e do disposto no item 2 acima, fica desde ja
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assegurado o prazo de no minimo 5 dias Uteis entre a data do presente instrumento e a efetiva
implementacéo de todas as condi¢cdes suspensivas aplicaveis a cada caso concreto, de modo a
conferir integral eficacia a presente CCB.

2.2) TENHO CIENCIA ainda de que, a depender das regras da minha Fonte Pagadora, as
Caracteristicas da Operacdo de Crédito descritas no Quadro V poderdo sofrer alteracbes em
razdo do prazo decorrido entre a simulacédo da operacao de crédito e a data da efetiva liberacao
de recursos ao EMITENTE, hip6tese em que as condi¢Bes inicialmente previstas seréo
atualizadas pelas novas caracteristicas da operacdo e serdo informadas pelo CREDOR ao
EMITENTE por meio de SMS, WhatsApp ou e-mail (previamente cadastrados), os quais farao
parte integrante e indissociavel desta CCB.

3) Na impossibilidade de reserva de margem consignavel em minha remuneracao pela
Fonte Pagadora (“Averbac&o”) em montante equivalente ao valor integral das parcelas por
insuficiéncia de margem consignavel, AUTORIZO o CREDOR a solicitar a Averbacao a
Fonte Pagadora de valor do empréstimo até o percentual de margem legalmente

disponivel, acrescido do IOF e seguro (se aplicavel), para adequar a operacdo a minha
margem consignavel disponivel.

3.1) Na ocorréncia da hipétese prevista na clausula 3, estou ciente de que receberei um valor de
empréstimo reduzido para minha livre utilizacdo, sem prejuizo das demais responsabilidades
aqui assumidas. O CREDOR me informara sobre os novos valores e condicdes finais desta
operacdo por meio de SMS, WhatsApp ou e-mail (previamente cadastrados), os quais faréo
parte integrante e indissociavel desta CCB. As demais condi¢des desta operacdo permanecerao
em vigor, inclusive os encargos de inadimpléncia previstos.

4) CONCORDO que: (i) Pagarei por esta CCB, em moeda corrente nacional ao CREDOR, ou a
sua ordem, a quantia liquida, certa e exigivel correspondente ao Valor Total Devido na forma,
praga de pagamento e vencimentos previstos no QUADRO V, ou, ainda, conforme atualizados,
nas hipéteses previstas nas clausulas 2.2 e 3.1; (ii) esta operacdo financeira é autbnoma e
que, preferencialmente, suas Parcelas devem ser descontadas automaticamente dos
meus vencimentos/beneficio, até a integral liquidacdo do saldo devedor; (iii) referidos
descontos comprometerdo parte da minha renda mensal, até o pagamento integral do saldo
devedor; (iv) em razdo das caracteristicas do produto, o Custo Efetivo Total (“CET”) podera
sofrer variagdo caso a liberacdo do crédito ocorra em data posterior a data de emissdo desta
CCB; e (v) na hip6tese de portabilidade, a liquidacdo do meu empréstimo na instituicao
financeira de origem ocorrerd antes da averbacdo da margem consignavel, portanto, caso por
gualquer motivo ndo seja possivel a averbacdo do empréstimo pelo CREDOR junto a Fonte
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Pagadora o valor integral desta operacdo devera ser imediata e integralmente restituido por mim
ao CREDOR.

5) DECLARO que, previamente a emissao desta CCB, tomei conhecimento do demonstrativo de
célculo do CET, assim como compreendi e concordei com todos os fluxos que o compdem, em
especial: (i) JURO: é a remuneracédo que, calculada de forma capitalizada, incide sobre o Valor
Total do Crédito descrito no QUADRO V; (ii) TARIFA DE CADASTRO: sendo o caso, é o valor
cobrado exclusivamente para a realizacdo de pesquisa de dados e informacdes cadastrais
necessarias para inicio de relacionamento com o CREDOR; (iii) SEGURO (se disponivel): a
contratacdo do seguro é opcional e serd ofertada de acordo com a minha Fonte Pagadora,
conforme assinalado no QUADRO V, e mediante adesdo em termo apartado podendo ser: da
modalidade prestamista, que objetiva a amortizac&o ou liquidacdo do saldo devedor desta CCB,
conforme condi¢cbes contratadas, ou, ainda, outros seguros para a ocorréncia dos eventos
previstos nas respectivas apolices; e (iv) IOF e IOF Adicional: sdo os Impostos sobre Operacfes
Financeiras, cujos percentuais foram definidos pela legislagdo em vigor.

6) AUTORIZO o CREDOR a amortizar ou liquidar, conforme o caso, as dividas
relacionadas nos QUADROS VI e VII ("Refinanciamento e Portabilidade” e/ou “Acordo
Comercial”), as quais reconhe¢co como liquidas, certas e devidas ao CREDOR.

7) TENHO CIENCIA de que, conforme o caso, o Valor Liquido do Crédito podera ser
disponibilizado em: (i) conta corrente de minha titularidade; (ii) conta corrente conjunta de minha
titularidade e do meu REPRESENTANTE LEGAL,; (iii) por meio de Ordem de Pagamento; ou,
ainda, ser utilizado total ou parcialmente para amortizacdo ou liquidacdo das dividas
relacionadas nos itens VI e VII e/ou, sendo portabilidade, para pagamento do meu saldo devedor
junto a instituicao financeira de origem.

8) AUTORIZO de forma irretratavel e irrevogavel, que minha Fonte Pagadora, de forma
especial e especifica o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, se for o caso, promova
os descontos das Parcelas, conforme disponibilidade de margem consignavel, até a integral
liquidagdo do saldo devedor desta CCB.

8.1) TENHO CIENCIA de que os descontos deverdo ser efetuados sucessivamente na ordem
cronoldgica de vencimento, sendo que o recebimento, pelo CREDOR, de determinada Parcela
nao significara a quitacdo de Parcelas anteriores ndo pagas.

9) DECLARO que possuo margem consignavel disponivel e TENHO CIENCIA de que se, por
gualquer motivo, o valor da Parcela ndo for descontado dos meus vencimentos/beneficio pela
Fonte Pagadora no respectivo vencimento, deverei pagé-lo diretamente ao CREDOR, sendo o
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caso acrescido de encargos, da seguinte forma: (i) desconto automatico em conta de minha
titularidade, conforme autorizacdes abaixo; (ii) boleto bancério ou; (iii) outra forma que venha a
ser disponibilizada pelo CREDOR.

9.1) AUTORIZO o CREDOR a proceder com o desconto automatico nas contas indicadas por
mim no QUADRO VIl e, ainda, quaisquer outras contas, aplicacdes financeiras e/ou créditos de
minha titularidade mantidas no CREDOR.

9.2) AUTORIZO, inclusive, que seja utilizado o Limite Emergencial da minha conta para
desconto dos valores.

9.3) Caso néo possua saldo suficiente nas contas identificadas no QUADRO VIl e/ou quaisquer
outras contas aplicacao financeira e/ou créditos de minha titularidade mantidas no CREDOR
para honrar os valores devidos, AUTORIZO o CREDOR a continuar realizando sucessivas
tentativas de débito, inclusive, parciais, até completar o valor da parcela.

9.4) Visando preservar a forma de pagamento inicialmente pactuada nesta CCB,
excepcionalmente, AUTORIZO o CREDOR, observadas as disposicdes legais aplicaveis, a
solicitar a minha Fonte Pagadora que: (i) efetue o desconto do valor das parcelas que por
gualquer motivo ndo tenham sido consignadas, por meio da prorrogacao do vencimento final das
Parcelas; e/ou (ii) averbe novamente a operagao, ainda que com valor parcial de parcela. Desta
forma, a vigéncia desta CCB ficara automaticamente prorrogada pelo periodo necessario ao
regular adimplemento de todas as Parcelas mensais.

9.5) AUTORIZO ainda o CREDOR, em carater irrevogavel e irretratavel, caso ocorra a reducao
ou a perda de margem consignavel, que possa resultar no inadimplemento total ou parcial da
Parcela, desde que possivel, a aumentar a Quantidade de Parcelas, recalculando, em meu favor
e sem majoracdo, o CET, o Valor da Parcela, os Juros Mensal e Anual, de forma a adequar o
fluxo de pagamentos que possibilite a liquidacdo do saldo devedor desta CCB.

10) RENUNCIO a faculdade de realizar depdésitos, identificados ou ndo, na conta corrente do
CREDOR, sem que esse tenha prévia e expressamente autorizado, e entendo que qualquer
depdsito feito em desacordo com o ora estipulado ndo constituird quitacdo e sera a mim
devolvido quando identificado.

11) DECLARO que fui orientado pelo CREDOR sobre os riscos de superendividamento e estou
ciente e seguro de que ao celebrar a presente CCB conseguirei honrar com todas as parcelas
avencadas sem comprometer a minha salde econdémico-financeira.
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12) Na hipétese de extincdo do meu vinculo com a Fonte Pagadora, seja qual for a razéo,
AUTORIZO que ela, nos moldes da legislacdo vigente, disponibilize eventuais créditos
rescisérios que eu vier a fazer jus para liquidar/amortizar o saldo devedor desta CCB, sendo
certo que havendo saldo remanescente, este devera ser por mim honrado

13) TENHO CIENCIA de que, a qualquer tempo, poderei efetuar a amortizacdo ou liquidacéo
antecipada desta CCB, sendo que o valor presente do pagamento antecipado sera calculado
com a utilizacdo da taxa de juro da operacdo, conforme a legislagdo e a regulamentacéo
vigentes ou, ainda, por outro modelo que venha a ser instituido. Poderei ainda solicitar a
portabilidade desta operacédo para outra Instituicdo Financeira.

13.1) Para efeitos de liquidacdo antecipada o sistema de amortizacdo respeitara o modelo de
incidéncia do 6énus fiscal, sendo que o IOF da operacédo sera calculado e cobrado sobre o valor
principal da operacgéo, assim também entendido como a somatoria dos valores das Parcelas, nos
termos da legislacéo e regulamentacéo vigentes.

13.2) Dependendo da data da liquidacdo antecipada ou por questbes de operacionais na sua
folha de pagamento, a Fonte Pagadora podera ndo processar tempestivamente a liberacdo da
margem, podendo ocorrer o desconto por questdes operacionais (parcela em transito). Caso isso
ocorra, TENHO CIENCIA de que deverei entrar em contato com o CREDOR, por meio dos seus
Canais de Atendimento, para informar qualquer anormalidade nos descontos.

14) Na hipotese de inadimpléncia de qualquer parcela, TENHO CIENCIA de que o CREDOR
cobrara os seguintes encargos sobre o valor em atraso: (i) manutencdo do juro remuneratorio,
aqui definido como Juro Mensal/Anual da Operacao, descrito no QUADRO V; (ii) juro moratoério
equivalente a 1% (um por cento) ao més; e (iii) multa moratéria de 2% (dois por cento).

14.1) O CREDOR poderd, ainda, promover as medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis para a
recuperacdo do valor devido, cujas despesas passardo a compor o Valor Total da Divida. Da
mesma forma, poderei cobrar do CREDOR as despesas que tiver decorrentes da cobranca de
gualquer obrigacdo do CREDOR que néo seja pontualmente cumprida por ele.

15) Tenho ciéncia de que esta CCB tera seu VENCIMENTO ANTECIPADO, sem 6nus de
gualquer aviso, notificacdo ou interpelacéo prévia, judicial ou extrajudicial, englobando principal e
acessorios, e se tornard imediatamente exigivel, de acordo com o previsto em lei e nas seguintes
hipoteses: (i) descumprimento de qualquer obrigacdo pactuada nesta CCB, em especial, a
extingdo, suspensado ou interrupcdo dos descontos, repasses ou pagamento das Parcelas; (ii)
descumprimento de quaisquer obrigacdes pactuadas em outros contratos que eu tenha
celebrado com o CREDOR e/ou quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
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controladas; (iii) se for apurada a falsidade de qualquer declaracdo, informagéo ou documento
gue houver sido, respectivamente, firmado, prestado ou entregue, seja por mim ou pela Fonte
Pagadora; (iv) se houver mudanga no meu estado econdmico-financeiro que, a critério do
CREDOR, possa prejudicar minha capacidade de cumprimento das obrigacdes ora assumidas; e
(V) se eu vier a falecer.

16) Tenho ciéncia de que o atraso no pagamento de qualquer Parcela, seja qual for o motivo,
Sujeitara a negativacdo do meu nome e CPF nos bancos de dados de protecdo ao crédito,
exceto nos casos em que os valores sejam descontados do meu vencimento/beneficio e deixem
de ser repassados ao CREDOR sem que haja culpa ou dolo de minha parte, observada a
legislacdo aplicavel.

17) DECLARO estar ciente que a contratacdo de seguro é opcional e deve decorrer Unica e
exclusivamente de minha livre e espontanea vontade de obter a protecdo oferecida pelo
referido seguro.

17.1) Na hipdétese de contratacdo do SEGURO PRESTAMISTA, CONFIRO ao CREDOR,
neste ato, todos 0s poderes necessarios para me representar perante a seguradora,
caracterizada no QUADRO V, legitimando-o a receber a indenizacéo por sinistro, conforme
condi¢cbes contratadas, bem como dar e receber quitacéo e praticar todos os demais atos
necessarios para o recebimento do Seguro.

17.1.1) A indenizacdo oriunda do SEGURO PRESTAMISTA deverd ser utilizada para liquidacéao
do saldo devedor desta CCB e, caso o valor seja insuficiente, me comprometo a pagar eventual
saldo remanescente diretamente ao CREDOR.

18) DECLARO estar ciente de que esta CCB consiste em titulo executivo extrajudicial e
representativo de divida em dinheiro, certa, liguida e exigivel, seja pela soma indicada no
QUADRO V ou pelo saldo devedor demonstrado em planilha emitida pelo CREDOR, na forma da
legislacdo aplicavel, cuja apresentacéo sera suficiente para a exigéncia do crédito.

18.1) TENHO CIENCIA de que o CREDOR podera, a qualquer tempo, transferir esta CCB ou
ceder seus direitos creditorios, independentemente de aviso ou autorizacdo prévia, ficando o
cessionario sub-rogado nos direitos do CREDOR.

19) TENHO CIENCIA de que poderei desistir desta operacdo de crédito em até 7 (sete) dias
Uteis contados do recebimento do crédito em minha conta. Em caso de desisténcia, DEVEREI
restituir o valor total desta operacao, acrescido de eventuais tributos incidentes nesta operacao.
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20) TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DO EMITENTE

20.1) TENHO CIENCIA que a emissdo desta CCB demandara a realizacdo de atividades de
tratamento dos meus dados pessoais, e que essas atividades serdo realizadas pelo CREDOR
para garantir o efetivo cumprimento dos termos e condicfes dessa CCB, além das obrigactes
legais e regulatérias aplicaveis a esta operacéo financeira.

20.2) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizagdo por mim
concedida ao CREDOR para realizacdo de consulta junto a minha Fonte Pagadora,
especialmente o INSS/DATAPREYV (se aplicavel), dos meus dados, necessarios a contratacao
da presente CCB.

20.3) TENHO CIENCIA de que o CREDOR utilizar4 meus dados pessoais para me informar
acerca de produtos e servicos que possam ser do meu interesse, e que me é garantido o direito
de solicitar o cancelamento, a qualquer momento, de acdes de marketing institucional por meio
dos Canais de Atendimento ou WhatsApp do CREDOR.

20.4) TENHO CIENCIA que mesmo apds o término desta CCB, os meus dados pessoais, do
meu Representante Legal e outras informacOes decorrentes deste instrumento e do meu
relacionamento com o CREDOR poderédo ser conservados para cumprimento de obrigacbes
legais e regulatorias, pelos prazos previstos na legislagcao vigente.

20.5) DECLARO estar ciente e de acordo e, neste ato RATIFICO a autorizacdo por mim
concedida ao CREDOR e quaisquer das suas empresas, coligadas, controladoras ou
controladas, em carater irrevogavel e irretratavel, a qualquer tempo, mesmo apos a extincdo
desta CCB, para informar e consultar minhas informacdes/dados pessoais (i) ao/no Sistema de
Informacdes de Crédito (SCR), do Banco Central do Brasil (BACEN), ainda que em momento
anterior a emissdo desta CCB; e (ii) aos/nos Bancos de Dados e Cadastros, positivos e
negativos, de protecdo ao crédito e as/nas Camaras de Liquidacdo/Intermediacéo, para fins de
prevencdo a fraude e de protecdo ao crédito. ESTOU CIENTE de que esta CCB podera ser
registrada em quaisquer registros publicos.

20.5.1) AUTORIZO os gestores de bancos de dados de que trata a Lei n° 12.414, de 09 de
junho de 2011, a disponibilizar ao CREDOR o meu histdrico de crédito, o qual abrangera
os dados financeiros e de pagamentos relativos as operacdes de crédito e obrigacfes de
pagamento adimplidas em seus respectivos vencimentos, e aquelas a vencer, constantes
de bancos de dados, com a finalidade de subsidiar a anélise e a eventual concessao de
crédito, a venda a prazo ou outras transacfes comerciais e empresariais que impliquem
risco financeiro.
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20.5.2) ESTOU CIENTE de que esta autorizagdo tem tempo indeterminado e que poderei
revoga-la, a qualquer tempo, perante o gestor de banco de dados.

20.6) TENHO CIENCIA de que o CREDOR compartilhard meus dados pessoais com outras
empresas com ele relacionadas, como coligadas, controladoras, controladas, cessionarias ou
parceiras prestadoras de servicos de tecnologia, programas de recompensas, para as finalidades
de prevencéo a lavagem de dinheiro, analises de perfil, processamento de operacfes de crédito;
a cessao dos direitos creditorios referentes a esta CCB; oferta de produtos financeiros mais
benéficos, educacédo financeira, produtos e servicos que possam ser de meu interesse.

20.7) DECLARO TER CIENCIA e AUTORIZO o CREDOR, nos termos da regulamentac&o
aplicavel, a armazenar, tratar e compartilhar meus dados pessoais e demais informacdes
relacionadas as ocorréncias, indicios e/ou tentativas de fraudes com empresas
relacionadas com o CREDOR, bem como com outras instituicdes, tais como aquelas
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, com a finalidade de
auxiliar o monitoramento, controle e prevencao a fraudes, garantindo a seguranca das
operacdes.

20.8) Ao optar pela contratacdo por meio da plataforma digital do CREDOR, AUTORIZO a
utilizacdo de minha imagem e/ou voz somente para os fins de comprovacao e validacdo da
minha expressa manifestacdo de vontade em emitir essa CCB.

21) ACEITO e RECONHECO como valida a emissdo desta CCB por assinatura eletrénica
através da plataforma digital do CREDOR, conforme disposto pelo art. 10 e paragrafos da
Medida Proviséria n° 2.200-2/200le CONCORDO que eventuais aditamentos e/ou
refinanciamentos oriundos desta CCB, junto ao CREDOR, poderédo ser pactuados, mediante
minha especifica concordancia, inclusive, de forma eletrénica/ digital e/ou por meio de ligacao
telefénica gravada, se disponiveis, sendo esses meios adequados para a representacao da
divida e da minha expressa manifestacdo de vontade, em conformidade com a legislacdo em
vigor.

22) AUTORIZO, desde ja, o CREDOR e demais empresas de seu grupo econémico a utilizar
eventual saldo credor que houver em meu favor, para amortizacao total ou parcial de quaisquer
obrigacdes liquidas e vencidas (antecipadamente ou ndo) que eu tiver com o CREDOR e demais
empresas de seu grupo econdmico, decorrentes deste e de outros instrumentos ou titulos,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo. O CREDOR poderé reter para si titulos ou
valores de minha titularidade para a finalidade aqui prevista. A amortizacdo parcial ndo me
exonerara de minhas obrigacdes, de modo que permanecerei responsavel pelo saldo devedor
remanescente e respectivos acréscimos, até a quitacao total junto ao CREDOR.
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Cédula de Crédito Bancério - Proposta 395422875 N
Refinanciamento

23) A tolerancia ou omissao por parte do CREDOR no exercicio de qualquer direito que lhe é
conferido ndo importard em alteracdo ou novagcdo, nem o impedird de exercé-lo, a qualquer
momento.

24) DECLARO sob as penas da lei, que todas as informacdes fornecidas nesta CCB, sao
verdadeiras e completas e que manterei atualizadas as minhas informacdes cadastrais.

25) DECLARO que os recursos oriundos desta CCB ndo serdo destinados, direta ou
indiretamente, para quaisquer fins considerados ilicitos e/ou que possam causar danos sociais,
ambientais, climéaticos ou que, de alguma forma, contribuam com a préatica de lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo e/ou corrupgao, incentivo a exploracao sexual, pratica de
trabalho analogo ao escravo e/ou uso de méo-de-obra infantil.

25.1) DECLARO que nédo estive ou estou envolvido em préaticas que violem as normas e
legislacdes relacionadas a: (i) regulamentacao trabalhista, social, ambiental e climéatica; (i) ndo
utilizacdo de méao de obra infantil ou anadloga a escravidao; (iii) ndo exploracdo sexual, com ou
sem obtencdo de lucro; bem como (iv) pratica da lavagem de dinheiro, corrupcdo ou
financiamento ao terrorismo.

26) Fica eleito o Foro do local de emissdo desta CCB para dirimir quaisquer davidas dela
oriundas, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

27) DECLARO que li previamente esta CCB e ndo tenho nenhuma duvida quanto ao seu
conteudo e nem das autorizacdes aqui concedidas, bem como que possuo condicdes
econdémico-financeiras para pagar as obrigacfes aqui assumidas sem comprometer o
meu sustento e de meus dependentes. DECLARO, ainda, que o empréstimo ora
contratado esta adequado as minhas necessidades, interesses e objetivos.

DECLARO, ainda, que li, compreendi e estou ciente acerca das disposi¢cdes sobre o tratamento
de meus dados pessoais contidas na clausula 20, quando previsto, nesta clausula, sobre a
necessidade de consentimento, aqui declaro que consenti com o tratamento de dados pessoais
conforme acima exposto.
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Cédula de Crédito Bancaério -

Refinanciamento

Assinatura do cliente

Geolocalizacao
Data e hora

Nome do cliente

Proposta 395422875 N

-3.8132827, -38.6308086
08 de Fevereiro de 2025/ 19:40:08

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

CPF 109.411.223-28

ID da sess&o usuario 81776862
CAC SAC
Para consultas, informacgfes e demais servigos, ligue: Para reclamacfes, cancelamentos, sugestdes, elogios
Capitais e Regifes Metropolitanas: 4002-1687. e informacdes sobre produtos ou servigos, ligue: 0800-
Demais Localidades: 0800-775-8686. 776-8000. Atendimento a Deficiente Auditivo e de Fala:
De 22 a 62, das 8h as 21h e sibados, das 9h as 15h. 0800-776-2200. Diariamente, 24 horas.
Ouvidoria Internet
Caso néo esteja satisfeito com a solucéo: Acesse:

0800-776-9595.
De 22 a 62, das 9h as 19h.

www.bancopan.com.br

ESTA CCB E EMITIDA EM DUAS VIAS: A “NEGOCIAVEL”, DO CREDOR; E A “NAO NEGOCIAVEL”, DO

EMITENTE
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Dossié de Contratacao
Proposta #395422875

Dados da Assinatura

Nome do cliente

ELIEL DE CASTRO DE SOUSA

ID da Sessao do Usuario
81776862

Produto(s)
Consignado

Proposta(s)

#395422875

Guarda de Logs

Eventos

Aceite da politica de biometria
facial e politica de privacidade

Ciente Dicas de Seguranca

Ciente Dicas de Seguranca
#395422875

Aceite da CET e CCB #395422875

Data/Hora

08/02/2025
19:39:55 (GMT-3)

08/02/2025
19:39:55 (GMT-3)

08/02/2025
19:40:00 (GMT-3)

08/02/2025
19:40:08 (GMT-3)

Geolocalizacao

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

CPF
109.411.223-28

Canal
CLIENTE

ID do Device

FLIKOXKNOHVEXnE7dpgX

FLIKOXkNOHVEXnE7dpgX

FLIKOXkNOHVEXnE7dpgX

FLIKOXKNOHVEXnE7dpgX

0S

Android
10

Android
10

Android
10

Android
10

Device
Model

IP / Porta

201.20.127.179/44395

201.20.127.179/44395

201.20.127.179/51217

201.20.127.179/59595
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Dossié de Contratacao
Proposta #395422875

Eventos Data/Hora

08/02/2025
19:40:20 (GMT-3)

Aceite IN-100 #395422875

08/02/2025

Captura da Selfie
19:41:21 (GMT-3)

Geolocalizagéo

-3.8132827
-38.6308086

-3.8132827
-38.6308086

ID do Device OS

Android

FLIKOXkNOHVEXnE7dpgX 10

Android

FLIKOXKNOHVEXnE7dpgX 10

Device

Model IP / Porta

K 201.20.127.179/47081

K 201.20.127.179/59479
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BANCO

PAN

Recibo de Pagamento TED - Cartao
Liquidado:  01/11/2023

Valor: 1.333,95

DADOS DO FAVORECIDO

Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764.283-74

Nro do Banco: 260 Banco: Nu Pagamentos S.A.

Agéncia: 0001 DV: Conta Corrente: 99389962 DV:

DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59.285.411/0001-13

Endereco: AV PAULISTA

Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN S/A

Agéncia: 0001 DV: 9 Conta Corrente: 005906395 DV:
IDENTIFICACAO

Numero do DOC: 0214141808

Situacio: Confirmada

Banco PAN S/A

CNPJ: 59.285.411/0001-13
AVENIDA PAULISTA, 1.374 - CEP: 01310-100

TEL. 0800-776 8000



BANCO

PAN

Recibo de Pagamento TED - Margem Livre

Liquidado:  04/03/2024

Valor: 1.157,78

DADOS DO FAVORECIDO

Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764.283-74

Nro do Banco: 260 Banco: Nu Pagamentos S.A.

Agéncia: 0001 DV: Conta Corrente: 99389962 DV:

DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59.285.411/0001-13

Endereco: AV PAULISTA

Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN S/A

Agéncia: 0001 DV: 9 Conta Corrente: 005906395 DV:
IDENTIFICACAO

Numero do DOC: 39108250

Situacio: Confirmada

Banco PAN S/A

CNPJ: 59.285.411/0001-13
AVENIDA PAULISTA, 1.374 - CEP: 01310-100

TEL. 0800-776 8000



BANCO

PAN

Recibo de Pagamento TED - Refinanciamento
Liquidado:  17/02/2025

Valor: 53,15

DADOS DO FAVORECIDO

Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764.283-74

Nro do Banco: 260 Banco: Nu Pagamentos S.A.

Agéncia: 0001 DV: Conta Corrente: 99389962 DV:

DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59.285.411/0001-13

Endereco: AV PAULISTA

Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN S/A

Agéncia: 0001 DV: 9 Conta Corrente: 005906395 DV:
IDENTIFICACAO

Numero do DOC: 44796285

Situacio: Confirmada

Banco PAN S/A

CNPJ: 59.285.411/0001-13
AVENIDA PAULISTA, 1.374 - CEP: 01310-100

TEL. 0800-776 8000



BANCO

PAN

Recibo de Pagamento TED - Refinanciamento
Liquidado:  17/02/2025

Valor: 1.403,13

DADOS DO FAVORECIDO

Favorecido: CLEBIANE MIRANDA DE CASTRO
CNPJ/CPF: 617.764.283-74

Nro do Banco: 260 Banco: Nu Pagamentos S.A.

Agéncia: 0001 DV: Conta Corrente: 99389962 DV:

DADOS DO REMETENTE/EMISSOR
Remetente: BANCO PAN
CNPJ/CPF: 59.285.411/0001-13

Endereco: AV PAULISTA

Nro do Banco: 623 Banco: BANCO PAN S/A

Agéncia: 0001 DV: 9 Conta Corrente: 005906395 DV:
IDENTIFICACAO

Numero do DOC: 44796297

Situacio: Confirmada

Banco PAN S/A

CNPJ: 59.285.411/0001-13
AVENIDA PAULISTA, 1.374 - CEP: 01310-100

TEL. 0800-776 8000



