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Comprovante de envio de Pix

25/07/2026 às 07:48:31

Valor da transferência

R$ 5.000,00

Tipo de transferência

Pix

Código da transação Pagbank

79460616-a3fb-4a5a-a385-348688f1 laea

Código da transação Pix

E08561701202607251046M9NVLU8DOHV

De

LAURIZA MAURICIO DE SOUZA

CPF
*44645.163-**
Instituição

PagBank (PagSeguro Internet Instituição de
Pagamento S.A.)

Para

Carmelio de Araújo Montenegro

CPF

*** 018.583-+*

Instituição

NU PAGAMENTOS S.A. - INSTITUIÇÃO DE
PAGAMENTO

Para dúvidas, ligue 4003-1775 (capitais e regiões
metropolitanas) ou 0800-728-2174 (demais localidades,

2
Comprovante de envio de Pix

02/08/2026 às 10:19:13

Valor da transferência

R$ 5.000,00

Tipo de transferência

Pix

Código da transação Pagbank

9ecea73b-0551-43b1-bb0c-7feb5fab4ad1

Código da transação Pix

E085617012026080213184VYPB81VC4L

De

LAURIZA MAURICIO DE SOUZA

CPF
*4* 645.163*

Instituição

PagBank (PagSeguro Internet Instituição de
Pagamento S.A.)

Para

Carmelio de Araújo Montenegro

CPF
++ 018.583-+*
Instituição

NU PAGAMENTOS S.A. - INSTITUIÇÃO DE
PAGAMENTO

Para dúvidas, ligue 4003-1775 (capitais e regiões



o bradesco

Comprovante de transferência
Pix
24/08/2026 - 18:26:09

Valor: R$ 5.000,00

Dados de quem recebeu

Nome
Carmelio de Araújo Montenegro

CPF/CNPJ
**.018.583-"*

Instituição
NU PAGAMENTOS - IP

Chave Pix
001.018.583-61

Dados da transação

Tipo
Pix

Valor
R$ 5.000,00

Data do débito
24/08/2026 - 18:26:01

Número de Controle
E60746948202608242125A01500IL4Yk

Dados de quem fez a transação

Nome
MARIA MICHELE DA SILVA

CPF
“e 486.383

Telefones de contato
4002 0022 - Capitais e regiões metropolkanas
0800 570 0022 - Demais localidades

SAC - ALÔ Bradesco
0800 704 8383

Ouvidoria Bradesco
0800 727 9933



” tonvVersas Michele Com

17:49 80 O + Ale

< É +ssesssssg071 We:
“21 dejulho de 2026
p ei lefietradfo-|-mnit+]--

09:28 7

“0928 É
"Assim quando a gente leva tudo você
vai... não vai se preocupar com nada.
Vai se preocupar só em que?

Fi
serviço.”

0:07 09:29
“Sim você me diz onde é a sua casa
eu vou olhar e a gente negocia porque
nós estamos aqui pra desenrolar"

Casa 87 no Parques 59:33 47

“Pronto. Vou já aí viu? A minha vizinha
ainda . oitenta e oito."

as De elhopiolgo(p+[
012 09:35 4

HI Õ «

17:55 O 48 + RIO

€B +sses sses8071 We:
Eu. disseaturma. — aquele sorriso

depois do almoço. Hoje ele vai depois
do almoço, o. . tijolinho ele vai
executar lá atrás e amanhã começa na
frente.”

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

De esijmmnjpai-

20 de agosto de 2026

o De citei

De eijntupiiin-fu-fi
014 18:07

22 de agosto de 2026

Boa noite segunda e vejo esses retoque
da madeira ok pode manda o restante
pra eu paga aq os meninos 18:00

De egito
011 19:06 4

Poe
0:06

& Mensagem O (o) O

HH Õ <

lo nt ratado .

48 DEO + RU

e EB esses ssss2071 We:
emo meme uia

21 de julho de 2026

Voujáai 4604

E? De ei |
0:14 18:20

Sim 48:20
Acoberta da frente
O piso morto da frente com a cerâmica
Noquitao,
Remover o piso velho fazere o piso novo
Colocar cerâmica ante derrapante
colocar cerâmica no chuveiro
Colocar chapi no muro
Rebocar o restante do vizinho
E fazer a subida do carro $ valor 15 mil
5 mil de entrada 5 mil quando for
colocar cerâmica e 5 mil na entrega

18:24

€» dá a
18:26

> eita fit iam
0:20 18:27

0:04 18:28 Y

"Vai ficar igual a coberta do vizinho aí y

& Mensagem b (8) O

HI (6)

17:59 O 4 O é UI

€EB +5588 8885-8071 t-:

24 de agosto de 2026

17:09

oh glória. o outro não aguentou nem um
inverno FALSA

ES
- NES0:08 1712 9

"Aí se ele se ele rachar o fizer do
mesmo jeito. nagarantia."

E
Neto, por favor, você passa por aqui só
pra olhar uma cerâmica da coberta que y
parece tá com um trinco. 713 rr

(6 Mensagem O (9 “0

HI 6)



17:59 SO de RUI

e É +ssssssess071 We:
PS 24 de agosto de 2026

Neto, por favor, você passa por aqui só
pra olhar uma cerâmica da coberta que
parece tá com um trinco. asd

Boanoite 4a

Pode ser amanhã 546

a €B010 1816 7
" peço Zéaí.  setiveraía
gente bota viu? Aí dá pra mandar
o restante aí”

+55 88 8885-8071
$ Mensagem de voz (0:10)

Ta certo! Mas nao esqueça não 45.197

——

18194

Me mande a chave de novo, por favor.
181944

CPF Carmelio Araújo Montenegro
00101858361 inSá

y
Nubank né 49.25.47

(& Mensagem y (9

HI o) «

18:01 SO ad é “UE

< É +ssesgesss071 qe:
=y 005 16:31:07

29 de agosto de 2026

+55 88 8885-8071
& Mensagem de voz (0:15)

Deu certo? 1225 4

31 de agosto de 2026

és Dee mita
'$ 219 06:44

6) Mensagem apagada se4g

1:05 06:57
"Bom dia. Pronto. Em relação da
que está danificada o Zé vai olhar
certo? Em relação a serampe que a
senhora diz que está com a diferença
decor seguindo. cara. seise
eu vou na loja certo? E E vou lá pra
gente botar na justiça pra ela ressacer
os danos porque eu não tenho culpa
né? A gente compra ... cerâmica com
as caixa fechada . gente quando a
gente vai botar a gente não ver não
émalgosto dagente Com.
dedo maldade de não querer fazer um
serviço bem feito aí eu vou entrar em y
contato com a loja a loja vai entrar
am contato onm unnÃo atá antão

(& Mensagem Oy (9) [4]

<HI O

18:01 50 dl é AU

e EB +5588 88852071 Ve:

Desfile (finos
0:03 16:29

0:15 16:30
"Boa tarde eh o Zé não foi porque a
gente está com. belzinho aqui aí
quando for de manhãzinha cedo ele vai
aí... der certo amanhã ele vai amanhã
logoviu

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil? y

ea

(6 Mensagem O (3 (4)

HI O) «

18:02 (9 al é RIO

e É +sssssssss071 We:

p eoijiiiiitils! to ERHemapeppnpro NETO
105 06:57

"Bom dia. Pronto. Em relação da...
que está danificada o Zé vai olhar
certo? Em relação a serampe que a
senhora diz que está com a diferença
decor seguindo... cara. seise
eu vou na loja certo? E E vou lá pra
gente botar na justiça pra ela ressacer
os danos porque eu não tenho culpa
né? Agente compra. cerâmica com
as caixa fechada . gente quando a
gente vai botar a gente não ver não
émalgosto dagente. Com.
dedo maldade de não querer fazer um
serviço bem feito aí eu vou entrar em
contato com a loja a loja vai entrar em
contato com você e até então quando
eles ressacei o que eu fiz aí eu pago
que eu gastei em relação está cerando
a gente ajeita. não eu não posso eh
tirar tudo de novo aí pra ... ser porque
até mesmo o que a ganha já é o
suficiente pra gente pra gente humear
diário. Né? Aí eu não posso fazer nada.
Mas eu vou na loja.”

Votê acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

De eiripaifipi pn &
0:25 06:59 7 Y

" estou vendo também que vocês

O Mensagem O é

<HI (O)



18:02 EO d é RU

< É +ssesesesg071 We:
diário. Né? Aí 31 de agosto de 2026 nada.
Mas eu vou na loja.”

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

De é
0:25 06:59

"— estou vendo também que vocês
estão fazendo muita questão em
relação...  oserviço extra que
eu fiz aí que eu mandei o Zé fazer é
serviço pra mais de mil e quinhentos
reais certo? Mão de obra e material Isso
vocês não vê. Aífica faz. coloca nos
pipinho indo nas coisas que dá pra
gente resolver e a gente vai resolver.
OK?”

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

és 0:45 07:01 4

Do é:
018 07:14

& Mensagem O (0) 4)

HH O) <

18:03 EO d é Rule

<« É +s5sesese52071 Ve:
1 de setembro de 2026

Oi, Neto, bom dia!

Estou entrando em contato mais uma
vez para tentar resolver de forma
amigável a questão do serviço realizado
lá em casa.

O serviço acordado foi de mão de obra
já com o material, e, após a conclusão/
entrega, verificamos que foi utilizada
cerâmica com tonalidade diferente,
ficando diferente do que deveria ter sido
entregue.

Já tentei anteriormente resolver a
situação diretamente com você, mas
até o momento o problema não foi
solucionado e nenhuma solução ou
prazo você nos deu, na verdade falta até
resposta dos contatos.

Por isso, gostaria de mais uma vez e
última tentar resolvermos a situação
de forma amigável. Peço, por favor,
que nos mostre uma tratativa até o dia
08/09 (terça-feira).

Caso não haja retorno ou uma solução
até essa data, vou procurar resolver de
outras formas a solução da questão.

Minha intenção é resolver tudo de forn *
tranquila e dentro da palavra que demos

(P Mensagem O o)

HI O <

18:02 EO 4 é RUIO

< É +ssesssesgo7 We:
D Sn, ses

018 07:14 NES

" o seguinte éisso.. faça uma
filmagem aí do que você acha que
mudou eu vou levar a sua A loja, a
loja vai entrar em contato com você e
vamos ver o que é que eles vão arcar.
— assim?

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útii?

é» Deitado
dé 1:22 07:28

cheguei da escola, caso possa passar
por aqui te mostro as cerâmicas.

11718 vZ

1 de setembro de 2026

Oi, Neto, bom dia!

Estou entrando em contato mais uma
vez para tentar resolver de forma
amigável a questão do serviço realizado
lá em casa.

O serviço acordado foi de mão de obra
já com o material, e, após a conclusão/
entrega, verificamos que foi utilizada
cerâmica com tonalidade diferente,
ficando diferente do que deveria ter sid”
entregue. y

E Mensagem O (9 (4)

HH (6) <

18:03 OB dd é Rue

< É +sssssesss071 Ve:
prazo você nos deu, na verdade falta até
resposta dos contatos.

Por isso, gostaria de mais uma vez e
última tentar resolvermos a situação
de forma amigável. Peço, por favor,
que nos mostre uma tratativa até o dia
08/09 (terça-feira).

Caso não haja retorno ou uma solução
até essa data, vou procurar resolver de
outras formas a solução da questão.

Minha intenção é resolver tudo de forma
tranquila e dentro da palavra que demos
um ao outro. Eu cumpri minha parte.
Aguardo seu retorno. 09164

0:22 09:17
“Pronto eu entrei em contato com a
vendedora onde contei a situação que
aconteceu certo? Ela disse que até
essa feira vai me dar uma resposta se
ela não resolver como Zé me realmente
ficou diferente, eu vou mandar o Zé
botar de novo. Arrancar..  queé
diferente e botar º

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

A gente precisa de data Neto. oje y

E do que será feito. Porque infelizmente

(6 Mensagem 0 (9)

HI Õ «



18:03 EO a é RUI

e É +558s 88858071 We:

Do:
1:13 13:52 MEIS

"Ei meu .tá? Eu vou te mandei
pedir... Zé entrar em contato com
você aí e você mandou um áudio
dizendo que eu estava querendo fazer
vocês de otário. Jamais, porque o vivo
disse e outra coisa... fui na aonde
eu comprei pedi pra vender
contato com você não entrei eu fui lá
ontem peguei mais regaço lá ontem
certo? Eles queria que eu eu tive
essas caixa pra comprovar que foi
realmente comprado lá e até sábado
agora eu vou botar sua cerâmica
certo? Primeiramente eu trato os
meus clientes quando . cidade
eu vivo disso certo? Sei que ninguém
é otário e quando a é homem eh
cidadão a gente faz cor do jeito que é
passeio. Porque jamais aí eu botar uma
cerâmica com duas cor pra nós depois
ter essa dor de cabeça. Não esquenta
a cabeça não. Até sábado que vem
agora a mãe ele vai no Iguatu quando
ele chega até sábado agora que vem
eu garanto a vocês que a cerâmica de
vocês será toda organizada aí porque
vocês pagaram bem pago então foi um
arquivo que teve da loja comerro nosso y
beleza?” É

(6 Mensagem 0 (3) 4)

HI O <

18:03 OB a + RUI O

< É +s55e8 88852071 Re:
prazo você nos deu, na verdade falta até
resposta dos contatos.

Porisso, gostaria de mais uma vez e
última tentar resolvermos a situação
de forma amigável. Peço, por favor,
que nos mostre uma tratativa até o dia
08/09 (terça-feira).

Caso não haja retorno ou uma solução
até essa data, vou procurar resolver de
outras formas a solução da questão.

Minha intenção é resolver tudo de forma
tranquila e dentro da palavra que demos
um ao outro. Eu cumpri minha parte.
Aguardo seu retorno. 0916 4

Fo
0:22 09:17 &

"Pronto eu entrei em contato com a
vendedora onde contei a situação que
aconteceu certo? Ela disse que até
essa feira vai me dar uma resposta se
ela não resolver como Zé me realmente
ficou diferente, eu vou mandar o Zé
botar de novo. Arrancar..  queé
diferente e botar º

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

A gente precisa de data Neto. 945 y

E do que será feito. Poraue infelizmente

( Mensagem y (9)

HI O) <

ot/0%9) 2026

18:47 OO BS * RUIDO

« ÉB +5588 88858071 Re:
vendedora onde contei a situação que
aconteceu certo? Ela disse q... “

A gente precisa de data Neto. 9948 v/

E do que será feito. Porque infelizmente
a gente nao tem mais confiança. 99:20 4/

EB0:30 09:25 y
"Não o assunto aí não está na parte
da confiança não o assunto aí está no
erro da empresa lá certo? Porque se
eu soubesse que. diferente jamais
eu ia botar né? Não adianta também
você querer jogar a situação .. cima
de mim. .. a gente tem que entrar em
acordo pra ir atrás da empresa. Porque
eu já vivo disso. Aí tudo que eu fizer se
— ia dar empresa eu for colocar no meu
orçamento eu vou ver. quê?"

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

é? O
8, 0:27 09:26

*» Encaminhada

0:31 09:26 y
" não estou na loja, eu estou de folga.

& Mensagem O

HI O <



1857 ARO - PRF 19:10 (O FUI

e EB +55888885-8071 si e Desses DR:

isso” , D Oiii! soco agosto de 2026 |
0:24 us;ão

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil? "Bom dia... patroa. Eh segunda-feira
amanhã eu troco aí sua cerâmica viu?
Eu tive meio ruim essa semana peguei
o negócio de uma virose aqui aí está
doente nas carras dos outros desculpa
aí mas amanhã dá certo, viu? Melhorei
graças a Deus, dá certo."

08:18 /

Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?

Quinta-feira |

E Ss
0:26 18:31 &

“Boa noite minha Michele. Ei eu estou
indo no interior amanhã à noite.
só estou aqui na segunda. Sai de lá
na segunda né? Aí conseguiu essa
cerâmica aí pra gente trocar. Graças
a Deus. Aí a gente vai trocar viu?
decorrer da semana a gente troca.

não queagente. que deixar
aí bonitinho aí.”

E Você acha que a transcrição foi útil ou não foi útil?
Neto, mandando a foto para você ver a ea ns ed
diferença de cor das cerâmicas. Tá feio! * Sexta-feira

A gente só vou depois que lavou. 4:54 4/

Tem duas tonalidades de branco. ,4.51 47 OTA

(& Mensagem O (0) O ! & Mensagem O a
E a ”

< <Hm O) HI O

> ea |

Tontativa de conversa. tovtnlo do Pedreiro. 1

de Lavriza Com Juncionário de
contrata do . Car ms Io.









CONDOMINIO MORADAS

AUTORIZAÇÃO DE cas DE OBRA
Nome do Condômino: Lauriza Mstrício de Souza
Nº da Residência: Casa 87
Data da Solicitação: 28 de julho ce 2026

Data Início da Obra: 28 de julho se 2026

Data Estimada de Término da Obra: 11 de agosto de 2026

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS”
Reforma completa do quinta
Coberta da entrada de casa mais piso

DADOS DOS PRESTADORES DOS SERVIÇOS)

NOME COMPLETO: Carmelio do º caio Montenegro - CPE/IRG 00101858961
José Sous corro « CPEIRG

A Portaria deverá autorizar em cd. dos Prestadores mediante apresentação de
documeasnto.

Os Servo: devem obedecer, norários e determinações que constam em Regimento
Interno.
Caso os Serviços ultrapassem dota acima mencionada, solicitar nova autorização.

As obras devem seguir ABNT vis 16230 (NORMAS EM EDIFICAÇÕES )

as ssinatura do Condômino


