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GOVERNO MUNICIPAL DE IVIARACANAÚ
PROGkÂMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

TERMO DE AUDIÊNCIA DE CONCIUAÇÃO

PROCEDiMEvrOADMiNisTRATivo

NúrrnrocbAtendimentD: 25.02.CW.(X)1.(XXEl-:1)1

RechnnnWConsumWa): Frandsm Aruelim R«tigu« [b Oliveira, CNPJ/CPF: CM.W.19:3(X), Encknço: Rua
Marm Brito, rf 14, Bairro: Piratinirua, Ckhde: Marmnaú – CE, CEp: 61.m:B5, TeHor»: (85) 987058249, Eanil:
a@icakxeliga@gmail.mm

ReclarTnddFtxTncedon in anor IrüústHa Cerâmico [b Ncxtbste LTDA, CPF/CNPJ: CH.496.@MIX)1-:D, Encbmço:
R«kwia BACD3, KM 15a 17, SN, Baino: Dia Davila, Cidacb: Dia [Javila - BA, CEp: 42.M1m.

/H-\ Am 18 cb Marg) cb 2025 & CEM, na sala cb aüênda do Prmn Munidfnl de Marmnaú, é»gão da Pleteüura Municipl
cb Maramnaú, f»rante o mrüliak)r Ardc>nb J«é [b Vnconcek)s Silva, mmparmram a fnrte ©damante aclrna
qualtficnda, e a fxefxxta da fnrte redamaia, a sra. Sulamtta Lira Santos cb 9)usa, inurtta no CPF cb n'>8CB.463.78353.

Ak»rta a atM#ldaefaalttab a pIawa a fnde r«iamante, esta reitera a termos da inidal d«te fxxmsoairninistMivo.

Fawttaia a fnlavra a p©fxxta da unpresa mlamaia, a sra. Sulamtta Lira Santa cb &)usa, esta reitera o terIa da cbfesa
aiminisbativa juntaia am autm durante este ato, e no intuito cb rwiv« a qLnStâ), a Redamala, fx>r rrma tik»raldab,
afere@ a fyDFXsta (b rwardrrento rn valor cb R$ 4.W,18, nferente ao valor do produto adquirkio, cW da fxuelrte
miama$o, anrpgo em até 15 (quirw) dia úteis afxbahomokua@odoamKlo, em mo chamlte da msurnkkxa.

Faalttaia a ®lawa novarrente a fnrte autaa, esta informa qLe anita a prDFxxta cb acordo apr%entaia rute ato pIa
empresa ndamaiaabav&cb sua pefxxta, fcyrncnrxk)airüams®uintmdadm knnürios para c®tto cb quantia:

Narn: Frandsm Arwlim Rat@m [b (It\eira; CPF: tPH.959.19:W Tebfone: (85) 987058249; Barrio: Nuknr IK
Agênch: CI1)1, Conta<1)mente: 219251(1>9; ctuve pk: angelicaimeliga@gmail.mn

DOCONCILIADOR:
/--•-

A atKÍêrüa LCX3ROU ÊXITO, fx)is tanto a fnrte ruiamante quanto a representante da emprua ©damada fizeraTU e
fyewrtes aestaaLdiênda ckmtdliaçâ).

Durante ato, a perI)sta da fnrte ruIamaia r%lkou junbda cÊ mta de fxefwto, defesa alminisüativa, sukstak»kirTnnÜ),
fxxriração eatmmlstiutiv® afxenrrtou e«iarünentos a©sfettodademarxb da parte autaa, atertarxk) airxia mx)st 3

cbacxxdo, anitta fnla mr6umkt3ra.

>qqe o exFxxto, e AC30R[X) FIRMA[X) entre as Fnrtes píuentes a mta audência de mrxiHa@ acima qualticada;,
encaninho a pesenteredamação aoSetorJurídbfnra análiu, determinação e demais atos qLnenterxbrrwmSárkn.

Imwtanb rwttar que, em cax) chMmnf.xirTWlo cb acI)nb supa1 o âgão fxuubrá mm a irxiLSb da redama@€ >

ID CdastrD cb Rmlama@s Furüarrentaias mmo NÃO ATENDIDA aém das Wíveis ur@ aiministrabvat;
pwisbsrnCéxligo [bbsadoCcnsumkhe lqisla«bsc»nelatas, ®rantkkx owrMtórioeaamNacbbsa.

Fia airüa @ autom Mb de qu se a unI.xua r«bmaia rüo cumprir o fxwnte amrdo cbverá mnunimr a «t€
(hã) de Pro@oe [bbsa do Consumkiwomabkxeve Wível.
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Endereço: Rua 04, N') 3

E-mail: audienciaJ)roc;on@maracanau-ce.gov'br - Telefone: LbS J 3:>Zl-)YUU : i)“ 1-J:’V 1 ’ "'-~’ ' '’ ' v" *
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Naia mais fnra cxyrstar no momento, enmrrase «te ato, assinarxio o presente termo cb aLx]êrda o mrüliaioE a
mnsumdora e a fxefxsta da ©damada.

MaramnaíYCE, 18 cb mag) cb 2025.
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