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Av. Senador Almir Pinto, 2014, Bairro Nove Maranguape I, Maranguape-CE, CEP: 61.943-060 \
Fone: (85) 996111100 Instagram: @aguazulmaranguape Email: maran, maranguapepiscinas@gmail.com

Cliente: AA’MA/OA Rincite 0 sousa . romee . 85934 dféjggg&%DE/h
End: (Zuﬁr ]:—,QAA/“SDO e 4 La/?e.’?(, L11L m oA Q”c

Cidade: CEP: %
End.plentrega: £ 40 €9 U0 :63“!181 Q\\ g
Cidade: Contato: Fong: _ , "on \:
CPF ou CNPJ: _é()q "flﬁn AUB é}i’. Data do Pedido } WOO/V C\QV‘
Data prevista para o inicio daobra:_| Lo die by o D0 - : MUNY

PiscinaQtd:

A Mod:_JmxYn_x 140 Med,da.ﬂmxtfz Y0 7o edSoxCor: [

4 58 K (50 9o Yic<.
Com Pastilha( ) Sem Pastilha {¢) Cor da Pastilha: rda jateada { ) Borda aparente (5(

POR CONTA DO CLIENTE POR CONTA DA LOJA AGUAZUL MARANGUAPE
e Remocio da terra escavada o Modelo e volumetria e
© Remogio de obstdculos {drvores, pisos, rochas, linhas de esgoto, redes @ Instalagio por equipe especializada da prépria empresa
de dgua, fossas ete. e® Mio de obra do aterramento da piscina e casa de miquinas
™ Agua em caminhes-pipa para enchimento da piscina, bem como sua e  Maio de obra hidraulica na casa de maquinas até 2 m
manutengio e tratamente continuo, e Tubes, conexdes e registros até Z m
e  Muro de contencéo case necessario.
e Ligago da saida de dreno da casa de mdquina a rede de esgoto o  Todo o equipamento de filiragem completo
e Ligacio da rede elétrica no ponto de espera “fase, nestro ¢ terra” gue @  Casa de mdquinas (1) unidade
sera deixade na casa de maguinas. e Motohbomba (1) unidade
e Caso seja necessario a equipe de instalaciio permanecer na obra por o Filtro de areia (1) unidade
mais de um dia o cliente dispenibilizar a estadia o Elemento fltrante
® ':‘::;slt ::sen;xctgrials devem estar dispostos no local de instalagfo (aveia, o Dispositive de aspiracio (1) unidade
© Disponibilizar dgua potivel, almoco e banheiro para a equipe de = D'Asgo;ilivo e g et s A SO (08
escavagdo/instalacao. Ly
e O COMPRADOR({A) deverd acompanhar pessoalmente, ou através 5 s
de pessoa autorizada a execucéio des sexvicos diariamente. . ;’;swﬁtfw ge :e tozmz) b
e Aterramento do baldrame, concretagem ao reder da piscina e = angueu‘a i &
casa de mdquinas. O acabamento de alvenaria deverd ser 5 Aspn:ador ) vaadde %
concluide em até 72 horas apss a ibstalacdo, respeitando * * Penslvs vl 10lis (1) enidaite Z
catmento de 29 @ Escova para limpeza (1) unidade £
o Cabe telesedpico (1) unidade #

© O ponto de cascata {quando deixade na instalagie) precisa ser
ajustado pelo profissional que executara o contrapiso e deck da
piscina, de acordo com a cascata adquirida pelo cliente, ndo
sendo de responsabilidade da LOJA esses ajustes

@ Ponteira(2) unidades
o Adaptader(l)unidade

A cascata ou corrimdo deverd ser instalade pelo profissional A R T SR - & AN 0. e

@
A~

que executard o acabamento do deck da piscina, nao sendo de thataenin G Spus.
responsabilidade da LOJA esta instalagdo.
} Sacos de cimento { 3 ) Hidromassagens :
( §47) Metros ciibicos areia média] PR L 4 ) Dispositivo(os) de LED(s) cor &
( & ) Piso de concreio para o assentamente da piscina 6450 &[‘:’C’)L ( ¢ ) Ponto Hidrdulico da Cascata ~
{ ,(' ) Serviges de guindaste para passagem da piscina ) gsmm &L;:/‘v {40 Oyt q 6(")() 0
( s+ ) Providenciar a mao de obra para a passagem da piscina (% ) Escavagdo

( X ) Pessoas para auxiliar no manuseio da piscina no local da mstalagau,;*«

5 Vgs; Q'A—\

Dbservacdes Importantes para acabamento da piscina

e validade da garantia
incinags0 do P ¥ Pi NG5S
ﬁ”;':;; el ‘g*- “c&ﬁ::; P E por concordarem com os deveres e responsabilidades acima, desobrigande qualquer das panec po ; 4
firmam o presente terme.
(hmandon R 9-0in0 digonr
CLIENTE CIENTE




Clausula 1° —A instalacdo da piscina, objete deste contrate, serd a partir da data aprazada, ressaivada, convengao entre as partes ou I6r{uItas eXIerngs, aevisamen -

comprovados;

C%@%Aﬂﬁgwm a instalacdo deverd ser feito pela equipe devidamente credencinda junte a CEARA PISCINAS;

régrafé@xim: caso(y@) comprador(a) realize a instalacio do produto per pessoa estranha ae quadre da CEARA PISCINAS, A GARANTIA SERA
UTOMATICAMENTE EXTINTA;
[~ CONCORDO COM ESSE %RAGRAFO:

ey A
3y dysula 3° — A revend CEARA PISCINAS poderd ir ao local da instalacfio para verificar o terrens, podendo para tanto, exigir obras ou as demolir, com o fto
‘f% eschstelir, para iﬁg'mmhﬁu da piscina. 0 retardamento das exigéncias, serd encarado como ate de ebstrugfio, podende ser prorrogade a cbra, por prazo a
o pela revs ra.

@ J
Clam££%@a§:elanmto imotivado pelo{a) comprador{a), importard na mulia de 309 sobre o bem(s) adquirido(s), sem prejuize de perdas ¢ danos, mais os seus
consectdrios legais;

Clausula 5° — A instalacio da piscina, ficard por conta da revendedora da CEARA PISCINAS, ressalvades obstéeulos de certa complexidade, neste caso, o adguirente,
deverd contratar uma equipe especializada para esse fim, sob a inspeciic da revendedora, sem olvidar que os encarges serfie de inteira responsabilidade do(a)
comprador(a). O entulho serd de responsabilidade exclusiva dofa) comprador(a), n3o poders, em hipitese alguma, ser transferida, tal encarge. a qualquer agente da
CEARA PISCINAS

CI Iz 6° - A ¥ ledora CEARA PISCINAS deve ter o livre acesso ao local da instalagfio, ndo sendo assim, é de inteira responsabilidade do{a) comprador{a) o
deslocamento, icamento e transposi¢éio por algum obstdculo até o local da instalacdo. A revendedora da CEARA PISCINAS nile se responsabilizard por danos causados
na piscina devide a este percurso.

Clausula 7° — A aquisicio (hidrdulica, elétrica ou ouira a que se fizer necessaria) serd devidamente informiada ao adquirente, este, devera compra-los e entregar na
data aprazada, sem se desincumbir de outras exigéneias para a fiel instalacfo da piscina, podende ainda, fazer novas construgdes, dependendo de cada caso;

Clausula 8 — E de inteira responsabilidade do adquirente ou do profissional especializado devidamente credenciado ne Orgio de classe (Arquiteto ou Engenheiro), a
higidez e impermeabilidade da laje, na qual repousard a piscina, sendo a revendedora da CEARA PISCINAS isenta de qualquer responsabilidade emergente ou futura
10 erre da instalaciio perante aos usudrios ou qualquer outro bem, sendo enquadrado cenio culpa exclusiva de terceiros;

8.1 * - A VENDEDORA ndo faz avaliagdes técnicas para instalagdo sobre lajes, aterros ou estruturas pré-existentes — situagbes em que se desobriga a realizar o1

a responsabilizar-se pela instalacéo. A instalagio do produte em qualquer condigio que ndo seja o terrenc natural compactade deve ser avalizada por unmi—
profissional competente, com emissde de laudo acompanbade por respectiva ART, cabendo exclusivamente 8 COMPRADOR (A) sua contratagio. A
VENDEDORA nio se responsabifiza por danos de qualquer natureza causados em Iajes, estruturas, fundagfes, coberturas, sacadas, estabilidade de aclives,
declives ou terrenos aterrados - sendo de responsabilidade do COMPRADOR(A) a avaliacio da estrutura.

Cléusula 9 — Dar-se -a por entregue e acabada a instalagio da piscina, no seu modo genuine, ou sej, ficard a cargo dofa) comprador(a) os reparoes, acabamentos,
pises, contra pisos, adornes enire outres;

Clausula 10° --- -A revendedora da CEARA PISCINAS néo ficard ebrigada a fornecer dgua para o preenchimento da piscina por gualguer que seja ¢ motivo ou
circunstincia. = . - ek

Clausula 11 * - A revendedora da CEARA PISCINAS niio efetua servigo de primeira lintpeza.

Clausula 12° — Havendo afloramente do lencol fredtico durante a escavagdo, ficard na responsabilidade do COMPRADOR(A) a confeccio de um piso abaixo da
piscina para evitar danos futures;

12,1 *eme Havendo aterro no local, lengol fredtico, raizes, rochas, pedras, fossas, pises, entulhos ¢ eic; no subsols do terrene, serd de responsabilidade do
COMPRADOR, realizar um or¢amento a parte, a fim de tornar o local apropriade para instalacio da sua piscina. Sendo a revendedora CEARA PISCINAS isenta de
qualquer de qualquer énus.

Clausula 13 * ---- No caso de visitas técnicas solicitadas pelo COMPRADOR(A) em que se constatem que os dangs ou defeites apresentados sfo decorrentes de mau
uso, seréo cobrades os valoves referentes a visita técnica e aos reparos necessdrios, conforme tabela de servigos vigente no momente da visita

Clausula 14* — A garantia serd vilida apds o término da instalacie da piscina, tendo 5 (cinco) anos na estrutura contra fissuras e rachaduras, a garantia s6 s¢
observada, caso sefa cumprido o pardgrafe dnice da cldusula segunda, os demais equipamentos, caso vendidos pelo representante da CEARA PISCINAS, terdo s
garantia legal. Apés transcorrido os prazes contratuais ¢ legais, a representante da CEARA PISCINAS cobraré pela manutencio ou troca de qualquer equipamento;

Clausula 15° --- O presente conirate terd vigéncia a partir da confirmacée de pagamento e da assinatura pelas partes.

EXCLUEM-SE DA GARANTIA: Deformacies que ocorram por consequéncia de nio ter sido respeitado o caiments do Deck de no minime 3%( obs: a falta do
caisuento de deck proporciona infiltracdes de agua ac redor da piscina, removendo o reaterro; Danos na estrutura causades por fendmenos da natureza( enchentes,
enxurradas, tremores de ferras e etc.); esvaziamento da piscina sem acompanhaments de um técnico credenciado da LOJA C PISCINAS; Descoloragdo natural
do acabamento na borda da piscina, causade pelss raios solares (Ultravioleta), que gcorre em qualquer pigmentacao exposta ao sol e pequenas osmoses abaixo do nivel
da :Fua no GEL COAT causadas pelo excesso de produtes guimicoes, alta temperatura da dgua, aquecedores com defeitos: Branqueamento do GEL COAT abaixe do
nivel da dgua, causade pela apli de cloro; Case ocorra atrase de pagamento junto ao reve! r; A piscina instalada sem equipaments de filtragem.

Tede o contrate tem como base nos principios do Cédige de Defesa do Consamidor ( Lei 8.078/90)
Fica eleito foro para eventuais litigios de acorde com o Cédigo de Defesa do Consumidor. Por estarem justas e contratades, assinam o presente instrumente e cardter
irrevegavel ¢ irretratdvel em duas vias de igual teor ¢ forma.
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13:56 RURIc 64

. Picina Agua Azul +
6 @ wuanivigies =z €
Bom dia ja estou na loja viu até as
18hrs 08:22
Tabom

v

Ei gsaswr

Quando eu chegar ai quero q vc emita
a nota fiscal da picina 08:44 &
Rodrigo s0 pra saber se vcs vao

querer trocar minha picina ou eu, vou
atras dos meus direitos botando o
processo no procon ? Tou

perguntando pra gente resolver de

boa pg eu comprei. A picina da agua
azul , falei com um representante de

14 e me passardo que essa picina ndo
édeld, Sevc verlaé nitido que ndo

¢ a picina que comprei a borda com
defeito ' ai quero saber se vcs vao
querer resolver de boa ou se agente
vai pra justica paguei avista o que vcs
me pedirdo pra. Vcs fazerisso

comigo, acabei de vim na loja de vcs
nao

Tem uma picina com a borda igual a
minha cheia de defeito, vc me
amostrou o modelo que eu comprei e
mandou outro’

Ent&o quero sua resposta ai vc vai
trocar minha piscina pela qual eu @

09:59 v/

+ e @ 9

% 13:58 all = €
Vocé
< 30/01/2025, 09:38 % @
1:21 -0:38  1x Cgh
voce
Mais |

Contrato é da agua azul

Eles usam minha logomarca
no contrato, mas o contrato é
com a Ceara Piscinas, os
dados dela estao no
cabegalho do contrato. 5.5

0 > i
i 0:16 08:46 W

Eles mim venderam dizendo
quer era a floreza veio outra
piscina 08:a9 |
Como eles fazemisso |
08:49 &
Vocé
L0118
Vocé néo faz o contrato como
‘4 Responder




13:56 =1 a6 @&

§ Picina Agua Azul &t
< 5 @ Aguazul piscinas o %
coma Sr Seih

Ele ta vindo aqui .00

? qoz04

L 1 e 2V 28

Ele vai a tarde quando ele tiver a
caminho aviso a Sr 10:22

N&o quero que ele va 1 ndo, .05,
Quero que ele troque a picina 1555

Quando ele chegar 13 na loja me avise
que vou fa falar com ele, pq ele sabe
que essa ndo é a picina que comprei
s6 quero
Que fale se ele vai trocar ou ndo

Editada 10:26 W

O sr Rodrigo precisa ir até o local
verificar a instalagao. L a sra pode
tirar todas as suas dividas
diretamente c ele 10:42

Pois como ele for
Avisa que vould .43 ..

Boa tarde ele ja esta a caminho 4.c5 ®

7?7?1550
g @ 9
ot §E

ici +
Picina Agua Azul 8 %

Aguazul piscinas

Ela ta 3 centimetros fora do nivel
0907

Ligagdo de voz
Néo atendida

g

a3:17

Pq o pedreiro foi 14 ela t3 totalmente
fora do nivel 0912

J4 ia comecgar o piso e hdo da pgta
assim REN

Preciso g venha com urgéncia
0815/

Q Ligagso dg voz
N&o atendida a @

Bom dia , tudo bem!? ;.4

£ o @9

&\3@

2 \D
13:32 ,‘ﬁﬁ }\
4775 Picina Agua Azul [ WE“
< 4 T"S’g‘? Aguazul pis'-gcinas {1} ‘a%)
» Ruoricd
Bom dia woﬁ%
Moga quero que o rapaz venha aqui%o
pra ajeitar o nivel dapicina 9.5, N
v Encaminhada
A Encaminhacdta
i) 28/10/2024, 09:01 2 el
o1 . -0:00
+

=l i
Picina Agua Azul E':I; %

Aguazul piscinas

Vocé
Efa 1 3 centimetros fora do nivel

Tem problema nao, piscina de fibra
pode haver uma variagdo de até 7 cm
10:08

N&o mais eu quero gue fique no nivel
coreto 10:00
Eé nitido como ela ta torta fora do

nivel 10:00 &

Foi instalado em cima do piso de
concreto, que provavelmente estd
fora de nivel. Mas torno a dizer que
ndo tem problema nenhum 10094

Ai vai ter que fazer outro piso nivelado
16111

O piso que vcs tinha que nivelar
10:16 7
Eranaareia 446,

Entdo concerteza estd faltando nivelar
com mais areia 1047

A areia foi s6 uma camada bem
fininha pra néo faz car direto no piso
ndo deu nen um centimetro 10547 @

So pra assentar a piscina ;.15
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garanua dele nao vaie ne, pq eie 13:57 ..nn.: gl -
vendeu piscina de outra loja. Dano... Vocé =%

’ < so/m/zoo:s, 09:38 % :O R@lﬂ

A deles vale sim, s6 ndo vale a 057 02 XG0
minha como fabricante
AGUAZUL. el

Amigo sobre a garantia entdo

a garantia dele ndo vale né,

pg ele vendeu piscina de i
outra loja. Dano contrato de

ves

08:40 &

bty
Voceé y
i3 Foto @

L Opa ndo é essa foto, o
+55 81 90ER I ZBDOernambuco contrapiso é o que vocé fara

A deles vale sim, s6 ndo vale a 20 fedor ca plscioa,
minha como fabricante AGUAZUL.

Mais |
Contrato é da agua azul

08:43 & t o 4 'IZIA i

Nivel da piscina ta torto
08:43 S/

08:41

wilac B 14:02 allac @

Ei‘ %}- <6 ) Picina Agua Azul a Qg

Aguazul piscinas

seg., 11 de nov.
Ontem

Oiboa tarde ;.02

Amanda aqui! ;.5

ter., 5 de nov.

Bom dia, Rodrigo so pra te informar

que eu vou ficar com essa picina. Pq
ndo aguento mais ter dor de cabecga :
com isso, mais com uma condigdo,

eu quero a garantia da picina pq como

vc sabe ela n&o é da dgua azul como 7 {
foi a que comprei, ai quero g ve |

)
agilize a garantia pra mim, af agente @ P e
i
0:2

altentica no cartdrio. 07:59 g S
17:26

Boa tarde, ok sem problemas ;. Ela baixou o nivel 5.5 »

< Ligagdo de voz

seg., 11 de nov. N&o atendida

©

Bomdia geicp.

'©

=fe C @d +




