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 Requerida: MRV ENGENHARIA E PARTICIPAÇÕES S.A. 
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SÍNTESE DA RECLAMAÇÃO: 

Alega o Reclamante ter firmado um contrato de compra 

e venda com a Reclamada. 

 
Afirma ter realizado o pagamento da quantia de R$ 

38.002,87, porém ainda assim estaria sendo cobrado 

pela Reclamada. 

 
O Reclamante solicitou a revisão dos valores, alegando 

acreditar já ter quitado integralmente o montante 

devido. 

 
Assim sendo, requereu esclarecimentos. 

 

 

 DO RECONHECIMENTO E 

DAS BOAS PRÁTICAS 
A Reclamada pauta sua atuação na transparência, ética e 

compromisso com seus clientes, sendo amplamente reconhecida 

pela excelência no atendimento e na resolução de demandas. Esse 

histórico de boas práticas demonstra o comprometimento da MRV 

em solucionar as demandas de forma ágil e satisfatória, sempre 

priorizando o diálogo e a melhor experiência para seus 

consumidores. Prova disso são os prêmios recebidos nos últimos 

anos, destacando-se: 

 

 
A Reclamada disponibiliza múltiplos canais de atendimento eficientes, 

incluindo: 

Plataforma Meu Apê: meuape.mrv.com.br; 

WhatsApp: (31) 9900-9000; 

SAC: (31) 4005-1313; 
 

Consumidor.gov.br – Pioneira no setor a aderir à Plataforma. 



 

 DOS ESCLARECIMENTOS 
 

i. CONTRATO DE COMPRA E VENDA 

 
Em atenção à notificação enviada por este Douto Órgão, cumpre-nos 

esclarecer que as partes firmaram contrato particular de compra e 

venda, tendo como objeto apartamento 202, bloco 36 do 

empreendimento denominado FORTE VERSALHES. 

 
ii. EXPLICANDO OS ÍNDICES E A FÓRMULA DE 

CÁLCULO 

O contrato firmado pelas partes prevê expressamente a atualização das 

parcelas pela variação acumulada do INCC até a data de emissão do 

Habite-se e, após esse marco, pela variação acumulada do IPCA, 

acrescidos de juros efetivos de 1% (um por cento) ao mês: 

 

 
Dessa forma, importante esclarecer alguns pontos: 

 

◆ INCC (Índice Nacional de Custo da Construção): índice calculado pela 

FGV e aplicado até a emissão do Habite-se. Reflete a variação dos custos 

dos insumos e materiais de construção; 

◆ IPCA (Índice de Preços ao Consumidor Amplo): índice calculado pelo 

IBGE e aplicado após a emissão do Habite-se. Reflete a inflação geral no 

país; 

◆ Variação acumulada: é obtida por meio da divisão entre o índice 

válido no mês de correção da parcela e o índice aplicável dois meses 

antes da compra do imóvel. 

 
Assim, supondo que a Reclamada irá corrigir uma parcela vencível em 

abril/2021 de um contrato celebrado em julho/2019, a conta do índice 

de correção aplicável será a seguinte: 

 
 

 



 

 
Assim, a Reclamada utiliza o índice de correção aplicável para corrigir o 

valor da parcela original (aquele que consta discriminado no Termo de 

Confissão), conforme indica a fórmula a seguir: 

 
Importante destacar que os reajustes não configuram juros, mas sim um 

mecanismo de correção monetária para garantir que os valores pagos 

correspondam ao real valor de mercado do imóvel. 

 
iii. DA PREVISÃO CONTRATUAL 

As correções aplicadas nas parcelas mensais são calculadas de acordo 

com o previsto na cláusula 4.2 do “Contrato Particular de Promessa de 

Compra e Venda – Quadro Resumo”. 

 

 
Percebe-se que a fórmula de incidência dos reajustes está devidamente 

explicada e amparada no contrato firmado entre as partes, não havendo 

que se falar em qualquer irregularidade por parte da Reclamada. 

 
Todas as cláusulas foram redigidas de forma clara e destacada, em 

conformidade com Código de Defesa do Consumidor (CDC). 

 
O  contrato  respeita  os  princípios  da  boa-fé  objetiva  e  da  força 
 



 
obrigatória dos contratos (pacta sunt servanda), conforme previsto no 

art. 421 do Código Civil. 

 
iv. DO EQUILÍBRIO ECONÔMICO-FINANCEIRO 

A correção monetária visa preservar o equilíbrio contratual, protegendo 

ambas as partes contra perdas decorrentes da inflação. 

 
O setor da construção civil é diretamente impactado pelo aumento dos 

preços dos materiais e da mão de obra. 

 
Assim, o INCC assegura que o valor das parcelas acompanhe a valorização 

do imóvel, evitando prejuízos à construtora e garantindo previsibilidade 

ao comprador. 

 
Trata-se de entendimento corroborado pela jurisprudência pátria, 

vejamos: 

 
“RECURSO ESPECIAL. COMPRA E VENDA DE IMÓVEL EM 
CONSTRUÇÃO. ÍNDICE DE ATUALIZAÇÃO MONETÁRIA. 
INCC. POSSIBILIDADE. DISSÍDIO INTERPRETATIVO. NÃO 
CONFIGURAÇÃO. AUSÊNCIA DA DEMONSTRAÇÃO DA 
SIMILITUDE FÁTICA ENTRE AS HIPÓTESES CONFRONTADAS. 
FIXAÇÃO DOS HONORÁRIOS ADVOCATÍCIOS. SUCUMBÊNCIA 
RECÍPROCA.  AFERIÇÃO.  SÚMULA  07/STJ.  1.  Não 
demonstrada a similitude fática entre o caso confrontado e 
a situação concreta posta a desate, impossível o 
conhecimento do recurso pela via do dissenso 
interpretativo.2. A utilização do INCC, índice setorial de 
correção monetária pertinente à construção civil, 
afigura-se possível quando pactuado em contrato de 
compra e venda de imóvel em fase de construção. (...) 4. 
Recurso especial não conhecido.” (REsp 514371/MG, STJ, 
09/11/2009) (grifou-se) 

 

v. DA INADIMPLÊNCIA DA RECLAMANTE 

Importante pontuar que a Reclamante encontrava-se e ainda se encontra 

inadimplente com algumas parcelas (mesmo após a renegociação 

realizada este ano), conforme demonstra o extrato em anexo. 

 
Neste sentido, importante evidenciar que, em conformidade com o 

demonstrado acima, o contrato está sujeito à incidência de reajustes 

mensais. Além de tais reajustes, o contrato firmado e livremente aceito 

pelas partes também disciplina acerca de encargos decorrentes da 

impontualidade no pagamento, como é a situação do Reclamante, 

vejamos: 



 

 
Diante do exposto, não há que se falar em valores pagos a maior, muito 

menos em cobranças indevidas por parte da Reclamada, reiterando por 

integralidade, todos os termos, fundamentos fáticos e jurídicos já 

apresentados em sua defesa 

 

 DOS PEDIDOS E REQUERIMENTOS 

 

Ante todo o exposto, requer: 

 
1- A baixa e o arquivamento da presente reclamação 

administrativa; 

2- Que todas as publicações, notificações e intimações sejam 

realizadas exclusivamente no endereço eletrônico 

juridicocontencioso@mrv.com.br, sob pena de nulidade, 

conforme legislação vigente. 

 
Por fim, a Reclamada reitera o seu compromisso com as boas práticas 

comerciais e se coloca à disposição para quaisquer esclarecimentos 

adicionais, por meio do Serviço de Relacionamentos com Clientes 

(telefone: 4005-1313 / portal: 

https://meuape.mrv.com.br/relacionamento) 

 
Nestes termos, pede deferimento. 

Belo Horizonte, 14 de janeiro de 2026. 

 

mailto:juridicocontencioso@mrv.com.br
https://meuape.mrv.com.br/relacionamento
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 DATA : 14/01/2026 09:45:38                                                         MRV ENGENHARIA PART. S.A                 

                                     EXTRATO DO CLIENTE                                                                      
                                                                                                                             
 OBRA......: RES FORTE VERSALHES - BL 36- AP 202              VLR.VENDA: 134.199,84    VLR.IMÓVEL: 134.199,84                
 CONTRATO..: 42478245   STATUS...: ATIVO                                               TIPO.....: MA  - CEF ASS.IPCA+1% MORA 
 DATA......: 05/10/2019 GARANTIA.: Venda de Unidade                                    ESC.VENDA: LCRM LOJA CRM              
 CLIENTE...: EDNARDO FARIAS DE LIMA                                                    PREV.ENT.: 30/11/2021                 
 CODIGO....: 1000760490 CPF/CGC..: 92207715353                                         PLANO....: CEF ASSOCIATIVO P IP       
 SEG.CLIENTE...:                                                                       DATA REN.: 13/06/2025                 
 CODIGO....:            CPF/CGC..:                                                                                           
 LOJA......: LCRM       DESCRIÇÃO: LOJA CRM                                            DIVISÃO..: A786                       
 OBSERVAÇÃO:                                                                                                                 
 REG.VENDAS: Nordeste                                                                                                        
 Contrato em Campanha de Cobrança: 03131,03161,03158,0315                                                                    
 MULTA ENTREGA OBRAS Pago em 20.08.2022 Valor: 4.681,09                                                                      
 VENDA GARANTIDA: 30046497                                                                                                   
 CRÉDITO CEDIDO A OPEA SECURITIZADORA S.A CNPJ 02.773.542/0001-22                                                            
 DATA DA CESSÃO: 26/12/2022 CEDIDO A: OPEA SECURITIZADORA S.A.                                                               

 Parc St Vencim.   Pagam.    Vlr.original Indice % Reajuste     Multa RNG    Juros RNG    Desc. RNG  Multa/Mora   Desconto   Casa Garant  Vlr. Total   Valor pago   CRI 

 E001 PG 23.10.2019 23.10.2019       100,00     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       100,00       100,00     
 M001 PG 08.12.2019 11.12.2019       398,47     0,64         2,55         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       401,02       401,02     
 M002 PG 08.01.2020 08.01.2020       398,47     0,68         2,71         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       401,18       401,18     
 M003 PG 08.02.2020 13.02.2020       398,47     0,89         3,55         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       402,02       402,02     
 M004 PG 08.03.2020 30.07.2020       398,47     2,57        10,24         0,00         0,00       0,00        28,31       0,00         0,00       437,02       437,02     
 M005 PG 20.04.2020 14.10.2020       398,47     4,60        18,33         0,00         0,00       0,00        33,54      33,54-         0,00       416,80       416,80     
 M006 PG 20.05.2020 30.07.2020       398,47     2,43         9,69         0,00         0,00       0,00        18,02       0,00         0,00       426,18       426,18     
 M007 PG 20.06.2020 14.10.2020       398,47     4,60        18,33         0,00         0,00       0,00        24,69      24,69-         0,00       416,80       416,80     
 M008 PG 20.07.2020 30.07.2020       398,47     2,43         9,69         0,00         0,00       0,00         9,66       0,00         0,00       417,82       417,82     
 DF01 PG 18.08.2020 18.08.2020       487,11     2,65        12,92         0,00         0,00       0,03-         0,00       0,00         0,00       500,00       500,00     
 P001 PG 18.08.2020 18.08.2020   102.746,76     2,65     2.723,82         0,00         0,00       0,58-         0,00       0,00         0,00   105.470,00   105.470,00     
 M009 PG 20.08.2020 26.08.2020       398,47     2,93        11,68         0,00         0,00       0,00         8,20       0,00         0,00       418,35       418,35     
 M010 PG 20.09.2020 17.09.2020       398,47     3,85        15,35         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       413,82       413,82     
 M011 PG 20.10.2020 14.10.2020       398,47     4,60        18,33         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       416,80       416,80     
 M012 PG 20.11.2020 20.11.2020       398,47     5,81        23,16         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       421,63       421,63     
 DF02 PG 10.12.2020 03.12.2020       271,99     2,44         7,21         0,00        23,70       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M013 PG 20.12.2020 03.12.2020       398,47     7,64        30,46         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       428,93       428,93     
 DF03 PG 10.01.2021 08.01.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 RI01 PG 12.01.2021 08.12.2020     1.670,36     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         0,00   1.670,36-         0,00         0,00         0,00     
 M014 PG 20.01.2021 12.01.2021       398,47     9,02        35,94         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       434,41       434,41     
 DF04 PG 10.02.2021 03.02.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M015 PG 20.02.2021 03.02.2021       398,47     9,78        38,98         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       437,45       437,45     
 DF05 PG 10.03.2021 08.03.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M016 PG 20.03.2021 10.03.2021       398,47    10,76        42,88         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       441,35       441,35     
 DF06 PG 10.04.2021 09.04.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M017 PG 20.04.2021 09.04.2021       398,47    12,85        51,22         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       449,69       449,69     
 DF07 PG 10.05.2021 10.05.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M018 PG 20.05.2021 11.05.2021       398,47    14,32        57,07         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       455,54       455,54     
 DF08 PG 10.06.2021 10.06.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M019 PG 20.06.2021 14.06.2021       398,47    15,35        61,17         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       459,64       459,64     
 DF09 PG 10.07.2021 12.07.2021       272,02     2,44         7,21         0,00        23,67       0,00         0,00       0,00         0,00       302,90       302,90     
 M020 PG 20.07.2021 19.07.2021       398,47    17,91        71,37         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       469,84       469,84     
 RT01 PG 26.07.2021 21.06.2021     3.608,96     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         0,00   3.608,96-         0,00         0,00         0,00     
 M021 PG 20.08.2021 21.07.2021       398,47    18,00        71,71         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       470,18       470,18     
 M022 PG 20.09.2021 21.07.2021       398,47    18,00        71,71         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       470,18       470,18     
 M023 PG 20.10.2021 10.08.2021       347,89    20,47        71,21         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       419,10       419,10     
 M023 PG 20.10.2021 21.07.2021        50,58    17,91         9,06         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00        59,64        59,64     
 M024 PG 20.11.2021 06.09.2021       398,47    21,48        85,60         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       484,07       484,07     
 M025 PG 20.12.2021 11.11.2021       398,47    22,66        90,30         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       488,77       488,77     
 M026 PG 20.01.2022 09.12.2021       398,47    23,72        94,51         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       492,98       492,98     
 M027 PG 20.02.2022 13.01.2022       398,47    24,55        97,81         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       496,28       496,28     



 DATA : 14/01/2026 09:45:38                                                         MRV ENGENHARIA PART. S.A                 

                                     EXTRATO DO CLIENTE                                                                      
                                                                                                                             
 OBRA......: RES FORTE VERSALHES - BL 36- AP 202              VLR.VENDA: 134.199,84    VLR.IMÓVEL: 134.199,84                
 CONTRATO..: 42478245   STATUS...: ATIVO                                               TIPO.....: MA  - CEF ASS.IPCA+1% MORA 
 DATA......: 05/10/2019 GARANTIA.: Venda de Unidade                                    ESC.VENDA: LCRM LOJA CRM              
 CLIENTE...: EDNARDO FARIAS DE LIMA                                                    PREV.ENT.: 30/11/2021                 
 CODIGO....: 1000760490 CPF/CGC..: 92207715353                                         PLANO....: CEF ASSOCIATIVO P IP       
 SEG.CLIENTE...:                                                                       DATA REN.: 13/06/2025                 
 CODIGO....:            CPF/CGC..:                                                                                           
 LOJA......: LCRM       DESCRIÇÃO: LOJA CRM                                            DIVISÃO..: A786                       
 OBSERVAÇÃO:                                                                                                                 
 REG.VENDAS: Nordeste                                                                                                        
 Contrato em Campanha de Cobrança: 03131,03161,03158,0315                                                                    
 MULTA ENTREGA OBRAS Pago em 20.08.2022 Valor: 4.681,09                                                                      
 VENDA GARANTIDA: 30046497                                                                                                   
 CRÉDITO CEDIDO A OPEA SECURITIZADORA S.A CNPJ 02.773.542/0001-22                                                            
 DATA DA CESSÃO: 26/12/2022 CEDIDO A: OPEA SECURITIZADORA S.A.                                                               

 Parc St Vencim.   Pagam.    Vlr.original Indice % Reajuste     Multa RNG    Juros RNG    Desc. RNG  Multa/Mora   Desconto   Casa Garant  Vlr. Total   Valor pago   CRI 

 M028 PG 20.03.2022 18.02.2022       398,47    24,98        99,55         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       498,02       498,02     
 M029 PG 20.04.2022 21.03.2022       398,47    25,92       103,28         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       501,75       501,75     
 M030 PG 20.05.2022 20.05.2022       398,47    27,43       109,32         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       507,79       507,79     
 M031 PG 20.06.2022 20.06.2022       398,47    28,65       114,15         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       512,62       512,62     
 M032 PG 20.07.2022 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 M033 PG 20.08.2022 10.08.2022       398,47    33,78       134,62         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       533,09       533,09     
 M034 PG 20.09.2022 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 M035 PG 20.10.2022 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 M036 PG 20.11.2022 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 M037 PG 20.12.2022 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 M038 PG 20.01.2023 19.08.2022       398,47    33,78       134,62         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       533,09       533,09     
 M039 PG 20.02.2023 05.01.2023       398,47    42,02       167,43         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       565,90       565,90 X   
 M040 PG 20.03.2023 08.03.2023       398,47    46,54       185,46         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       583,93       583,93 X   
 M041 PG 20.04.2023 20.04.2023       398,47    49,25       196,26         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       594,73       594,73 X   
 M042 PG 20.05.2023 22.05.2023       398,47    51,82       206,48         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       604,95       604,95 X   
 UC01 PG 11.06.2023 12.06.2023       105,26     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       105,26       105,26     
 M043 PG 20.06.2023 21.06.2023       398,47    54,27       216,25         0,00         0,00       0,00        12,29       0,00         0,00       627,01       627,01 X   
 UC02 PG 11.07.2023 10.07.2023       105,26     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       105,26       105,26     
 M044 PG 20.07.2023 17.07.2023       398,47    56,17       223,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       622,30       622,30 X   
 UC03 PG 10.08.2023 11.08.2023       105,26     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         2,10       0,00         0,00       107,36       107,36     
 M045 PG 20.08.2023 17.08.2023       398,47    57,73       230,05         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       628,52       628,52 X   
 UC04 PG 09.09.2023 12.09.2023       105,24     0,00         0,00         0,00         0,00       0,00         2,10       0,00         0,00       107,34       107,34     
 M046 PG 20.09.2023 20.09.2023       398,47    59,50       237,09         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       635,56       635,56 X   
 M047 PG 20.10.2023 20.10.2023       398,47    61,47       244,93         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       643,40       643,40 X   
 M048 PG 20.11.2023 20.11.2023       398,47    63,51       253,05         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       651,52       651,52 X   
 M049 PG 20.12.2023 20.12.2023       398,47    65,54       261,14         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       659,61       659,61 X   
 M050 PG 20.01.2024 15.01.2024       398,47    67,66       269,62         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       668,09       668,09 X   
 M051 PG 20.02.2024 20.02.2024       398,47    70,28       280,06         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       678,53       678,53 X   
 M052 PG 20.03.2024 20.03.2024       398,47    72,71       289,73         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       688,20       688,20 X   
 M053 PG 20.04.2024 22.04.2024       398,47    75,89       302,38         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       700,85       700,85 X   
 M054 PG 20.05.2024 20.05.2024       398,47    77,93       310,52         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       708,99       708,99 X   
 M055 PG 20.06.2024 20.06.2024       398,47    80,39       320,32         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       718,79       718,79 X   
 M056 PG 20.07.2024 09.08.2024       398,47    85,25       339,70         0,00         0,00       0,00        19,68       0,00         0,00       757,85       757,85 X   
 M057 PG 20.08.2024 04.09.2024       398,47    87,82       349,92         0,00         0,00       0,00        18,71       0,00         0,00       767,10       767,10 X   
 M058 PG 20.09.2024 07.10.2024       398,47    89,69       357,39         0,00         0,00       0,00        19,40       0,00         0,00       775,26       775,26 X   
 M059 PG 20.10.2024 31.10.2024       398,47    92,43       368,30         0,00         0,00       0,00        19,17       0,00         0,00       785,94       785,94 X   
 @001 PG 18.06.2025 18.06.2025        93,21   114,57       106,79        11,74         0,00      11,74-         0,00       0,00         0,00       200,00       200,00 X   
 @002 AT 20.07.2025                 106,66    85,62       122,18        11,69        36,04      11,69-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 M068 PG 20.07.2025 20.07.2022       369,89    31,58       116,80         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       486,69       486,69     
 M068 PG 20.07.2025 31.01.2024        28,58    68,58        19,60         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00        48,18        48,18 X   
 @003 AT 20.08.2025                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   



 DATA : 14/01/2026 09:45:38                                                         MRV ENGENHARIA PART. S.A                 

                                     EXTRATO DO CLIENTE                                                                      
                                                                                                                             
 OBRA......: RES FORTE VERSALHES - BL 36- AP 202              VLR.VENDA: 134.199,84    VLR.IMÓVEL: 134.199,84                
 CONTRATO..: 42478245   STATUS...: ATIVO                                               TIPO.....: MA  - CEF ASS.IPCA+1% MORA 
 DATA......: 05/10/2019 GARANTIA.: Venda de Unidade                                    ESC.VENDA: LCRM LOJA CRM              
 CLIENTE...: EDNARDO FARIAS DE LIMA                                                    PREV.ENT.: 30/11/2021                 
 CODIGO....: 1000760490 CPF/CGC..: 92207715353                                         PLANO....: CEF ASSOCIATIVO P IP       
 SEG.CLIENTE...:                                                                       DATA REN.: 13/06/2025                 
 CODIGO....:            CPF/CGC..:                                                                                           
 LOJA......: LCRM       DESCRIÇÃO: LOJA CRM                                            DIVISÃO..: A786                       
 OBSERVAÇÃO:                                                                                                                 
 REG.VENDAS: Nordeste                                                                                                        
 Contrato em Campanha de Cobrança: 03131,03161,03158,0315                                                                    
 MULTA ENTREGA OBRAS Pago em 20.08.2022 Valor: 4.681,09                                                                      
 VENDA GARANTIDA: 30046497                                                                                                   
 CRÉDITO CEDIDO A OPEA SECURITIZADORA S.A CNPJ 02.773.542/0001-22                                                            
 DATA DA CESSÃO: 26/12/2022 CEDIDO A: OPEA SECURITIZADORA S.A.                                                               

 Parc St Vencim.   Pagam.    Vlr.original Indice % Reajuste     Multa RNG    Juros RNG    Desc. RNG  Multa/Mora   Desconto   Casa Garant  Vlr. Total   Valor pago   CRI 

 M069 PG 20.08.2025 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 @004 AT 20.09.2025                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 M070 PG 20.09.2025 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 @005 AT 20.10.2025                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 M071 PG 20.10.2025 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 @006 AT 20.11.2025                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 M072 PG 20.11.2025 20.07.2022       398,47    31,58       125,83         0,00         0,00       0,00         0,00       0,00         0,00       524,30       524,30     
 @007 AT 20.12.2025                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @008 AB 20.01.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @009 AB 20.02.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @010 AB 20.03.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @011 AB 20.04.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @012 AB 20.05.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @013 AB 20.06.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @014 AB 20.07.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @015 AB 20.08.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @016 AB 20.09.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @017 AB 20.10.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @018 AB 20.11.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @019 AB 20.12.2026                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @020 AB 20.01.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @021 AB 20.02.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @022 AB 20.03.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @023 AB 20.04.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @024 AB 20.05.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @025 AB 20.06.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @026 AB 20.07.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @027 AB 20.08.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @028 AB 20.09.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @029 AB 20.10.2027                 106,70    85,70       122,24        11,74        35,94      11,74-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   
 @030 AB 20.11.2027                 106,99    85,46       122,15        11,74        35,94      11,94-         0,00       0,00         0,00       264,88         0,00 X   

          TOTAL                  134.199,84  11,2854    15.144,95       352,15     1.231,75     352,96-       211,67      58,23-         0,00   151.154,39   143.047,65 

    PERCENTUAL PAGO          97,69 %

    Tipo de Contrato      Saldo Original  Valor pago - S/A  Desconto         Acréscimo       Cancelamento     

 Contrato de Kit                     0,00             0,00             0,00             0,00             0,00 



 DATA : 14/01/2026 09:45:38                                                         MRV ENGENHARIA PART. S.A                 

                                     EXTRATO DO CLIENTE                                                                      
                                                                                                                             
 OBRA......: RES FORTE VERSALHES - BL 36- AP 202              VLR.VENDA: 134.199,84    VLR.IMÓVEL: 134.199,84                
 CONTRATO..: 42478245   STATUS...: ATIVO                                               TIPO.....: MA  - CEF ASS.IPCA+1% MORA 
 DATA......: 05/10/2019 GARANTIA.: Venda de Unidade                                    ESC.VENDA: LCRM LOJA CRM              
 CLIENTE...: EDNARDO FARIAS DE LIMA                                                    PREV.ENT.: 30/11/2021                 
 CODIGO....: 1000760490 CPF/CGC..: 92207715353                                         PLANO....: CEF ASSOCIATIVO P IP       
 SEG.CLIENTE...:                                                                       DATA REN.: 13/06/2025                 
 CODIGO....:            CPF/CGC..:                                                                                           
 LOJA......: LCRM       DESCRIÇÃO: LOJA CRM                                            DIVISÃO..: A786                       
 OBSERVAÇÃO:                                                                                                                 
 REG.VENDAS: Nordeste                                                                                                        
 Contrato em Campanha de Cobrança: 03131,03161,03158,0315                                                                    
 MULTA ENTREGA OBRAS Pago em 20.08.2022 Valor: 4.681,09                                                                      
 VENDA GARANTIDA: 30046497                                                                                                   
 CRÉDITO CEDIDO A OPEA SECURITIZADORA S.A CNPJ 02.773.542/0001-22                                                            
 DATA DA CESSÃO: 26/12/2022 CEDIDO A: OPEA SECURITIZADORA S.A.                                                               

 Parc St Vencim.   Pagam.    Vlr.original Indice % Reajuste     Multa RNG    Juros RNG    Desc. RNG  Multa/Mora   Desconto   Casa Garant  Vlr. Total   Valor pago   CRI 

 Contrato da Unidade           134.199,84       142.835,98           352,96-         1.231,75                  

                HISTÓRICO                  

            DESCRIÇÃO              DATA   

 DATA DE LANÇAMENTO              16.07.19 
 DATA DA VENDA                   05.10.19 
 DATA DE ASSINATURA              18.08.20 
 DATA REAL DE REGISTRO CONTR PJ  23.11.20 
 DATA PREVISTA ENTREGA CONTRATU  30.11.21 
 DATA DA CERT DE BAIXA E HABIT.  06.07.22 
 DATA NOTIFICAÇÃO CLIENTE        20.07.22 
 DATA DA AVERBAÇÃO DO HABITE-SE  05.10.22 
 DATA PREVISTA AVERBAÇÃO HABITE  29.10.22 
 DATA PREVISTA CERT BAIXA HABIT  29.12.22 

       CHAVES ENTREGUES POR EXCEÇÃO        

 ?                                         

                DADOS DA UNIDADE           

            DESCRIÇÃO              DATA   

 Data Transferência Titularidad  16.10.24 
 Liberação doc. Entrega Chaves   15.07.22 
 Data da 1 Vistoria              20.01.22 
 Data da 2 Vistoria              01.07.22 
 Data Entrega ao cliente         21.07.22 
 Data da liberação da Unidade p  13.07.22 

       CHAVES ENTREGUES POR EXCEÇÃO        

 ?                                         



 DATA : 14/01/2026 09:45:38                                                         MRV ENGENHARIA PART. S.A                 

                                     EXTRATO DO CLIENTE                                                                      
                                                                                                                             
 OBRA......: RES FORTE VERSALHES - BL 36- AP 202              VLR.VENDA: 134.199,84    VLR.IMÓVEL: 134.199,84                
 CONTRATO..: 42478245   STATUS...: ATIVO                                               TIPO.....: MA  - CEF ASS.IPCA+1% MORA 
 DATA......: 05/10/2019 GARANTIA.: Venda de Unidade                                    ESC.VENDA: LCRM LOJA CRM              
 CLIENTE...: EDNARDO FARIAS DE LIMA                                                    PREV.ENT.: 30/11/2021                 
 CODIGO....: 1000760490 CPF/CGC..: 92207715353                                         PLANO....: CEF ASSOCIATIVO P IP       
 SEG.CLIENTE...:                                                                       DATA REN.: 13/06/2025                 
 CODIGO....:            CPF/CGC..:                                                                                           
 LOJA......: LCRM       DESCRIÇÃO: LOJA CRM                                            DIVISÃO..: A786                       
 OBSERVAÇÃO:                                                                                                                 
 REG.VENDAS: Nordeste                                                                                                        
 Contrato em Campanha de Cobrança: 03131,03161,03158,0315                                                                    
 MULTA ENTREGA OBRAS Pago em 20.08.2022 Valor: 4.681,09                                                                      
 VENDA GARANTIDA: 30046497                                                                                                   
 CRÉDITO CEDIDO A OPEA SECURITIZADORA S.A CNPJ 02.773.542/0001-22                                                            
 DATA DA CESSÃO: 26/12/2022 CEDIDO A: OPEA SECURITIZADORA S.A.                                                               

 Parc St Vencim.   Pagam.    Vlr.original Indice % Reajuste     Multa RNG    Juros RNG    Desc. RNG  Multa/Mora   Desconto   Casa Garant  Vlr. Total   Valor pago   CRI 

                  FINANCIAMENTO BANCÁRIO                      

                       ASSOCIATIVO CEF                        

 878770862737                                                 

            DEPOSITO IDENTIFICADO         

        BANCO              IDENTIFICADOR 

 Banco Santander              58057-0    
 Unibanco                     26580571   
 Itaú                         26580571   
 Banco do Brasil              26580578   

                       Valores Reembolsos                                                                                                                     

 Tipo                 Valor em conta  Valor Abat Saldo   Data Abatimento  Data Pagamento   Conta      Descrição                                         

 Multa                           0,00         4.681,09    20.07.2022                        3123010005 0042478245 MULTA POR ATRASO NA OBRA TOTAL          

 Reembolsos                      0,00         1.000,00    21.07.2021                        4102010004 0042478245 Indicação Premiada                      


