U ID Contrato Data matricula Atendente Unidade ( 120 )
231600/1 13/03/2025 Francisco Dantas Fortaleza - CE

(12011488 |

1. IDENTIFICAGAO - QUADRO 1

Nome: Odeires Silva Pereira Sexo: Feminino Estado civil: Solteiro
Email: odeires.silva@gmail.com CPF: 225.507.042-15 RG: 22550704215
Telefone residencial: (95) 98401-9831 Telefone celular: (95) 98401-9831 Profissao: do lar
CEP: 61760-000 Cidade: fortaleza Estado: CE
Endereco: neusa freitas sa, 137 Complemento: casa 147 Bairro: timbu eusébio

Data de nascimento: 03/02/1967

2. PRESTADORA DE SERVICO - QUADRQ 2

IGS FORMACAO PROFISSIONAL FORTALEZA LTDA, empresa inscrita sob o CNPJ 41.321.335/0001-99, sediada na Rua
Barao do Rio Branco, 1516, Térreo - designada prestadora de servigos e de outro lado, o tomador de servigos, como
especificados no quadro 1, designado(a) aluno.

3. DA REPRESENTAGAO - QUADRO 3
3.1. DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome: Odeires Silva Pereira Sexo: Feminino Estado civil: Solteiro
Email: odeires.silva@gmail.com CPF: 225.507.042-15 RG: 22550704215
Telefone residencial: (95) 98401-9831 Telefone celular: (95) 98401-9831 Profisséo: do lar
CEP: 61760-000 Cidade: fortaleza Estado: CE
Enderego: neusa freitas sa, 137 Complemento: casa 147 Bairro: timbu eusébio

Data de nascimento: 03/02/1967
3.2. DO REPRESENTANTE FINANCEIRO

Nome: Odeires Silva Pereira Sexo: Feminino Estado civil: Solteiro
Email: odeires.silva@gmail.com CPF: 225.507.042-15 RG: 22550704215
Telefone residencial: (95) 98401-9831 Telefone celular: (95) 98401-9831 Profissao: do lar
CEP: 61760-000 Cidade: fortaleza Estado: CE
Enderego: neusa freitas sa, 137 Complemento: casa 147 Bairro: timbu eusébio

Data de nascimento: 03/02/1967
4 DO VALOR DO CONTRATO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO ~ QUADRO 4

Valor do contrato Condigbes de pagamento

Valor total: R$ 9.112,00 Valor matricula: R$ 200,00

Valor do curso: R$ 7.289,60 Valor parcelas mensais: R$ 557,00 x 16

Valor do material didatico: R$ 1.822,40 Desconto de pontualidade: 30.00% de desconto (R$ 167,10)

Valor das parcelas até o vencimento: R$ 389,90 (Considerar este desconto de pontualidade até o 8° dia do més)

5. DA IDENTIFICAGAO DO CURSO/DURACAO —~ QUADRO 5
Curso; Confeitaria Profissional - 48 aulas - 192 horas

Turma: Confeitaria Profissional 3N.1 Médulos: 12 : ZD:aé(s))) semana: Teroa-folra (1730 88

Inicio no médulo 2: Recheios e

coberturas Inicio previsto (médulo): 15/04/2025 Carga horaria: 192 horas

1. DA QUALIFICAGAO DAS PARTES: .

2. OBJETO - O objetivo do presente instrumento tem como finalidade a prestagao de servigcos na forma de cursos livres,
voltados e regulamentados pela lei de Diretrizes e Bases da Educagéo 9394/96. Os servigos serao ministrados em
conformidade com o previsto no regimento interno da Contratada e em seu programa de curso.

2.1. As aulas serdo ministradas de forma presencial, podendo ser, a exclusivo critério da PRESTADORA DE SERVICO,
até 30% (trinta por cento) do total de aulas do curso contratado, disponibilizadas ao ALUNO, de forma online.

2.2. Fica estabelecido que, caso haja aulas online, a participagéo do ALUNO é obrigatoria e sera contabilizada na carga
horaria do curso.

3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - A PRESTADORA DE SERVICOS se compromete a ministrar o curso
descrito no quadro 05.

3.1. A PRESTADORA DE SERVICOS fornecera o certificado de conclusdo do curso ao ALUNO que, cumulativamente:

a) Tenha quitado integralmente o valor do curso ou a ultima parcela;

b) Cumprir os critérios minimos avaliativos em cada médulo do curso;

¢) Que tenha comparecido a no minimo 75% (setenta e cinco por cento) das aulas ministradas de forma online, quando
houver, e presenciais em cada médulo; e d) Apds a concluséo dos itens A, B e C descritos acima, o aluno devera
comparecer a secretaria da PRESTADORA DE SERVICO para solicitagdo do certificado de concluséo de curso.

3.1.1. Verificadas as condigbes acima estipuladas, a PRESTADORA DE SERVICOS devera fornecer o certificado de
conclus@o do curso em até 60 (sessenta) dias Uteis contados da solicitagéo formal do ALUNO.

3.2. A carga horéria, sua distribuigdo semanal, o horério das aulas e o prazo de duragao do curso, encontram-se
especificados no quadro 05, sendo que qualquer mudanga requerida pelo aluno nos dias ou horarios escolhidos devera
ser solicitada por escrito no prazo de 30 (trinta) dias do inicio das aulas e dependera da existéncia de vagas nos novos
dias ou horarios pretendidos. A data de término do curso podera ser prorrogada por motivos de forga maior ou por
eventuais ocorréncias geradas durante o periodo do curso descrito no quadro 5, desde que justificado pela




PRESTADORA DE SERVICOS.

3.3. As aulas praticas poderdo ocorrer em ambientes externos, conforme necessidade expressa ao aprendizado do
ALUNO. Os locais de realizagdo serdo comunicados com antecedéncia minima de 01 (uma) semana e as despesas com
deslocamento, alimentacao e hospedagem correréo por conta do ALUNO.

3.4. Quanto ao inicio das aulas, fica a critério da PRESTADORA DE SERVICOS a decisé@o de suspender a turma a ser
cursada caso nao haja preenchimento do nimero de 60% (sessenta por cento) da capacidade disponibilizada, bem
como remanejar o horario escolhido pelo ALUNO.

3.5. O material didatico sera fornecido ao aluno de forma online (Livro Digital), no entanto, caso o aluno deseje recebero
material de forma fisica ele tera que arcar com os custos respectivos.

3.6. As aulas online, bem como os Livros Digitais, serdo liberados pela PRESTADORA DE SERVICOS aos alunos
através do aplicativo do aluno, cuja periodicidade sera determinada pela PRESTADORA DE SERVICOS.

3.7. Considerando que os materiais didaticos (sejam digitais ou fisicos) e os contelidos dos cursos poderéo necessitar
de atualizacbes decorrentes do objetivo de oferecer cursos de exceléncia aos seus alunos, a PRESTADORA DE
SERVICOS reserva-se no direito de alterar os materiais didaticos, bem como os contetidos dos cursos, mediante o envio
de comunicado aos alunos e sem a necessidade de concordancia.

4. DAS OBRIGAGOES DO ALUNO - Ser pontual e cumprir rigorosamente, o horério estabelecido, evitando atrasos,
para o cumprimento do contelido programatico. A escola tera uma tolerancia de no maximo 15 minutos, apos esse
periodo, ndo sera permitida e entrada do ALUNO.

4.1. Participar das atividades dos cursos, das aulas on line e presenciais, segundo calendario estabelecido pela
PRESTADORA DE SERVICOS.

4.2. O ALUNO, desde a primeira aula, s6 podera participar das aulas na cozinha didatica se estiver uniformizado, com o
uniforme padrdo do Instituto Gourmet, adquirido na unidade do Instituto Gourmet onde fizer sua matricula e devera
cumprir as exigéncias da Vigilancia Sanitaria e seguranga, com sapatos fechados cobrindo o peito do pé, com calga,
sem adornos (brincos, corddo, pulseiras, relogios, alianga, entre outros) maquiagem, esmalte e outros que poderdo
comprometer a manipulagao dos alimentos.

4.3. Tendo em vista que a PRESTADORA DE SERVICOS fornece todos os ingredientes utilizados nas produgoes, as
mesmas devem ser consumidas ao final da aula, sempre mediante autorizagéo prévia do professor, sendo vedado ao
ALUNO levar as produgoes para fora do curso.

4.4. Nao é permitido filmar ou fotografar as aulas, exceto no final das mesmas e com prévia autorizagéo do professor.
4.5. O ALUNO que for beneficiado com descontos ou bolsas de estudos, por algum motivo especial, perdera este
desconto, quando deixarem de pagar a parcela no dia do vencimento.

4.6. Os links de acesso aos livros digitais, bem como quaisquer materiais do curso, nao podem, em qualquer hipotese,
ser transmitidos a terceiros, compartilhados ou mesmo transcritos e/ou fotocopiadas.

4.7. Todo o contetido fornecido ao ALUNO seja, através das aula presencial ou on line podera ser objeto de avaliagéo
para obtengéo do certificado de conclus&o do curso,desde que seja do curso contratado.

5. VALORES E PAGAMENTOS — Os pregos dos servigos ora contratados, bem como o nimero de parcelas e datas de
vencirento, encontram-se especificados o quadro G4, fivando facultado ao ALUNO o pagaments total antecipado,
observadas as condicdes escolhidas no ato da assinatura do presente contrato. Escolhida a modalidade do pagamento
parcelado, serdo emitidos boletos bancérios ou duplicatas, entregues ao ALUNO para pagamento nas datas constantes
no quadro 04, ou caso autorizado, diretamente no caixa da PRESTADORA DE SERVICOS, que podera, a seu critério,
beneficiar o ALUNO com desconto nas parcelas, desde que pontualmente pagas, constituindo-se tal modalidade de
desconto mera liberalidade. -

5.1, O desconto opcional descrito no quadro 04 ¢ proporcional e somente serd concedido por decisd@o exclusiva da
PRESTADORA DE SERVICOS, mediante a pontualidade nos pagamentos das parcelas, descritas no mesmo quadro.
5.2. Caso haja algum crédito do ALUNO com a escola, o mesmo devera ser utilizado em até 30 (trinta) dias, apos esta
data os créditos seréo expirados.

6. ATRASO NO PAGAMENTO E MULTA - O atraso ou ndo pagamento das parcelas na forma e data convencionadas
sujeitara 0 ALUNO ao pagamento da multa de 2% (dois por cento) sobre a importancia total devida (sem descontos
promocionais), acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més, mais corregao monetéaria com base no IGPM (FGV),
sendo que o recebimento de determinada parcela ndo significara quitagao das anteriores. Em caso de mudanga na
politica financeira nacional, convencionam as partes que apresente clausula sera revista e fixado um novo pardmetro
para o calculo da atualizagédo monetaria. .

6.1. Além das implicagoes estabelecidas no item 4.6. acima, o ALUNO que estiver em atraso no pagamento das
parcelas, ficara impedido de receber os links de acesso aos livros digitais, bem como quaisquer materiais do curso.

7. INADIMPLENCIA - O ALUNO ou responsavel pelo pagamento, desde ja autoriza a PRESTADORA DE SERVICOS,
em caso de inadimpléncia a emitir letra de cAmbio ou duplicata com vencimento & vista e enviar ao cartorio de protesto,
bem como proceder ao registro do débito junto ao Servigo de Protegéo ao Crédito. O ALUNO esta ciente que o atraso
superior a 30 (trinta) dias, no pagamento de qualquer parcela implica na suspensao das aulas tedricas e/ou praticas, até
a efetiva regularizagdo do débito podendo inclusive a PRESTADORA DE SERVICOS, a seu exclusivo critério, efeturar o
cancelamento e/ou rescindir o contrato do ALUNO.

7.1. Fica acordado entre as partes que na hipdtese do ALUNO atrasar o pagamento da primeira parcela, fica o mesmo
impedido de assistir as aulas até a regular quitagdo que, caso n&éo ocorra no prazo acima estipulado, poderéa acarretar o
cancelamento da matricula.

8. TRANSFERENCIA - O ALUNO podera transferir-se para outra turma, ficando condicionada a transferéncia a
existéncia de vaga no dia e horario pretendidos, bem como ao pagamento de uma Taxa de Transferéncia, equivalente a
1% (um por cento) do valor integral do curso (sem descontos promocionais), no caso de transferéncia dentro da mesma
unidade, e a uma parcela cheia (sem descontos promocionais), no caso de transferéncia para outra unidade do Instituto
Gourmet. Devendo, ainda, o ALUNO arcar com a diferenca dos valores dos cursos, se houver.

9. CANCELAMENTO - O cancelamento devera ser solicitado pelo aluno por escrito, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, condicionada ao pagamento de uma multa rescisoria equivalente ao valor de 01 (uma) parcela vincendas,
descritas no quadro 04, sem descontos promocionais, devendo ainda O ALUNO estar em dia, vale dizer quite com todos
os pagamentos contratados, considerando-se, para tanto, o adimplemento proporcional a carga horaria ajustada.

9.1. Nos casos especificos em que a contratagéo ocorrer fora do estabelecimento comercial da PRESTADORA DE
SERVICOS, o ALUNO podera desistir do presente contrato no prazo de até 07(sete) dias a contar da assinatura do
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mesnio e desde que ndo tenha assistido nenhuma aula, condi¢éo que lhe serdo integralmente devolvidos todos os
valores pagos a qualquer titulo. )
9.2. A taxa de matricula referente ao curso, destina-se a despesas administrativas. Apos seu paga'mento, a referida
matricula ndo podera ser objeto de devolugao ao ALUNO, em caso de desisténcia, mesmo antes ao inicio das aulas. No
caso de desisténcia, ap6s a matricula ter sido paga, o ALUNO néo tera direito ao material didatico a ser utilizado no
curso. Tendo em vista a taxa de matricula ter como finalidade a reserva da vaga, o ALUNO que desistir, podera ceder
sua vaga a terceiro, por ele indicado, sem qualquer custo adicional.

9.3. As demais parcelas somente serdo passivas de devolugdo ao ALUNO se o mesmo néao houver justificadamente
mediante comprovagao escrita por agente ou 6rgao competente, frequentado as aulas correspondentes ao valor pago ¢
requeira expressamente o reembolso na secretaria, que, apés autorizado, fara a devolugao em 30 (trinta) dias.

9.4. Caso o ALUNO tenha realizado o pagamento a vista e, posteriormente, venha a solicitar desisténcia, a restituigao
dos valores pagos referente valor total do contrato sem descontos promocionais (estabelecido no quadro 4), exceto
material didatico, serd realizada pela PRESTADORA DE SERVICOS, considerando-se o montante efetivamente
adimplindo e a proporcionalidade da carga horaria ajustada, com retengéo da multa rescisoria que, nesta hipétese, sera
correspondente a 10% (dez por cento) ao valor do curso contratado.

9.5. N&o serao aceitas desisténcias ou cancelamentos de matriculas nos ultimos 30 dias do encerramento do curso,para
cursos superiores a 60 dias.

9.6. Fica acordado entre as partes que com o cancelamento do curso o ALUNO tera o link de acesso aos livros digitais
futuros cancelado no ato do cancelamento.

10. REMANEJAMENTO DE TURMAS - Podera ocorrer, a critério da PRESTADORA DE SERVICOS extingéo de turmas,
mudanca de enderego da PRESTADORA DE SERVICOS ou sua unidade de ensino, agrupamento de turmas, alteragoes
de horario de aulas e turmas e/ou do calendario escolar bem como outras medidas que venham a ser necessarias por
razoes de ordem administrativa/econémico- financeira efou pedagégicas, sem que a mesma tenha que efetuar qualquer
indenizag@o aos alunos matriculados, inclusive quando houver a necessidade de substituicéo do instrutor.

11. REPOSIGAO DE AULAS E PROVAS DE AVALIAGAO - As aulas ou provas de avaliagéo perdidas pelo ALUNO
serdo repostas quando, por motivo de forga maior ou de qualquer outra ordem, deixarem de ser ministradas pela
PRESTADORA DE SERVICOS ou quando ocorrer falta justificada do ALUNO mediante comprovagéo escrita por agente
ou drgao competente. No caso de faltas néo justificadas por uma documentagao reconhecida, o ALUNO devera efetuar
o pagamento da aula pendente e assisti-la em uma turma ja existente.

12. MATERIAL DIDATICO - O material didatico digital sera fornecido ao ALUNO através do app do ALUNO. Caso o
ALUNO deseje obter o material didatico fisico, devera adquiri-lo diretamente com a PRESTADORA DE SERVICO.

12.1. No caso de pagamento parcelado do curso, a disponibilizagdo do material didatico digital sera feita ao ALUNO
apos a efetivagdo da matricula e pagamento da primeira parcela do curso, e a cada inicio de novo mddulo do curso
contratado desde de que o ALUNO esteja adimplente.

12.2. Caso o ALUNO efetue o pagamento integral do curso (& vista) o mesmo recebera, antes do inicio do primeiro
modulo, os links de acesso a todos os modulos do curso.

13. INDISCIPLINA - O ALUNO que déesacatar a autoridade do professor efou apresentar comportamento inadequado,
prejudicando o bom andamento da aula, recebera adverténcia através de uma carta e poderd, ainda, ser remanejado de
turma. Se o ALUNO ja advertido permanecer com atitudes inadequadas o mesmo podera ter o contrato reincidido,
ficando impedido de frequentar as aulas ministradas pela PRESTADORA DE SERVICOS, bastando para tal a
comprovagéo por intermédio da declaragao de terceiros.

14. DANOS - O ALUNO que dolosamente danificar bens maéveis, equipamentos ou mesmo o prédio da PRESTADORA
DE SERVICOS, devera ressarcir em dinheiro o dano ou repor os bens danificados por outros equivalentes ou de mesma
qualidade e uma vez apurado o dolo por parte do ALUNO, em danos por ele causado. Nao havendo ressarcimento ou
reposigdo do bem danificado, fica autorizado a PRESTADORA DE SERVICOS, a qualquer tempo, a tomar as agées
cabiveis para satisfagdo dos seus prejuizos e proceder a rescisdo contratual.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS — O ALUNO, desde j& autoriza o uso da imagem de sua imagem , que sera
eventualmente utilizada em atividades pedagdgicas, comemorativas, recreativas, redes sociais, site, entre outras,
relacionadas a escola através de fotos e filmagens.

15.1. O monitoramento por video e 4udio das salas de aula, terd como Unica finalidade pedagogica de treinamento e
observagdo das aulas ministradas.

15.2. Ao ALUNO cabe a responsabilidade pelos seus objetos pessoais, sendo que a.escola ndo se responsabiliza pelo
extravio de qualquer objeto pessoal do aluno, dentro e fora de suas dependéncias.

15.3. Para todas as intimagdes e comunicagdes sdo validos os enderegos fornecidos pelo ALUNO, sendo consideradas
entregues, todas as correspondéncias para o referido enderego, salvo alteragdes devidamente comunicadas.

16. VERACIDADE E ATUALIZAGAO CADASTRAL - O ALUNO e/ou seu representante legal declara serem verdadeiras
todas as informacgdes fornecidas no ato da assinatura do presente contrato.

17. RESPONSABILIDADE LEGAL - Em caso do aluno (qualificado no quadro 01) ser menor de idade e/ou seu
representante legal ja qualificado no quadro 03 assumird todas as responsabilidades constantes neste contrato.

18. TOLERANCIA - A tolerancia da PRESTADORA DE SERVICOS ou do ALUNO néo significara renuncia, perdao,
renovagao ou alteragéo do que foi aqui contratado.

19. PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS: A PRESTADORA DE SERVICOS realizara o tratamento de
dados pessoais do ALUNO para as seguintes finalidades: envio de material de divulgagdo dos cursos, promogoes e
contetido de interesse da Instituto Gourmet, por meio de comunicagéo fisico e digital; contatar o ALUNO em caso de
inadimpléncia; processar o pagamento referente ao curso contratado; atender as solicitagbes do ALUNO quanto a
reclamagbes e sugestdes enviadas & PRESTADORA DE SERVICOS. Para atender as finalidades acima a
PRESTADORA DE SERVIGCOS poderéd compartilhar os dados pessoais dos alunos com empresas prestadoras de
servicos especificos, assim como com outros membros da rede de franquia Instituto Gourmet. Para cada finalidade
acima existe uma base legal apropriada, conforme a Lei Geral de Protegéo de Dados (Lei 13.709/18). Qualquer duvida
especifica sobre este tema pode ser encaminhada para privacidade@institutogourmet.com.

Em relagdo ao monitoramento que consiste no tratamento de dados pessoais (imagem do aluno) para as finalidades da
clausula 15.1, a imagem, por si, ndo é considerada um dado pessoal sensivel pelo que dispde a LGPD (art. 5° II).
Porém, se houver alguma finalidade discriminatdria, abusiva ou ilicita que puder ser comprovada (que discrimine o titular
por conta da sua aparéncia, cor, raga, religido, opiniao politica etc.), sera considerada uma infragao a LGPD.

20. UTILIZAGAO DA PLATAFORMA CHEFIA — CAMPANHA PROMOCIONAL.
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A presente parceria estabelecida entre o ALUNO e a EMPRESA PARCEIRA, representada pela PAOCLASS L TDA
CNPJ: 43.292.516/0001-60, visa a disponibilizagao do contetdo educacional através da plataforma digital "O Chefia" aos
alunos da rede “INSTITUTO GOURMET" de acordo com as disposi¢des abaixo:

20.1. A EMPRESA PARCEIRA concede aos alunos da rede “INSTITUTO GOURMET FORMAGAO PROFISSIONAL” o
direito de utilizar a plataforma digital “O Chefia" pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura
deste contrato.

20.2. O acesso & plataforma esta condicionado a regularidade do ALUNO quanto as obrigagdes acordadas neste
contrato junto 4 empresa PRESTADORA DE SERVICO, sendo necessario que o aluno esteja adimplente com suas
obrigagdes financeiras para garantir o acesso continuo a plataforma durante o periodo estabelecido na clausula 20.1, em
caso de inadimpléncia, cancelamento ou resciséo do presente Contrato por qualquer das PARTES, a PRESTADORA DE
SERVICO reserva-se o direito de solicitar a8 EMPRESA PARCEIRA o bloqueio do acesso do referido ALUNO a
plataforma “o Chefia”.

20.3. O ALUNO e seus RESPONSAVEIS concordam que a parceria estabelecida para utilizagdo da plataforma é
exclusivamente entre o ALUNO e a EMPRESA PARCEIRA, no qual esta lltima se compromete a disponibilizar contetido
educacional por meio da plataforma digital "O Chefia". A PRESTADORA DE SERVICO, reitera que nao assume
responsabilidade direta pela relagdo entre o aluno e a EMPRESA PARCEIRA, tampouco se responsabiliza por quaisquer
problemas ou inconvenientes que possam surgir durante a utilizagéo da plataforma. A gestéo de suporte, atendimento
ao aluno, e todos os aspectos relacionados & experiéncia do usudrio na plataforma "O Chefia" sdo de inteira
responsabilidade da EMPRESA PARCEIRA. Dessa forma, fica estabelecido que a PRESTADORA DE SERVICO atua
como intermedidria na parceria, proporcionando acesso a plataforma, mas nao se envolve diretamente na dinamica
operacional e relacional entre o ALUNO e a EMPRESA PARCEIRA.

21. FORO - As partes elegem o foro desta comarca como o tnico competente para dirimir qualquer questéo oriunda do
presente contrato em detrimento de qualquer outro por mais privilegiado que possa ser. E por estarem justas e
contratada, as partes firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor subscritas pelas testemunhas abaixo
nomeadas.

Fortaleza, quinta-feira, 13 de margo de 2025

Prestadora de servigo Aluno
/ .'/" ’
//ﬂ' ' / 4 AL f 4 '
ol Y. Sobrp (C
¢ . ~ \\ 0~

Assinatura prestadora Assinatura responsavel legal: Odeires Silva Pereira
Testemunha 1 ‘lestemunha 2
Nome: Nome:
Identidade: Identidade:
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realizando o pagamento entre o dia 01
®. ate o dia 15/06 receberao 05 cupons,
g 4 E—} e realizando o pagamento entre o dia 16
) até o dia 20/06 receberdo 02 cupons

Para maior comodidade de voces, o
pagamento também podera ser feito
via pix:

Voce

Certo
Chave Pix: CNPJ 58065256000167
» e : )
Nao esquegam: Apos o pagamento,
; enviar o comprovante!
Enguanto nao enquanto eu
uma notificacao do Procon voce
continua sim recebendo ligagoes

*Quem se... |

Ligagao de voz

9 mimn

L &
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Eu tinha ido no instituto so para participar de
um curso de 4 horas. ),

Agora me diga o que eu devo?

Se eu expliquei o motivo de nao querer
participar.

167.00 pela matricula e mais 39.00 de
cursinho de 4 horas

Que nem cheguei a participar

0 que vc me diz?

QOdeires, boa tarde!

A multa rescisoria € pela quebra do contrato,
e nao tem como retirar

conforme ja foi repassado oara vocé

E agora foi incluida a parcela que venceu em
08/05/2025

Ligagao de voz perdida

- » para retornar

Qourmet




