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SEGURO DE GARANTIA ESTENDIDA ORIGINAL AMPLIADA

. As informag6es minimas obrigatorias foram apresentadas ao segurado no momento da contratagéo, Garantia
& acompanhadas das Condigoes Gerais deste seguro que também estdo disponiveis no site € tendid
condicoesgerais.bnpparibascardif.com.br/ge. Foram cumpridas todas as regras de conduta que A, 4 E,%m?,'l,.',.,,é

devem ser praticadas pelos corretores de seguro e demais intermediarios no relacionamento com o
cliente, previstas nas leis vigentes.

VOCE E 0 "SEGURADO" NESTE BILHETE DE SEGURO. AQUI ESTAO OS SEUS DADOS PESSOAIS:
Nome: ANTONIO RODRIGUES FELIX ) Nome Social:

CPF:992.177.083-72 ~ Nacionalidade: BRASILEIRO

Enderego: JULIO RANGEL, 1695, CASA A CANINDEZINHO CEP:60.733-134. Cidade: FORTALEZA UF:CE

CONFIRA 0OS DADOS DO PRODUTO QUE ESTA GARANTIDO POR ESSE SEGURO:

Codigo: 235130200 -  Descrigao: REFRIGERADOR ELECTROLUX DB44 400LT

Marca: REFRIGERADOR  Valor do Bem a Vista Registrado em Nota Fiscal: R$ 4122,98 Garantia do Fabricante de: 02/01/2025 até: 01/01/2026

CONFIRA OS DADOS DO SEU SEGURO:

| . SR Cobertura da Seguradora’ de: até:
N° dor Bilhete: 124236416 Data de Ern{ssgo. 02/01/2025 02101/2026 02/01/2029
Prémio Unico total R$ Forma de Pagamento: MULTIMEIOS DE Cobertura Contratada:
119561  PAGAMENTO 7 N.° de pavrce.lavs 01 IOF RS 82,17 Reparo

‘A Coberturé dé Seguradora iniciara apds térmiﬁo d; Garantia do Fabricante.
OBJETIVO DO SEGURO: PARA QUE SERVE O SEGURO QUE VOCE CONTRATOU?

Este seguro de Garantia Estendida Original Ampliada tem por objetivo, caso o segurado queira e possua o pagamento do seguro em dia, aléem de
estender a garantia de fabrica do bem, contemplar as coberturas adicionais de Danos Elétricos e Oxidagéo.

CONHECA O SEU SEGURO EM DETALHES:

Cobertura: confira o que esta previsto pelo seu Limite Maximo de Indenizagao: o que vocé tem

Prémio: o valor que vocé pagou pelo seguro
pag ¢

seguro direito, caso precise do seguro
Garante a indenizagdo na forma de reparo ou reposig@o do bem
Exiensao de Garantia Original Ampliada’ R$ 195,61 segurado, mediante avaliagdo da seguradora, com valor limitado
aR$ 412298

'As coberturas de Danos Elétricos e Oxidagdo nédo séo aplicaveis as categorias de Moveis e Colchdes.
EXCLUSOES GERAIS: SITUACOES QUE NAO SERAO ATENDIDAS PELO SEU SEGURO.

6.1 Nao estara coberto tudo que estiver previsto ou ndo abrangido no Certificado de Garantia e/ou no Manual de Garantia de fabrica do
bem, inclusive aquilo que deixar de ser garantido e/ou de ter a cobertura oferecida durante o prazo de garantia do fabricante, exceto os
defeitos decorrentes de Danos Elétricos e Oxidagdo. 6.2. Além dos riscos excluidos descritos acima, também sédo excluidos deste
seguro os atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, que agravem intencionalmente o risco, podendo ser
considerados fraude, ou ma-fé, por agdo ou omissao, praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante de um ou de
outro e, caso o segurado seja uma pessoa juridica, essas exclusées aplicam-se também aos sécios controladores, aos seus dirigentes
e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes legais.

EXCLUSOES ESPECIFICAS: SITUAGOES POR COBERTURA CONTRATADA QUE NAO SERAO ATENDIDAS
PELO SEU SEGURO.

Danos Elétricos: a) Fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer tipo, tubos catédicos de equipamentos eletronicos e
quaisquer outros componentes, que, por sua natureza, necessitem de trocas periédicas. b) Perdas, danos ou avarias ao bem segurado
por combustio e/ou aquecimento espontdneo; c) Recomposicéo de registros e documentos, arquivos, softwares de qualquer natureza,
bem como seus periféricos, configuragdes, formatagdes, backups, disquetes etc. d) Danos causados a programas de informatica
qualquer tipo, ficando entendido, no entanto, que nos casos de perda total de microcomputadores em virtude de evento coberto, os
programas que acompanharam o equipamento quando da aquisigdo estardo garantidos, exceto os programas opcionalmente
adquiridos. Oxidagéo: a) Qualquer defeito coberto provocado intencionalmente; b) Partes, pegas e componentes que sdo consumiveis
ou sofram desgaste natural, independente da origem do problema; ¢) Produto cujo nimero de identificagdo, do chassi ou de série
tenha sido removido ou adulterado; d) Manchas, desgastes ou de outras falhas consequentes da aplicagdo de produtos
impermeabilizantes; e) Danos estéticos como riscos, quebras, trincas, amassamentos, arranhaduras etc.), mesmo decorrentes de
Danos Elétricos.

VOCE ESTA CONCORRENDO A UM SORTEIO. VEJA OS DETALHES:

O regulamento completo do sorteio de capitalizacao (modalidade incentivo) pode ser consultado em regulamentos.bnpparibascardif.com.br

Periodicidade Mensal no dltimo sabado de cada més Vigéncia Durante 3 meses Valor Liquido do Sorteio R$ 5.062,50 Numero da Sorte 18934

O QUE FAZER QUANDO PRECISAR DO SEGURO?

Em caso de sinistro, o Segurado devera comunicar a ocorréncia do defeito & Seguradora, por meio do site www.acioneseuseguro.com.br, ou
entrar em contato com a Central de Atendimento por meio do telefone informado abaixo. Nesta ocasido, o segurado recebera um numero de
sinistro, que devera ser informado a assisténcia técnica indicada.A seguradora tera até 30 dias corridos para concluir o atendimento, a
contar da entrega do bem segurado a assisténcia técnica pelo segurado, acompanhado do Bilhete de Seguro, Documento Fiscal de
Aquisicdo do Bem Segurado, CPF ou outro documento de identificagdo .Se o bem segurado apresentar algum defeito funcional (chamado
daqui por diante apenas de "defeito") durante a vigéncia do seguro, a indenizagéo se dara por meio do reparo do bem, que sera feito pela



10.

11.

assisténcia técnica. O seguro cobre o valor das pegas de reposigao e o custo da méo-de-obra. Caso o bem nao possa ser consertado, sera feita
a sua reposicao por outro igual ou com funcionalidades semelhantes, que pode ser novo ou recondicionado. Se nao for passivel nem o reparo e
nem a reposigao do bem, o segurado recebera o pagamento do valor que pagou por ele, de acordo com a nota fiscal de compra

PRAZO DE ARREPENDIMENTO: PERIODO DISPONIVEL PARA ARREPENDIMENTO A CONTRATAGAO DO
SEGURO.

O segurado podera desistir da contratagdo dentro do prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da emissdo do Bilhete de Seguro. Para
isso, podera utilizar o mesmo meio utilizado para a contratagdo do seguro, sem prejuizo de outros meios que a seguradora
disponibiliza para isso. Caso o segurado exerga o direito de arrependimento, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo,
durante esse prazo de 7 dias corridos, serao devolvidos no prazo maximo de 15 (quinze) dias, pelo mesmo meio e forma de efetivacao
do pagamento do prémio (valor pago pelo seguro), podendo também essa devolugdo ser feita de outras formas disponibilizadas pela
seguradora e expressamente aceitas pelo segurado. Sera fornecido ao segurado a confirmagdo imediata do recebimento da
manifestagao de arrependimento.

OUTRAS INFORMAGOES IMPORTANTES PARA VOCE:

A contratagdo do Seguro é opcional e é proibido condicionar desconto no prego do bem a aquisi¢do do seguro; O Segurado devera
guardar o certificado de garantia do fabricante. Caso haja a necessidade de reparo no periodo de garantia do fabricante, devera entrar
em contato com o fabricante. Nimero de atendimento do fabricante vide manual de garantia do fabricante. Caso o bem nao possa ser
consertado, sera feita a sua reposigao por outro igual ou com funcionalidades semelhantes, que pode ser novo ou recondicionado. Se
nio for possivel nem o reparo e nem a reposic¢do do bem, o segurado recebera o pagamento do valor que pagou por ele, de acordo com
a nota fiscal de compra.

Sinistros - Para Acesse www.acioneseuseguro.com.br ou ligue 3003 4288 SAC - Informagées do

acmnrar o8l (Capitais e regides metropolitanas) e 0800 200 0940 Seguro, Cancelamento e 0800 545 4040 232(‘:!“‘}"‘.9 0800 725 0645
seguosase (Demais localidades) Reclamacdes: itivo:
precise:
Segunda & Sabado das 08 as 22 Horas Disponiveis todos os dias, 24 h

Seguradora: Cardif do Brasil Seguros e Garantias S.A. CNPJ: 08.279.191/0001-84 Codigo SUSEP: 0293-3

Processo SUSEP: 15414.900275/2014-64

Representante de Seguro: Magazine Luiza S/A CNPJ: 47.960.950/0001-21 Remuneragéo 63,13% - R$ 702,97

Corretora: Viotto Corretora de Seguros e Previdéncia Ltda. CNPJ: 56.170.061/0001-51 Registro SUSEP: 202069682.

Remuneragao: 0,03 %

Adicionalmente, os intermediarios também poderao receber remuneragéo variavel, de acordo com o volume de negocios gerados, ou com o
resultado gerado pelos seguros, em percentual de 0,00 % até 15 %.

Disposigdes Gerais: Caso ndo esteja satisfeito com a resposta fornecida pelo SAC, entre em contato com a Ouvidoria: 0800 727 2482 - Dias
Uteis, das 9h as 18 horas (horario de Brasilia) exceto feriados ou acesse ouvidoria.bnpparibascardif.com.br e também www.consumidor.gov.br .
"O registro do produto & automatico e ndo representa aprovagao ou recomendacéo por parte da Susep" "O segurado podera consultar a situagao
cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF."
"As condigbes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela sociedade/entidade junto & Susep poderdo ser consultadas no
endereco eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o nimero de processo constante da apoélice/proposta.” "Em atendimento a Lei 12.741/12
informamos que incidem as aliquotas de 0,65% de PIS/Pasep e de 4% de COFINS sobre os prémios de seguros/as contribui¢des a planos de
carater previdenciario/os pagamentos destinados a planos de capitalizagéo, deduzidos do estabelecido em legislagéo especiflca." Empresa
Capitalizacéo: Icatu Capitalizagdo S.A. CNPJ 74.267.170/0001-73, Processo SUSEP: 15414.900393/2019-87, Ouvidoria lcatu Seguros 0800 286
0047. E proibida a venda de titulo de capitalizagao a menores de dezesseis anos. - Art. 3°, | do Codigo Civil. A aprovagao deste titulo pela
SUSEP néo implica, por parte da Autarquia, em incentivo ou recomendagao a sua aquisi¢do, representando, exclusivamente, sua adequacao as
normas em vigor. Modalidade: Incentivo.

A FRAUDE CONTRA SEGUROS E CRIME, DENUNCIE (21) 2253-1177 OU 181 - WWW.FENASEG.ORG.BR.
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