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TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIACAO g 8

PROCEDIMENTOADMINISTRATNO
Ntmero de Atendimento: 25.03.0564.001.00036-301/ 25.03.0564.001.00036-302

Reclamante: José Fabio Medeiro De Oliveira, CNPJ/CPF: 060.224.58340, Endereco: Rua Paulo Afonso, n° ; 45,
Bairro: Jari, Cidade: Maracanali- CE, CEP: 61.916-560, Telefone: (88) 99269-3799,

Reclamada 01: Amazon Senvigos de Varejo do Brasi LTDA, CNPJ: 15436.940/0001-03 Enderego: Aver iz
Presidente Juscelino Kubitschek, N° 2,041 (Andares 18, 20, 21, 22,23 LadoA Tore E), Bairro: Viia Nova Conceic 30
Cidade: S&o Paulo- SP CEP: 04.543011.

Reclamada 02: Banco do Brasj SA, CNPJ: 00.000.000/0001-91, Endereco: Q Saun, Quadra 5, Bloco B, Tore |, Il Il

SN (Andar T |, salas $101 a 51602, T I, salas C101 a C1602; Tll, salas N101 3 N1602), Bairro: Asa Norte, Cida le:
Brasilia - DF, CEP; 70.040-912.

18998062453,

Aberta a audiéndia, informo que o consumidor N&o compareceu ao ato e ndo apresentou nenhuma justificativa prev 3,
estando presente apenas os prepostos das partes reclamadas.

Facuitada a palavra ao preposto da empresa redlamada Amazon Servigos de Varegjo do Brasil LTDA, este reiterz) 15
termos da defesa administrativa Juntada aos autos, e solidta o arquivamento da presente demanda diante da auséi a
injustificada da parte reciamante.

Facuitada a palavra ao preposto da empresa reclamada Banco do Brasil SA, este também reitera os termos da defx a
administrativa juntada aos autos, solicitando ainda o arquivamento da presente demanda diante da auséncia injustificac a

autora.

Ante 0 exposto, abre-se o prazo de ate 2 (dois) dias Utels para que a parte autora se manifeste para justificar o motivo d »
Sua auséncia, bem como solicitar 0 andamento da lide se for de seu interesse, caso contrario mantendo-se inerte: )
consumidor, orienta-se o arquivamento da presente demanda.

O pregéo foi realizado por duas vezes, sendo o pimeiro as 11h15e o segundo as 11h25.

O presente termo de audiéndia foi lido, tendo as partes presentes concordado e uma copia entregue ao final do ato.

Enderego: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanati — CE, CEP: 61 .900-350.
E-mail: audienciajrocon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011
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W, Nada magpara constar no momento, encerra-se este ato, assinando 0 presente termo de audiéncia o condiiador e 0s

-‘3/,) ‘pgeﬁ:ﬁos das reclamadas. )
& Maracanal/CE, 23 de abril de 2025.
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ﬂ'\tonlo José de Vasconcelos Siva
Congiiador Procon Maracanaul

AUSENTE

José Fabio Medeiro De Wamante)

Iramar Alves da Siva(Preposto)
Amazon Senvicos ge Varejo do Brasil LTDé\ (Redamada)
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Manoel Sebastizo Femandes Vieira (Preposto)
Banco do Brasil SA (Reclamada)




