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Znf©rryIações d© Paciente

Nome :

RG :

CPF:

Nascimento:

Sexo :

Naturalidade:
Nacionalidade :

Estado Civil :

Profissão :

Telefone:

Email:

Endereço Residencial :

Indicado por:
Convênio :

ALINE SILVA MENDES PALHANO

9901001897
876.016.213-91

13/01/1981

Feminino

85-8933-8811 /
ALINE@GMAIL.COM

RUA NOSSA SENHORA DE NAZARE 01, 01 - PA3UÇARA - Mancanaú - CE - CEP: 61900C 00

Dental Vidas 100%

/H\

Ana inn e se
Respondida ero 13/a1/2824 às Ds:19:56

1 - Qual o motivo da consulta?
R: NAO .-

2 - Sofre de alguma doença, ou algum problema de saúde? Se SIM, qual(is)?
R NÃO

3 - Está fazendo uso de alguma medicação? Se SIM, qual(is)
R: NAO -

4 - Já teve ou tem alguma alergia? Se SIM, qual(is)?
R: NÃO -

5 - Teve problemas com anestesIa?
R: NÃO -

6 - Sofre de problemas cardíacos?
R: NÃO -

n\
7 - Tem diabetes?
R: NÃO -

8 - Possui algum hábito? Se sim, qual(is)?
R: NÃO -

9 - Outras informações:
R: NÃO -

i3Eofi§si©nai§ que atendeíani

Nome: Dra Eline Freire Roque

RG: 2002009125
CRO: CE/CD -/329

CPF: 026,014.533-54
Telefone: 85-8694-0729 /

Email :

Nome: DRa SARAH NASCIMENTO
HOLA!\IDA

RG : 4009099615

CRO : CE...CD..6648 Telefone: 85-9137-5525 /

CPF: 024,401,443«47 Email :

Nome: Dra Lia Aragão Bezerra
RG:

CRO : CRO 7346
CPF:

Telefane: /

Email :

:gtr;e: Dra alexandrina moura da silva CRO: 5679

RG: CPF: 634.619.863-72

Telefone: /

Etnait :

ll;.;)s:/,'sistema.webdentalsolucoes.io/prontuarioJ)aciente.phP?cdJ)aciente;L(111 0002015C)505134843 1 /6
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eeelido de Venda - fr®Wedidc_DentaIMex - 1:?!p.: 11 =SELMA LIMA - Irnp.;

1[@ - Data Cad.:08/t11,aws - 14:13:14 Prazo; ;10 / 0 /

&\NA
\

Página....: 3 / 3

Emissã,3: 08X11/2025

- QRÇAlt#ENTe

O / ü / U - Cad.:

Hora.......: 14:-32:21

?#::}}:
o / OI

ANA {3 ABRIELy FREITAS DE LiMA - Farrtasia: ANA G ABRIELY FREiTAS DE LiMA

§§©Â LÊITr nE ÃLRuaurnQUÉ, 1317 - cuRta - FonTÃLr7Â-cr

W=T+dH 3: }nhl _ E.={rs.B: %CL%!3 _ Tr=ftqeg.:
Rota.,,...,.....: 1 - LON - Ramo: 8 - DiVERSOS

Vendedor: 3 - SELMA Llh©oS SANT{)€ - 1'Yen.: 20 - CARTAO DF CRE

?i;ÍF–éep Und Prodl

íü@: ' a;g:3L: 50

l_ _ Di3r\DÊr_Ir\

18T(2#65 - S
-F;fn;;:F;=

,atus: Emi;iKo
F;=;=-;Til

- CNPJ: 1322,.849n1 23- 7a

Pr.c/Desc. Tot. Liqui a
ÊijF#@

0,00

B-ISi:

1.71 6,35

miM:MIB
Total 131

\?utI-ali 13621

Valor LiquidÀ

=b_ •Tituhs ==> {Vencidos: a,OQ A Ven4er: o.88 Tota1 Geral: o.aa1

MG =====> 1 ,7800

Observações:

(::1h 6. Int9rrla

No. Nota Fisçãi= Volumes: Separador : Confere#te:

\»#

\l/

Tb-i;T;Glm 0,00

t fmgmXü;
C;iiente...... 9386 LANA G ABRIELY FREiT,
Endereco.: RUA: ELSA LEi\ DE ALBUQUERQUE. 131

Transport: 1 - PFqC3PRK)

Vendedor: 3 - SELMA LIMA Doi
Clk3servB ,

DE LIMA - Fantasia: ANA eÀBR:Ebv’ FREiTAS ÜE LiMA
- CUFIIO - FORTALEZA-CE - C;NP.h 522.849.123-70

- Rota..: 1- LOCAL \ W, ilIIne s.,

llos

/

f@
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olá All ne , segue o nÚmero para quitação de pendênci a !

(31) 9 3826-5019
19/01/2023 25 :46 – /\1 1 ne Pa1 franc : Obrigada
19/01/2023 16 : 35 - +55 85 9698-4273 : +MENSAGEM AUTOMATiCA=':
seu atendimento foi flnalizado . Caso possamos ajudar em algo mal s , retornar
contato . Caso esteja tudo ok , favor NÃO responder a mensagem . H

20/0:L/2023 :17 : 56 - Aline Palhano : IMG-20230120–WAC)005 . jpg (arqul vo anexado)
20/01/2023 17 : 56 - +55 85 9698-4273 : Of á _All ne Palhaço ._, f1 cantos felizes ern
1 he atender ! Seja bem vindo(a) à Cllni ca Amor Saúde de MaracanaÚ .
Por aqu1 , podemosl he auxiliar com :

.DIgite +lt Para agendamento de consu1 tas , feedbacks ou dúvi das
D1 gi te *2” Para orçamento e resultados de exames laboratoriais
Di gi te “3-;’ Para odonto1 agia
Dj ãi te *4* Para conflrmação de um atendlmento já agendado

F~ -Para agendamento de consu1 ta méd1 ca , uti 11 ze o ap11cat1 vo do Cartão de TODOS
através do 11 nk : https : //1 inktr .ee/appcartaodetodos .

Caso prefira nos ]lgar , poderá ut111 zar os telefones : 3014 0808 , 3014 6955 ,

3014 5858 ou 3014 7728 .
20/01/2023 17 : 56 - +55 85 9698-4273 : O que ma1 s queremos ver é o seu SORRISO
SAUDÁVEL e FELIZ
’;Parce1 e seu tratamento odontológico em até 24>< no carnê ! * *

-;;carnê suje1 to a aná1 ise de crédito !

20/01/2023 17 : 57 - All ne Pa]hano : FoI pago agora já pode conflrmar o agendamento
2070172023 17 : 57 - +55 85 9698-4273 : Não entendI, c:11 gi te '’o número* referente a
umà dàs opções aclma , por favor . Após , será encaminhado para um de nossos
atendentes .

20/01/2023 17 : 58 – A11 ne Pa1 PIano : Descupe e pra enviar pro LuIz do call-center
que faz o agendamento odontologi co
20/01/2023 i7 : 58 - +55 85 9698:4273 : Não entendi , c:11 gi te *o número* referente a
uma dàs opções acima , por favor . Após , será encaminhado para um de nossos
atendentes A

20/01/2023 18 :10 – +55 85 9698-4273 : '’Luis Eduardo* :

-“AmorSaúde MaracanaÚ*

_Boa tarde ! Tudo bem?
~ue charno ”Luis Eduardo-'’ e irei Ihe auxl 11 ar nesse atendimento .
Obrl gado por aguardar!
20/oi/2023 18 : ia - +55 85 9698–4273 : +Luis Eduardo!; :

1 rel encaminhá-l o (a) ao setor responsáve1 , um momento
21/01/2023 09 :00 – +55 85 9698-4273 : *LuÍs Rodrigues - Odontologi a MaracanaÚt :

Bom dia , confirmado !

23/01/2023 09 :48 - +55 85 9698-4273 : +MENSAGEM AUTOMÁTICA*
Seu atendImento foi fina1 i zaclo . Caso possamos qjudar em a1 go mai 5 , retornar
contato . Caso esteja tudo ok , favor NÃO responder a mensagern .

23/02/2023 09 : 27 – +55 85 9698-4273 : tLuÍ s Rod rlgues – OdQntologi a b4aracanaÚ# :

olá Aline , tudo bem ?
Podernos confIrmar sua rnanutenção para amanhã ?

Informamos que quem atenderá será o Dr Matheu9, pois a Dra Beatrl z não esta mais
atendendo manutenções , somente como dent1 sta cl{n1 co . ok ? !

24/02/2023 10 :04 : A1 Ine Palhano : Valha ! Estou frustrada com esse sistema dê
c 13 ni ’ca , eu já passei por4 dentista e no flm fico a1 nda ma1 s le1 ga corri re1 ação
ao meu tratamento , enfim vou ficar até terminar pq nao iria adIantar eu começar
tudo de novo em uma outra c1 InI ca , mas por empatIa eu não inc11 car1 a essa
c1 InI ca com esse slstema para alguém .

24/02/2023 10 :05 - +55 85- 9698-4273 : +LuIs Rodrlgues - odontolog1 a MaracanaÚ” :
Pagl na
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Conversa do WhatsApp com +55 85 9698–4273 . txt

Entendo , pedimos descu1 pas dIante mão .
24/02/2023 10 :06 - tS 5 85 9698–4273 : -;’LuÍs Rodrigues

A Dra Beatriz atende nas segunda-fei ra como Derltl sta (:1 1 nico , posso estar
abr1 nc:io uma excessão e peclindo para ela 1 he atender , você consegu estar v1 IIde na
segunda-fei ra 7

24/02/2023 10 : 14 - A11 ne Palhano : Não essa prÓxirna segunda eu trabalho só estou
livre na segunda d1 a 6 , no entanto pra não perder a consu1 ta desse mês tem a1 gum
horário di sponíve1 pra agora pe1 a manhã7
24/02/2023 10 :14 - À line Palhano : Se tIver eu ehego já aí
24/02/2023 10 : 15 - A1 ine Pa1 hario : ou o prImeIro hõráFio da tarde de hoje?
24/02/2023 :LO : 17 – +55 85 9698-4273 : *LuÍs Rodriaues - Qdontolog1 a MaracarlaÚ=? :

Temos slrr!
24/02/2023 10 : 18 - +55 85 9698-4273 : *LuÍs Rodrigues Odontologi a MaracanaÚ* :

Pode estar vi nda pode estar vindo agora pe1 a manhã
24/02/2023 10 : 18 - +55 85 9698-42731 ”LuIs Rodrlgues - Odonto] cgi a MaracarlaÚ’' :

e~ e>u as 13hrs da tarde , o horár1 o que commet,amos a funcionar novamente ,
24/02/2023 12 : 31 - A1 ine Palharlo :- Ocorreu um lmprev1 sto aqui agora não vou poder
ir , del xa pro dia 6 rnesmo 1 horárIo
24/02/2023 14 : 21 - +55 85 9698-4273 : '’LuIs RodriGues - üdontologi a MaracanaÚ* :

ok , confirmado na segunda-fei ra as 9hrs
24/02/2023 14 :43 - A1 ine Pa1 hana : ok ! Muito obrigada
24/02/2023 14 : 54 - +55 85 9698-4273 : '’LuÍs RodrIgues Odontologi a MaraeanaC!* :

Por nada ;)
24//02/2023 14 : 54 - +55 85 9698–4273 : *MENSAGEM AUTOMÁTICA*
Seu atendimento foi finalizado . caso possamos ajudar em a1 go mal s , retornar
contato . Caso esteja tudo ok , favor NÃO responder a mensagem . H

04/03/2€)23 11 : 51 - +55 85 9698-4273 : +LuIs RodrIgues - odontolog1 a MaracanaÚ+ :

Bom c11 a A1 ine , tudo bem ?

Por conta do_feri qdo não e?taremos atendendo manutençõçs nesta segunda-fe1 ra.
Sua manutenção foi automaticamente remarcada para prÓxIma segunda:feira corri a
Dra Beatrl z, ok ?

06/03/2023 15 : 51 - +55 85 9698-4273 : -'=-MENSÂGEM ÃUTOMÁTICÂ*
Seu atendimento foi fina11zado . Caso possamos ajudar em a1 go mais , retornar
contato . Caso esteja tudo ok, favor NÃO responder a mensagem
06/03/2023 16 :11 - All ne Pa]hano : Corno assim flna11 za_do? .

06/03/2023 16 : 11 - +55 85 9698-4273 : C)1 á _Aline Palhaço ._, flcamos felizes em
1 he atender 1 8-

Seja bem vindo(a) ao AmorSaúde

r-\

Para qua1 Unidade você deseja atendimento?
Uni dade desejada :

Digite o ”NÚMERO’= que corresponde a

”1*- para MARACANAÚ
-;;2-'*- para MÂRÂNGUAPE
€)7/03/2023 10 : 16 - +55 85 9698-4273 : *LuIs Rodrigues Ddontologi a MaracanaÚ” :

Born dIa . finalizado somente o atendimento
07/03/2023 10 : 16 – +55 85 9698-4273 : '=LuIs Rodrlgues – Odorltolog1 a MaracarlaÜ-* :

Não o tratamento
07/03/2023 14 :45 - +55 85 9698-4273 : *LuIs Rodrigues Odontologl a MaracanaÚ’'' :

Ajuda em a1 go mal s 7
07/03/2023 i7 :09 - +55 85 9698-4273 : +LuIs Rodrlgues - Odontologia MaracanaÚ*

por falta de contato estarei encerrando o atendirnento por aqu1 . Surglndo
qua1 quer dúvida , é só chamar

Um abraço , até mal s !

07/03/2023 17 :09 – +55 85 9698-4273 : +MENSAGEM AUTOMÁTiCA#
PágIna 2



conversa do WhatsApp com +55 85 9698–4273 . txt
Seu atendimento foi fina1 i zaclo . Casd -possamos ajudar em a1 go rnal s ,

cüntaÇo . Caso esteja tudo ok , favor NÃO responder a mensagem . 0

13/(:)3/2023 08 : 55 - t5 5 85 9698–4273 : ”LuIs Rodrigues - Odontologi a

Nar

P#ÓNl<##
Mara

of á A11 ne , tudo bem ?

Sua manutenção esta prevista para HOIE com a Dra Beatriz , podemos conf 1 rrrlar 7
:1-3/03/2023 10 : 52 - +55 85 9698–4273 : tLul s Rodrigues - Oclontologi a MaracanaÚ-'’ :

Podemos confIrmar ?

13/03/2023 10 : 57 - A1 ine Palhario : Qual o ú1 timo horárIo ,

13/03/2023 10 : 57 - A1 ine Pa1 hana : ?

13/03/2023 11 : 27 - +55 85 9698–4273 : *LuÍs Rodrlgues - Odonto1 agia MaracanaÚ* :

AS 16:3C:>hrs
13/<33/2023 :11 : 33
13/03/2023 14 : 22

Â1 ine Pa1 harIO : Tá bom vou tentar chegar a tempo
+55 85 9698-4273 : =’;LuIs Rodrigues - Odontolog1 a MaracanaÚ-* :

ok , estaremos no aguardo !
13/03/2023 14 : 22 - +55 85 9698-4273 : *MENSAGEM AUTOMÁTICA’'’
Seu atendImento foI finalizado . Caso possamos ajudar em algo ma1 s , retornar

'-' contato . Caso esteja tudo ok , favor NÃO respondér a mensagem . H

24/03/2023 14 :47 - +55 85 9698–4273 : ';LuIs kodrigues - Odontologia MaracanaÚ"; :

c)1 á Aline , tudo bem ?

Sua manutenção esta prevIsta para amanhã com a Dra Beatriz podemos confi rmar ?
24/03/2023 17 :45 - t'55 85 9698–4273 : *LuIs Rodrlgues – Qdontolog1 a MaracanaÚ* :

Podemos confIrmar ?

24/03/2023 21 : 50 - A11 ne Pa1 PIano : Sirn
25/03/2ô23 08 :49 - +55 85 9698–4273 : ’;Lu{ s Rodrigues - Odontologia MaracanaÚ* :

Meio dia
25/'03/2023 08 : 50 - All ne Pa1 hana : Não é mais 9 :00?
25 /03/2023 08 : 50 – Aline Pa]hano : Eu já estou aqu1
25/;03/2023 08 : 51 - +55 85 9698-4273 : ';LuÍs Rodrigues - Odontologi a MaracanaÚ“'’ :

Perdão , mensagem enviada a outro destinatar1 o
25/03/2023 08 : 51 - +55 85 9698-4273 : *LuÍs Rodrjgues odontolog1 a MaracanaÚ* :

É sim , a Dra já esta atendendo 1

25/03/2023 08 : 51 - Aline Palhano : Tudo benI
27/03/2023 14 :46 - +55 85 9698-4273 : +MENSAGEM AUTOMÁTICA-'';
Seu atendlmento foi finalizado , caso possamos ajudar em algo mais , retornar
contato . Caso esteja tudo ok, favor NÃO responder a mensagem. n
06/04/2023 11 :05 – +55 85 9698-4273 : ”LuIs Rodrlgues – odontolog1 a MaracartaÚt :

,rh\

c>1 á Ta11 ta, tudo bem ? H

Sua manutenção de contenção esta prevista para amanhã , porérrl devido ao feriado ,
NÃO TEREMOS ATENDIMENTO nesta SEXTA-FEIRA E SÁBADO 1 retorna remos na
SEGUNDA-FEIRA em horárl o norrna1 .

Desejamos um ótimo fina1 de semana.
AmorSaCide MaracarlaÚ B

06/04/2023 1:L : 10 - All ne Palhano : ok ! obrlgada
06/04/2;123 14 :42 - +55 85 9698-4273 : +MENSAGEM AUTOMÀTICAt
seu atendirnento foI finalizada . Caso possamos ajudar em a1 go ma1 s , retornar
contato . Caso esteja tudo ok , favor NÃO responder a mensagern . n
21;/04/2023 16 : 31 - +55 85 9698-4273 : +LuÍs Rodrlgues - adüntolog1 a MaracanaÚ# :

<>1 á a11 ne , tudo bem ?

Passando para lnformar que a Dra Beatriz não atenderá 81 guns meses na nossa
un1 dade , por motivos de saúde a mesma solic1 tou para quefosse encerrado as
agendas , para que podesse se tratar e se recuperar ..

Diante mão inforrnamos que o Dr Matheus estará- atendendo os pacIentes da
profl ssiona1 .

21/04/2023 16 : 32 - +55 85 9698-4273 : ';LuIs Rodrigues - odontologia MaracanaÜ-* :

Podemos confirmar sua manutenção para amanhã com o Dr ?
Página 3
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21/04/2023 17 :01 - All ne Palhano : o
22/04/2023 09 : 51 - +55 85 9698-4273 : *-LuIs Rocirlgues - Odontolog1 a MaracanaÚ+ :

Nas terças-feI ras não temos profissiana1 s atendendo , somente na segunda e
qui nta
22/04/2023 09 : 51 - t5 S 85 9698-4273 : ”LuIs Rodrlgues - Odontologi a MaracanaÚ“ :

Pol s nas sextas e sábados é o Dr Matheus
22/04/2023 09 : 51 - A11 ne Pa1 hana : Sexta então mo prlme1 ro horário
22/04/2023 09 : 51 - +55 85 9698-4273 : +LuIs Rodrigues - Odontologl a MaracanaÚ'’ :

ok, remarcado !
26/04/2023 17 : 13 - +55 85 9598-4273 : +MENSAGEM AUTOMÁTiCA+
Seu atendimento fo1 finalizado . Caso possamos ajudar em a] go mais , retornar
contato . Caso esteja tudo ok , favor NÃO responder a mensagem . n

27/04/2023 14 : 53 - +55 85 9698–4273 : -*LuIs R.ocirlgues - OdontologIa MaracanaÚ* :

Of á , tudo bem ? n

Sua manutenção esta prev1 sta para amanhã com a Dr Matheus , podemos confirmar ?

/'-n\

Lembrando que nosso atendImento é por ordem de chegada de 9hrs as 16hrs , ok
28/04/2023 05 : 35 - All ne Palhanc : sim
2870472023 08 :13 - +55 85 9698-4273 : *Lu{s Rodrigues - OdontologIa MaracanaÚ* :

ok. corlfi rmado
28704/2,123 10 : 17 – +55 85 9698–4273 : *LuIs Rodrigues – Odontologi a MaracanaÚ* :

olá Talita , tudo bem ? D

Sua ínanuterlção de contenção esta prev1 sta para arnanhã corn & Dr Matheus , podemos
confi rrnar ?

Lembrando que nosso atendImento é por ordem de chegada de ghrs ao melo d1 a , ok !

28/04/2023 '11 : 11 – All ne Palhano : Não ! Pq já coriflrrnel um compromIsso mas pode
ser pra próxIma sexta?
28/04/2023 14 : 13 - +55 85 9698-4273 : *LuÍs RodrIgues - Odontologi a MaracanaÚ* :

o Dr atenderá nesta segunda-feira de 8hrs ao meio dia, consegue estar vindo ?
28/04/2023 15 : 33 - A11 ne Palhano : No Fer1 ado????
28/04/2023 15 :41 - +55 85 9698-4273 : fLu{ s Rodrigues - Odontologia Maracanau+ :

r-\
Exato , de 8hsr ao me1 o d1 a
28/0472023 15 :47 - A1 ine Palhano : Talvez ! no entanto é mais Çertez? na sexta
pq nãb me prograrnei financelramente pra segunda . Ma? na ?ext:a dá cert1 nha -
Er;tão porfàvo; se ti ver um horári o nã sexta-fei ra ficarei grata :
29/04/2023 08:56 - +55 85 9698–4273: *LuIs RodrIgues - OdontologIa MaracanaÚ”:

Tudo bem, remareacia para sexta-feira
29/04/2023 09 : 34 - +55 85 9698-4273 : tMENSAGEM AUTOMATICA';
Seb a’tendlmento fo1 flnal]zado . Caso possamos ajudar em a1 go ma1 s , retornar
Lontato . Caso esteja tudo ok, favor NÃO responder a mensagem._ n . .

04/05/2023 16 : 18 _’+55 85 96é8–4273 : -'=LuIs RodrIgues - Odonto]og1 a Maracanau-'* :

of á TALITA SARA , tudo bem ? U . _ ,

éuá manutenção de contenção estava prev1 sta para amanhã corn a Dpa Matheus ,
Düdemos confirmar ? _ _, . , . ,

8 ã $ 8 : 1 5 8 5 3 t 9 : 3 : : : 1 1 n : 5 P 8 : 2 ; 2 g i 7 T 7 9 : : ; E PE 1 d Vii : e Em : 13 : n 1 : ToE ? ! Ü : r : cana Ü nfl: :

: : : 8 : : : : i j 1 : : : : 8 :: : i ; 5 : ! T 1 : 5 : : : i : ! ! : o : i 5 : : : : 5 Mq 1 El : TÁ IÊ C : igo m 11 sq retornar
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Conversa do WhatsApp com t55 85 9150-4056 . txt
1 /9f

29/04/2024 14 : 54 - +55 85 9150-4056 : IMG–20240429-w/\0018 . jpg (arquivo anexado)
29/04/2024 14 : 54 - +55 85 9150-4056 : f’TT–20240429-wA0016.óbús (arquivo arlexadb)
29/04/2024 14 : 55 - +55 85 9150-4056 : C1 ini ca Imág11 - '

Rua 17 , Nc’82 (85) 98546-1552
29/04/2024 15 :00 – +55 85 9150-4056 : leticiaver1 ssirrlo_noronha©hotrnai 1. com
29/04/2024 15 :00 – +55 85 9150-4056 : o e-ma11 da nossa implanto
29/04/2024 15 : 59 - A1 ine Palhano : Bem, corno eu falei , eu comecei o tratamento
aí na c1 {nIca , e eu tinha os dentes , esses foram retirados por pedido da
méd1 ca que a clín1 ca contratou . E agora eu tenho que arcar com o preju{zo . Nao
era pra c1 Ini ca se responsabl ] ir?Ou seja de qua1 quer forma a cl{n1 ca ganha e eu
fico com p rej uIzc 4 -, mu1 tcl lamentáve1 ! ! ! ! !

29/04/2024 16 :00 - AIIne Pa]harIO : Frustrante f ! !

29/04/2024 18 : 10 - +55 85 9150-4056 : Irei me reunir com as dentistas
e$peclallstas em tratamento orta com extração de pré–rna lares , po1 s o Dr. lann
não é especIalista na área , após nós estudarmos e entencierrnos o seu caso 1 he

o~ contato novamente . Reforço o nosso compromIsso ern resolver sua situação . Jamais
nossos cIentistas irão prejudicar os seus pacientes , a intenção sempre é de
dei xá–1 os s3.tlsfeltos . ' Em- breve retorno contato com a senhora . Tenha uma boa
IIal te
02/05/2024 16 :40 - +55 35 9150-4056 : Boa Tarde A1 ine , tudo bem? Vou te
encamlnhar a guia para você refazer seu kit orto atuallzado na Imági 1, onde você
havia feito o prlmei ro . Dessa forma , os dentistas conseguirão estudar o seu caso
eorn base no tratatamento atual . Não se preocupe , você NÃO arcará com nenhum
custo desses exames , vou Ihe dar a guia que 1 he lnsenta do pagameto na clínica
Imági 1. Basta apenas marcar e rea1 i zar .

02/05/2024 16 : 5-3 - +55 85 9150-4056 : IMG-20240502-WA00 12 . jpg (arqu1 vo anexado)
02/C)5/2024 16 : 57 – +55 85 9150-4056 : <MIdia ocu1 ta>
02/05/2024 18 :46 - A11rte Pa1 franc : null
02/05/2024 18 :46 - A1 ine Palhano : MuitÍssimo obrigada
03/05/2024 09 :18 – +55 85 9150-4056 : Magi na , estamos à di sposi ção
26/06/2024 10 : 23 – A11rle Pa1 hana : c>1 á bowl dia ! tudo bem? alguma posIção do meu
caso ? Me dê uma previsão , do quanto devo esperar por uma pos1 ção
26/06/2024 12 : 24 ’- A1 ine Pa1 hana : ?????
26/06/2024 12 : 28 – +55 85 9150-4056 : Boa tarde , descu1 pe pe-1 a demora
26/06/2024 12 : 30 – +55 85 9150-4056 : É c,ue nossas mensagens são apagadas
frequentemente , poderia nos atualizar sobre o seu caso? <Mensagem editada?
26/' E56/2024 12 : 50- – A1 ine Pa1 blanc : PTT-20240626-WAC)014 .opus (arquivo anexado)
26/06/2024 12 : 52 - +55 85 9150-4056 : um momento

’-- ã6}0672024 12 : 57 – +55 85 9150–4056 : Esse nosso chat estará se encerrando agora
às' 13 tr , você poderia por favor encaminhar esse áudl o para o nosso chat
di sport{ve1 que estaremos 1 he aux111 ando da me1 har forma .
26/06/2024 12 : 58 – +55 85 9150-4056 : olá , caro pacl ente

X9/C>4/2024 14 :48 - A? mensagens e ai ligações são protegidas corn a cri 415:de ponta a ponta e ficam somente entre você e os participantes desta c

29/04/2024 14 : 51 - +55 85 9150-4056 : PTT–20240429-wAC)015 .opus (arquIvo anexado)

Nem mesmo o WhatsApp pode 1 ê–1 as ou ouvi -1 as . Toque para saber mai s .
29/04/2024 14 : 48 -
29/04/2024 14 :48 – +55 85 9150-4056 : PTT--20240429-wAO014 .opus (arquIvo ;..llXTc'»

Nosso horárlo de atendImento neste chat é somente de 8hC)0 às 13h00 de SEGUNDA A
SÁBADO .

Para dar contlnu1 dade ao seu atendimento , basta c1 i car no 11 nk abal xo , que você
será red1 reci crIado ao nosso chat di sponíve1 :

https : //wa . rne/message/SKTFVDSHBZ2QNll
01/Ci7/2024 10 :09 – Ál ine Pa1 hana : nu11
0170/72024 10 :10 - A11 IIe Palharlc : Porfavor é urgente a dClv1 da
01707/2024 10 :11 – Aline PaI hana : nu11
0170772024 10 : 11 - +55 85 9150-4056 : Bom dia , como posso ajudar?
01/0772024 10 :12 – Aline PaI hana : PTT---20240701-WA0008 .opus (arquivo anexado)
01}'0772024 10 :12 - All ne Pa1 hana : nu11
0170772024 10 : 15 – A1 ine Palhano : nu11
ol70772024 10 : 1/ – +55 85 9150-4056 : Estamos verl fIcando juntamente com a
c1 InI ca

Págl na 1
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01/10/2024 10 :22 - Aline Palharlo : []

01/10/2024 10 : 33 - +55 85 8808–3374 : Borrl (11 a , Tam1 res se encontra errl reunião em
outra un1 dade , quer deixar a1 gum recado?
assim que ela chega eu passo pra ela .
O:L/10/2024 10 :40 - A1 ine Palhano : Por gentileza peça pra e1 a me ligar 989338811
, prec1 so de uma pos1 ção .

01/10/2024 10 :46 : +55 85 8808-3374 : ok , assim que ela chegar aviso !

C>7/10/2024 09 : 11 - Ã1 ine Palharto : 01 á 1 Bom dt a , sou À line , a1 ncia estou no
aguardo de uma posl ção da Tam1 res .
07,/10/2024 09 : 13 – À11 ne Palharto : Estou tentando ter paclêrlc1 a e fazer o meu
me1 hDr em resolver paclficarHente com a p í'ópr1 a cI -; nica
07/10/2024 09 :15 - Aline Pa1 hana : No entanto enquanto a clínica ganha tempo . . .
Eu perco tempo + - com isso meu problema vai ficando pior . lá estou a 3 meses
sem buscar um tratamento esperand-o urna posição .

07/10/2024 09 : 18 - All ne Palharto : Então se dentro dessa semana eu não receber
nenhuma resposta #- vou ter fazer um B .O . e cIa entrada no Procon .
07/10/2024 09 : 20 - A1 ine Pa1 hana : a1 inegenamendes©gmai l . com
Esse é meu e–mai 1 pra eu receber meu prontuár1 c
07/10/2024 09 : 21 - Aline Pa1 hana : Eu estou cansada de ficar indo aI pra fa1 ar
sobre o meu assunto e o tempo passando + -

07/10/2024 09 : 27 - Â1 ine Palharla : Eu lamento muito
Mas , ]nfelizment:e eu me sinto multa frustrada com os prejuízos dentários que
aclqui rI al .
07/ 10/2024 09 : 52 – Â1 ine PaI harIO : Lerrlbrartdo QUE :mesmo eu já tenha fa1 ado que não
quero maIs receber tratamento na c1 Ini ca , por razões tbm ja faladas cont1 rluan
crec11 tarido a mensal idade .

07/10/2024 15 : 31 – +55 85 8808–3374 : Boa tarde , já passeI seu caso para nossa
gerente . E1 a entrará em contato com você .

Õ7/10/2024 15 : 32 - A1 ine Palharto : MultI sslmo obrlgada estou no aquard9
0771072024 15 : 39 - t55 85 8808-3374 : Pronto , quanto a lsso eu posso 1 he ajudar !

Para o cancelamento do plano você va1 ter que entrar em contato com a corretora
pelo E-maII : CANCELAMENtO@DENTALVIDAS .COM.gR, informar seus dados e o motivo do
êancel amento .
0//10/2024 15 :41 - A1 Ine Pa]hano : . . . . . É a Taml res val entrar em contato
com 1 qa?
07/lã/2D24 15 :44 - A1 ine Palhano : Sou sente disso no entanto quero prlme1 ro
reso1 ver meu assunto +
07/10/2024 15 :44 - Aline Palhano : * c1 ente
0771072024 15 :45 - Aline Pa1 hana : Clrr! quem estou fa1 ando por gentileza?
0771072024 15 :47 - +55 85 8808-3374 : PFonto , estou 1 he lnformando pra senhoraestar ciente á manel ra de cancelamento .

07/10/2024 15 :49 - A11 ne Palhano : Pronto estou informando pro (a ) senhor(a )
que gostarIa de falar com a Tan11 res + -

(57/16/2024 15 : 51 - A1 ine Pa1 hana : Peça por gent11eza pra e1 a entrar ern otato
comI go
10/12/2024 15 :02 - +55 85 8808–3374 : Boa tarde A1 ine ;

ql/10/2024 09 : 37 - As mensagens e as 11 gaçãe$ são proteg1 das com a criptbd{#lfj a
de ponta a ponta e f1 cam somente entre você e os partlclpantes desta cori©rs=
N;TIH5:EgÁong??!s{\pEl pode l§;la3.ou.oyvi -ZB: . Toque para saber mai s . 4h

g
'N eQ'

/-\

r-\

Ana11 saímos junto a dlreçã,3 da c1 InI ca e temos as seguIntes opções para resolução
do seu caso

É!! f:E\T:g:;godSã '!Êr:::: l, _ 1



{Ü Àcl Inl ca
08/01/2025 11 : 19 - Aline Pa]hano ; Bom dia , Alguma pos1 ção?
08/01/2025 11 : 19 - A 1 i ne Pa]hano : Estou aguardando
09/01/2025 17 :05 - A1 ine Palhano : Boa tarde ! Preciso de urna posição
15/01/2025 14 :24 – +55 85 8808-3374 : Boa tarde A1 ine ;

Conversa cia Whats/\op com tS 5 85 8808-3374 . txt

Analisamos junto a di reção da cllni ca e temos as segulntes opções para resolução
do seu easo

(1) reembolso dos valores
(2) reexecução cio serviço
Ç3) oferta de outro tipo de tratamento que possa rnelhoç.tç atender .

15/01/2025 14 : 26 - +55- 85 8808-3374 : olá All ne , como já informado essas são as
opções que a c1 -Ini ca está 1 he di sponi bi lizando .

/'n\
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Eu, AU'' sit“' M'"d'' P'th'no, d' CPF 649516 343-68, ,1,g' q', '%%MUSP
determinados fatos descritos são verdadeiros. Eu me considerava dentuça e só queria

ter um sorriso bonito. A primeira profissional pela qual passei me informou que eu não

tinha espaço o suficiente com relação aos dentes, e que eu precisaria extrair 4 dentes,

e assim eu concedi. Essa profissional saiu e fiquei aos cuidados de outra profissional.

Na terceira profissional comecei a fazer reclamações com respeito às mudanças de

profissionais com frequência. Visto que é natural que cada profissional tenha uma

metodologia diferente, a coordenadora, como resposta, me orientou que eu não

deveria me preocupar pois os profissionais tinham acesso ao meu kit, e que ia dar tudo
certo. O tempo passou, e no decorrer dele fui exposta à radiação 6 vezes para realizar

novos kits e exames solicitados. Assirn, começaram minhas frustrações, pois aos

poucos sentia que os desconfortos aumentavam, assim como minhas reclamações às

quatro coordenadoras que estavam na clínica.

Maracanaú, 01 de novembro de 2024.c8

in\

Hoje me encontro com muitos danos. Algum deles são:

-Ainda não foram fechados os espaços deixados pelos dentes retirados.

-0 dente torto que eu desejava corrigir no início continua torto.

-Minha mastigação teve significativa piora, pois não consigo abrir confortavelmente a

boca para comer.

-Não consigo mastigar com agilidade por sentir dor, além do alimento se alojar nos

espaç'os.

/'-\ -Preciso escolher com qual lado da boca irei mastigar. Dos dois lados eu tenho espaço.

O canino do lado esquerdo está sem guia (sem encaixe adequado), o que causa

desconforto e desgaste.

-Minha mandíbula salta alto e faz barulho simplesmente ao mover a cabeça de um lado

para outro, mesmo que a boca esteja fechada, o que acontece até mesmo de forma
aleatória.

-Ao simplesmente engolir saliva escuto e sinto um impacto nos dois ouvidos.

-Quando não estou mastigando preciso escolher como vou descansar os dentes, pois

se fico com a boca fechada, visto que adquiri bruxismo ao decorrer desse tratamento,
meu canino bate no dente inferior. Se encolho deixar a boca entreaberta, preciso

sustentar a parte de baixo com a língua apoiada no céu da boca e fico cansada. Em

contraponto, se fecho a boca apoiando os dentes de cima nos dentes de baixo, causo

pressão e sinto dor de cabeça.
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-Dor no céu da boca ao mastigar aliment'' d'''''' %C&iIÀ ;
-Passei a sentir dor de cabeça nos dois lados da testa, às vezes apenas em um lado,

em especial no esquerdo. Também sinto dor ao redor dos olhos e bastante cansaço
nos músculos da face.

-Agora tenho retração de gengiva e mobilidade.

Inevitavelmente, me sentindo aflita e frustrada com toda essa situação, me

senti cobaia de ensaio por ter sido passada de mão em mão, perdido tempo e

recursos, e acabar com um resultado extremamente insatisfatório. Fico muito nervosa

e envergonhada por estar nessa situação. Algumas pessoas que conheço iniciaram o

tratamento depois de mim e estão satisfeitas, e eu, com minhas frustrações, evito falar

sobre o assunto. Muitas vezes durante a noite perco o sono pensando nos meus

problemas dentários, e me arrependo por ter sido tão tola de não ter me aceitado do

jeito que eu simplesmente era.

10\

Por último, passei pelas orientações do Dr. Jan, que me alertou que meu
problema era simples, mas que se tornou complexo e delicado. Ele sugeriu um

implante nos espaços e posteriormente alinhar os dentes e não mexer neles depois

disso. A Dra . Mirla, também sendo minha dentista, não quis mexer nos meus dentes

por conta da mobilidade deles. Por esse motivo fiz outras duas avaliações com outras

duas dentistas especializadas em implantes. Elas me esclareceram que primeiro
devia-se alinhar os dentes e depois, se houver espaço, realizar o implante, posto que,

depois de feitos, não podem ser movidos, assim como os queixais não se movem. No

entanto, eu precisaria urgentemente resolver essa situação com um cirurgião dentista
especializado em ATM.

/-x
Por consequência, enfim, sinto muitos danos à minha saúde bucal. Alguns,

talvez, até mesmo permanentes. O que posso confirmar é que tudo isso me causou

muita aflição emocional e muito constrangimento porter, mesmo com medo, que

passar pela exposição a procedimentos novamente, com gastos ainda maiores por

conta de necessidades mais especializadas. Por isso, é com muito pesar que faço a

proposta do valor de 80.000 reais para cobrir, simbolicamente, todos os danos morais,

materiais e estéticos. Enfim, oro muito a Jeová Deus para nos ajudar a sermos capazes

de resolver toda essa situação e consigamos ter, finalmente, paz mental.

Atenciosamente
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Nome: Dr Antonio Silva Neto Segundo CRO: 10331

RG : CPF:

Telefone: /

Email:

{ 1 :Nome: Dra Ana Beatriz Ferreira Paes G CRO: 12111

RG : CPF:

Telefone: /

Email :

Nome: Dra Rayssa Silveira
RG :

CRO: 14036
CPF:

Telefone: /

Email:

Tratamento$ Realizado$
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Especialidade: Clínica Geral

Valor Total: 0.00
Cirurgião Responsável: Dr Antonio Silva Neto Segundo
Convênio: Cartão de Todos

Período : 28/0 6/20 24

Unidade: AmçlrSaúd€

1____._...._,...b:..:
Dra Aman( a De f
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Limpeza Bonificada
_____J&}B&}

Todos

O#FA

28/06/2024
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0.00
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Especialidade: Clínica Geral

Valor Total: 56.37

Cirurgião Responsável: Dr Daniel Bento B. Brito
Convênio: Dental Vidas 100c7,

Período: 08/0'1/20:.4
Unidade: ArnarSaúll€
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Raspagem Supragengival

Consulta Inicial Odontológica

RE(;;} Ão

Tod ')s

Todos

i n DA:F-A

20/04/2024
201 Ql /2024

i._..._.._„..kE:,{=:,'/ iI__._1.
0.11

0.00

Dr Dani31 Ber

Dra Brur a Abl"e

(}/\T=a_

20/04/2024
20/04/2024
17/05/2024
13/06/2024
13/06/2024
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PACIENTE COM MOBILIDADE DENTÁRIA/ INDICADO IMPLANTES

PACIENTE RECLAMA DE DENTES QUE FORAM EXTRAIDOS E NÃO FOI FECHAD1) O ES

NÃO É PRA LIGAR!! NÃO CONFIRMAR!!! ! (CASO EM PROCESSO DE RESOLUÇÃO PEL,\ COO

KIT EMAIL

KIT EMAIL

r-- }iniciado em: X:3/82/2€}24

Especialidade: Clínica Geral

Valor Total: 132.00

Cirurgião Responsável: Dra Rayssa Silveira
Convênio : Cartão de Todos

. i_...____:':.Li=: . Ji _ „. ;:u.

Período: 13/01/202::
Unidade: Amor Saúd t

i*1 'T E{'€. VE:i*':<: A(;

Lirnpeza Completa
(Profi/Ultrasson/Raspagem)

Raspagem Supragengival

Aplicação Topica de Flúor

Todos 13/01/2024 64.00 Dr Guilherme H

Dr Guilher ne HI

Dr Guilher ne H

Todos

Toclos

13/01/2024
13/01/2024

29.00
39.00

Cj 8 Si! !RV;X(:;Á€:3

ir\#€jüq§i;> CTÊ} , 23 : 12 / 7.1322

Especialidade: Clínica Geral
Valor Total: 70.00

Cirurgião Responsável: Dra Ana Beatriz Ferreira Paes G
Convênio: Cartão de -rodos

Período: 23/12, 2022

Unidade : Amor.;aúdl
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Limpeza Completa
(Profi/Ultrasson/Raspagem)

Diagnóstico (Definição do Tratamento
c/ Rx, Triagem, Encaminhamentos
Necessários)

j _.._ ._=}[:;:;'=/h:)
i

{:}.8:l-.„\. ! \3 }btC F': ã

Todos 23/12/2022 56.88 Dra Ana Beal riz Fl

Todos 23/12/2022 13.14 Dra Ana Beatriz FI

J) \L : 911 {"} 3 c) E f1 \; pA ,(

hÜDS://sistema.webdentalsolucoes.io/prontuario_paciente .php?cd_paciente=LOllC)0Ci201 50505134843
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Especialidade: Clínica Geral

Valor Total: 70.00

Limpeza Completa
(Profi/Ultrasson/Raspagern)

EspeciaIIdade: Ortodontia
Valor Total: -2(>52.00

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparetho Fixa - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal
Manutenção Aparelho Fixa - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Apareiho FIxo - Metal

Manutenção Aparelho FIxo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparetho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho FIxo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixa - Metal

Manutenção Aparelho FIxo - Metal

Manutenção Aparelho Fixa - Metal

Manutenção Aparelho Fixa - Metal

Manutenção Aoarelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal

Manutenção Aparelho Fixo - Metal
Manutenção Aparelho Fixo - Metal

1 t+Ue+•b#WP•+HI4PIPHIV'HAUPPFHHFHPBFP

05/03/2021

og/03/2021

17/04/2021
15/05/2021

12/06/2021

14/08/2021
11/09/2021

14/ 10/2021

18/11/2021
17/12/2021
03/02/2022

09/06/2022
07/07/2022

19/08/2022

29/09/2022

Cirurgiõo Responsável: Dra alexandrina moura da silva neta

Convênio: Cartão de TOdos

Todos

:(aicia:gB q{73 : - l& ’1 ii ::1 : :a6 :?,f

CIrurgião Responsável: Dra, Erica Moreira dos Santos
Convênio: Dental Vidas 100%

i{ {"' \...: 1: \ .' }

Todos

Todos

Todos

FH

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todas

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

TodQS

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

T;#111 g h14/ 10/2021 70.00
?

1(=F%1PJr11f1ft/N 1 11 bf
Período: 04/0.;/202 1

Unidade: AmçíSaúl.I{

05/03/2021 57.00 Dr Sandro Dias Rocf ê

17/04/2021 57.00 Dra. Erica More r

15/05/2021 57.00 Dra. Erica. More r

12/06/2021 57.00 Dra. Erica More r

10/07/2021 57.00 Dra. Erica More r

14/08/2021 57.00 Dra, Erica More r

11/09/2021 57.00 Dra. Erica Uore r

14/10/2021 57.00 Dra, Erica vlare r

18/11/2021 57.00 Dra, Erica More r

17/12/2021 57.00 Dr Sandro Dias Roche

03/02/2022 57.00 Dra. Erica Hare r

03/03/2022 57.00 Dra, Erica gore.r

07/04/2022 57.00 Dra. Erica qoreir

07/C)4/2022 57.00 Dra. Erica qoreir
09/06/2022 57.00 Dra. Erica qoreir

07/07/2022 57.00 Dra. Erica qorelr

19/08/2022 57.00 Dr Sandro DIas Roche

29/09/2022 57.00 Dra. Erica qoreií

31/10/2022 57.00 Dra Ana Be.ltriz 1 :'

25/11/2022 57.00 Dra Ana Be,ILriz jb

27/01/2023 57.00 Dra Ana Be, ltriz l='

25/03/2023 57.00 Dra Ana Be.ltriz l='

28/04/2023 57.00 Dr Matheus E ias E €

28/04/2023 57.00 Dr Matheus E ias Ee

29/07/2023 57.00 Dra Marta M3yara

13/01/2024 57.00 Dra Aline J ivita

13/01/2024 57.00 Dra Aline J ivita !

13/01/2024 57.00 Dra Aline J JVitâ 1

11/03/2024 57.00 Dra Maria FIIHa Ii

20/04/2024 57.00 Dra Maria FI irIa 1:

; 8:/i.;: : - . V :.+: +}. t:

limpeza e mantive mecaniva

remoção de todas as resinas e braquetes antigos)

motnagme 6 a 6
colagem inf

recol 43

recot 32,col 36

rb 32,42,0.14 niti
corrente 34

mantive mecanica

binário no 33

rb 32,31,42,41

rb 42

rest 44v, correr\t:é 43
coalem no 33

rb 43

Utr,s-#sistema.webdentalsolucoes.to/píontuaíio_paciente-php?cd–paciente=L01100020150505134843
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23/ 12/2022

23/12/2022
27/01/2023

13/01/2024

Especialidade: Clínica Geral

Valor Total: 80.00

f : ' iI} '. ’IJ 51„;{:/k.;_-i

Exodontla Simples Posterior

Exodontia Simples Posterior

28/12/2016

Especialidade: Clínica Geral

Valor Total: 46.00

'J!:':ii::/\':;

Restauração em Resina
Fotopotimerizável - 3 Face

; .." Pq f;-

30/07/2016

Especialidade: Ortodontia
Valor Total: 2160.00

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Mãnutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixa Metal

_Ma_nuÇsxr ãq daLpa,re_IIla Fix.o Metal
Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

Manutenção de Aparelho Fixo Metal

13/06/2015

25/07/2015
26/09/2015
24/10/2015

21/11/2015

27/08/2016
10/ 11/2016

17/12/2016

07/01/2017
18/02/2017

: 1;= =.',.\';L.'-, .L

bem do dente 44 e fio 16x22 e 020

ras[ !m comDleta

fio niti 16x22 s 'erior e colagem tubo 46 e fio 0,18 inferior Dara n&àroxha r}a{à iJ . ne:

'ldalle de d

tHor, orii 1llue

paciente poliqueixosa, com espaco inferior apos exodontia, queixou-se
observo dentes inferiores com mobilidade, não faço manutenção no a!

higienização em caR.e também rasE>agem. sup niti 018, paciente

Cirurgião Responsável: Dra Etine Freire Roque

Convênio: Cartão de Todos

Cirurgião Responsável: Dra Lia Aragão Bezerra

Convênio: Cartão de Todos

„.__ _._..,_._._}____.J.C$: 4.;-:

!

sup: montagem - queixa DTM

sup: cb 26 + 16aço

SUP CB 16 X 16 AÇO / INF 16X22 JUSTOS

sup: 18ãÇô e inf: montagem 34 ao 44 12niti ----exercicios de abertura e fechamento com linltui

sup: 20aço e inf: 14nit -- fez exercícios e sentiu espamos, continuar exercícios mens freqc
compressa quente se cansar.

col do 24 e fio 20 niti fez a exo do 15 e 25 e inf: mant

Paciente tem 2 exo para fazer e disse que ainda nao conseguiu

sup: mnat e inf: mant - não fez a exo ainda

sup; retraçao 16x22 e corrente 16 13 e 23 26 e inf : 18 corrente 36 33 e 46 "3
sup: (..orretne e inf : corretne lado esq e não coloqu:1 lg Lc![s)19.19_olj'lW.gS

!nã€:$ 338<} ar:-i 3 - .ltsi 11; ;1 / =if;:f„$

P.:1l::1/:1€:}

35

45

?: tl 1<=,„;.-:€$a e ir: : ;F1 ! !T 1 : }531n

21DVl_

sup: rernovi fio p fazer rest e Inf: mant -- solicitei exo do 15 25 35 e 45 -–

3Iniciada ein : 1 :$ /46:1$;-2€3:L 3

Cirurgião Responsável: DRa SARAH NASCIMENTO HOLANDA

Convênio: Cartão de Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

iT; Â {-P\.

28/12/2016
28/12/2016

O}3S29{'V'AÇÃO

liguei Zx desligado

{

i

22/08/2016

qT,StiHI >:' .q:'-

!) AIT;„ ::.

13/06/2015
25/07/2015
26/09/2015

21/11/2015

07/01/2017
14/05/2016

27/08/2016

18/02/2017

22/04/2017
15/09/2017

24/10/2015

{ {

30/07/2016

17/12/2016

i

14/10/2017

136::; É: f!"'..-’;\ 4,';,’v::

Período: 28/12/20le
Unidade: AmI)rSa( dt

'\} /\! i’ : ;

40.00 Dra E 1 ne Flc

40.00 Dra Ellne FI e

Unidade: Amor Sa(lc 1

Período 30/0; /201 ':

i
.._I ___„..___._

Dra Ua \ragêi46.00

Período: 13/06/2015
Unidade: Amon aúd€

60.00 DRa SARAH NAliCIM

60.00 DRa SARAH NAS ;CIM

60.00 DRa SARAH NAS CIM

60.00 DRa SARAH NAS CIM

56,40 DRa SARAH NAS CIM

60,00 DRa SARAH NAS CIM

60rC10 DRa SARAH NAS :IM

60.00 DRa SARAH NAS :IM

60.00 DRa SARAH NAS :IM

60.00 DRa SARAH NAS';IM

60.00 DRa SARAH NAS.', :IM

60.00 DRa SARAH NAS f:IM

60.00 Dr Sandro Dias Ro ;he

60.00 Dr Sandro Dias Rol:he

lps 1//sistema.webdentalsolucoes.to/prontuaíiojacien@-PhP?cdJadente=L01100020150505134843
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22/04/2017
15/09/2017
14/i o/2017

EspeciaIIdade: ,Clínico Geral
Valor Total: 123.13

Restauração em Resina
Fotopolirnerizável - 2 Face

Restauração em Resina
FotopQlimedzável - 3 Face

Raspagem Supra-Gen91val

13/06/2015

25/07/2015

24/ 10/2015

21/11/2015

14/05/2016

30/07/2016

27/08/2016

10/ 11/2016

17/12/2016

28/ 12/2016

18/02/2017

26/09/2015

07/01/2017

22/04/2017

15/09/2017

r4/ra/2üí7

04/03/2021

05/03/2021

09/03/2021

09/03/2021

22/03/2021

17/04/2021

20/04/2021

recojoquei banda do 4'6 e lento e

o SUD e inf lrDX colocar au infmant

:o sup e inf

&>-rrentere

Fss ivo e lizar os

3 ;lã€éaÉjO Gjl?? !!-’:b { 13'S { -;;qB-1";&

CIrurgião Re$pcnsável: Dra Eline FreIre Roque

Convênio: Cartão de Todos

05/05/2015

05/05/2015

r\

05/05/2015

U 1:. ::1 1: ':}''..: 1lj -' :'

!

»•gl• nU• =gj•+•gl•=nní a•=n=n••n=n•nl•nn= =•+ =nnnW Wi• ==•gIn U=•l•=n+• Ua J

Unidade; AI norS.:lúd€

': ;\\

32.67 Dra 1:line Fre

36.31 Dra tUne =re
q+f,+4ed\AV, n ’ nnnnr

54.60 Dra E line 1're

IIDL

12VML

41 31

Observações Gerais

f ! !:: J „ ; ' :: "'.

„p: montagem - qu,ixa DTM C)11’Sb :

sup: cb 26 + 16aço DF:a SAI

frequentemente e compressa quente se cansar. f

sup: mant e illf: 16aço --- reavaliar planejamnetQ DR3 SAF"

sup: remQvi fio p fazer rest e inf: mant -- solicitei exo do 15 25 35 e 45 –- DRI SAn

co1 do 24 e no 20 niti fez a exo do 15 e 25 e inf: mant DR' SAB

Paciente tem 2 exo para fazer e disse que ainda nao conseguiu Malacan

sup: mnat e inf: mant - não fez a exo ainda DRa SAB

ilngua no ceú da boca. 1

sup: 20aço e inf: 14nlt --- fez exeréícios e sentiu espamos, continuar exercidas mens DR. 3All

liguei 2x desligado P

SUP CB 16 X 16 AÇO / INF 16X22 JUSTOS =in C „i

sup: retraçaQ 16x22 e corrente 16 13 e 23 26 e inf: 18 corrente 36 33 e 46 43 DRa SAE

Dr : iar

Dra. El

m„t ,ç, „p e inf (prox colocar au inf passiva e distanzar os prés} DFll:

sup: 18aço e inf: montagem 34 ao 44 12niti ----exercicios de abertura e fechamento com DF: a SA +

Dr 3ar

sup: c,r„tr„ , i.f, CQrretne lado esq e não colaqui lado direito mobilidade DRa SA:

recoloquei banda do 46 e 18ntti e sup: retração corrente DRa SA:

Dra l laís

Rec Ar. a

aço sup e inf . - li;À

Encaminhado para orto

Dr 1;ar

motnagme 6 a 6 Pen

Dr S ar

remoção de todas as resinas e braquetes antigas) -“ giin

Pt en

Dra. El
11 bb•+ b

cd chegou

colagem inf

recaI inf(foto com defeito)

5/6
bentalsoÇuc01 lte .php?cd_ }nte=LO11 00020150505134843
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9f35T 33,
};===1: 11 11j

DIa. El

Dra. E 1

Dra. El

Dr3. El

Dr Sar
Men

t)r3. El

Dr3. El

Dr 3. El

Dr.1. El

Dr,3. El

Dn 1 , El

Coor Giz

Dri 1. El

Dra AnE

Dra Anê

Fre

WebDental

W=nn++++V•+»+n+•gn••N n +• WOn b IP+83 a

30/04/2021

15/05/2021

12/06/2021

10/07/2021

14/08/2021

1 1/09/2021

14/ 10/2021

18/ 11/2021

17/12/2021

03/02/2022

03/03/2022

07/04/2022

05/05/2022

09/06/2022

qllqlj2q22

19/08/2022

29/09/2022

23/12/2022

23/12/2022

27/01/2023

25/03/2023

06/12/2023

\';L;:}=!... \;4r' -J. 'I J 1

recol 43

recol 32,col 36

0.18 aço sup, corrente Inferior para abrIr espaço

rb 32,42,0.14 nib

corrente 34

limpeza e mantive mecaniva

mantive mecanica

binário no 33

rb 32,31,42,41

corrente gito 33

giro 33/-\

rb 42

rest 44v, corrente 43

coaiem no 33

rb 43

recolagem do dente 44 e no 16x22 e 020 inferior

raspagem completa

fio nit:i 16x22 superior e colagem tubo 46 e fIo 0,18 inferior para na proxima manut, Dra Ane
mesialisar 46

recolagem 21 e 42. fio de aço 0,18 superior e infeior. OBS: dente 32 com mobilidade. Dra Anê

mensagem enviada nor GIz

pacIente poliqueixosa, com espaco inferior apos exodontia, queixou-se da rotatividade de de
profissionais, observo dentes inferiores com mobilidade, não faço manutenção no arco Dr 1 Al

inferior, oriento que deve realizar higienização em casa e também raspagem. sup niti 018,
paciente fez novo kit, aguardando chegar.

_.. Dra P. na

PACIENTE COM MOBILiDADE DENTÁRI/V INDICADO IMPLANTES Dra Ma1

PACIENTE RECLAMA DE DENTES QUE FORAM EXTRAiDOS E NÃO FOI FECHADO O ESPAÇO Dra Mal

NÃO É PRA LIGAR!! NÃO CONFIRMAR!!!! (CASO EM PROCESSO DE RESOLUÇÃO PELA
COORDENAÇÃO)

KIT EMAIL

Krr EMAil

/-\ 13/01/2024

09/03/2024

20/04/2024

20/04/2024

17/05./2024

13/06/2024
13/06/2024

28/06/2024

20/07/2024

RI:c F

RI:C 0

Rttc D

Dra / tmz

Dr3 L

Paciente: ALiNE SILVA MENDES PALHANO
CPF: 876.016.213-91

Dentista :
CRO :

t1 tIPS://sistema.webdentaisolucoes.to/prontuario_paciente .php?bd_padente=LOll CQC)201 50505134843
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