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MARACANAU

CERTIDAO DE APRESENTAGAO DE DEFESA

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Nuimero de Atendimento: 26.06.0564.001.00044-301

Certifico, para os devidos fins, que, em contato com a consumidora, foram apresentadas as defesas
protocoladas pelas duas empresas fornecedoras, as quais trouxeram os devidos esclarecimentos
acerca da demanda, contudo, ndo apresentaram proposta de acordo.

Na ocasido, a conciliadora prestou os esclarecimentos solicitados pela consumidora, sanando suas dividas quanto ao
contetido das defesas apresentadas. Apds ciéncia das manifestagdes das empresas, a consumidora informou que opta por
dar continuidade a demanda perante o Poder Judiciario.

Dito isto, encaminho a presente demanda ao Setor Juridico para andlise, determinaco e demais atos que entender
necessarios com sugestdo de arquivamento da lide.

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veracidade as informagoes supracitadas.

Maracanal/CE, 05 de agosto de 2026.
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Conciliadora Procon Maracanat

Rua Quatro, 370 - Jereissati |
3521-5900 | 3521-5901

Segunda a quinta 08h as 12h

13h as 16h Sexta-feira 08h as 14h

Endereco: Rua 04, N°
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