GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU % 2
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR 2 &

CERTIDAO DE ACORDO EXTRA PROCON

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Ntimero de Atendimento: 25.04.0564.001.00029-301

Reclamante: José Braz Batista Da Silva, CNPJ/CPF: 093.082.533-00, Enderego: Rua Treze de Maio, n° 141, Eairrc:
Centro, Cidade: Maracanaui - CE, CEP: 61.900-110, Telefone: (85) 98560-5737.

Reclamada: Vale Salide Administradora De Cartées LTDA, CNPJ: 14.336.330/0001-67, Endereco: Avenida Engeiheird
Luzz Carios Berrini, N° 1.376 (Conjunto 151, Lado B, Sala VSS), Bairro: Cidade Mongdes, Cidade: S&o Paulo - SP. CEP:
04.571-936.

Certifico para os devidos fins que, a parte redamante acima qualiicada compareceu a sede deste Orgo de Protedo ¢
Defesa do Consumidor no dia 11 de abril do comente ano, para advertir gue sua demanda foi atendida pela parte redarnads,
solictando assim o cancelamento da audiéncia de conciagio designada para o dia de hoje, 12 de maio de 2025 as 0 3hCC,
bem como o arquivamento da lide, conforme documentos juntado acs aitos.

Ante 0 exposto, e diante do atendimento & demanda apresentada pela parte autora constante nos autos deste prosesso
administrativo pela empresa redamada, encaminho o presente ao Setor Juridico para andlise, determinacio e demais atos
que entender necessarios.

Nada mais havendo a tratar, subscrevo dando veracidade as informagdes supracitas.

@;‘ C{ Mearacanal/CE, 12 de maio de 2025
: SkSoa (s

Abtonio José de Vasconcelos Siva
Condliador Procon Maracanatl

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati [, Maracanau — CE, CEP: 61.900-350.
T-mail: audiencia _pmon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



