GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUuNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROCEDIMENT: OADMINISTRATIVO
Nimero de Atendimento: 25070564001 00029301

Reclamante/Consumidor(a): MICHELLE RODRIGUES DE MELO , CNPJ/CPF: 025.534.373-66 , Endereco: Rua Miguel
Alves - 300- APT 202, BLOCO (2 - Centro - Maracanay - CE - 61900-180 , Telefone: (85) 99144-8583 , E-mail
midlelleme108289@gmail.oom ;

Reclamado/Fomecedor: ENE[ DISTRIBUICAO CEARA (COELCE) , CPF/ICNPy: 07.047 251/0001-70 , Endereco: Rua
Padre Valdevino-n°150-Joaquim Tévora-Fortaleza—CE-60135040.

- Jereissat | - Maracanay - CE - 61900-350 » Perante o(a) conciiador(a) LUANA DE SOUzZA RODRIGUES, compareceram
o(a) Consumidon(a) Sr@). MICHELLE RODRIGUES DE MELO, inscito no CPF Sob n° 02553437365 e 0o(s)
Fomeoedor(es) ENEL DISTRIBUICAO CEARA (COELCE), inscrito no CNPJ sob n° 07.047.251/0001-70 representado pelo
Sr. Antonio Fabricio Pinto de Almeida, inscrito no CPF sobn° 005.374.07340, E-MAIL audiendaspad@detogomes.adv.br

Dada a palavra ao(a) preposto(a) do fomecedor reclamado ENFEL DISTRIBUICAO CEARA (COELCE), 0(a) Sr(a). Anténio
Fabricio Pinto de Almeida, este informa que, resposta da afericiio medidor (laudoy): - selo(s) da tampa do medidor nomall(ais).
carcaca violada, com marcg de cola leitura sentido reverso = 2 kwh. Ensaio de exatidéo sentido reverso: cn:024 /¢ 0,34/ cp:

A audiénda LOGROU EXITO, pais tanto o(a) Consumidor(a) quanto ofs) Fomecedor(es) fizeramrse presentes a esta
audiéncia de condiliaggo.

Ressalto que, durante g audiéndia, foi questionado ao preposto da redamada sobre o vglor de R$ 44,43 (quarenta e quatro
reais e quarenta e trés centavos), referente ao Relatdrio de Avaliagio Técnica de Medidor apresentado no ato, 0 memso
informou que o valor ngo erg cobrado. Contudo n&o foram dados 0s devidos escarecimentos

Nada mais para constar no Mmomento, vai assinado pelo(a) conciiador(a), pelo(a) consumidor(a) e pelo(s) fomecedor(es)

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanai — CE, CEP: 61.900-350. C_/ZM/“
E-mail; audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 352 1-5901 /0800275 1011 i




Maracanau, 25 de Setemtbro de 2025.
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8 OB SIS S
Banman




