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F.A. N°:2504056400100042301

MANIFESTACAO DO CONSUMIDOR(A):

Compareceu a este orgdo Municipal de Defesa do Consumidor o(a) reclamante do

procedimento supracitado e em cumprimento as determinagdes de fls. Apresenta a
seguinte manifestagdo:

Eu, Maria de Nazar¢ Vieifa. rporAladora do cpf: 033.503.293-14, venho por meiodesta |

manifestagio justificar minha auséncia na audiéncia do dia 19/05/2025 as 09:45, pdr motivo

de ter que comparecer para uma consulta do meu bisneto no Caps, logo pe¢o um novo
agendamento da audiéncia.

Data: O /0D /QO;'S-

Reclamante;

CONCLUSAO

Vistas a diretoria executiva para anélise ¢ determinagéo.
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GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANALU OC‘ON MUNY

PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CERTIDAO DE ANDAMENTO DE PROCESSO
PROCEDIVIENTO ADMINISTRATIVO
Numero de Atendimento: 25.04.0564.001.00042-301

Reclamante: Maria De Nazaré Vieira, CNPJICPF: 033503.293-14, Endereco: Rua 20, n® 2064, Bairmro: Alto Alegre |,
Cidade: Maracanali-CE, CEP: 61.922-190, Telefone: (85)99255-3189.

Reclamada: Banco Pan SA, CNPJ: 59.285411/0001-13, Enderego: Avenida Paulista, N° 1.374 (Andares 7, 8, 15, 16, 17
e 18), Baimo: Bela \ista, Cidade: Sao Paulo - SP, CEP: 01.310-913.

Caﬁﬁmmmmdevm&sqeaawéﬁadewda@ommwmagéo&memm
Consumidor para o dia 19 de maio de 2025 &s 09h45 nao logrou éxito, devido ausénda injustificada da parte autora.

Certifico que foi aberto o prazo de até 2 (dois) dias Uteis para que a consumidora se manifestasse para justificar o motivo de
sua ausénadia, bem como solicitar o andamento da ide, caso fosse de seu interesse.

Certifico ainda que a parte redamante se manifestou no dia 20 de maio do comente ano para justiicar o motivo de sua
ausénda, solicitando ainda o andamento do presente.

Dito isto, e atendendo ao pedido da parte autora ante a justificativa apresentada, redesigno nova audiéncia de concliacao
para o dia 16 de junho de 2025 as 10h30, sendo necessarios nofificar as partes para se fazerem presentes a audéncia
vindoura, podendo comparecerem de forma presendial ou virtual atraves do seguinte link:

htips://meet google comnpz-wpsg-now

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veracidade as informagdes supracitadas.

) Maracanal/CE, 22 de maio de 2025.
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\ Artonio José de Vasconcelos Siva
Conaliador Procon Maracanad

Fndereco: Rua 04 N© 170 BRairro: Jereissati 1 Maracanat — CE. CEP: 61.900-35().



