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CIP n° 25.01.0564.001.00043-3

QISTA S.A. - CREDITO, FINANCIAMENTO E IN VESTIMENTO, sociedade anénima,
inscrita no CNPJ/ME sob o n® 36.583.700/0001-01, com sede na cidade de Sio Paulo, Estado de Sao Paulo, na
Avenida Magalhdes de Castro, n° 4.800, 90 Andar, Cidade Jardim, CEP 05676-120, e, vém a Ppresenca de Vossa
Exceléncia para apresentar IMPUGNAGCAO, com fundamento no art. 44 do Decreto n® 2.181/1997, nos autos
do processo em epigrafe, que lhe move MARCIO ELANDI CAMPOS LEITE (o “Reclamante”), ja qualificado
nos autos, a ser feito com base nos precisos e seguintes fundamentos:

1. Sintese da demanda

Na presente demanda, o Reclamante reporta ter realizado uma proposta de acordo com a
Reclamada via Whatsapp e em razao disso, efetuou depésitos para suposta quitacio da divida.

Alega que ao buscar informacdes sobre o acordo junto a Reclamada, foi surpreendido ao ser
informado que havia sido vitima de um gole e que ndo houve qualquer contato legitimo com a credora para
quitagdo do débito.

Postula, por isso mesmo, pelo esclarecimento dos fatos, baixa na divida e reembolso pelos
valores pagos.

Conforme fazem a vasta e robusta gama de provas documentais anexadas, a Reclamante nio

firmou qualquer acordo com a Reclamada, tampouco efetuou pagamento, parcial ou total, da referida divida,
razao pela qual os pedidos formulados pelo Reclamante nao devem ser acolhidos.

2. Esclarecimentos acerca da contratacao do servico

O Reclamante contratou junto a Reclamada empréstimo pessoal, nos termos da cédula de
crédito bancario que segue anexa.

Neste contexto, ao Reclamante foi apresentada a possibilidade de realizacio do empréstimo
pessoal, disponibilizado pela Reclamada Qista, empréstimo este que se daria através de crédito na conta
indicada.



\3\'\\ Na ocasido da contratacdo, foi esclarecido ao Reclamante que o empréstimo pessoal se
concretizaria imediatamente e sobre possibilidade de pagamento parcelado, sobre a taxa de juros incidente,
tudo conforme cédula de crédito bancario e contratacao por meio digital aqui disponibilizada.

Concretizada a operacao Empréstimo Pessoal - como efetivamente ocorrido no caso em tela -
os valores devidos pelo tomador passam a ser descontados, observadas as condigdes de parcelamento, juros e

demais encargos convencionados entre as partes.

3. Do empréstimo pessoal

O Empréstimo Pessoal nada mais ¢ do que uma linha de crédito disponibilizada a pessoas

fisicas, que, quando utilizada por este, tera a respectiva contraprestagao debitada automaticamente.

Vale destacar que na mencionada operacao, hé a incidéncia de juros e IOF, calculado sob o

valor requisitado pela pessoa fisica.

Lembrando que todas as condigoes comerciais sao formalizadas através de Cédula de Crédito

Bancario (“CCB”), a qual segue juntada a presente.
Cumpre esclarecer que a contratagdo do empréstimo pessoal foi realizada por meio digital e

no momento da contratagdo é capturado o IP do dispositivo no qual a contratacao esta sendo realizada, bem

como a geoioca]izagao do contratante, vide:

Eventos da Proposta - Kit Probatorio

Instituigio FOCUS FINANCEIRA [
Produto Emprestimo Pessoal E
Nome do Cliente Marcio Elandi Campos Leite i
CPF 39177785304
Num. Contrato 101188990 I
Etapa Data P Device Browser Porta Localizacao E

. 19/09/2022 . Chrome b
Aceitou Oferta | oo ot 1775474145 | Android (1) | Goe .0 443 / i
Acsite 19/06/2022 . Chrome 387562311 :
CheckList 05:30 PM 1775174145 | Android (1) | (405.0.0.0) e 335157166

, 1910072022 Chrome
Envio de Token | poan'may 1775174145 | Android (1) | Gosn00) 443 !

: 19/08/2022 Chrome -3 8756117/
Assinatura e 1775174145 [ Androd (1) | Josnon 443 350150060 i

E A
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No presente caso, o Reclamante realizou 01 (um) empréstimo no valor de R$4.500 (quatro mil
e quinhentos reais), a ser pago em 24 (vinte e quatro) parcelas de R$ 466,80 (quatrocentos e sessenta e seis reais

e oitenta centavos).
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Os documentos juntados, demonstram que o Reclamante foi informado sobre as cont@f@%\@
contratacao e que revela sua concordancia - nio se podendo retirar o valor da palavra empenhada. E
importante que fique claro que antes da contratacdo, o Reclamante foi cientificado dos pontos substanciais,
tais como valor, taxa de juros e forma de pagamento.

4. Excludente de responsabilidade civil. Culpa exclusiva de terceiros e do
consumidor. Auséncia de zelo do Reclamante. Fatos externos a relacio estabelecida com a
Reclamada Qista. Art. 14, § 3, ii do CDC.

Aduz o Reclamante que, no dia 14/01/2025, recebeu uma mensagem via WhatsApp,
supostamente enviada pela Reclamada, na qual foi negociado o valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) para a
quitagdo da divida em aberto. Apés a negociacio inicial, o Reclamante efetuou o pagamento via PIX, conforme
combinado.

No entanto, o Reclamante afirma que, ap6s o primeiro pagamento, foi novamente contatado,
sendo solicitado o depésito de valores adicionais para a conclusio da renegociacdo. Em razao disso, o
Reclamante realizou mais dois depésitos, um no valor de R$ 230,00 (duzentos e trinta reais) e outro no valor
de R$ 270,00 (duzentos e setenta reais).

Ocorre que, conforme relatado pelo proprio Reclamante, ele foi vitima de um golpe
orquestrado por terceiros, que se passaram pela instituicdo financeira QISTA e utilizaram indevidamente da
comunicagao via WhatsApp para engana-lo e convencé-lo a realizar os pagamentos.

Assim, em se tratando de responsabilidade civil, tem-se como imprescindivel a comprovacao,
minimamente, do dano e do nexo de causalidade entre o dano e a conduta atribuida a Reclamada.

Sobre a necessidade de demonstracio de existéncia, ao menos, de nexo de causalidade entre a
conduta esperada da instituigao financeira e a postura do Consumidor, tem-se jurisprudéncia:

APELAGAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO ANULATORIA E DE
REPARACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. CONTRATO BANCARIO.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. ALEGACAO DE FRAUDE. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. AUSENCIA DE NEXO DE CAUSALIDADE. FORTUITO EXTERNO.
ILICITO PRATICADO EXCLUSIVAMENTE POR TERCEIRO. CONTRATO
REGULAR. VALOR DO EMPRESTIMO DEPOSITADO NA CONTA DO
MUTUARIO. MA DESTINACAO DADA PELO CONSUMIDOR POR CULPA DE
TERCEIRO. RESPONSABILIDADE CIVIL DA INSTITUICAO FINANCEIRA.
INEXISTENCIA. 1. A responsabilidade das instituicdes financeiras na relacdo com
consumidores € objetiva, como dispde o art. 14 do CDC, exigindo-se apenas a demonstragio
do dano e do nexo de causalidade, nos termos da simula 479, do ST], nio havendo que se
cogitar em responsabilidade civil, quando néo hd nexo de causalidade entre o dano suportado
¢ qualquer conduta, omissdo, ou falha na prestagio de servicos atribuivel i instituicdo
bancdria. 2. E improcedente a pretensio reparatoria quando o autor ndo atende o dnus
probatério que lhe é atribuido no art. 373, 1, deixando de trazer qualguer indicio de falha na
prestacio de servigos pela instituigdo financeira, que néo pode ser responsabilizada pelos
danos decorrentes de suposto estelionato praticado por terceiro. 3. Na hipétese, além de
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carente de sustentacdo as alegagdes iniciais, o banco réu atendei o dnus que lhe ¢ imputado
pelo art. 373, Il do CPC, pois trouxe aos autos prova de que o autor firmou pessoalmente
contrato de empréstimo consignado em folha de pagamento de forma livre e consciente, sem
qualquer vinculagio com renegociacao de divida contratada com terceiros, além de ter
comprovado que o valor do empréstino foi creditado na conta pessoal do consumidor. 4. O
contrato foi firmado de prdprio punho ¢ a autenticidade da assinatura nio foi questionada,
ndo consta a existéncia de intermediagio por correspondente bancirio, e nao hd indicios de
vinculagio entre os supostos estelionatdrios e a atividade desenvolvida pelo banco réu, sendo
certo que apés a disponibilizagdo do crédito, nao se verifica responsabilidade da instituigao
financeira pela md destinagdo dada pelo consumidor. 5. Recurso de apelagio desprovido.

(TJ-DF  07050356120198070001 DE 0705035-61.2019.8.07.0001, Relator: ALFEU
MACHADO, Data de Julgamento: 25/03/2020, 6" Turma Civel, Data de Publicagao:
Publicado no DJE : 04/05/2020 . Pag.: Sem Pdgina Cadastrada.)

JUIZADO ESPECIAL CIVEL. CONSUMIDOR. CONTRATO BANCARIO.
REALIZACAO REGULAR. DEPOSITO REALIZADO NA CONTA DO MUTUARIO.
TRANSEERENCIA REALIZADA POR ESTE A TERCEIRO COM INTUITO DE
QUITAR CONTRATOS EXISTENTES EM OUTRO BANCO. FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO BANCARIO. NAO OCORRENCIA. CULPA
EXCLUSIVA DA VITIMA. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO[...]. IIl. Inexiste
controvérsia acerca do fato de a parte recorrida ter sido contatada por pessoa que se identificou
como funciondria da parte recorrente e oferecett um contrato de miituo bancdrio com parcelas
consignadas em contracheque a fim de quitar outros contratos da mesma natureza, sob
condicdes mais favordveis e com sobra de crédito para a parte devedora. O contrato foi
realizado e o valor do miituo foi depositado em conta da titularidade da parte recorrida.
Todavia, para a quitagio dos outros contratos esta realizou depdsito em conta do terceiro que
viabilizou o contrato, 0 qual deveria quitar os contratos existentes perante o Banco do Brasil,
porém se apossou do numerdrio. V. Vé-se que a con tratacio realizada com a parte recorrente
existiu (ID 24761599), foi efetivamente objetivada pela parte recorrida, que encaminlou
documentos, confirmou a transagio e recebeu a quantia mutuada (ID 24761598 - Pdg. 9). A
fraude ocorreu na transferéncia da quantia para o terceiro que se identificou como funciondrio
da parte recorrente (ID 24761583 - Pag. 10-12). Todavia, a utilizagio do numerdrio
regularmente tomado por empréstimo ¢ fato estranho @ atividade bancdria ¢ a transferéncia
realizada para conta pessoal de terceiro nio representa falha na prestagio do servigo da parte
recorrente. V. Da andlise das mensagens trocadas pelo aplicativo WhatsApp (ID 24761583)
verifica-se que a parte recorrida informou seus dados pessoais ao interlocutor. Assim, nao se
depreende que tenha ocorrido falha na prestagio do servico da parte recorrente, mas culpa
exclusiva da vitima, que transferiu numerdrio para conta pessoal de pessoa desconhecida. VI,
Embora sua intengio fosse quitar outros empréstimos por meio de portabilidade dos contratos
jd existentes perante outra instituicao financeira, o contrato entabulado com a parte
recorrente demonstra que se trata de empréstimo consignado e o pagamento, guando feito
entre instituicoes financeiras (?portabilidade?) nao se faz mediante depdsito em conta de
pessoas naturais, mas internamente entre os bancos, tendo a parte recorrida sido incauta ao
realizar a transferéncia para conta pessoal de terceiro. Hi também adverténcia escrita em
documento da parte recorrente segundo a qual ?Qualquer pagamento ou devolugdo de valores
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a Olé deve ser realizada diretamente em conta de titularidade da Ol¢, mmc% ?’CL’I'I’OS.‘?C\Q%\)
(1D 24761599 - Pdg. 4). VIL Enfim, transferida a quantia mutuada para a conta do i 0,
restou concluida a operagdo bancdria, sendo da responsabilidade do consumidor a fruigio do
numerdrio depositado, inclusive no que toca & transferéncia a terceiros. Caracterizada,
portanto, a excludente de responsabilidade estabelecida pelo artigo 14, § 3°, Il do Cadigo de
Defesa do Consumidor, inexistindo dano material ou moral a ser reparado pela parte
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recorrente. VIII. Recurso conhecido e provido para julgar improcedentes os pedidos iniciais.
Custas recolhidas. Sem condenagdo em honordrios advocaticios (arti 20 55 da Lei 9.099/95).

(TJ-DF  07095816820208070020 DF 0709581-68.2020.8.07.0020, Relator: ANA
CLAUDIA LOIOLA DE MORAIS MENDES, Data de Julgamento: 28/06/2021, Segunda
Turma Recursal, Data de Publicacio: Publicado no DJE: 08/07/2021. Pdg.: Sem Pdgina
Cadastradn.)

Como se vé, a responsabilizacdo das instituicdes financeiras é afastada quando evidenciado
que o dano foi causado por fatores externos ao seu poder controle, em decorréncia da auséncia de diligéncia
do consumidor em verificar informagdes trazidas por desconhecidos.

No caso em tela, se algum terceiro se apresentou como correspondente bancério da instituicao,
poderia 0 Reclamante ter tido o cuidado de verificar junto a esse banco se a informagao procedia ou nao.

Verifica-se que nas proprias conversas anexadas pelo Reclamante ficou claro a possibilidade
de se tratar de um golpe, e mesmo assim o consumidor continuou com o pagamento:

Exato, agora o senhor vai no aplicativo do
seu banco, vai em pix e clica em “copia e
cola”

Ok

Nao aparece o0 nome quista
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O banco barrou

Ainda,
o  beneficidrio  do pagamento foi “Golden Pig
Tecnologia”, sendo que a instituicao financeira era “Voluti”. Ora, ndo faz nem sentido uma quitacao de divida
com a Reclamada Qista ser efetuada para outra instituicao financeira.

Cabia ainda ao Reclamante ter investigado a procedéncia da oferta e o seu agente, certificando-
se se a proposta era possivel, de modo a evitar qualquer situacao fraudulenta. Em exemplificacao, bastava o

Reclamante ter ligado para os bancos.

Em outras palavras, para alguém que nao & leigo, as diligéncias minimas de seguranca
poderiam ter sido adotadas, mas que nao foram, o que fez com desaguasse na hipotese de culpa exclusiva da

vitima em relacdo a Reclamada.

Conforme informacdes do contrato — doc. anexo, o consumidor esta inadimplente em relagao

a 14 parcelas.

O fato é que o direito nao socorre aos que dormem. Tentar penalizar outrem, que agiu de boa-
fé, cumprindo perfeitamente com a contratacao requisitada (empréstimo consignado), tendo ciéncia de que
entre ele (banco) e verdadeiro reclamante do dano nio existir relacao direta, para fins de obter vantagem
pessoal, fere o cumprimento do bom direito e qualifica-se como flagrante ma-fé, o que deve de pronto ser

rechagado por este D. Juizo.

Diante disso, a instituicio financeira QISTA nao pode ser responsabilizada pelas perdas
financeiras sofridas pelo Reclamante, uma vez que nao teve qualquer envolvimento nos contatos ou nas
negociacoes fraudulentas descritas. A Reclamada se compromete a fornecer as informagdes necessérias para
que o Reclamante possa buscar, por meios proprios, a devolucao dos valores pagos aos golpistas, sendo,
portanto, indevido o pedido de quitacdo da divida ou devolucdo dos valores por parte da instituicao

financeira.
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De tudo quanto exposto, a Reclamada requer seja julgado totalmente improcedente os pedidos
da Reclamante e a reclamagao arquivada.

5. Conclusao

Termos em que, pede deferimento.

Sdo Paulo, 27 de janeiro de 2025.

ANDRE PISSOLITO CAMPOS NATHALIA SATZKE BARRETO
OAB/SP 261.263 OAB/SP 393.850
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MODELO DE DECISAO: 112

DADOS PROPOSTA:

Predute: 100101 - CP BOLETO BPC
Diretoria: 000001 - QISTA MATRIZ
Loja/Empr; 000101 - BOM PRA CREDITO
Telefone Filial: (11) 3504-6800

Grupo Cliente: GRP CLIENTE QISTA
Tipo Doc.: RG

Nacionalidade: BRASILEIRO(A)

Nr. Carteira Prof.;

Fil. Pai;

~~hlome Conjuge:

.nderego:R 15
Bairro: JEREISSATI |
Tp. Res: OUTROS

Telefone: (85) 98848-7510
Aluguéis: 0,00

Matricula:

Empresa:

Enderego Coml:
Bairro:

Fane:

Profissao: Vendedor

Saldrio; 2.376,56
Salario Composto por Verbas Fixas:
% Parc s/fRenda Tot: 19,64

DADOS DO CONJUGE:
) ome Cénjuge:
Tipo Doc.:
MNacionalidade: ESTRANGEIRO(A)

Empresa:
Enderego Coml:
Bairro:

Fane: Ramal:
Profissao:

Salario:

REFERENCIA(S)
Pessoais:

Pessoais:

REFERENCIA(S) BANCARIAS
Comp:

Agéncia: 4470

Fone Agéncia:

DADOS DO AVALISTA 1:
Nome do Avalista;

Tipo Doc.:
Nacionalidade: ESTRANGEIRO(A)

FINANCIADO: MARCIO ELANDI CAMPOS LEITE (101 188990001)

Convénio:

Regional: 000001 - SAQ PAULO
Vend/Crgao: 000101 - BOM PRA CREDITO
Telefone Loja: (11) 3562-6006
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CONTRATO N°: 101188990-2
SITUAGAO: INTEGRADA

Filial/CB: 000101 - BOM PRA CREDITO
Operador: 000004 - BOM PRA CREDITO
Carteira: 10 - CREDITO PESSOAL

Ny

CPF: 391,777.853-04
RG: 20000102299450-
Naturalidade:

Série.:

Fil.Mae: HELENA CAMPOS

Ne:117
Cidade: MARACANALU

Tempo Res: 0 ANOS - 0 MESES

Celular; (85) 98848-7510
Patriménio do Cliente:0,00
Matricula Beneficiario:

Ramal:

DADOS PESSOAIS 1° FINANCIADO:MARCIO ELANDI CAMPOS LEITE

Data de Nasc.: 28/10/1972
Est.: CE

UF Naturalidade:

UF.:

Qtde Dependentes: 0
Data de Nasc.:

Compl.: JEREISSATI

UF: CE

Tempo Res. Ant.: 0 ANOS -0
MESES

E-Mail: elandileite@gmail.com
Cod. Averbagao:
Cédigo do Beneficio:

ATIVIDADE PROFISSIONAL 1° FINANCIADO: MARCIO ELANDI CAMPOS LEITE

Ne:
Cidade:
Data Adm.:

Outras Rendas: 0,00
Margem Consignavel Disp.:
Verbas Variaveis:

Data de Nasc.:

RG:

Est.:

Naturalidade:

ATIVIDADE PROFISSIONAL DO CONJUGE

Ne:
Cidade:

Data Adm.:
Outras Rendas:

Fone:

Fone:

Banco: 033
Tipo Conta: C/C IND

Cartdes:

CPF:
RG:

Maturalidade:

C.N.P.J:
Compl.:

UF:

Nat. Ocup.: -
Cargo:

Conta Corrente: 01006524-1

Est.:
UF Naturalidade:

Idade: 52
Emissor: SS5P
Est.Civil: SOLTEIRO(A)

Pessoa Politicamente Exposta; Nao

Cep: 61900240

Cod. Autorizagéo:

Espécie de Beneficio;

C.N.P.J:
Compl.:
UF:
Cargo:

CER

Nat. Ocup.: Vendedores e Prestadores de
Servigos do Comércio

Desc. Normal:
Margem Consignavel Total:
Parc. Out.:

CPF:
Emissor:
UF Naturalidade:

CEP:

Data Abertura:

Poupanga:

Emissor:

L
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Q‘?’ = Proc. - 17/01/2025 11:58:58
X" | PLANILHA,DE PROPOSTA |
- - - Sist.: 17/01/2025 Cont.: 31/12/2024
h o) = SIC - V.C617182
e @roposta: 101188990
:‘\\ % e MPPLPRPC (BIANCA.MARSOLA)
2 Ehdereco Residedqiial: Ne: Bairro:
= “‘L\Q %.k'; @é
s Cidade: A f UF: CEP: Fone:
%)@W“ﬁﬁmenw: Renda Avalista:
ATIVIDADE PROFISSIONAL AVALISTA 1:
Empresa: C.N.P.J:
Endereco Coml: N Compl.:
Bairro: Cidade: UF: CEP:
Fone: Ramal: Data Adm.: Cargo:
Profisséo: Mat. Ocup.: -
Salario:
DADOS DO AVALISTA 2:
MNome do Avalista: CFF:
Tipo Doc.: RG: Est.: Emissor:
Nacionalidade: ESTRANGEIRO(A) Naturalidade: UF Naturalidade:
Endereco Residencial: Ne: Bairro:
Cidade: UF: CEP: Fone:
Data de Nascimento: Renda Avalista:
ATIVIDADE PROFISSIONAL AVALISTA 2:
Empresa: C.N.P.J:
Enderego Coml: Ne: Compl.:
Bairro Cidade: UF: CEP:
Fone: Ramal: Data Adm.. Cargo:
Profisséo: Nat. Ocup.: -
Salario:

DADOS DAS GARANTIAS:

Garantia Valor

DADOS PLANO DE FINANCIAMENTO
Tabela: 000096 - CP BOLETO BPC A206
Data Base: 20/09/2022

Vir. Liberado: 4.500,00

Vir, 10C: 113,76

Valor Entrada: 0,00

Dt. 1° Venc.; 20/10/2022

Principal: 5.063,76
Vir. Bruto: 11.203,20
Vir. Parcela: 466,80
Moeda: 01 - REAL

Plano: 1508

Qtd Parcela: 24

Taxa Jrs. a.a.: 139,3464

Taxa Jrs. a.m.: 7,5438

Dt. Entrada:

Taxa Nominal (a.m.): 7,6453
Taxa Nominal (a.a.): 142,0689

Taxa de Retorno:0,0000 Valor de Retorno: Fator Price: 0,094303882
VALORES DIGITADOS X VALORES AVERBADOS:
Valores Digitados Valores Recalculados

Valor de Parcela:
Valor Solicitado:
Valor Liberado ao Cliente:
Valor Principal:
Data Base:
Taxa AP:
Valor |OF:
Data 1o Vencimento:
Quantidade de Parcelas:
DESPESAS

Descrigdo Valor Financia

1-TC 450,00 Sim

TOTAL: 450,00
DADOS DA LIBERAGAO
Lib. de Crédito Benef. Favorecido CPF/CNPJ Dt. Liberagao Comp Bco. Agéncia
LIB CP BRAD 8 - MARCIO ELANDI 391.777.853-04 20/09/2022 033 4470

CAMPOS LEITE

Forma Pagto: BLOQUETO DO BACK OFFICE
Dt. Ult. Venc.; 20/09/2024

Taxa Jrs (CL) a.a.: 138,1780

Taxa Jrs(CL) a.m.: 7,5000

Taxa CET(Custo Efetivo Total) (a.m.).: 8,97
Taxa CET{Custo Efetivo Tatal) (a.a.).. 184,27
Prazo(Dias): 731

% Entrada:
cic Valor Tp.Conta  Nr.Cheque
01006524 - 4.500,00 ContaCorrent
1 elndividual




Data Inicio
19/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
19/08/2022
19/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
20/09/2022
20/09/2022
20/09/2022
20/09/2022
20/09/2022
20/08/2022

Hora Inicio Data Fim

17:30 19/09/2022
17:30 19/09/2022
17:30 19/08/2022
17:30 19/09/2022
17:30 19/09/2022
17:30 19/09/2022
17:30 19/09/2022
17:30 19/09/2022
17:30 18/09/2022
17:30 19/09/2022
11:02 20/09/2022
11.02 20/09/2022
11:02 20/09/2022
11:02 20/09/2022
11:.02 20/09/2022
11:02 20/09/2022

PARECER S/ CONCESSAO DO CREDITO

Hora Fim  Ativ.

17:31 0
17:31 2
17:31 3
17:31 4
17:31 80
17:31 82
17:3 250
17:31 254
17:31 255
17:31 92
11:02 1
11:03 12
11:03 13
11:03 N
11:03 83
11:03 200

Descrigao Atividade
CADASTRO API
AGUARDA WS
FINALIZA CADASTRO
GERA OPERACAO
REG PROFISSAC
VERIFICA CLIENTE
VERIFICA AUXILIO
VERIFICA TELEFONES
VERIFICA TELEFONES
APROVADA
CONSULTA

AGUARDA

RETORNO - APR
APROVADA

VERIFICA CLIENTE
RECALCULO INT

Situagao

APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA
APROVADA

Usuario Inicial
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BFC.02600860703
BPC.02600860703
CRIVO

CRIVO

CRIVO

CRIVO

s e
QISTA Q} - i
& 5 q ‘-%_
Proc. : 17/01/2025 1 -
PLANILHA DE PROPOSTA I e
Sist.: 17/01/2025 0&311’1 212024 . 2 :z
SIC-v.C617182 @ ’b( >
Proposta: 101188990 Rearic S
MPPLPRPC (BIANC RSOLA) ™
Dados do Bem a )
'9) \¥
VTN
Parcelas
Parc. Dt.Venc. Prazo Principal  l0C Vir.Total Parc. Dt.Venc. Prazo Principal loc Vir.Total
i A0Rte 5o 434,05 iy ia e 2 20111/2022 61 402,63 0,00 466,80
3 20/12/2022 91 374,39 0,00 466,80 4 200112023 122 347,28 0,00 466,80
5 ST, 80 922,14 0.00 466,80 6 20/03/2023 181 301,00 0,00 466,80
7 20/04/2023 212 278,21 0,00 466,80 3 20/05/2023 242 259,62 0,00 466,80
2 40062028 TS S %90 466,50 10 20/07/2023 303 223,93 0,00 466,80
1 20/08/2023 334 207,72 0,00 466,80 12 20/09/2023 365 192,68 0,00 466,80
13 20/10/2023 395 179,17 0,00 466,80 i4 2011112023 426 166,19 0,00 466,30
15 201212023 456 154,54 0.00 466,80 16 20/01/2024 487 143,35 0,00 466,80
17 20/02/2024 518 132,97 0,00 466,80 18 200032024 547 123,94 0,00 466,80
18 20/04/2024 578 114,97 0.00 466.80 20 20/05/2024 608 106,90 0,00 466,80
21 20/06/2024 639 99,16 0,00 466,80 25 20/07/2024 66D 92,21 0,00 466,80
23 20/08/2024 700 85,563 0,00 466,80 24 20/09/2024 731 ?9’34 0,00 466,80
TOTAL: 5063,76 0,00 11203,20
Pagamento de Retorno:
Beneficiario Cod. Origem Vir. Retorno Tx. Retorno Valor
Exceg¢des Internas: Exce¢des Manuais:
" Excegao Algada Excegio Algada
Matricula Contrato Parc. Data Vcto. Vir. Vcto. Sid. naData Identificagdo de linha digitavel NU da Portabilidade
Total:

Usuario Final
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
BPC.02600860703
CRIVO

CRIVO

CRIVO

CRIVO

CRIVO
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Eventos da Proposta - Kit Probatério ¢ Riares &
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Instituicao

FOCUS FINANCEIRA

Produto

Emprestimo Pessoal

Nome do Cliente

Marcio Elandi Campos Leite

CPF

39177785304

Num. Contrato 101188990

Etapa Data IP Device Browser Porta Localizacao
Aceitou Oferta ;gf gg" ?,ﬁz 177.51.74.145 | Android (11) 8'5?33_0) 443 /

e e e e o O e
Envio de Token ég‘:gg’ g?\fz 177.51.74.145 | Android (11) 8’5‘?’330) 443 /

Assinatura ;gf gg” g{;‘zz 177.51.74.145 | Android (11) 8%’50"5"3'0) 443 ;%%7155%1;83'
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QISTA S.A. Pg. 3/3
Demo nstrativo de OPeragaes Pre.: 17/01/2025 11:53:34
Sist.:17/01/2025 Cont.:31/12/2024
CDC - Co86793
BIANCA.MARSOLA - MTRCDOPE
N."f_-p’."_’ﬁ‘: 101 1_.3.&9{-{0-2 Modalidade: CREDITO PESSOAL Cliente: MARCIO ELAND| CAMPOS LEITE(39177785304)
Diretoria:  QISTA MATRIZ Regional: SAO PAULO Filial/ch: BOM PRA CREDITO " Lojalempr:  000101-BOM PRA CREDITO
Vend/orgao: BOM PRA CREDITO Nr. Oper. Ext.: Bem Financ: Néo Cadastrado CPF/CNPJ: 391.777.853-04 Matricula:
Operador: BOM PRA CREDITO
Status: Operagdo em aberto - Situagao Contabil; Atraso Rating Oper.: Rating Cliente: Data de classificagao:
Dt. Base: 20/09/2022 Dt. Veto.: 20/09/2024 Nr. Parcelas: 024 Prazo: 731 Dias Indexador: REAL VIr, Operagio: 5.063,76 Valor Bruto: 11.203,20
Despesas { Tarifas Financ: 450,00 Despesas [ Tarifas nao Financ: 0
JUROS P/ CALC. Tp. Calc.: 0 Tx. Jr. %aa: 138,1780 Tp.(S/C): C JUROS DE MORA Tx.Mr.%aa 102,5262 Ind. Mr.: 01 Tx. de ap.%aa 138 3464
Tx. OP. a.m: 7.5438 Tx. OP. a.a: 139,3464 TC: 450,00 IOF: 113,76 ViIr Seg Financ. 0,00 Tx.CET %am 89665 Tx.CET %aa 184,2700
Tx. NET %am: [l Tx. NET %aa: 138,1780
PARCELAS
DT. VCTO. | PARC. | TX.AP.aal  SLD.DATA VLR.FINAL|  VLR. Eaun.r.l MORAI MLTIOF| DESP/TAR| TOT.DIVIDA| DT.PGTO VLRLNCJPG.J CEDIDO IH[ST. FINANC. | nEsc.] SLD. DEV
20/08/2024 023024 139,3464 98,20 466,80 486,80 0,00 0,00 0,00 98,20 16/11/2022 98,20Bx.Ant. NAO 206 - BXA CP BRAD 0,00 0,00
ACORDO
20/09/2024  024/024 139, 3464 89,13 466,80 466,80 0,00 0.00 0,00 89,13 07M11/2022 89,138Bx.Ant. NAO 206 - BXA CP BRAD 0,00 0,00
ACORDO
Tot. da Oper. 5.063,76 Tot Pago 2.602,50 Tot. Atraso+Desp. 13.920,55 Tot. de Desp+Tarifa 0,00 Tot. a Venc 0,00
Total Geral: 13.920,55
Alerta:
Operagéo tem parcelas cedidas,
Cessio (Parcelas):
20230918C{009 -010-011-012-013-014 - 015-016 - 017 - 018 - 019 - 020 - 021 - 022 - )
o rRER
g?b g T %
P
2 ©
—
Fim de Impresséo Z %‘.g\ ‘.:,-‘.
> &
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Cédula de Crédito Bancdrio e 101188990-2 = Eq‘ S ta
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I. CREDORA
FC FINANCEIRA S.A. - CREDITD, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 36.583.700/0001-01, com sede na
Cidade de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, na Av. Magalh3es de Castro, no 4.800, Continental Tower, 9°andar, CEP: 05676-120.
Il. EMITENTE

Nome: MARCIO ELANDI CAMPOS LEITE
Enderego: R 15,117 JEREISSATI
Bairro: JEREISSATI | | Cidade: MARACANAU | Estado: CE [ CEP: 61900240
Telefone: 85 98848-7510 | E-mail:_elandileite@gmail.com

Dados Bancarios Crédito: Banco 033 — Agéncia 4470— Conta 01006524- 1

Dados Bancarios Terceiro:
Ill. CARACTERISTICAS DA OPERACAO

CPF: 391.777.853-04

Operagédo: ( X ) Crédito Pessoal ( ) Financiamento Modalidade: (X) Novo ( )Refinanciamento ( )Renegociacio
Valor Operacio: RS 4.500,00 88,87 %* Valor Liberado Cliente: RS 4.500,00
Tarifa de Cadastro: | RS 450,00 8,89 %* Valor Liberado Loja: RS

“ aguro RS 0,00 0,00 %* Valor das Parcelas: RS 466,80

| iOF (Financiado): RS 113,76 2,25 %* Quantidade de Parcelas: 24
Qutros: ( ) RS 0,00 %* Vcto da 12 Parcela: 20/10/2022
Taxa de Juros Anual | 138,18 % - Vcto da Ultima Parcela: 20/09/2024
Valor Total Crédito: | RS 5.063,76 100% Taxa de Juros Mensal: 7,50 %

* Equivaléncia percentual dos fluxos que compéem o CET, conforme Resolugdo n® 4.197/13 do Conselho Monetdrio Nacional.

2 D

1) : [ ]Sim O A Vista Seguradora:
Seguro: = :
[ X ] Nao X Financiado
L L) = o Uld
Custo Efetivo Total Mensal: 8,97% Custo Efetivo Total Anual: 184,27 %
Credor Divida/Refinanciamento (1): RS Liquidado em:
Credor Divida/Refinanciamento (11); RS Liguidado em:
Credor Divida/Refinanciamento (ll1): RS Liquidado em:
Credor Divida/Refinanciamento (VI): RS Liquidado em:
Forma Lib. do Crédito: [X] Crédito em Conta [ Ordem de Pgto [ Cartdo Pré-Pago
Modo de Pgto: (X ) Boleto ( ) Cheque ( ) Débito Automatico ( ) Cartdo de Crédito

IV. DEBITO EM CONTA

anco 033 Agéncia 4470 Conta Corrente 01006524- 1
a.) A autorizagdo para débito em conta corrente é fornecida pelo prazo necessario a quitacio integral da presente Cédula, podendo
incidir: em datas diversas as previstas no item IlI; incidir sobre eventual limite de crédito existente na conta acima, e, ainda, em
lancamentos parciais, caso haja insuficiéncia de saldo; b) A presente autorizagio também se aplica em caso de atraso de

pagamento, como alternativa ao pagamento da Parcela contratada, a partir do 52 (quinto) dia da data do inadimplemento,
conforme clausula 7.5 abaixo.

V. ENCARGOS POR INADIMPLENCIA

Multa: 2% Mora: 1% a.m. pro rata die Juros Remuneratorios: 7,50 % a.m. pro rata die

V1. DADOS DO CORRESPONDENTE

Razdo Social: P P PROMOTQORA DE VENDAS S/A CNPJ: 18.249.116/0001-24

VII. Objeto. A Emitente contrata junto & Credora operaggo de crédito regida por esta Cédula de Crédito Bancario
(‘CCB"). As Condicoes Gerais que fazem parte desta CCB estio registradas no 2° Oficial de Registro de Titulos e
Documentos e Civil de Pessoa Juridica de S3o Paulo sob o n° 3.735.119 e encontram-se disponiveis no site da
Credora (www.focusfinanceira.com.br). VIIl. Emisséo. A Emitente reconhece como valida, eficaz e vinculante a
presente CCB por ela emitida na forma indicada no Predmbulo, como titulo representativo do crédito ora
concedido pela Credora no item Ill (“Valor Total do Crédito"), constituindo o presente instrumento titulo executivo
extrajudicial, nos termos do artigo 28 da Lei 10.931/04. Emitente tem ciéncia que pode desistir do contrato, no
prazo de 7 (sete) dias, sempre que a contratagdo ocorrer fora do estabelecimento comercial. IX. Promessa de
Pagamento. A Emitente pagara por esta CCB, a Credora, ou & sua ordem, nos respectivos vencimentos e na
praga de sua sede ou a sua ordem, em moeda corrente, a divida em dinheiro, certa, liquida e exigivel,
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@%ﬁes wdente ao Valor Total do Crédito ou ao Valor Total Refinanciado, acrescido de juros remuneratorios,
Q’\capitaliza 6% mensalmente, observadas as condigoes desta CCB. X. Modo de Pagamento. A Emitente podera
g‘() optar por unmrou mais modos de pagamento disponibilizados pela Credora no ato da contratagdo, conforme
' ‘assinalado nazitem lil do Preambulo. a). Débito Automético: a Credora processara, na conta indicada na Cédula
= de Crédito Bghcario ou outra indicada pela Emitente, o débito da parcela no dia de seu vencimento ou no dia do
1{;&\“ gg?qamento sua remuneragao, ficando para tanto autorizada pela Emitente. (i). A Emitente devera manter, na
<, <ata de vericimento das parcelas, saldo disponivel suficiente para suportar o débito, estando a Credora autorizada
Sr 0s débitos junto ao banco em que referida conta corrente & mantida, inclusive, sobre eventual
limite de crédito concedido a Emitente. A inexisténcia de limite de crédito e a insuficiéncia de saldo na conta
indicada pela Emitente caracterizara atraso no pagamento. (ii). A Emitente autoriza o banco que fara o débito dos
valores das parcelas em sua conta, a processa-lo antes de qualquer outro débito que tenha de ser efetuado na
mesma conta corrente naquela data. Autoriza, ainda, o debito fracionado caso ndo possua saldo suficiente na
data do vencimento, a fim de garantir o integral pagamento da Parcela contratada. b). Cheque: a(o) Emitente
emitira a quantidade de cheques equivalentes as parcelas contratadas e descritas no item Ill da Cédula de Credito
Bancario, entregando-os a Credora e garantindo a compensagéo de cada um deles na data prevista no mesmo
item. ¢). Boleto: a Credora disponibilizaré os boletos de cobranca de cada parcela, pelos Correios ou por meio
eletrénico fomecido pela Emitente. d). Cartao de Credito: A Emitente devera apresentar seu cartao de credito na
data da emissao desta CCB, autorizando o langamento mensal das parcelas contratadas e descritas no item Ill da
Cédula de Crédito Bancério até sua quitagdo integral. ). Se a Emitente nao receber o instrumento de pagamento
um dia antes do vencimento de cada parcela, devera comunicar o fato a Credora, que indicara modo alternativo
para o pagamento. Em nenhuma hipétese o ndo recebimento do documento de cobranca eximira a Emitente do
pagamento. f). Estou ciente e concordo que deverei efetuar o pagamento das parcelas contratadas,
acrescido de eventuais encargos pela inadimpléncia, diretamente a Credora, da forma assinada r=
Cédula de Crédito Bancario e, em caso de impossibilidade desta, da seguinte forma, pela ordem: .,
desconto na conta de minha titularidade, indicada na Cédula de Crédito Bancario; (i) meio de camé/boleto
bancario ou (i) por qualquer outra forma que venha a ser disponibilizada pela Financeira. XI. Atraso no
Pagamento. Em caso de atraso de pagamento das prestagoes em seus respectivos vencimentos, a
Emitente autoriza, em carater irrevogavel e irretratavel, a Credora a efetuar o débito automatico em sua
Conta discriminada no item IV do Preambulo ou em qualquer outra conta ativa de sua titularidade, do
valor de toda e qualquer parcela originaria da presente CCB, apés 05 dias da data do inadimplemento,
incluindo o valor principal e encargos em razéo da inadimpléncia. XIl. Custo Efetivo Total (CET). E o custo
total da operagdo de crédito, expresso na forma de taxa percentual indicada no Preambulo. O CET representa as
condicdes vigentes na data de célculo, considerando a data de liberagéo do crédito como a data de assinatura
desta CCB. XIll. Liquidacdo Antecipada e Portabilidade. A Emitente podera liquidar antecipadamente os
valores devidos, total ou parcialmente, com desconto proporcional dos juros remuneratorios incidentes e/ou
efetuar a portabilidade desta operacao de crédito para outra instituigao financeira. XIV. SCR. A Emitente autoriza a
Credora a consultar informacdes a seu respeito no Sistema de Informacdes de Crédito do Banco Central (SCR) e
declara ter ciéncia de que seus dados serao registrados no SCR, nos termos da regulamentagao vigente. XV.
Tratamento de Dados Pessoais. A Emitente declara ter ciéncia que a Credora e as demais empresas
pertencentes ao Conglomerado Focus tratam dados pessoais para diversas finalidades relacionadas ao
desempenho de suas atividades, conforme detalhado nas Condicbes Gerais e na Politica de Privacidade nos
sites e aplicativos da Credora. XVI. Condicao Suspensiva. Em caso de refinanciamento/renegociagao e
divida, a Emitente declara ciéncia de que a eficacia desta CCB esta condicionada a condigéo suspensi._,
nos termos do art. 125 do Cédigo Civil, decorrente da quitagdo da 1? parcela prevista no item Il do
Preambulo. Apés 1 (um) dia do vencimento da 12 parcela, observado o ndo cumprimento deste prazo,
esta CCB e suas condigdes perderdo os seus efeitos. XVIl. Comunicacdes. A Emitente autoriza o envio de
mensagens e correspondéncias eletronicas para o celular e/ou e-mail fornecido(s). XVIIl. Declaracéo. A Emitente
declara que recebeu o CET da operagao e uma via desta CCB.

L

A presente Cédula de Crédito Bancario € emitida na mesma quantidade de subscritores, além da via da Credora,
sendo apenas esta Ultima negociavel.

Local e data SAO PAULO, 20 de Setembro de 2022.

Assine
EMITENTE MARCIO ELANDI CAMPOS LEITE
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Declaragéo se Analfabeto ou Impedido de Assinar é’
e e

Declaro que ouvi atentamente a leitura desta CCB, na presenca das testemunhas abaixo, tendo compreendido%fel&n@ﬁ!eado e estand&

ciente das condicGes e obrigacbes que assumi na presente operacéo., '?9 9{ Qr?-"
P f \\
A rogo do(a) Emitente, assina o rogado: ON ™
Nome
CPF:
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
SAC e Cobranga 0800-729-1800 Ouvidoria 0800-729-1990 Canal de dendncias 0800-729-1980
Cédula de Crédito Bancario - CP Pagina3 de3
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