PROCONSUMIDOR
PROCON MUNICIPAL DE MARACANAU - CE

26.01.0564.001.00024-301

CREFAZ SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E
A EMPRESA DE PEQUENO PORTE S.A., qualificada nos autos em epigrafe da

presente RECLAMACAO, proposta pela consumidora MAYARA CRISTINA
BARRETO NOGUEIRA, igualmente qualificada, vem respeitosamente
apresentar a sua DEFESA PREVIA, na forma que se segue:

A Reclamante informa que realizou um empréstimo com
a Credora, contudo, alega que foram passadas informacdes divergentes no

ato da contratacao. Deseja esclarecimentos sobre o ocorrido.

Desta forma, o departamento responsavel verificou que

a cliente firmou contratacdo em 15 de parcelas de R$ 275,91.

O setor responsavel entrou em contato com a
consumidora para repassar as orientacbes necessarias para a contestacao,
entretanto, a cliente ndo apresentou evidéncias. Assim sendo, ndo é possivel
seguir com a contestacao do contrato, pois o mesmo é fornecido antes da

assinatura para que todas as condi¢des sejam visualizadas.

No mais, junto a esta defesa, seque copia do contrato

firmado entre as partes.

Estamos a disposicdco em nossa Central de

Relacionamentos através do 0800 052 5051.

Com isso, a empresa entende haver cumprido a sua

obrigacdo perante esse notorio orgao.

Pelo arquivamento da reclamacdo sem  Onus
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administrativos para a Reclamada.

Por fim, para quaisquer reclamacdes futuras a respeito da
referida  empresa Reclamada devera ser enviado ao e-mail

procon@crefaz.com.br a devida notificacao.

Maringa — PR,

15 de janeiro de 2026.

Departamento Juridico CREFAZ.
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Ficha Cadastral
Dados pessoais:

Nome Completo: MAYARA CRISTINA BARRETO NOGUEIRA

| CPF/CNPJ: 060.060.233-85

Data de Nascimento: 30/01/1994

N° | dentidade: 06006023385 | Orgao Emissor: SSP

| Sexo: FEMININO

Estado Civil: SOLTEIRO

Naturaidade: CEARA

| Grau de instruggo: MEDIO INCOMPLETO

Endereco (avenida/rua/alameda): RUA 008

N°: 1261

| Complemento: RES MARACANAU CT A

Bairro: CAGADO

Cidade: MARACANAU [UF: CE

| CEP: 61913080

Tipo de residéncia (alugada/proprialoutro):

Se casa propria, valor estimado:

Im6vel financiado (sim/n&o):

DDD-Telefone:

DDD- Celular: 85987180017

Nome Pai:

Nome M&e: FRANCISCA NEUBACY BARRETO

12 Referéncia (Nome Completo): VALOREAL

DDD-Telefone: 2138560009

| DDD-Celular:

| Grau de parentesco: AMIGO

22 Referéncia (Nome Completo): PLANCREDI

DDD-Telefone: 2138561627

| DDD-Celular:

| Grau de parentesco: AMIGO

Dados do conjuge (se houver):

Nome Cénjuge:

Data Nascimento:

N° |dentidade:

CPF:

N° de dependentes: Regime bens:

Grau de instrucg&o:

Profissao:

Renda/salario:

Empresa onde trabal ha:

CNPJ:

Dados profissionais:

Profissdo: ADMINISTRADOR DE TRIBUNAL

Renda/salério: R$ 1.599,28

Empresa onde trabalha: CREFAZ

CNP

Dados bancarios;

CONTA PRINCIPAL

Banco: NU PAGAMENTOS SA.

Agéncia: 0001-0

| Nimero da conta: 23698611-9

CONTA ALTERNATIVA 1

Banco:

Ageéncia: | Ndmero da conta:
CONTA ALTERNATIVA 2

Banco:

Agéncia: | Ndmero da conta:

PEP — Pessoa Exposta Politicamente

Conforme artigo 27 da Circular n® 3.978/2020 do Banco Central do Brasil, sdo pessoas expostaspoliticamente (PEP)
aguelas que desempenham ou tenham desempenhado nos Ultimos cinco anos, no Brasil ou o exterior, cargos, empregos
elou funcBes publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares, e outras pessoas de seu relacionamento
préximo.

PEP (Pessoa Exposta Politicamente): [ ] Sim (Relacione abaixo) [ X ] Nao
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Nome: CPF:
Grau relacionamento: | Org&o: Cargo:
Inicio mandato: | Fim mandato:

CET —Custo Efetivo Total

Discriminagéo dos valores: R$ %
Valor solicitado: R$ 1.200,00 -

Valor financiado: R$ 1.235,02 -
Taxadejuros. 20,31% / 819,65% %am. / Y%a.a
Quantidade de parcelas: 15 -

Valor total das parcelas: R$ 4.138,65 -

a) Valor total devido do empréstimo: R$ 4.138,65 100%
b) Valor liberado ao cliente: R$ 1.200,00 % (b/a)
) Despesas vinculadas a concessdo do R$ 35,02 % (c/a)
crédito:

C1) tarifas (especificar) R$ 0,00 % (cl/a)
C2) tributos (especificar) R$ 35,02 % (c2/a)
C3) seguro (especificar): % (c3/a)
C4) outros (especificar) % (c4/a)
Declar agdes:

Declaro serem verdadeiras as informagdes prestadas e auténticos os documentos apresentados, responsabilizando-
me na forma da lei (Artigo 299 do Cdédigo Penal). Autorizo a CREFAZ, em caréter irrevogavel e irretratavel,
estendendo tal autorizacdo ainstituicdes financeiras que adquiram ou recebam em garantia, ou manifestem interesse
de adquirir ou de receber em garantia, total ou parcialmente, operacGes de crédito, a ter acesso integral as
informagdes sobre operagdes de crédito e responsabilidades por garantias decorrentes de operacdes de crédito ou
com caracteristicas de crédito, bem como toda e qualquer informagdo de registro que em meu nome constam ou que
venham a constar junto ao Sistema de Informagdes de Créditos (SCR), gerido pelo Banco Central do Brasil —
BACEN, ou dos sistemas que venham a complementéa-lo ou a substitui-lo.

Autorizo de forma irrevogavel e irretratdvel a CREFAZ a efetuar débito automético nas contas por mim indicadas
de toda e qualquer parcela originaria de produtos contratados por mim, nas respectivas datas de vencimento, sem a
necessidade de prévia notificacdo. Declaro ciéncia de que devo manter saldo suficiente até o integral cumprimento
de todas as obrigagdes assumidas. Ademais, declaro ciéncia e autorizo que, na hipotese de as contas correntes ndo
apresentarem saldo suficiente para o total do débito, a CREFAZ podera debitar parte do valor da parcela, sem que
isso signifique quitacdo integral da parcela. Nesta hipétese, o valor correspondente a diferenca entre o valor
debitado e 0 valor da parcela, mais 0s encargos relativos ao atraso do pagamento sobre essa diferenca, sera debitado
assim que a conta corrente apresentar saldo suficiente, sem prejuizo da possibilidade de a CREFAZ considerar a
divida antecipadamente vencida. Comprometo-me a manter as contas sempre atualizadas e informar a CREFAZ
sempre gque houver alguma ateracéo.

Autorizo de forma irrevogavel e irretratdvel a CREFAZ a efetuar débito automético em conta corrente alternativa,
ainda que ndo estga identificada no titulo da operacdo contratada, desde que sga de minha titularidade,
independente de notificagdo prévia.

Declaracdo Obrigatéria de Pessoa Exposta Politicamente (PEP): PEP sdo pessoas que desempenham ou tenham
desempenhado nos ultimos cinco anos, no Brasil ou exterior, cargos, empregos e/ou fungdes publicas relevantes,
assim como Sseus respectivos representantes, familiares, e outras pessoas de seu relacionamento préximo.

Declaro ciéncia de que:

a) O SCR tem por finalidades fornecer informagdes ao BACEN para fins de supervisdo do risco de crédito a que
estdo expostas as instituicdes financeiras e serdo usadas com fim de propiciar o intercambio de informagfes entre
essas instituicdes com o objetivo de subsidiar decisdes de crédito e de negoécios;
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b) Existem dois tipos de consulta ao Sistema de Informacfes de Créditos, por consultaindividual viainternet ou via
web service;

c) N&o constitui violagdo do dever de sigilo a troca de informagdes entre instituigdes financeiras, para fins
cadastrais, inclusive por intermédio de centrais de risco, observadas as normas baixadas pelo Conselho Monetario
Nacional e pelo Banco Central do Brasil;

d) Poder& ter acesso aos dados constantes em meu nome no SCR por meio da Central de Atendimento ao Publico
do Banco Central do Brasil (CAP), bem como pelo sistema Registrato, usando conta gov.br ou seu login Registrato;
€) A instituicdo financeira é obrigada a enviar mensalmente os dados ao Banco Central e que para corrigir alguma
informacdo que ndo concorde ou ndo reconheca em seu Relatério de Empréstimos e Financiamentos (SCR), no
sistema Registrato, deverd redigir pedido formal a ser dirigido a referida instituicdo, por meio de requerimento
escrito e fundamentado, ou, quando for o caso, pela respectiva decisdo judicial;

f) Foi esclarecido sobre o funcionamento do sistema, umavez que foi devidamente informado de que:

- O SCR é um instrumento de registro gerido pelo Banco Central e alimentado mensalmente pelas instituicoes
financeiras.

- O SCR permite a supervisdo bancaria a adocéo de medidas preventivas, com 0 aumento da eficécia de avaliacdo
dos riscos inerentes a atividade. Por meio dele, o Banco Central consegue verificar operages de crédito atipicas e
de alto risco, sempre preservando o sigilo bancario.

- O SCR é um mecanismo utilizado pela supervisdo bancaria para acompanhar as instituicdes financeiras na
prevencdo de crises.

- Como instrumento de gestéo de crédito, o sistema gjuda na atuacdo responsavel das instituigcdes financeiras. Ele
contribui para a quantificacdo dos riscos por meio da compreensdo da capacidade de pagamento dos clientes

g) Pessoas fisicas e juridicas com registro no SCR ndo ficam impedidas de contrair novos empréstimos e
financiamentos,

h) Mais informagdes sobre 0 SCR podem ser obtidas em consulta a pagina na Internet do Banco Central do Brasil
ou pelos demais canais da I nstituigdo Financeira.

Neste ato, declaro expressamente estar ciente do comunicado acima e em atendimento ao exigido na Resolucéo
CMN n° 5.037 de 2022 do Banco Centra, AUTORIZO a CREFAZ a consultar, registrar os débitos de
responsabilidades decorrentes de operagdes com caracteristicas de crédito, que constem ou venham a constar em
meu nome, no SCR ou nos sistemas que venham a complementar ou substituir o mesmo.

Autorizo a consulta a cartorios e organismos que mantenham informagdes cadastrais, registros em cartérios e
registros de negativagdes tais como SERASA, SPC e outros. Por oportuno declaro-me ciente e AUTORIZO que,
ocorrendo a falta de liquidac&o de qualquer obrigacéo assumida perante a CREFAZ s&o promovidos os registros
correspondentes no Serasa, SPC, SCPC ou outros 6rgaos de interesse dessa i nstitui¢ao.

Asseguro que os recursos decorrentes dos empréstimos ou financiamentos por mim tomados ndo serdo destinados a
finalidades que possam causar danos socicambientais €/ou projetos em desacordo com as Politicas Nacionais
Socioambientais previstas em Lei e que néo utilizarei, de formadireta ou indireta, os recursos disponibilizados para
a prética de ato que atente contra o patrimoénio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracéo
publica ou contra 0s compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

Declaro que tenho conhecimento da Lei n.° 9.613/98, a qual dispde sobre os crimes de “lavagem de dinheiro” e
igual conhecimento das normas complementares editadas pelo Banco Central do Brasil. Tenho ciéncia que a
CREFAZ, por forca das normas, € obrigada a comunicar o Banco Central sobre a ocorréncia das operacfes
previstas nas normas citadas acimas, sendo que n&o tenho nada a opor quanto a este procedimento.

Declaracdo de Ciéncia do CET: Declaro receber nesta oportunidade todas as informagdes acerca do Custo Efetivo
Total-CET, porcentagem anual a ser paga na contratacdo de uma operacdo de crédito e engloba todos os encargos e
despesas incidentes nas operacdes de crédito, juros remuneratorios, tarifas, seguro, |OF e registro.

Autorizo de formairrevogével eirretratdvel a CREFAZ arealizar o tratamento de seus dados pessoais, nos quais se
incluem as informacBes preenchidas no presente cadastro e demais informacdes relativas a forma e periodicidade de
pagamento e eventuais produtos adquiridos mediante esta proposta, para 0s seguintes propositos. a) Obter
estatisticas genéricas para identificagdo do meu perfil em relagdo a minhas necessidades financeiras e interesses em
produtos para oferta de produtos e servicos; b) Obter informacdes relativas aos melhores dias para compras para
oferta de produtos e servicos; ¢) Realizar pesquisas e campanhas de comunicacdo e marketing de relacionamento.
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Ainda fornecer meus dados pessoais a terceiros para 0s seguintes propositos: a) Contratacdo de servicos de
tratamento de dados para obter estatisticas genéricas para identificacdo de perfil em relagdo a necessidades
financeiras, interesses em produtos e perfil de compras para uso proprio da CREFAZ ou oferecimento de produtos e
servigos pelo terceiro que realizou o tratamento de dados.

Declaro prévio e geral consentimento do tratamento e compartilhamento de dados e informagdes sobre indicios de
fraudes ou tentativas, possibilitando o registro de dados e informacfes pela CREFAZ, mediante sistema eletronico
gue permite: a) interoperabilidade com outros sistemas e etronicos implementados e 0 acesso pleno das instituigoes,
b) o livre acesso ao titular de dados as informagdes que Ihe digam respeito, bem como a exclusdo ou a corregao
tempestiva dos dados e das informacdes registrados; ¢) a qualidade dos controles de acesso voltados a protegdo dos
dados e das informagdes; d) a confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a recuperacdo dos dados e das
informagdes; €) a aderéncia a certificagdes de seguranca; f) a elaboracdo de relatorios por empresa de auditoria
independente sobre procedimentos e controles utilizados; g) o uso de informagdes e recursos de gestdo adequados
ao monitoramento de suas funcionalidades; h) a identificacdo e a segregacdo dos dados e das informacfes
registrados por meio de controles fisicos ou l6gicos. O registro de dados ndo se aplica aos dados e as informagdes
sigilosos, nos termos de legislagdo especial, relacionados a indicios da pratica dos crimes de "lavagem" ou
ocultacdo de bens, direitos e valores e de financiamento do terrorismo. A CREFAZ declara que mantém
mecanismos de acompanhamento e de controle para garantir fiel cumprimento a Resolugdo Conjunta BCB n.°
6/2023.

Ciente das responsabilidades civis e criminais, declaro verdadeiras todas as informacfes ora prestadas por mim,
deste modo SOLICITO a elaboragdo e/ou atuaizagdo de meu cadastro junto a CREFAZ, ciente de que estou
obrigado a comunicar formalmente e de imediato, qualquer alteragdo nas informagdes prestadas, por ocasido de
atualizagéo Cadastral, principalmente na minha condi¢cdo de Pessoa Exposta Politicamente caso venha a tornar-me
uma.

Declaro estar ciente que o crédito concedido pela CREFAZ obedece as disposi¢oes regulamentares do inciso I, art.
1°dalLei n° 10.194 de 14/02/2001 e suas atualizacdes, e que ndo sera utilizado para aquisicdo de bens de consumo,
conforme o parégrafo 2°, inciso VI do Artigo 5° da Resolugdo n°. 4.721/2019 do Banco Central do Brasil, e que
recebi orientagdo sobre a utilizagdo crédito para melhoria, capacitacdo e desenvolvimento do meu empreendimento
pessoal.

Declaro e reconhego como véida minha assinatura ELETRONICA e/ou DIGITAL equivalente & minha assinatura
escrita e fisica para todos os efeitos legais.

Local: MARINGA-PR | Data: 09 DE JUNHO DE 2025 | CPF: 060.060.233-85
Assinaturado Cliente:

%m bodina _bwti\? ’\LJ"W\

V - MAR/2025 - FICHA CADASTRAL PF 4



CrerFQZ

CEDULA DE CREDITO BANCARIO N.° 3623085 —VIA UNICA

Na data constante no item Il do presente instrumento, pela presente Cédula de Crédito Bancério, doravante
denominada somente como CEDULA, pagarei a CREFAZ SOCIEDADE DE CREDITO AO
MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE PEQUENO PORTE SA, inscrita no CNPJ n°
18.188.384/0001-83, regulada pela Resolugdo CMN n.° 4.721/19 do Banco Central do Brasil, com sede na Av.
Duque de Caxias, n.° 882, 3° andar, Zona 07, CEP 87020-025, Maringa — PR, neste ato representada na forma de
seus atos constitutivos, denominada adiante como CREDORA, na praca de emisséo desta, ou a sua ordem, a
quantia liquida, certa e exigivel, correspondente ao Valor da Liberagdo do Crédito descrito no item 1V, acrescido
dos juros a taxa indicada, capitalizados na periodicidade estabelecida e demais encargos estipulados nos itens |1 e
11, mediante a liquidagio da prestacéo, na respectiva data, nos termos desta CEDULA.

. EMITENTE:

Nome: MAYARA CRISTINA BARRETO NOGUEIRA | CPF n.°: 060.060.233-85
Endereco: RUA 008, 1261

Bairro: CAGADO

Cidade: MARACANAU UF: CE | CEP: 61913080

I1. EMPRESTIMO CONCEDIDO:

Data de Emisséo: 07/06/2025 Prazo: 15

1° Vencimento: 12/07/2025 Ultimo Vencimento: 12/09/2026
Vaor Nominal: R$ 1.200,00 Valor do Empréstimo: R$ 1.235,02
Valor Total Contratado: R$ 4.138,65 Vaor daPrestacdo: R$ 275,91
Taxade Juros Mensa: 20,31% Taxade Juros Anual: 819,65%
Tributos/IOF: R$ 35,02 Tarifas: R$ 0,00

C.ET. TAXA MENSAL: 21,31% C.E-T. TAXA ANUAL: 915,52%

[11.CUSTO EFETIVO TOTAL

Discriminacéo dos valores R$ %

Valor solicitado: 1.200,00 -

Valor financiado R$ 1.235,02 -
Taxadejuros: 20,31% / 819,65% %a.m. / Y%a.a.
Quantidade de parcelas 15 -

Valor total das parcelas R$ 4.138,65 -

a) vaor total devido do empréstimo: | R$ 4.138,65 100%

b) valor liberado ao cliente: R$ 1.200,00 % (b/a)

vincul a concessa

3)0 (gfp.(ﬁzas culadas a concessdo RS 35,02 % (cla)

cl) tarifas (especificar) R$ 0,00 % (cl/a)
c2) tributos (especificar) R$ 35,02 % (c2/q)
c3) seguro (especificar) % (c3/a)
C4) outros (especificar) % (c4/a)
IV.LIBERACAO DO CREDITO:

Vaor Liquido R$: 1.200,00

Banco: NU PAGAMENTOS S.A.

Agéncia: 0001-0 | Nimero da conta: 23698611-9
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V.PAGAMENTO — CONCESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA CONVENIADA

Nome: ENEL CE

Enderego: PRACA LEONI RAMOS, 1, BLOCO 2, 4° ANDAR | CNPJ n°; 07.047.251/0001-70
Cidade: NITEROI UF: RJ |CEP: 24210205

VI.DEBITO EM CONTA

CONTA PRINCIPAL

Banco: NU PAGAMENTOS SA.

Agéncia: 0001-0 | Nimero da conta: 23698611-9

CONTA ALTERNATIVA
Banco:
Agéncia | Ntimero da conta:

O EMITENTE da presente CEDULA admite como vélida a formalizagdo por meio eletrénico como prova
inequivoca de sua vontade, para todos os fins de direito, e reconhece sua assinatura ELETRONICA e DIGITAL
como equivalentes a sua assinatura escrita e fisica, para todos os efeitos legais. O EMITENTE tem o direito de
cancelar a operacdo no prazo de 07 (sete) dias a contar do recebimento do crédito, mediante solicitagdo junto a
CREDORA, ficando responsavel pelo pagamento dos tributos e tarifas contratados além da devolugdo dos valores
liberados.

CLAUSULASE CONDICOES GERAISDA CEDULA DE CREDITO BANCARIO

O presente instrumento, no qual constam as Condigdes Gerais da Cédula de Crédito Bancario, regula-se pelo
disposto na Resolucdo CMN n.° 4.881 de 2020 e suas alteracdes, bem como pelas demais normas aplicaveis aos
titulos de crédito, especialmente a Resolucdo CMN n.° 5.004 de 2022 e a Lei n.° 10.931 de 2004, e incorpora as
condigdes a seguir elencadas:

Clausula 13 A CREDORA concede crédito ao EMITENTE, cujo valor, prazo e encargos constam nositens |1 elll
desta CEDULA. O valor liquido do crédito sera disponibilizado pela CREDORA diretamente em conta de
titularidade do EMITENTE, nas condicBes especificas desta CEDULA. Todas as especificacbes apresentadas nos
quadros acima mesmo que ndo mencionadas nas cléusulas escritas desta CEDULA, constituem elementos objetivos
gue conferem existéncia valida da divida, compreendendo todos os valores principais e acessorios. Clausula 2 A
CREDORA fica desde ja autorizada a creditar ao EMITENTE o valor liquido indicado no item IV, por via de
transferéncia eletronica disponivel (TED) para a conta informada pelo EMITENTE ou outro meio de transferéncia
de recursos autorizado pelo Banco Central. Clausula 3% O EMITENTE declara-se devedor da CREDORA por
todos os valores devidos em decorréncia da presente CEDULA, obrigando-se aos pagamentos das parcelas
contratadas, de forma que autoriza a Concessionéria de Energia Elétrica Conveniada, devidamente identificada no
item V, neste ato, em carater irrevogavel e irretratdvel a a) redizar os descontos dos valores devidos do
empréstimo, bem como adotar todas as medidas necessdrias para gue os mesmos sgjam efetuados em fatura de
energia elétrica de toda e qualquer unidade consumidora de sua titularidade; b) a repassar os referidos valores a
CREDORA até o fina da liquidacdo do valor do empréstimo, acrescido dos encargos, tributos e custos conforme
definidos nos itens I e I11. Clausula 4% Em caso de inadimpléncia de uma ou mais parcelas, ou caso a forma de
pagamento prevista na Clausula 32 desta CEDULA se mostre insuficiente, e sem prejuizo do disposto nas clausulas
subsequentes, 0 EMITENTE autoriza, de maneira irrevogavel e irretratédvel, que a CREDORA realize o débito
automéatico do montante correspondente a todas as parcelas originérias desta CEDULA. Esses débitos serdo
efetuados na conta corrente indicada no item VI, de titularidade do EMITENTE, comprometendo-se a manter saldo
suficiente, até o integral cumprimento de todas as obrigagdes assumidas nesta CEDULA. Nessa situag3o, a auséncia
de limite de crédito e a insuficiéncia de saldo nas contas serdo consideradas como atraso no pagamento. 81°: Na
hipétese de ndo pagamento via fatura de energia até a data de seu vencimento, o EMITENTE devera garantir, na
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data de vencimento de suas obrigagdes, saldo disponivel nas contas indicadas, em valor suficiente para a quitagéo
dos débitos. A CREDORA fica autorizada a processar os débitos na(s) referida(s) conta(s) corrente(s) (conforme
item V1), incluindo eventual utilizacdo de limite de crédito concedido ao EMITENTE. 82°0 Em caso de saldo
insuficiente na conta corrente principal na data do vencimento, o EMITENTE autoriza de forma expressa,
irrevogavel e irretratével arealizacdo do débito na conta alternativa por ele indicada, sem a necessidade de prévia
notificagdo. O EMITENTE declara, ainda, que as contas indicadas séo de sua titularidade e assume total
responsabilidade por garantir que as contas principais e alternativas mantenham saldo suficiente para o pagamento
do empréstimo, isentando a CREDORA de qualquer responsabilidade caso ndo seja possivel realizar o débito nas
contas indicas por falta de saldo. 83° O EMITENTE autoriza, ademais, o debito em conta alternativa, ainda que
ndo estgja identificada na presente CEDULA, desde que sgja de sua titularidade, independente de notificacéo
prévia. 84° A inexisténcia de limite de crédito e a insuficiéncia de saldo nas contas indicadas pelo Emitente
caracterizaré atraso no pagamento. 85°: Na hipotese de as contas correntes do EMITENTE n&o apresentarem saldo
suficiente para o total do débito, a CREDORA podera debitar parte do valor da parcela, sem que isso signifique
quitacdo integral da parcela. Nesta hipotese, o valor correspondente a diferenca entre o valor debitado e o valor da
parcela, mais os encargos relativos ao atraso do pagamento sobre diferenca, sera debitado assim que a conta
corrente do EMITENTE apresentar saldo suficiente, sem prejuizo da possibilidade de a CREDORA considerar esta
CEDULA antecipadamente vencida. §6° Havendo alteracio da conta indicada e/ou transferéncia da movimentacéo
bancéria para outra conta, agéncia e/ou banco, 0 EMITENTE obriga-se a comunicar formalmente a CREDORA
acerca dos dados de sua nova conta, bem como se obriga a conceder nova autorizagdo de débito da instituicéo
bancaria detentora da nova conta para que sejam efetuados os débitos vencidos e vincendos das parcel as pactuadas
nesta CEDULA. §7°: Ainda na hipGtese de alteragio ou transferéncia da conta bancéria indicada no preambulo, a
CREDORA fica expressamente autorizada a obter os dados da nova conta do EMITENTE, pelo que neste ato, o
EMITENTE outorga poderes especiais, em caréter irrevogavel e irretratavel, nos termos do artigo 684 do Cédigo
Civil para praticar todos 0s atos necessarios atal fim, sendo que reconhece que tais procedimentos ndo configuraréo
infracdo aLei do Sigilo Bancério, qual sgjaLei Complementar n.° 105/2001. Clausula 5% O EMITENTE, de forma
irrevogavel e irretratavel, autoriza a CREDORA a efetuar o desconto das parcelas do crédito contratado na conta
corrente principal ainda que a conta indicada seja utilizada para recebimento de salarios, declarando ciéncia de que
na modalidade ora contratada ndo ha limitacdo de desconto até o limite de 35% da sua remuneracdo. Clausula 6%
Na insuficiéncia das formas de pagamento elencadas nesse titulo, 0o EMITENTE se obriga a entrar em contato com
a CREDORA e solicitar outra forma de pagamento, de modo que fica facultado a CREDORA o direito de aceitar e
indicar outra forma de pagamento que lhe convém aém das indicadas nesta CEDULA. Cléausula 72 As
autorizagBes constantes nesta CEDULA s30 irrevogavels e irretrataveis até a liquidacdo total deste titulo. Clausula
8% O EMITENTE declara ter plena ciéncia, antes da emissio desta CEDULA, de todas as informacdes previstas
nesta clausula. Além disso, renuncia a faculdade de realizar depdésitos, identificados ou ndo, na conta corrente da
CREDORA sem autorizacdo expressa desta. O EMITENTE reconhece que qualquer deposito realizado em
desacordo com o0 aqui estipulado ndo serd considerado como quitacdo de suas obrigacGes. Clausula 9% O
EMITENTE pagara todas as importancias relativas as obrigagdes assumidas na presente CEDULA até as datas de
vencimentos estipuladas, bem como suportara todas as despesas que se fizerem necessérias em decorréncia das
obrigagbes consubstanciadas pela presente CEDULA, bem como os demais encargos financeiros, notadamente:
juros, |OF (Imposto Operagdes Financeiras) de acordo com aliquota vigente, taxas de servicos, tarifa de abertura de
crédito e seguro prestamista, se houver. Os encargos seréo devidamente discriminados de acordo com as condicoes
da modalidade da operacéo de crédito. Clausula 10: Os tributos incidentes ou que venham a incidir sobre os
pagamentos que as partes devam efetuar uma a outra, em decorréncia do presente instrumento contratual, seréo
suportados por quem segja 0 sujeito passivo da obrigacdo tributaria em conformidade com a legislagdo pétria
vigente. Clausula 11:. O Custo Efetivo Total (CET) refere-se ao custo total do empréstimo, que € calculado
considerando os fluxos referentes as liberagdes e aos pagamentos previstos, incluindo a taxa de juros pactuada,
tributos e outras despesas cobradas do EMITENTE, caso incidam, em observancia as legislaces vigentes. §1°:
Durante o procedimento de contratagdo do empréstimo, previamente ao aceite ou escolha pelo EMITENTE das
condi¢des dos empréstimos, a CREDORA calculara e demonstrara a0 EMITENTE o CET, que representara as
condi¢cdes da operacdo de crédito vigentes na data de seu calculo. 82°: No calculo mencionado no paragrafo
anterior, serdo considerados os fluxos referentes as liberacGes e aos pagamentos previstos, incluindo-se a taxa
efetiva de juros anual pactuada entre as partes, tributos, tarifas, seguros e outras despesas cobradas do EMITENTE,
quando houver, bem como o célculo dos percentuais de cada componente do fluxo da operacéo, considerando-se o
valor total devido no ato da contratagéo da operagdo. 83° O EMITENTE declara para os devidos fins que,
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previamente a contratagcdo do empréstimo, ficou ciente dos fluxos considerados no calculo do Custo Efetivo Total
(CET), bem como ter recebido o espelhamento de todos os encargos e despesas financeiras da operacéo de crédito
contratada e que as taxas percentuais indicadas na operacéo representam as condigdes vigentes na data do calculo,
em atendimento as regulamentacfes vigentes. Clausula 12: O EMITENTE declara estar ciente de que a
contratagdo do seguro de protegdo financeira é opcional e advém Unica e exclusivamente de sua livre e espontanea
vontade de obter a protecdo auferida pelo seguro, em instrumento apartado e quando disponibilizado pela
CREDORA. 81°: Diante de opgdo pelo Seguro Prestamista, 0 EMITENTE autoriza, expressamente, a contratagéo
pela CREDORA, em seu nome, desta modalidade de seguro, de sorte a garantir o pagamento do saldo devedor, em
caso de morte ou invalidez total e permanente, por acidente, incapacidade fisica total temporéria ou desemprego
involuntario, o qual ser& destinado Unica e exclusivamente para a cobertura de eventual saldo devedor, total ou
parcial, da CEDULA, dentro dos limites estabel ecidos na respectiva apolice. §2°: O EMITENTE declara-se ciente
de que o seguro desta modalidade n&o cobre eventos relacionados a doencas contraidas anteriormente a esta data,
declarando, para todos os fins e efeitos de direito, gozar de boa salide e estar em plena atividade de suas funcdes.
83% O EMITENTE declara-se ciente ainda de que, diante de falsas declaragbes ou omitindo informagdes que
possam influenciar na aceitacdo desta modalidade de seguro, perdera direito as coberturas sem direito a restituicao
de prémio eventuamente pago. 84°. O EMITENTE reconhece que a contratagdo do seguro ocorre diretamente com
a seguradora responsavel, devidamente regulada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), 6rgéo
responsavel pelo controle e fiscalizagdo dos mercados de seguro no Brasil. Declara, ainda, estar ciente de que a
contratacdo do seguro é realizada em contrato apartado desta CEDULA e que eventuais solicitagdes de
cancelamento do seguro contratado deverdo ser tratadas exclusivamente junto a seguradora. Clausula 13: Qualquer
quantia devida pelo EMITENTE, por forca desta CEDULA, vencida e nfo paga na época propria, seré considerada
automaticamente vencida. 81° Nos valores inadimplidos incidirdo encargos por atraso de pagamento até a efetiva
liquidacdo da divida, sendo devidos:. a) juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, ou fragdo, incidentes sobre o
valor do principal, acrescido dos juros remuneratorios indicados no item |I; b) multa de 2% (dois por cento)
aplicada sobre o total da divida, assim considerada o principal, juros remuneratérios e juros moratorios. 82°: Em
caso de cobranca judicial, fica o total do saldo devedor gjuizado sujeito a cobranca de custas judiciais e/ou
extrgjudiciais, bem como honorérios advocaticios na ordem de 20% (vinte por cento). 83°: O EMITENTE declara
ciéncia de que, ante a impontualidade no pagamento, poderd a CREDORA registrar seu nome junto aos 6rgaos de
protecéo ao crédito, bem como realizar apontamento de protesto. Clausula 14: O EMITENTE esta ciente de que
toda e qualquer tolerancia da CREDORA, no que diz respeito ao cumprimento das obrigagOes por ele assumidas,
nao congtitui rendincia, novacdo ou desisténcia desses mesmos direitos, ndo podendo tal fato ser invocado como
causa suficiente para qualquer das partes se eximir das obrigagdes aqui pactuadas. Clausula 15: O EMITENTE
reconhece como sendo de sua inteira responsabilidade, além dos encargos previstos nesta CEDULA, o pagamento
de tributos, despesas, taxas e tarifas decorrentes da operacéo firmada. As tarifas referem-se a prestacéo de servigos
pela CREDORA e estéo divulgadas na Tabela de Tarifas de Servicos Bancéarios, disponivel e afixada em suas
dependéncias. Clausula 16: A CREDORA poderéa considerar antecipadamente vencida a divida de pleno direito,
tornando-a exigivel, independentemente de aviso, de notificacBes ou de interpelagdo judicial ou extrgjudicial, nas
seguintes hipoteses. @) Se 0 EMITENTE deixar de pagar, em seu vencimento, qualquer quantia devida por forca
desta CEDULA; b) Se for movida contra o EMITENTE medidas judiciais de qualquer caréter, inclusive
alimenticia, que possa afetar os direitos creditorios da CREDORA; ¢) Se 0 EMITENTE se tornar insolventes ou
entrar em estado de liquidagdo, sofrer protestos de qualquer titulo ou vier a falecer ou ocorrer mudancga de seu
domicilio sem a devida comunicacdo a CREDORA; d) Se o EMITENTE propuser qualquer medida judicial contra
a CREDORA, configurando, assim, a quebra do relacionamento comercia entre partes; €) Se por qualquer ato do
EMITENTE forem alteradas as condigdes iniciais, quer sgjam com relacdo as garantias oferecidas e dados
contébeis, societérios, dentre outros, que tenham sido informados e contratados quando da concessdo do crédito
decorrente deste titulo de crédito; f) Se ficar apurado a falsidade de qualquer documento(s), de qualificacdo e/ou de
dado cadastral do EMITENTE ou da GARANTIA; g) Se 0 EMITENTE for incluido no Cadastro de Emitentes de
Chegues sem Fundos (CCF) ou em algum dos érgéos de protegdo ao crédito; h) Se o EMITENTE alienar agarantia
descrita no predmbulo (se houver) sem a concordancia expressa e formal da CREDORA. Clausula 17: O
EMITENTE podera antecipar, total ou parcialmente, o pagamento qualquer dos valores decorrentes desta
CEDULA, com a reducéo proporcional dos juros, sendo que o célculo do valor da parcela objeto da liquidagio
antecipada observara a taxa de juros remuneratdrios pactuada nesta CEDULA. Cléausula 18: Na hipétese de mora
e/ou inadimplemento da presente CEDULA, a CREDORA fica desde ja autorizada pelo EMITENTE a enviar para
iNSCri¢ao 0s seus respectivos nomes ao SPC (servico de protegdo ao crédito), ao SERASA e a quaisquer outros
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orgéos de protecdo e restricéo ao Crédito, bem como a Central de Riscos do Banco Central do Brasil e, ainda, a
encaminhar o aludido titulo para o devido protesto, nos termos da legislacdo vigente, autorizacdo essa que, por se
tratar de direito disponivel, € outorgada a CREDORA em carater irrevogavel e irretratével. 81° O EMITENTE tem
ciéncia de que é obrigacdo exclusiva dos 6rgdos ou entidades de protecdo e restricdo ao crédito comunicar por
escrito a0 EMITENTE a referida inscrigdo, isentando a CREDORA de qualquer responsabilidade, civil ou pendl,
decorrente de ndo comunicacdo. 82°: Apos aliquidacdo da divida que originou a inscri¢do nos 6rgaos de protecéo e
restricéo ao Crédito, o EMITENTE, mediante recibo de quitagdo do débito, obriga-se a solicitar a exclusdo do
registro, em até 05 (cinco) dias Uteis da comprovacdo de quitagdo, junto aos Orgdos competentes. 83% O
EMITENTE declara estar ciente de que a exclusdo de seu nome dos 0rgéos de protecdo ao crédito, apos a
liquidagdo da divida que originou a inscrigdo, é de responsabilidade exclusiva desses ¢rgéos, cabendo ao
EMITENTE realizar a solicitagdo diretamente junto a eles, mediante apresentacdo do comprovante de quitacéo. A
CREDORA néo se responsabiliza por eventuais atrasos ou pendéncias na atualizacdo dos cadastros mantidos por
tais entidades. Clausula 19: A CREDORA fica expressamente autorizada, a qualquer tempo, a seu exclusivo
critério e independentemente da prévia anuéncia do EMITENTE, a ceder a terceiros os direitos de crédito
decorrentes desta CEDULA. A cessdo dos direitos ndo caracterizara violagio do sigilo bancério. Ocorrendo a
cessdo, 0 Cessionario assumira automaticamente a qualidade de credor, tornando-se titular de todos os direitos e
obrigacbes dela decorrentes. 8U.: Na hipétese de transferéncia da presente CEDULA, o seu novo titular ficara
automaticamente sub-rogado em todos os direitos e garantias que cabiamn a CREDORA origind,
independentemente de qualquer formalidade. Clausula 20: O EMITENTE autoriza a CREDORA a ceder,
transferir, compartilhar e dispor dos dados, arquivos e imagens fornecidos em razéo da contratacéo eletronica, bem
como compartilhar toda e qualquer informagdo ou dado coletado em raz&o da presente operacéo de crédito e de
acordo com os fins descritos na presente CEDULA. Clausula 21: O EMITENTE, bem como seus beneficidrios
finais, obriga-se a manter os seus dados cadastrais atualizados durante a vigéncia desta CEDULA e autoriza,
expressamente, a CREDORA a consultar e registrar informacfes decorrentes de operacfes de crédito de sua
responsabilidade junto ao Sistema de Informacfes de Crédito (SCR), do Banco Central do Brasil (BACEN), nos
termos da Resolucéo CMN n.° 5.037/2022, para fins de supervisdo do risco de crédito e intercdmbio de informacdes
com outras institui¢gdes financeiras, bem como, a informar aos 6rgéos de protecéo ao crédito, tais como SERASA e
SPC, os dados relativos a fata de pagamento de obrigagdes assumidas junto a CREDORA, a compartilhar
informagdes cadastrais com outras institui¢cdes financeiras e a contaté-1o por meio de cartas, e-mails, Short Message
Service (SMS), mensagem por aplicativo WhatsApp e telefone, inclusive para ofertar produtos e servicos. 81°: O
EMITENTE declara ciéncia acerca a) das orientagcbes sobre o sistema SCR, contendo finalidade e uso de
informagdes e formas de consulta junto ao sistema; b) de que pedidos de correcdes, exclusdes, registros ou
manifestacOes de discordancia, cadastramento de medidas judiciais quanto as informagdes constantes do SCR e
informagdes sobre o funcionamento do sistema deverdo ser dirigidos a instituicdo responsavel pelo langamento
considerado inexato, por meio de requerimento escrito e fundamentado do Cliente, acompanhado da respectiva
decisdo judicial, quando for o caso. §2°: A finalidade das instituicbes em consultar e manter os dados nesse sistema
€ prover a0 BCB, e obter dele, informagdes para fins de monitoramento do crédito no sistema financeiro,
supervisdo do risco de crédito, auxiliando-o no exercicio de suas atividades de fiscalizagdo. Ao concentrar as
informagdes, o BCB propicia seu intercdmbio entre as instituigdes financeiras sobre o montante de débitos e as
responsabilidades de clientes em operacdes de crédito, respeitado o disposto naLel Complementar n.° 105/2001. As
informagdes sobre as operagdes constantes no SCR, como indica o BCB, ndo possuem carater restritivo. Clausula
22: O EMITENTE autoriza, expressamente, em carater irrevogavel e irretratdvel, a CREDORA, bem como
instituicdes financeiras que adquiram ou recebam em garantia, ou manifestem interesse de adquirir ou de receber
em garantia, total ou parcialmente, operacdes de crédito, a ter acesso integral as informacfes sobre operacfes de
crédito e responsabilidades por garantias decorrentes de operacOes de crédito ou com caracteristicas de crédito, bem
como toda e qualquer informagao de registro que em seu nome constam ou que venham a constar junto ao Sistema
de Informagdes de Créditos (SCR), gerido pelo Banco Central do Brasil — BACEN, ou dos sistemas que venham a
complementé-lo ou a substituilo, declarando ciéncia de que: @) O SCR tem por finalidades fornecer informacdes ao
BACEN para fins de supervisdo do risco de crédito a que estdo expostas as instituicdes financeiras e serdo usadas
com fim de propiciar o intercdmbio de informagdes entre essas institui¢cdes com o objetivo de subsidiar decisdes de
crédito e de negécios; b) Existem dois tipos de consulta ao Sistema de Informagdes de Créditos, por consulta
individual viainternet ou via web service, sendo que a CREDORA faré as consultas por meio do tipo web service;
c) N&o constitui violagdo do dever de sigilo a troca de informagdes entre instituigdes financeiras, para fins
cadastrais, inclusive por intermédio de centrais de risco, observadas as normas baixadas pelo Conselho Monetario
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Nacional e pelo Banco Central do Brasil; d) Podera ter acesso aos dados constantes em nome do EMITENTE no
SCR por meio da Central de Atendimento ao Publico do Banco Central do Brasil (CAP), bem como pelo sistema
Registrato, usando conta gov.br ou seu login Registrato; €) A instituicdo financeira € obrigada a enviar
mensal mente os dados ao Banco Central e que para corrigir alguma informacéo que ndo concorde ou ndo reconheca
em seu Relatério de Empréstimos e Financiamentos (SCR), no sistema Registrato, 0 EMITENTE devera redigir
pedido formal a ser dirigido areferidainstituicéo, por meio de requerimento escrito e fundamentado, ou, quando for
0 caso, pela respectiva decisdo judicia; f) Foi esclarecido sobre o funcionamento do sistema, uma vez que foi
devidamente informado de que: i) O SCR é um instrumento de registro gerido pelo Banco Central e alimentado
mensalmente pelas instituigdes financeiras. ii) O SCR permite a supervisdo bancéria a adocéo de medidas
preventivas, com o aumento da eficacia de avaliagdo dos riscos inerentes a atividade. Por meio dele, o Banco
Central consegue verificar operactes de crédito atipicas e de alto risco, sempre preservando o sigilo bancario. iii) O
SCR é um mecanismo utilizado pela supervisao bancéria para acompanhar as institui¢cdes financeiras na prevencéo
de crises. lv) Como instrumento de gestdo de crédito, o sistema gjuda na atuacdo responsavel das instituicoes
financeiras. Ele contribui para a quantificagdo dos riscos por meio da compreensdo da capacidade de pagamento
dos clientes; g) Pessoas fisicas e juridicas com registro no SCR néo ficam impedidas de contrair novos empréstimos
e financiamentos; Clausula 23: O EMITENTE, bem como eventuais beneficiérios finais declaram-se cientes de
que os dados cadastrais por eles fornecidos para a emissio desta CEDULA servirdo de base para a confeccio de
seus cadastros. Desde j&, autorizam a CREDORA afazer o uso de todas as informacfes contidas em seus cadastros
e nesta CEDULA para eventual cobranca através de terceiros por ele contratados para tal fim. Clausula 24: O
EMITENTE bem como eventuais beneficiarios finais autorizam expressamente a CREDORA a redizar o
tratamento de seus dados pessoais, nos quais se incluem as informagdes preenchidas nos seus cadastros e na
presente CEDULA, bem como demais informagdes relativas a forma e periodicidade de pagamento e eventuais
produtos adquiridos mediante esta CEDULA, para os seguintes propdsitos; a) Obter estatisticas genéricas para
identificac&o do perfil do EMITENTE em relacgo a necessidades financeiras e interesses em produtos para oferta de
produtos e servicos;, b) Obter informagdes relativas aos melhores dias para compras para oferta de produtos e
servigos; €) Redlizar pesquisas e campanhas de comunicacdo e marketing de relacionamento; d) Execucdo do
contrato e procedimentos preliminares a ele relacionados; €) Protecdo ao crédito e prevencéo a fraude. Clausula 25:
O EMITENTE bem como eventuais beneficiarios finais, autorizam expressamente a CREDORA a fornecer seus
dados pessoais a terceiros alheios a presente CEDULA, para fins de contrataggo de servicos de tratamento de dados
para obter estatisticas genéricas para identificagdo do perfil do EMITENTE em relagcdo a necessidades financeiras,
interesses em produtos e perfil de compras para uso proprio do CREDOR, nos termos do paragrafo anterior, ou bem
como, para oferecimento de produtos e servigos pelo terceiro que realizou o tratamento de dados e ou com fim de
utilizagdo junto ao cadastro positivo. O EMITENTE afirma estar em conformidade com a Lel n.° 13.709/18 (Lei
Gera de Protecdo de Dados) e que analisa continuamente os procedimentos e mecanismos aplicados para a
seguranca da informacéo e protecéo de dados. Clausula 26: O EMITENTE declara prévio e gera consentimento do
tratamento e compartilhamento de dados e informacBes sobre indicios de fraudes ou tentativas, possibilitando o
registro de dados e informagdes pela CREDORA, mediante sistema eletrénico que permite: a) interoperabilidade
com outros sistemas eletronicos implementados e 0 acesso pleno das instituigdes; b) o livre acesso ao titular de
dados as informacfes que lhe digam respeito, bem como a exclusdo ou a correcdo tempestiva dos dados e das
informagdes registrados; c¢) a qualidade dos controles de acesso voltados a protecdo dos dados e das informaces; d)
a confidenciaidade, a integridade, a disponibilidade e a recuperagcdo dos dados e das informacdes; €) a aderéncia a
certificacOes de seguranca; f) a elaboracdo de relatérios por empresa de auditoria independente sobre procedimentos
e controles utilizados, g) 0 uso de informagdes e recursos de gestdo adequados a0 monitoramento de suas
funcionalidades; h) a identificagdo e a segregacéo dos dados e das informacfes registrados por meio de controles
fisicos ou logicos. §81°: O registro de dados ndo se aplica aos dados e as informagdes sigilosos, nos termos de
legislacdo especial, relacionados a indicios da prética dos crimes de "lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e
valores e de financiamento do terrorismo. 82°0 A CREDORA declara que mantém mecanismos de
acompanhamento e de controle para garantir fiel cumprimento a Resolucéo Conjunta BCB n.° 6/2023. Clausula 27:
O EMITENTE bem como eventuais beneficiarios finais declaram nada ter a opor quanto a validade, a exatidéo e a
eficacia da presente CEDULA, e ainda, que compreenderam o sentido e alcance de todas as suas posicoes e,
também, que conhecem todos os dispositivos da legislagcdo vigente. Clausula 28: O EMITENTE e eventuais
beneficiérios finais declaram para os devidos fins e aspectos legais que 0s recursos que movimentardo ndo seréo
originarios de crimes de “lavagem” ou ocultagdo de bens, direitos e valores, nos termos da Lei n.° 9.613/1998 e
suas alteracOes, bem como que ndo serdo utilizados para esta finalidade. Clausula 29: O EMITENTE e eventuais
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beneficiarios finais asseguram que os recursos decorrentes desta CEDULA nao serfo destinados a finalidades que
possam causar danos socioambientais e/ou projetos em desacordo com as Politicas Nacionais Socioambientais
previstas em Lel. Clausula 30: O EMITENTE e eventuais beneficiérios finais obrigam-se ainda a néo utilizar, de
forma direta ou indireta, os recursos disponibilizados em razéo da(s) operacéo(des) formalizada(s) e oriundas da
presente CEDULA para a prética de ato que atente contra o patrimdnio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracdo publica ou contra 0s compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, ndo
participando direta ou indiretamente, com quaisquer formas de trabalho escravo e infantil, ou praticas danosas ao
meio ambiente. Obriga-se ainda a comunicar formal mente qual quer mudanca de propésito e natureza. Clausula 31:
Sempre que for necessaria a apuracdo do saldo devedor, o EMITENTE podera acessar 0 Documento Descritivo do
Crédito que sera disponibilizado de forma continua nos aplicativos e demais plataformas de atendimento eletronico
da CREDORA ou fornecido em até 1 (um) dia util, contado a partir da data da solicitacdo, nos demais canais de
atendimento. Clausula 32: Fica eleito o foro da Comarca de Maringa — PR para dirimir quaisquer davidas ou
controvérsias oriundas deste contrato, com rentincia a qual quer outro por mais privilegiado que sgja. E ressalvado a
CREDORA o direito em optar pelo foro de domicilio do EMITENTE.

O presente titulo é emitido na data de sua assinatura gerando tdo somente mera expectativa de direito, logo néo
produz os efeitos do direito adquirido até a efetiva liberagéo o crédito, quando a operacéo de crédito se convalidara.

O EMITENTE, aceitando e se obrigando pelas condi¢des, firma a presente Cédula de Crédito Bancéario em via
Unica, sendo que para fins da CREDORA, sera considerada negociavel, e para fins do EMITENTE, sera
considerada n&o negociavel, nos termos da legislagdo vigente, em especial a Lei n.° 10.931/2004 dterada pela Lei
n.° 13.986/2020.

LOCAL: MARINGA-PR DATA: 09 DE JUNHO DE 2025

/V?m Mn‘\b«dg I\L&w/\a\

EMITENTE:
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AUTORIZACAO PARA DEBITO NA FATURA DE ENERGIA ELETRICA

Por meio do presente instrumento, concedo autorizacdo de maneira irrevogavel e irretratavel a concessionaria de
energia elétrica abaixo qualificada para debitar mensalmente da conta de energia elétrica da qual sou titular os
valores relativos aos débitos resultantes de operacdes de crédito abaixo especificada, na condicdo de cliente da
CREFAZ SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE PEQUENO
PORTE S.A, inscrita no CNPJ n.° 18.188.384/0001-83, regulada pela Resolugdo CMN n.° 4.721/19 do Banco
Central do Brasil, com sede na Av. Duqgue de Caxias, n.° 882, 3° andar, Zona 07, CEP 87020-025, Maringa— PR.

| -EMITENTE

Nome: MAYARA CRISTINA BARRETO NOGUEIRA | CPF n.°: 060.060.233-85
Endereco: RUA 008

Bairro. CAGADO

Cidade: MARACANAU UF: CE | CEP: 61913080
Nome damée: FRANCISCA NEUBACY BARRETO
Nome do pai:

N.° detelefone: DDD [ 85] 987180017

|| - CONCESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA

Nome: ENEL CE

Endereco: PRAGA LEONI RAMOS, 1, BLOCO 2, 49° ANDAR | CNPJn°: 07.047.251/0001-70
Cidade: NITEROI |UF: R | CEP: 24210205

1l - EMPRESTIMO CONCEDIDO

Data de Emisséo: Prazo:

1° Vencimento: 12/07/2025 Ultimo Vencimento: 12/09/2026
Vaor Nomina: R$ 1.200,00 Valor do Empréstimo: R$ 1.235,02
Valor Total Contratado: R$ 4.138,65 Vaor daPrestacéo: R$ 275,91
Taxa de Juros Mensal: 20,31% Taxa de Juros Anual: 819,65%
Tributos/IOF: R$ 35,02 Tarifas: R$ 0,00

C.ET.TAXA MENSAL: 21,31% C.E.T. TAXA ANUAL: 915,52%

IV -CUSTO EFETIVO TOTAL

Discriminagéo dos valores: R$ %
Valor solicitado: R$ 1.200,00 -

Valor financiado: R$ 1.235,02 -
Taxadejuros: 20,31% / 819,65% %a.m. / Y%a.a.
Quantidade de parcelas: 15 -

Valor total das parcelas: R$ 4.138,65 -

a) valor total devido do empréstimo: R$ 4.138,65 100%

b) valor liberado ao cliente: R$ 1.200,00 % (b/a)
C) desp&%\s vinculadas a concesséo do R$ 35,02 % (c/a)
crédito:

cl) tarifas (especificar) R$ 0,00 %(cl/a)
c2) tributos (especificar) R$ 35,02 % (c2/a)
¢3) seguro (especificar) % (c3/a)
c4) outros (especificar) % (c4/a)

Reconheco ter ciéncia dos seguintes pontos:

V —MAR/2025 - AUTORIZACAO PARA DEBITO NA FATURA DE ENERGIA ELETRICA 1



CrerFQZ

a) Eu, EMITENTE, devidamente qualificado, autorizo a CONCESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA,
indicada no item |1, a debitar mensalmente da conta de energia elétrica de minha titularidade o valor de
R$ 4.138,65, em 15 parcela(s), referente ao crédito produtivo que contratei junto a CREFAZ, conforme
disposto noitem I11.

b) Terei o valor da parcela adicionado ao valor de meu consumo de energia elétrica até a liquidacado total do
débito;

¢) Em caso de mudanca de endereco e solicitacdo de desligamento do fornecimento de energia e étrica,
comprometo-me a informar a CREFAZ por meio do telefone 0800-052-5051. Tendo em vista que a
cobranca esta vinculada ao endereco informado, deverei providenciar uma nova autorizacdo para 0 novo
endereco ou indicar outra unidade consumidora;

d) Em caso de troca de endereco ou alteragdo da unidade consumidora, o processo de cobranga do valor da
parcela autorizada sera gjustado conforme acordo entre as partes,

e) A solicitagdo de devolucdo de valores pagos indevidamente deve ser feita diretamente a empresa
vendedora do produto ou servico, qual sga CREFAZ SOCIEDADE DE CREDITO AO
MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE PEQUENO PORTE S.A;

f) O presente documento € assinado em 2 (duas) vias, sendo uma destinada a companhia de energia elétricae
uma destinada a instituicdo financeira;

g) Declaro e reconheco que minha assinatura ELETRONICA ou DIGITAL possui a mesma validade
juridica que minha assinatura manuscrita, para todos os efeitos legais.

1° Vencimento: 12/07/2025 Datade leitura:

N.° Cliente: 5404726 PN:

Vendedor: EDILEIA DA SILVA SILVEIRA Data da venda: 09/06/2025
LOCAL: MARINGA-PR DATA: 09 DE JUNHO DE 2025
EMITENTE:

LOCAL: MARINGA-PR DATA: 09 DE JUNHO DE 2025
VENDEDOR:

EDILEIA DA SILVA SILVEIRA

CPF:

11485552770

SAC - CREFAZ 0800-052-5051
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