PROGRAMA MUNICIPAL DEDEFESA DO CONSUMIDSR

MARACANAU

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA Do CONSUMIDOR

/5 PRO

PROCEDIME\ITOADMNISTRAWO
N° DE ATENDIMENTO 25.06.0564.001.00026—301

ReclamanhelComumido:{a): Mariana de Fatima Lima de Moraes Barbosa CPF: 015.317.993-70, Endereco: Rua José Tarcisio
Mota S3, R-06, Res. Orguiho do Cears, 02 AP-402, bloco 04, qd 10, Bairro: Distrito Industrial IIl, CEP: 61.931-070, Cidade:
Maracanati —CE, Telefone: (85)99264-1875. E-mail kadoshmary258@gmail com

Reclamada: Engl Distribuicgo Cears (COELCE), CNPy: 07.047.251/0001-70, Enderego: Rua Padre Valdevino, N° 150, Bairro:
Joaquim Tévora, CEP: 60135040, Cidade: Fortaleza-CE.

Preposto: Jodo Pedro Martins da Guia, CPF: 06088223375 E-mail: audienciaspad@detogomes.advbr
Aos 03 de julho de 2025 as 0900, na sala de condiiagio do Procon Maracanat, Orgdo da

prefeitra Municipal de Maracana,
realzou-se a audiénda de conciliagdo do processo administrativo redlamatsiio de ndmero e partes Supraditados, tendo como
CONCILIADORA Tayna Moreira Ribeiro.

Dada a palavra ao(a) consumidor(a) reclamante, o(a) Sr(a). MARIANA DE FATIMA DE MORAES BARBOSA, acsitoy a
proposta de acordo, masinformaquenéoes!éirabalhandoetentaré honra o pagamento,

Aaudiéncia LOGROU EXIT: O, pois tanto ofa) Consumidor(a) quanto ofs) Fomecedores fzerany-se presentes a esta audiéndia de

Ante 0 exposto, e disautido o objeto desta demanda durante o ato, as partes formalizaram acordo, ficando assim estaledido o
compromisso da demandada no cumprimento do presente, ficando sufeita & aplicagdo das penalidades previstas no Cadigo de
Defesa do Consumidore Legislages Conelatas em caso de descumprimento, garantidos o contradiitrio e 3 ampla defesa,

Cumpre destacar que este orgdo podera apreciar a fundamenfagéodaredamagﬁodomnsumidon para efeito de sua induszo no
Cadastro de Redamactes Fundamentadas, nos temos do art 44 da Lei n° 8.078/90, prosseguindo o tramite da presente

Neda mais para constar no momento, vai assinado pelo(a) condiador(a), pelo consumidor(a) e pelo fomecedon(es).

_ Maracanati/CE, 03 de julho de 2025,
@Q{iﬂdv Tﬂo\ufﬂ/Qﬂi—u Ml .
e Tayna Moreira Ribejro
Condili Procon Maracanau ;
Lna. Urea_luirre S FGnaen Ronbgne,

* Mariana de Fatima Lima de Mofes Barbosa (Reclamante)
PRESENCA VIRTUAL
Jodo Pedro Martins da Guia (Preposto)
(Redamada)

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanati — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-3901 /0800 275 1011
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